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A szexualis zaklatasrol a nyilt l1égterd
munkahelyeken

Jelen iras els6sorban a szexualis zaklatds targyu jogesetek hatékony
kivizsgalasahoz  szandékozik hozzajarulni  egy jogszocioldgiai  kutatis
eredményeinek bemutatisan keresztil. Nem célja a jelenség mibenlétére
vonatkozé  szakirodalom  Osszegzése, vagy el6fordulasi gyakorisiganak
bemutatdsa. Azt az elsé olvasatra idegennek tetszé feltételezést jarja kortl, hogy
a munkahelyi fizikai kornyezet, a tér is befolyassal bir a szexualis zaklatasos
szituaciok kialakulasara, megitélésére. A kutatasi anyag alapjan négy lehetséges
funkciét nevezek meg annak megfelelen, hogy a nyilt légterti iroda, mint
specialis tér milyen hatassal volt a dolgozok tapasztalataira, elképzeléseire. Ezek:
a tér, ami eliminal; ami felnagyitja a sérelmeket; ami ugy muikodik, mint egy
szabalyoz6 kozeg, és ami elmossa a hierarchia szintjeit.

A munkahelyi kornyezet szerepének felismerése és bevonasa

Anti-diszkriminaciéval foglalkozo, zaklatasi tgyeket mar targyalt jogaszként
vettem részt Allaine Cerwonka professzor ,,Tér, Tarsadalmi nem és
Szexualitas” (,Space, Gender, Sexuality”) szeminariuman, ahol el6szor
talalkoztam azzal a megkozelitéssel, ami Osszefliggéseket keres az emberi
cselekvések, interakcidk és az azoknak teret ado helyek, helyiségek viszonyat,
ill. kapcsolatat illetGen.

A szexualis zaklatas és az annak fizikai kézeget biztosito tér kézottl
kapcsolat atgondolasa kévetkeztében jutottam el addig a gondolatig, hogy
fontos informacié tud lenni egy munkahelyi zaklatds jogi eljarasban vald
kivizsgalasa soran, hogy a légkér, a szituaciok, amelyeket vizsgalunk milyen
fizikai térben alakultak ki, torténtek meg. Ezen felismerés birtokaban {rtam
meg a Kozép-eurdpai Egyetem (CEU) Gender Studies mester képzését zard
szakdolgozatom' 2013-ban, ami a szexudlis zaklatist a munkahely terének
sajatossagai szempontjabol vizsgalja. A sajatos munkahelyi kérnyezet, amivel
dolgoztam, a multinacionalis cégeknél igen elterjedt nyitott légterd iroda. A

U Ld. Sebestyén Andrea, Sexual Harassment in Open Plan Office Environments (MA szakdolgozat.
CEU, 2014).
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kutatast részletesen bemutaté diplomamunkam szolgal alapul jelen
irasomhoz, aminek fontosabb meglatasait, kvetkeztetéseit mar a megiraskor
szandékomban allt az angol nyelven nem érté hazai olvasokoézonség szamara
is elérhetévé tenni.

A zaklatds a magyar jogrend értelmében emberi jogi sérelem, a
munkahelyi artalmak specialis fajtdja, ami diszkriminaciét valdsit meg a
munka viligdban férfiak és ndk kozott.” Mivel teljes mértékben egyetértek
Kathrin Zippel véleményével, miszerint ,,a zaklatas felszamolasara iranyul6
jogszabalyok érdemi eszkozok lehetnének személyek, csoportok kezében,
hogy egy nemi szempontbdl egyenlébb munkahelyi kultara alakulhasson ki,
vagyis egyenl6 és fair munkahelyi feltételek valosulhassanak meg mind a n6k,
mind a férfiak szimara” (154);” alapvetd célom gyakorlati hasznt ismereteket
gyljtetni a jogalkalmazas szamara. Mindezt annak érdekében, hogy a
joggyakorlat, a jogalkalmazas érettebbé valjon, képes legyen komplexitasaban
latni ezt a fajta sérelmet. A zaklatassal kapcsolatos jogszabalyok csak ekkor
lesznek  képesek  betolteni funkcidjukat, a sérelmet elszenveddk
bizodalmanak kialakulasat e nélkiil nem varhatjuk el. Ezt pedig oly médon
lehet elérni, hogy a klasszikusnak szamit6 jogtechnikai hozzaallason tdl nyitni
kell a jogtargy tarsadalmi Osszefliggései, szociolégiai dimenzidi felé, és
beépiteni a tarstudomanyok (szocioldgia, pszichologia, szocialpszicholégia, a
tarsadalmi nemek tudomanya, feminista jogtudomany) altal Osszegzett
tapasztalatokat a jogi gondolkodasba.

A jelentés terjedelml és  sokszinGi  zaklatassal foglalkozo
szakirodalombol nagy hatassal volt ram Alan Vaux-nak 1993-ban irédott, a
szexualis zaklatds témaju kutatasok paradigmairdl szolé esszéje, amiben
egyfajta szikséges iranyvaltasr6l {r. Azt javasolja, hogy az egyes
munkahelyeken  tapasztalhaté  szervezeti  sajatossagokra,  konkrét
koriilményekre  éptlé  hipotéziseket teszteljink  (Vaux 130),* azaz a
zaklatasrol ne csupan altalanosité ¢és  O6rokérvényd magyarazatokat
kergessiink, mert ez nem fog hozzasegiteni a jelenség megértéséhez és
felszamolasahoz. Azt irja, hogy a teriilet kutatasanak egyik fontos jovébeni
iranya arra a kérdésre kell, hogy valaszt keressen, hogy a munkahelyi

2 Az Egyenl6 banasmodroél és az Esélyegyenléség elémozditasardl szolé 2003. évi CXXV.
térvény, a tovabbiakban Ebktv. (kiléndsen: 5.§ d, 8.§ a, 10.§ 1); 2012. évi 1. t6rvény a
Munka térvénykonyvérdl (kilondsen: 12.§ 1); Magyarorszag Alaptérvénye XVIIL cikk 3)
XV. cikk 2) és 3).

3 ,Laws against sexual harassment can be meaningful tools for individuals and groups to
create a more equal gender culture in the workplace and ensure equal and fair working
conditions for women and men.”

4 ,Hyphoteses should specify which organizational conditions will increase the probability
of which types of harassment, thorough which mechanisms, among which employees”

(Vaux 130).
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kornyezet hogyan jarul hozza a jelenség manifesztalédasahoz, milyen
szerepet jatszik abban (Vaux 129).> Ez a gondolat szerencsésen
Osszetalalkozott a multinacionalis cégeknél foglalkoztatott interjualanyaim
gyakori hivatkozasaival a nyilt légter(i iroda sajatossagaira vonatkozoéan.

A jogalkalmazok feladata minden relevans informaciét szamba
venni

A munka vilaga, mint az az el6fordulasi kozeg, amiben jelenleg vizsgalodunk,
azaz a munkahely, ahol a szexualis zaklatast értelmezzik, az Osszes
elképzelhet6 foglalkozasi agra, szakmara, vallalati struktirara értends. Az
Ebktv. foglalkoztatokrol beszél a torvény személyi hatalya korében. A
munka térvénykényve a munka vilaganak Osszes szerepl§jére ernyGszertien
alkalmazza az egyenlé banasmoéd kévetelményét. A jog nem differencialhat
értelemszertien reflektalva az  Osszes lehetséges tipikus munkahelyi
kornyezetre. Ily médon ugyanazt a zaklatas jogi fogalmat hasznaljuk egy
hajdd-bihari hat6hazban a sor mellett dolgozok viszonylataban, egy budai
villaban mkoédé tgyvédi irodaban, vagy egy amerikai székhelyt globalis
vallalat magyar Uzletsegité koézpontjaban. Azonban véleményem szerint
minden jogalkalmazoénak tisztaban kellene lennie azzal, hogy a fent nevezett
munkahelyek kapcsan mennyire kilonb6z6 értelmezési keretekkel van
dolgunk, illetve, hogy a vizsgalt munkahelyi kérnyezet térbeli specifikumai
nem hagyhatok figyelmen kivil. Ugyanis a tilalmazott helyzetek, szituaciok
adott konkrét munkahelyi viszonylatok, adottsigok ismerete, értékelése
mellett nyerhetnek csupan értelmet. A jogszabalyhely azt mondja meg, mi az
az eredmény, amit szankciondlni kell, tehat, egy ellenséges, megalazo,
megszégyenité 1égkor kialakulasat, el6idézését. Az elkovetési magatartasok
korében nem kell fizikai kontaktot feltételezni, mint pl. nem kivantolelés,
csok, érintés, falhoz szoritas, hajsimogatas. A zaklatast szavakkal is el lehet
kovetni, szép, hizelg6, udvarlé jellegl, amde nem kivant verbalis
megnyilatkozasokkal éppugy, mint durvan sérté, obszcén, szexista
kijelentésekkel, utalasokkal. A jogalkalmazénak kell felderitenie azt a terepet,
azt a munkahelyi kornyezetet, amibe az adott eset beleagyazodva létezik. Ra
kell latnia a személyi fiiggések rendszerére, boncolgatnia kell a kapcsolatok
jellegét, a jellemz6 dinamikakat a kollegak, a beosztottak és vezetSk kozott, a
szervezettség magasabb szintjén all6 munkahelyeken a vallalati struktdra
szerkezetét, a vallalati kultira elvarasait, manifesztalédasit. Tehit az a
kiindulasi pontom, hogy minden munkahelyen mast fogunk talalni, igy

5 ,,... what is the contribution of the work setting” (Vaux 129).
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kilonféle korulmények kozott kell felismerntink a  zaklatdst és tudni
felmutatni sajatossagait.

A korabban mar emlitett, kis mintan végzett (tiz f6) mélyinterjus
kutatasom soran, az interjualanyok altal elmesélt torténetektdl inspiralva
jutottam el a szexualis zaklatds és tér egymasra hatasanak gondolataig.
BeszélgetStarsaim kozott hat né és négy férfi volt, korosztalyukat tekintve
28-35 kozottiek. Ko6zos benniik, hogy mindannyian budapesti székhellyel
rendelkezé multinacionalis nagyvallalatok alkalmazottai (négy wvallalat
munkavallaléi), magyar allampolgarok. Az volt fontos szamomra, hogy
munkahelyeiken a kornyezet, a tér, amiben dolgoznak, nagyon hasonld;
mindenhol nyitott légterd az iroda, és a nemek aranya kiegyenlitett.
Megtalalasukban barati korbdl valé  segitség  allt rendelkezésemre az
elinduldskor, és a hogolyé modszer® segitségével sikeriilt révid idén beliil,
alig egy hoénap alatt tiz interjut leszerveznem ¢és lebonyolitanom,
munkahelyen kiviili helyszineken. Beszélgetéseink atlagosan egy oran at
tartottak, amire félig strukturalt, nyitott kérdéseimmel, illetve az engem
foglalkoztatd témakorokkel érkeztem. Az alabbi gondolatk6rok voltak
fokuszban: milyen zaklatasos szituicidkat tudnak elképzelni, mit értenek a
terminus alatt (jogi, ill. egyéb meghatarozasok nélkil 6nmaguktol), mit
gondolnak a nékkel és férfiakkal szemben tamasztott elvarasokrdl és az
azoknak val6 megfeleléstél, a férfias, ill. néies magatartasrél a munkahelyen,
a nemek kozotti tisztelet, egyenjogusag gyakorlati megnyilvanulasarol a
mindennapokban.

Kilonosen érdekesnek tartottam, hogy az interjuk soran minden
egyes alkalommal mekkora jelentéséget kapott a nyilt, nyitott légterd iroda
jelenvalosaga. Az a tény, hogy a munkavallalok egymastél nem elkiloniilve,
nem kiilon irodakban végzik munkajukat, hanem egy hatalmas légtérben,
tobbnyire négyes felosztasi boxokban tlnek, ahol szinte minden pillanatban
ralatnak egymasra; lépten-nyomon elSkerilt valaszaikban. Hivatkozasaikban
el6kerilt, hogy mennyire zavaré az, hogy masok telefonbeszélgetéseinek
fultanai, vagy, hogy allandéan valamiféle zajhatasnak vannak kitéve.
Beszéltek arrél, hogy mindez kihatdssal van munkateljesitményiikre is.
Elmondtak, milyen érzést valt ki belSlitk a boxok koz6tt elhaladni pl. frissen
és szokatlanul révidre vagott hajjal, vagy sportsérilés miatt gipszelt labbal.
Mindezen élmények kozott a kutatas témajabol adoddéan engem azok a
tapasztalatok érdekeltek leginkabb, amik férfiak-nék kozotti interakciok
vonatkozasaban, a nemekkel kapcsolatban mertltek fel. Abbol a mintabdl,
amit az interjdalanyaim elbeszélései adtak ki, igyekeztem rendezéelveket
talalni abban a tekintetben, hogy a tér, ami korbeveszi ezeket a

¢ Amikor az egyik interjdalany ajanlja a kévetkezbt, és igy tovabb; mintha tovabbadnik a
staféta botot egymasnak.
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munkavallalékat — a nyiltlégterd iroda — milyen szerepet jatszik nemi
szerepeik  kiteljesitésében,  viselkedésitkben;  hogyan  befolyasolja

viselkedésiiket nSként, férfiként.

A nyitott tér potencialis befolyasa a munkavallalok viselkedésére

Az irds soron kovetkezé részében roviden bemutatom azokat a hatisokat,
amiket véleményem szerint a tér kivalthat, amilyen médokon befolyasolhatja
a munkavallalok k6zotti nemiséget, szexualitast érinté kommunikaciot, vagy
a nemek egymashoz valé viszonyulasat megtestesité interakciokat. A
rendelkezésemre all6 kutatasi anyag alapjan négyféle hatasmechanizmust
véltem felfedezni. A multi-kérnyezetbdl hozok egy-egy példat is mindezek
alatamasztasara. Hzzel parhuzamosan, illetve ezt koévetSen igyekszem
gyakorlati tavlatokba helyezni a kutatasi tapasztalatokat, ezaltal ramutatni egy
fajta gondolkodasmoddra, aminek segitségével egy (jog)szocioldgiai fejtegetés
eredményei beépithetSk a jogaszi érvelésbe, gondolkodasmenetbe.

1. A tér, ami eliminal

Ebben az esetben a térképes megsemmisiteni a bantd, zavard, esetleg
megalazé megjegyzéseket. A kozos térben elhangzé, esetleg még tobbek
el6tt is elhangzé szavak konnyebben emészthetévé valnak. Ily moédon a
szemtOl-szembe valé kozlés nyiltsaga helyett, mintegy kozosségi szintre
emelkedve,a zaklaté tartalom eloszlik a térben. Alljon itt egy eset, ami ezt a
stratégiat szemlélteti.

Harom interjualany is mesélt egy férfi kollegardl, aki rendszeresen
szexualis tartalma, privat jelleglh megjegyzésekkel szérakoztatta a tobbieket.
Annak ellenére, hogy a kozvetlen kornyezetében dolgozé szinte Osszes né
érintett volt, elkdnyvelték, hogy ez a férfi mar csak ilyen; soha senki nem
szOlt neki, hogy valtoztasson a viselkedésén. Az egyik alany gy fogalmazott,
hogy nem tudta mar komolyan venni, hisz néha mar a hihetetlen és
meghokkentd kategoriat suroltak a megjegyzései.

... BEgyszer azt mondta nekem, hogy az nem lehet, hogy ,,m@”’melleim
vannak, merthogy akinek ennyire kicsik a mellei, annak esetében nem
ésszerd, hogy megcsinaltassa ket. (A.K.)

Az ehhez hasonl6 esetek arra engednek kévetkeztetni, hogy ebben a
specialis kbézegben a tér segitett ezeknek a ndéknek nem személyes
sérelemként megélni a zaklaté megjegyzéseket, sokkal inkabb nék alkotta
csoportként dolgoztak fel ¢élményeiket. Emiatt nem is mondanak
valészindleg, hogy Oket zaklatas érte. Hogyan hasznosithatjuk ezt a
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tapasztalatot? Példaul, ha a vizsgalt tigyben rendszeresen a zaklaté szamlajara
irhatok ilyen tipusi megnyilvanulasok, akkor nem az lesz az elsé reakciénk,
hogy milyen jopofa kollega, hanem a tanuként meghallgatand6 érintett
néknek célzott kérdéseket tesziink fel arra vonatkozéan, mit valtott ki
belSlik a kolléga viselkedése egyénenként. Illetéleg, ha a panaszt benyujtd
személy éppen egy ilyen ,kozOsségi” megnyilvanulast tartott sajat magara
nézve megalazonak, annak ellenére, hogy a tobbiek nem osztjak negativ
érzelmeit; csupan emiatt nem kezdjik el kétségbe vonni az 6 szavait.

2. A tér, ami felnagyitia a sérelmet, avagy ,,ahol nem lehet hova
bujni”

Amikor egy ilyen nyitott térben hangzik el sok ember el6tt az aggalyos
megjegyzés, esik meg a nem kivanatos érintés; megvan az esély arra, hogy a
tér felnagyitja a hatast, noveli a szégyenérzetet, megalazottsagot a ‘fogado fél’
oldalan. Lehet akarmilyen joindulatt és kedves gesztusnak szant is egy arcba
l6g6 hajszal elsimitisa a kollegané arcardl, ha azt tébben latjak, koztik
olyanok is esetleg, akik egyébként pletykara hajlamosak. Apré mozdulatok
sora is elég ahhoz, hogy a ‘fogad6 fél’ kellemetleniil érezze magat, és a
taréshataratol, a kozeledés intenzitasatol, és még sok mas tényez6tdl fliggben
egyre inkabb ellehetetlentljon mar a munkavégzése is.

Egy ilyen irodaban a munkavallaléknak egyaltalin nincsen
maganszférajuk; munkaallomasaikra, testiikre-kiilsejikre, mozdulataikra
masok allandéan ,,ralatnak”, beszélgetéseiknek filtandi. Rasila és Rothe
(2012) az irodai keretek k6zott ellehetetleniilé egyedullétet, a masoktol, ill. a
tagabb kornyezettdl valo elkilontlés lehetGségének a hidnyat két fontos
aspektusa miatt két nagy kategériara osztja. Tanulmanyukban a ,,visual
privacy” terminust hasznaljak, amikor a mindenkit mindenhova kiséré
szemekrdl irnak, az ,acoustic privacy” kifejezést pedig akkor, amikor a
kialonféle zajhatasok (emberi hangok, telefoncsorgés, légkondicionalé hangja
stb.) kihatasat elemzik a munkavallaléi elégedettségre. Az altaluk is vazolt
jelenségek azon munkavallalok valésaganak részei, akik minden pillanatban
masok szeme lattara cselekszenek. Amikor példaul valaki elvonul a boxok
kozott, végigmérik, ranéznek, hozzaszoélnak, mintha egy kifutén, vagy
szinpadon 1épdelne. Mindig k6zonség el6tt teszi mindezt. Interjdalanyaim
arra a direkt kérdésre, hogy kapnak-e kilsejikre, kinézetikre utal6
megjegyzéseket ebben a konkrét szituacidban, kilencb6l hatan azt
valaszoltak, hogy heti/napi rendszerességgel igen. T6bben emlitették, hogy a
bamulas, a ‘megnézés’ és a hozzajuk kapcsolédé kommentek gyakoriak és
igen jellemzbéek. Kovetkeztetésként megallapithatjuk, hogy egy ilyen
kornyezetben az allanddsult masok szeme el6tt vald fizikai 1étezés és az altala
bevonzott interakciok mar-mar a munkavégzés, munkaba jaras természetes
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mindenki ¢és mindenkor tiri, jol tdri, vagy képes feldolgozni.
Hasonloképpen, a nem kivanatos fizikai kontaktusok el6l sincs menekvés.
Az egy légtert térben barki barmerre mozoghat, és mozognia is kell, de nem
lehet elkiilontlni, szeparalédni olyan interakcioktdl, amik terhesek. Olyan
tipusu direkt kérdéseimre, hogy van-e kilonbség a kézott, amig valaki csak
chaten, tizenetben kozeledik és akozott, hogy odamegy az ember asztalahoz
és ez altal a maga fizikai valdjaban a sértett személyes terébe 1ép;
egyértelmien igenlé valaszokat kaptam. Konkrét zaklatasos tapasztalatot is
osztottak meg velem, amiben hangsilyos volt az, hogy hidba tett meg
mindent a né annak érdekében, hogy még csak véletleniil se keriiljon pl.
szemkontaktusba zaklatéjaval, vagy ne kelljen egymas mellett elmennitik se;
nem jart sikerrel. Nagy teher volt a férfi — kozel egy évig tartd — leépitése
soran a tény, hogy a nap barmelyik szakaban volt lehet6sége hirtelen a
kozelében teremni, vagy tavollétében az irdasztalan felejtett ajandékokkal
bombazni a né kollégat.

... tudtara is adtam, ha munkaval kapcsolatos dologban jén, nyilvanvaléan
nem fogom azt mondani, hogy ne j6jjon, vagy nem csindlom meg. Volt
olyan, hogy ugy jott oda, hogy kérdezhet-e? Visszakérdeztem, hogy munka
szempontjabdl valé-e? Mondta, hogy nem, és én mondtam, hogy akkor
nem. Minden egyes pici dolog, ami én vagyok; elfogadom az ajandékat,
vagy valaszolok a kérdésire, amik maganjelleglek, az csak olaj lett volna a

tazre. (N.S.)

. akkor, amikor mar el6tte mentem el — t6kre fapofaval — tehat ra se
néztem. (N.S.)

ha mondjuk, mar az intim szféramba bején az az ember, aki
nemkivanatos, én att6l mar nagyon ki tudok akadni. (N.S.)

3. A tér, mint szabadlyozo kozeg

Egy nyilt légterG irodaban a testek, a munkavallalok egymas allando
kontrollja alatt vannak. Megvan a lehet6sége ugyanis annak, hogy barmelyik
pillanatban a masik, valamelyik ellenérzé tekintete ala kertljenek. Egy ilyen
munkahelyi kérnyezet Michel Foucault ‘panoptikum’ modelljének kitind
példaja. Az eredetileg 1975-ben megjelent Feliigyelet és biintetés cim@G konyve
elemzéseiben

arra vallalkozik, hogy a modern bebdrtonzés, illetve buntetési célu elzaras
torténetének feltardsival ramutasson annak a sajatos hatalomgyakorlasi
moédnak a kialakuldsira, amely a nyugat-eurépai tarsadalmakban a 18.
szdazad masodik felétSl kezdve a bortdn, a kaszarnya, az iskola, a korhaz, az
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tzem intézményeiben azonos logika mentén igyekezett megszervezni és
befolyasolni az egyéni viselkedések terét és menetét. Foucault ennek
kapcsan beszél egy fegyelmez6 tipusu tirsadalmi hatalomgyakorlasi moéd
megjelenésérdl. (Takacs 17)

A 18. szazadi tarsadalomtudostol, Jeremy Benthamtdl szarmazé éptlettipus,
a panoptikum, Foucault értelmezésében idealis manifesztacidja ennek a
modernitasban mukdédtetett hatalomgyakorlasi médnak. ,,A Panoptikum az
alland6 lathatésagot tudatositja, mint a hatalom egyik megnyilvanulasi
formaja, ahol racsok, lancok és silyos lakatok tobbé nem szitkségesek az
elnyomashoz” (Allmer 22).” Véleményem szerint a nyitott iroda tere is
felfoghat6 a kozponti kontrollt helyettesitd, mindent athaté hatalom
megnyilvanulasanak. Egy ilyen kozegben mindenki figyel arra, mit mond,
hogyan mondja, mikor mondja, kinek mondja. Mert tudja és érzi, hogy
barmikor figyelheti barki. Nem egy vélemény arra engedett kévetkeztetni,
hogy a munkavallalok igenis figyelnek arra, hogy masok hogyan latjak Sket.
Ahogyan arra is, kinek mit mondanak, mondhatnak. Megvannak azok a
témak, amik a munkahelyi, kollegialis szintt ismeretségek szintjén maradnak,
ugyanakkor a szavak, a megfogalmazas is mas, mintha a barataival, vagy
csaladi korben kommunikalna az ember. Valaszadéim utaltak a pletykak
gyors terjedésére is. Tehat egyfajta tudatos visszafogottsag is kirajzolodott a
valaszokbol. Elképzelhetetlen volt a tobbség szamara pl. egy ilyen térben az,
hogy valaki Ggy érintse meg a masikat, hogy az szamara nem kivanatos, vagy,
hogy elallja az utjat és hozzadorgolédjon a testéhez; amit el tudunk képzelni
egy liftben, egy sztik folyoson, vagy egy gyaréptilet elhagyott sarkaban. Egy
ilyen kbzegben meg sem fordul a fejikben, hogy a kozvetlen férfi felettese
valamelyik néi beosztott mogé all és elkezdi masszirozni a nyakat, mikézben
elégedetten mosolyog és hidegen hagyja, hogy mi a reakcié erre. Ez a
tapasztalat is azt mutatja, hogy ami realitas lehet egy teljesen mas munkahelyi
kornyezetben, az egy nyilt légterd iroddban szinte elképzelhetetlen.
Tapasztalataim alapjan a munkavallalok mar a potencialis zaklatasos
szituaciok elképzelésénél sem tudnak a szamukra adott fizikai térbdl és
vallalati kultarabol ‘kilépni’.

... ha utanam futytlnének, vagy valami mast mondandnak, vagy olyan
stilusban, az zavarna. De erre szerintem nagyon odafigyelnek egy ilven
kérnyezetben. (Sz.T.)

. nem tudom, én el6tte vendéglatasban dolgoztam, és ott aztan, ami a
cs6von kifér... szerintem nekem a tdréskiszébém font van eléggé, de én

7 ,,The Panopticon creates a consciousness of permanent visibility as a form of power,
where no bars, chains, and heavy locks are necessary for domination any more.” (Allmer 22)
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itt ilyenekkel nem nagyon taldlkoztam. Tényleg, azt mindenki tudja, ha
valaki valakinek beszol és azzal megbantja, annak tényleg kovetkezményei
lehetnek, és szerintem ezért itt ilyen ritkan fordul el6. (Sz.T.)

4. A tér, mint a munkahelyi hierarchia oldasara alkalmas kozeg

A negyedik felvetésem, hogy a nyilt térben valé kozos munkavégzés
kihatassal van a munkahelyi hierarchia manifesztalédasara: képes eltérolni a
kilonbségeket beosztottak és f6nokok, egymastdl egyéb modon figgésben
levék kozott. A kutatasom alapjan egy nyilt légterd irodaban a nemi
kilonbségeknek 6nmagaban annak, hogy valaki né vagy férfi, nagyobb
szerepe van, mint annak, hogy hol all a szervezeti hierarchia rendszerében.
Ez a kategoria az el6z6 haromtél némileg koncepcionalisan elkiloniil,
azonban fontosnak tartom ide sorolni, mivel a zaklatisos szakirodalom
fontos szerzéinek (pl. Stockdale 1993; 1996) kutatasi eredményei rendre azt
mutatjak, hogy a zaklatasos esetek hatterében még mindig az egyik
legjelentésebb a pozicidval, hatalommal valé visszaélés, ami szinte
automatikusan a férfi f6nok — ndi beosztott viszonyt hivja elé benntnk.
Meggy6z6désem, hogy a zaklatas ennél az egyszerd magyarazat nyujtotta
dinamikanal j6val bonyolultabb és komplexebb — mint latjuk, a tér is
moédosithatja az ala-folérendeltségi helyzet ,egyenes” kévetkezményeit—,
azonban a hatalommal valé visszaélés gyakori el6fordulasat sem vitatom, sét
fontos kozrehatd tényezének tartom. A nyilt légtert irodaban dolgozéd
alanyaim valaszai ezt is alatamasztottak. Erre a problematikira nem az
interjik soran kérdeztem ra, hanem email formajaban; tehat {rasban kildtem
részikre fiktiv szitudcidkat, amiket pontozniuk kellett, 0-5-s skalan
értékelniiik.” Ezekbdl a véleményekbdl az deriilt ki szamomra, hogy
jellemz6en nem tulajdonitottak jelent6séget annak, hogy van-e fiigg6ségi
viszony a szerepl6k kozott, de kozvetett modon el6jott ez a szempont,
amikor azt tébben kiemelték, hogy egy magasabb beosztasban levének
sokkal jobban oda kell figyelnie arra, amit mond és arra, amit megenged
maganak. Ez azt sejteti, hogy a hatalmi visszaélés potencialja jelen van és
fontos, azonban nem alkalmas arra, hogy kizarélagos magyarazatként
szolgaljon a zaklatasok hatterében allé dinamikakra. Mindezt észben tartva,
ne feltétlentil keresink fuggési viszonyt az elSttiink fekvé tgyben. Toébb
kutatasbol is kitdnik, hogy egymassal egy szinten allé kollegak kozott is
gyakori a zaklatas. Berdhal és Raver is felhivja erre a figyelmet (647), s
soroljak az ezt alatimaszté6 munkakat (Farley 1978; Grieco 1987; Martin
1978; Maypole 1986). A ‘valamit valamiért’ (‘quid quo pro’) tipusu zaklatas
sem kizarolag a felettesi poziciéval vald visszaélés soran valésulhat meg.

8 Példakat lasd: Fuggelék 1.
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Gondoljuk csak el; a velink egy szinten allé kollega is ‘keresztbe tud tenni’
¢és a ‘megkegyelmezés’ tikrében varhat el tlink szexudlis jellegt viselkedést,
magatartast, szolgaltatast.

A feltarandé tények korének bévitése egy alaposabb ralatas
érdekében

Lassuk ennek az elméleti fejtegetésnek legalabb egy lehetséges (jog)gyakorlati
hasznat. Ugyvédként védenciink, a sértett fél 4ltal megnevezett sérelmezett
szituaciokbol dolgozunk. Ha azt kell aldtamasztanunk, hogy adott
munkahelyi kérnyezet negativ iranyban torténé megvaltozasa az 6 esetében a
zaklaté magatartas kovetkeztében alakult ki, tudnunk kell amellett érvelntink,
hogy sérelmei a zaklaté magatartasanak koszonhet6ek, illetve, hogy az a
magtartas alkalmas sérelmek okozasara. Ha van ralatasunk a zaklatas
természetére, dinamikaira, és ezen felil a munkahely sajatossagait is
feltérképezzilk, akkor el fogunk tudni igazodni, és nem szolgaltatjuk ki
magunkat a ‘Kinek higgyek, a férfinak vagy a nének?’ tipusu két esélyes
jatéknak.?

Mint lathattuk, az iroda térbeli adottsagai is magyarazatul
szolgalhatnak egyes felmeriilé kérdésekre a bizonyitas soran. Ravilagithatunk
arra, hogy a zaklaté milyen médon hasznalta ki azt, hogy nem volt méd el6le
hova bujni. Tandkat kérdezhetiink meg arra vonatkozoéan, hogy mi volt a
jellemz6 a zaklatd viselkedésére, inkabb a ko6zds térben hangoztatta
maganjelleg  gondolatait, vagy igyekezett volna elszeparalédni a
beszélgetdpartnerével. Ervelni tudunk amellett, hogy mennyire életszerd,
hogy a legnyilvanvalébban szexista, szexre hajazé megnyilvanulasok
legtobbszor tandk nélkil, az étkezésre, kavézasra fenntartott helyiségekben
hangzanak el legnagyobb szamban. Minél tobbet tudunk meg a zaklatas
el6fordulasi lehetéségeirdl, kivaltd okairdl, lehetséges kozrehato tényez&krol,
annal pontosabb értjik a sérelmet elszenvedd altal el6adottakat és a jogot
anndl tudatosabban tudjuk hasznalni. Egy kutatasban lehet&ség nyilik arra —
amire egy jogi eljarasban nem —, hogy tobb ember véleményét, tapasztalatat
meghallgassuk, megfigyeljik, azokat Osszegezziik, értékeljiik, bizonyos
hasonlésagokat, esetleg tendenciakat taldljunk. Ezek a feldolgozott

9 Nancy Fraser szemléletes feminista kritikdjat adja az 1992-ben megjelent ,,Sex, Lies, and
the Public Sphere: Some Reflections on the Confirmation of Clarence Thomas” cimi
tanulmanydban annak a szexista birdsigi gyakotlatnak, ami ilyenkor a né szavat rendre
kisebb hiteltinek {téli, mint az elk6vetS férfiét. A tanulmany ktlénésen fontos, mert benne
éppen az Amerikai Egyesiilt Allamok Legfelsébb Birésigiba t6rténd jelolés gyakorlata soran
tapasztalhat6 kirekeszté gyakorlatot leplezi le a szerzé.
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tapasztalatok, ismeretek konkrét tigyben eljar6 jogaszként nagy segitségtinkre
lehetnek, iranymutatéul szolgalhatnak. A viselkedésmintdk kapaszkodoul
szolgalnak, az adott eset tényfeltarasahoz és jobb megértéséhez segitenek
hozza. Jelen irasommal célom felhivni jogasz kollegaim figyelmét arra, hogy
miért is érdemes bevonni a vizsgalédasba olyan, els6re talan egyaltalan oda
nem ill6 kozrehat6 tényezéket, mint amilyen jelen esetben a tér. Egy-egy
kutatas sok-sok esetet és sok-sok lehetséges interpretaciot mutat meg
nekink. Vallom, hogy minderre nagy szikségiink van, hiszen
jogalkalmazoként kreativnak és lényeglatonak kell lenniink a bizonyitas
soran. A minél szélesebb kord tényfeltaras fogalmaba sok minden belefér.
Egy fel nem tett vagy rosszul feltett kérdésen mulhat az, hogy egyes
jogsérelmek megallnak-e a hatésagok, birésagok el6tt vagy sem. Ne rajtunk
muljon!

Felhasznalt irodalom

Allmer, Thomas. 2012. Towards a Critical Theory of Surveillance in Informational
Capitalism. Frankfurt am Main: Peter Lang.

Berdahl, Jennifer & Raver, Lana J. 2011. ,Sexual harassment.” 4PA
Handbook of Industrial and Organizational Psychology 3:641-669.

Ding, Suining. 2008. ,,User’s privacy preferences in open plan offices.”
Property Management 26: 9-10.

Fraser, Nancy. 1992. ,.Sex, Lies, and the Public Sphere: Some Reflections on
the Confirmation of Clarence Thomas.” Critical Inquiry 18 (3): 417-
595.

Kelly, Liz & Radford, Jill. 1990. , ’Nothing really happened:’ the invalidation
of women’s experiences of sexual violence.” Critical Social Policy 10:
39-53.

Rasila, Heidi & Peggie Rothe. 2012. ,,A problem is a problem is a benefit?
Generation Y perceptions of open-plan offices.” Property Management
30(4): 362-375.

Sebestyén, Andrea. 2013. Sexwual Harassment in Open Plan Office Environments.
MA Diplomadolgozat. Budapest: CEU (K6zép- eurdpai Egyetem).

Stockdale, Margaret. 1993. ,/ The role of sexual misperceptions of women’s
friendliness in an emerging theory of sexual harassment.” Journal of
Vocational Behavior 42: 84-101.


http://philpapers.org/asearch.pl?pub=256

TNTeF (2015) 5.2

Stockdale, Margaret, Vaux Alan & Jeffrey Cashin. 1995.,,Acknowledging
Sexual Harassment: A Test of Alternative Models.” Basic and Applied
Social Psychology 17 (4): 469-496.

Stockdale, Margaret. 1993. ,/The role of sexual misperceptions of women's
friendliness in an emerging theory of sexual harassment.” Journal of
Vocational Bebavior 42:84-101.

Takacs, Adam. 2009. ,Biopolitika és nemzeti allapot: egy foucault-i
problematika rekonstrukciéja.” In Cieger Andras (szerk) Kitderdk —
Az identitas torténetének térbeli keretei. Budapest: Atelier. 15-28.

Vaux, Alan. 1993. ,,Paradigmatic assumptions in sexual harassment research:
Being guided without being mislead.” Journal of 1 ocational Behavior
43(2): 221-234.

Zippel, Katalin. 2009. ,,The European Union 2002 Directive on sexual
harassment: A feminist success?” Comparative European Politics 7(1):
139-157.

Figgelék 1.

Hogyan itéled meg az alabbi szituaciokat? (20 eset van, t6bbszo6r csak
fontos, de niiansznyi eltérések!) Hol helyezkednek el egy 0-5
spektrumon szerinted? (Ha t6bb is igaz lehet, akkor azt valaszd, ami
erGsebb.)

5- egyértelmiien szexualis zaklatas

4- nem tartom elfogadhaténak a munkahelyen, de még nem szexualis
zaklatas

3- tobbeknek ez mar szexualis zaklatas

2- talan van, akinek ez mar szexualis zaklatas

1- egy egészséghez munkahelyi légkorben ez nem probléma

0- egyaltalan nem szexualis zaklatas kategoria

Kolleganéd, akivel a munkahelyi kapcsolaton kiviil is szoros kapcsolatban
vagy, egy férfi kollegajatol rendszeresen mozi meghivasokat kap. Minden email-
es meghivot atkuld neked, és latod, hogy a férfi minden ad6édé alkalommal
megall az asztalanal egy kis beszélgetésre, naponta t6bbszor is. Elmondta
neked, hogy hiaba kozli vele minden egyes alkalommal, hogy nem szeretné,
ha kézeledne. Ez az allapot 3 hénapja tart.

0 1 2 3 4 5
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Kolleganéd, akivel a munkahelyi kapcsolaton kivil is szoros kapcsolatban
vagy, férfi finokétdl rendszeresen mozi meghivasokat kap. Minden email-es
meghivot atkild neked, és latod, hogy a féncke minden adédé alkalommal
megall az asztalanal egy kis beszélgetésre, naponta tobbszor is. Elmondta
neked, hogy hiaba kézli a fé6nokkel minden egyes alkalommal, hogy nem
szeretné, ha kézeledne. Ez az allapot 3 hénapja tart.
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Kolleganéd, akivel a munkahelyi kapcsolaton kivill is szoros kapcsolatban
vagy, a férfi finokétdl rendszeresen mozi meghivasokat kap. Egyttt is szoktak
ebédelni, az irodaban is strin latod Oket beszélgetni. Tudod rola, hogy
magabiztos, néies nd, aki szeret izlésesen, és kifejezetten néiesen 6ltézkodni.
Néha talan kihivonak is mondanad, merésznek a ruha-valasztasait. Elmondja
neked, hogy nem akar tGbbet ezzel a férfival kommunikalni sem, a tudtara is
adta, mert terhessé kezd valni az allandé kozeledése.
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Kolleganéd, akivel a munkahelyi kapcsolaton kivill is szoros kapcsolatban
vagy, férfi finokétdl rendszeresen mozi meghivasokat kap. Minden email-es
meghivét atkild neked, és latod, hogy a f6noke minden ad6dé alkalommal
megall az asztalanal egy kis beszélgetésre, naponta tObbszor is. Elmondta
neked, hogy hidba kozli a féndkkel minden egyes alkalommal, hogy nem
szeretné, ha kozeledne.
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