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Néiség a politikai interjuvezetésben

Az utébbi évtized szamos néi beszélgetésvezeté megjelenését eredményezte a
politikai misorokban. Szakmaisiguk mellett néiséglik is kijelolni latszik
szerepkorét a magyar politikai interjivezetésben csakigy, mint a tudomany és
mivészet teriiletein. Az elemzésben arra keressik a valaszt, hogy az
interakciéban 1évé felek (n61 misorvezetSk és férfi politikusok) tarsadalmi neme
milyen médon befolyasolja az alkalmazott kommunikaciés stilust. Négy noi
misorvezetd beszélgetésiranyitasi modszereit hasonlitjuk Gssze, s részletesen
bemutatjuk a beszédszervez6 beszédaktusokat (témaajanlas, témaelfogadas,
témaelhatitas) és az Gket kiséré nemverbalis jeleket.

Bevezetés

A tanulmany harom televiziés csatornan (M1, ATV, Hir TV), négy
musorvezeténs (Krizsé Szilvia, Mészaros Antonia, Kalman Olga, Nagy
Katalin) ugyanazzal a férfi politikussal (Varga Mihallyal) folytatott
beszélgetését elemzi. Harom interju 2009 elsé honapjaiban, egy pedig
novemberben volt lathaté. Mindegyik interju elérhet6 a fidesz.hu honlapon,
a média alponton belil a videok kozott. Valasztasunk részben azért esett a
Fideszes politikussal torténd beszélgetésekre, mert az elmalt harom évben
OsszegyUjtott politikai interjuk vendégei kozil 6 az egyetlen, aki mindegyik
musorvezeténdvel beszélget, tovabba az 6 kommunikaciéja a t6bbi
vendéghez képest kiegyenstlyozott, szélséséges elemektdl mentes. Ugy
gondoljuk, ez nagyobb lehet6séget nyujt a kérdezdk stilusanak alaposabb
megfigyelésére, a nék altal alkalmazott beszédszervezs beszédaktusok és
nemverbalis elemek feltarasara.

Napjainkban a média feminizalasa figyelheté meg: hirdetésekkel,
reklamokkal telitett, életmddtanacsokkal foglalkozé oldalak és musorok
bombazzak a néi a célkozonséget. Gill (2007) felhivija a figyelmet a 20.
szazad végi 21. szazad eleji, a médiaiparban kiiléndsen nyilvanvaléva valo, a
nemi kilonbség ujra természetessé tételét Un. retro-szexizmust propagald,
reklamhadjarattél vezérelt diskurzusra, amely a szegregacion alapuld férfi és
n61 univerzumrol szol, amelyben erésen elkiléntlnek a ’lanyos’ (életmaod,
otthon, f6zés és szabadid6) és a ’fius’ dolgok (sport, politika, tzlet). A
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médiaproducerek (vagy akar ujsagirok, szerkeszték, forgatokonyvirdk,
rendez6k) neme ¢és a médidban megjelend genderreprezentaciok
természetének komplex kapcsolatat hangsilyozza Gill, s dgy véli, nincs
egyenes aranyossag a médidban dolgozé tobb né és a pozitivabb
reprezentaciok  kozott. A médiaszakmak  presztizsromlasaként s
interpretalhaté a nék — férfiakat kiszorité - er6s6do jelenléte a teriileten.
Létrejonnek az un. ’pink-collar ghettos’, s a nék szamos esetben kiizdenek
kommunikaciés stilusuk elfogadtatasaért, a korabban férfiak uralta szféraban.
Vajon a szakmai keret hatarozza meg nyelvhasznalatukat, vagy néi mivoltuk
jatszik nagyobb szerepet az alkalmazott stratégidkban? Az utébbi évek néi-
térfi interjuvezetési stilusainak vizsgalata eredményeként a jelen elemzésben
eltavolodunk a differencia-hipotézistél, s a gendert a gyakorlatk6zosségen
beltl probaljuk megragadni.

Eckert és McConnell-Ginet (1998) gyakorlatkizisség fogalma az
utobbi évtized gender kutatasanak és konverzacid elemzésének fontos
teriletét jelolte ki.

A gyakorlatk6z0sség  olyan emberek Osszessége, akik  kolcsonos
kotelezettségvallalas mellett valamelyest kolesénds igyekezettel gytlnek
Ossze. A tevékenységi modok, a beszédmodok, a hiedelmek, az értékek, a
hatalmi viszonyok — réviden a gyakorlat — e torekvés mentén szervez8dott
koz6s tevékenység soran jonnek létre. (Eckert & McConnell - Ginet 1998,
490)

Eckert és McConnell-Ginet tgy tekint a genderre mint a gyakorlatbél
felmeriilé valamire, ami a cselekvésb6l, nem pedig az ember puszta 1étébdl
adodik. Nyelv és gender kapcsolata a helyl gyakorlatk6z6sségekben
résztvevé férfiak és ndk tevékenységében jon létre. Az elmélet kévetdi
hangsulyozzak, hogy a nék és férfiak korlatai, lehet6ségei helyhez kotottek,
kontextus-fiiggbek, s mindig lokalisan kell vizsgalni Sket. Ezek alapjan az
elemzés targya a politikai midsorokat vezeté nék és a politikus férfiak
gyakorlatk6z6sségében megfigyelheté beszédszervezd beszédaktusok és
nemverbalis kommunikacio.

Beszédszervezd beszédaktusok

Huszar Agnes (2009) nék és férfiak mindennapi beszélgetéseit
elemz6 tanulmanyok eredményei alapjan azt irja, hogy a kommunikacié
szervezésében eltéré szerep jut a néknek és a férfiaknak. Mig a beszélgetés
téma-meghatarozasa és a kontrollt gyakorl6 beszédaktusok a férfiak sajatja, a
kontroll elfogadasat jelz6 beszédaktusok (egyetértés kifejezése, dicséret, bok,
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alavetettség jelzése) tobbnyire a nékre jellemzéek. Schnyder (1997) vegyes
nemu beszélgetések elemzésének Osszesitésekor megallapitotta, hogy a nék
ritkabban hatarozzak meg a beszélgetés (rész)témajat, mint a férfiak. (in:
Huszar 2009, 61)

A kontrollfunkciéval ~ kapcsolatos Hamori  Agnes  (2007b)
miniszterelnoki vitakat elemz6 tanulmanya is. Ebben ugy vélekedik a szerzd,

hogy

A kezdeményezések és kihivasok arinya egy beszélgetésben az
interakcionalis dominancia, az iranyitas egyik legfontosabb....mutatdja, ami
gyakran a magasabb ranghoz kapcsolédik. ..emellett a lendiletesség és a
kompetencia benyomasat is erésiti. (19)

A fentiekhez képest az interja specialis szituacid, ahol — nemtél
figgetlenil - elsédlegesen a beszélgetésvezeté kezében van a téma
meghatarozas joga, tobbnyire 6 ajanlja a beszédtémat. Az interjuvezetd
iranyit6 szerepét a meghivott beszélgetépartner legtébbszor elfogadja, mivel
azonban a politikai interji célja eltér a szakmai beszélgetésekétdl,
el6fordulhat, hogy a partner befolyast szeretne gyakorolni a tematikai
szervezbdésre, ezért bizonyos témaajanlasokat elharit, vagy ujakat ajanl. Ha a
partner elsére nem fogadja el a témat, a misorvezetd megkisérelheti
tObbszor is annak ajanlasat, vagy ujakkal probalkozhat.

A harom televizids csatorna kivald lehet6séget biztosit arra, hogy
Osszehasonlitsuk a kérdez6k nyelvi viselkedését, hiszen feltételezhetd, hogy a
musorvezetbknek eltérd szerkeszt6i és  politikai  elvarasoknak  kell
megfelelniiitk. Az alabbiakban a beszédszervez6 beszédaktusok részletes
elemzésével ravilagitunk a kommunikaciés stratégiak kulonbségeire. Az 1.
tablazat a témaajanlasok, elfogadasok és elharitasok szamat mutatja. A
témaajanlasok kezdeményezésekként értelmezhetSk, igy az interakcionalis
dominancia mutatéi. Az elméletileg elfogulatlan kézszolgalati televizid, az
M1 két misorvezeténdje (Mészaros Anténia és Krizsé Szilvia) csaknem
azonos szamu témat ajanl Varga Mihalynak (a tovabbiakban VM) (9 és 8).
Ha nem figyelnénk a partner ajanlasainak szamat, azt mondhatnank, hogy
mindkét esetben a politikai interjukra éltalanosan jellemzé témaajanlas
torténik. Am a meghivott politikus ajanlasainak szima hatirozott eltérést
mutat a két musorvezeténénél: mig a partner Mészaros Antonianak (a
késébbiekben MA) ugyanannyi témat javasol, mint a kérdezé (9:9), Krizso
SZilviaval (késébb KSZ) beszélgetve VM harommal kevesebb témat ajanl,
mint a misorvezeténé (8:5). Onmagaban ez a kiilonbség még nem
bizonyiték az eltéré6 kommunikacios stratégiak alkalmazasara, de jelzésértéki.
MA rizikésabb teriiletekre vonatkozd, hatiarozottabb kérdésfeltevése a
partnert éberebb, a beszélgetést tematikai szinten iranyité kommunikaciora
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sarkallja. Ha kevesebb témaajanlassal él VM, fél6, hogy a szamara fontos, a
politikusnak vagy partjanak kedvezé gondolatok, elvek kifejtésére nem kinal
a musorvezets lehetéséget. Ezek alapjan a politikus nem engedheti meg
maganak, hogy csak a feltett kérdésekre valaszoljon, mondanivaléjat a
valaszba burkoltan, 4j téma ajanlasaval igyekszik megfogalmazni.

Az ATV a baloldali erék altal timogatott csatorna hirében all, ahol
Kalman Olga (késébb KO) nemcsak az Egyenes beszéd cimi musor
vezet6je, hanem a csatorna hirigazgatdja is. Ez a pozicié feltehetéen
nagyobb szabadsagot biztosit a beszélgetés szervezésében. A témaajanlasok
magas szama (11) az interjuvezet$ interakcionalis dominanciajara utal, s a
musorvezeténé  kompetencidgjanak  benyomasat erdsiti. A partner
témajavaslatait figyelembe véve (12) azt sejthetjik, hogy a kérdez6 altal
ajanlott témak kedvezétlen helyzetet teremtenek a politikus szamara, amit
ugy préobal megoldani, hogy tobb beszédtémat javasol, mint amennyit az
interjuszituaci6 megkivanna. A nem verbalis hattércsatorna-jelzések, pl. a
szemkontaktus kontrollalé funkcidja erdsiti meg ezt az értelmezést. Mind a
beszélgetésvezetd, mind a partner a konverzacié iranyitasaért szallnak
harcba.

A harmadik televizi, a politikai jobboldal altal timogatott Hir TV
musorvezet6je, Nagy Katalin (a tovabbiakban NK), ugyanolyan magas
szamu témaajanlast tesz, mint ATV-s kollégangje, KO. Azonban a vele
beszélgetd VM joval kevesebb beszédtémat javasol, ez pedig azt mutatja,
hogy a meghivott vendég nagy mértékben elfogadja a kérdez6 tematikai
iranyitasat. A csatorna, s a Rajatszas cimi misorban NK varhatéan a
politikusnak kedvezd interjuszituaciét teremt olyan témak ajanlasaval,
amelyeket a politikus batran elfogadhat, nem kockazatos tehat kevesebb
kezdeményezéssel élnie. A konzervativ értékeket képvisel6 csatorna
musorvezeténdje a magas rangu férfi politikus homlokzatat nem fenyegeti,
nem fenyegetheti. Nem meglepd, hogy a vendég minddssze harom témat
ajanl.

MA | VM |KSZ |VM |KO |VM |NK |VM
témaajanlas 9 9 8 5 11 12 11 3
témaelfogadas | 3 6 2 5 7 8 1 8
témaelharitds | 6 3 3 3 5 3 2 3

A témaajanlasra adott pozitiv valasz - a téma elfogadasa

A politikusok kommunikaciés tréningje - mint az Bruck Gabortél hallhattuk
a Friderikusz most 2007. egyik aprilisi adasaban- tartalmaz olyan informaciot,
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miszerint az interjat egy lehetSségként kell kezelni a part alapelveinek
széleskor terjesztésére, s az adott kérdést, témaajanlast ugy célszerd
értelmezni, modositani, hogy a meghivott politikus udvariasan atvegye a
tematikai iranyitast. Ha ezt ugy teszi, hogy reagal a kérdésre, akkor elfogadja
a témat, s az interjuvezetd szimbolikus, iranyitasi hatalmat tiszteletben tartja.
Ebben az esetben nem keril sor ismételt ajanlasokra, a témafejlédés
linearisabb. A téma elfogadasaval az interjualany egyuttmiikodési készségét
jelzi. Ez a beszédszervezé beszédaktus jellemzéen a  partner
kommunikaciéjanak eleme, de el6fordul az interjuvezeténél is.

Az Este cimd misor vezetéi hasonlé mértékben fogadjak el a
partner témaajanlasait: (MA:3, KSZ: 2). Az elfogadott témak szamat érdemes
Osszevetni az ajanlott témak szamaval, mivel ez a viszonyszam vilagossa
teszi, hogy melyik beszélgetésvezet6 ragaszkodik hatarozottabban az interju
tematikai iranyitasahoz. Mig MA 3 témat fogad el a partner 4ltal javasolt 9
témabol, KSZ kett6t az 6tbdl. A szamok kozotti kilénbség MA esetében
kétszerese a VM-KSZ ajanlas és elfogadas aranyanak, ami a mdsorvezetd
interakcionalis dominanciajat jelzi.

Az Egyenes beszédben KO a legmagasabb szamu témaelfogadast
produkalja. Ha nem hasonlitanank az ajanlott témak szamahoz,
megallapithatnank, hogy az interjivezeté egyittmikodési készsége a
legmagasabb a vizsgalt néi misorvezet6k kozil. Bar, ha a partner altal
javasolt 12 téma korrelacidjaban vizsgaljuk KO témaelfogadasat, akkor
ugyanugy, mint MA esetében, a tematikai meghatarozas jogat a kezében tarté
interjavezetdi stilusrél beszélhetiink. Fontos mutaté a kérdezé és partnere
kozotti témaelfogadas-szamok kilonbsége, amely megegyezik témaajanlasaik
kilonbségével. Teljes mértékben egyenjogu, a partnert iranyitani szandékozo
konverzacios felekként ismerjitk meg a misorvezet6t és a politikust.

A Rajatszasban fogad el a legkevesebb témat a mdisorvezetd,
mind6ssze egyet. Ezzel szemben a partner 8 témaelfogadast tesz. A
beszélgetést iranyité szerep, a szimbolikus hatalom egyértelmien a
musorvezet6é, még akkor is, ha az ajanlasok szamat Osszevetjiik az
elfogadasok szamaval. NK kommunikaciés stilusa, talan a program
szerkeszt6i elvarasaitdl vezérelve, a partner egyuttmikodési készségére épitd,
iranyito jelleget Olt. Az M1 és az ATV musorvezeténdi szintén kontrollaljak
a beszélgetést, de azt ugy teszik, hogy a partnernek kevésbé kedvez6
témakat ajanlanak.

A témaajanlasra adott negativ valasz - a téma elharitasa

A témaelharitds a politikai interjak egyik legfontosabb beszédszervezd
beszédaktusa, utal az interakcidban 1évé felek egytittmikodésére, valamint a
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kommunikaciés stratégidkra. A vizsgalat kezdetekor kivancsiak voltunk,
vajon a gender meghatarozza-e milyen tipusi témaelharitassal élnek a
musorvezeténbk ¢és a férfi politikus. Az elemzés tamaszkodik Alan
Partington (2006) valaszkikertlési kategoriaira, azok vazlatos bemutatasaval.
(v6. Eklics-Huszar 2010) A szerzé a Fehér Haz sajtotajékoztatoit elemzé
irasaban a szévivok kérdéselharité modszereit, valamint a sajté képvisel6inek
kérdéstechnikait csoportositja. A 21. szazad politikai beszélgetéseit vizsgalva
Partington hangsulyozza, hogy a politikusok a lehet6 legjobb fényben
kivanjak magukat feltiintetni, s igyekeznek elkeriilni a tényekrdl, szamokrél
sz016 informaciokozlést. A sajtd, ezzel ellentétben, igyekszik minél tébb
negativumot feltarni a politikusok gyengeségébdl, kétségeibdl. Mivel az
interakcidban 1évé6 felek célja meglehetésen eltérd lehet, megnyilvanulasaik
nem feltétlenil egyenes kérdések és egyértelmt valaszok. Elemzésiinkben a
kovetkezé Partington-i kérdéselharitasokat figyelhetjuk meg:
1. A kérdés nyilt elutasitasa
A meghivott vendég nyiltan deklaralja, hogy nem kivan
valaszolni a feltett kérdésre. Ez homlokzatfenyegeté aktusként
értelmezheté (Goffman) az interjivezetd szamara. Szerencsésebb
esetben magyarazatot ad erre, maskor egyszerden jelzi, hogy nincs
valasz, varja a kovetkez6 kérdést. Az angol Next question’ kifejezés
egyértelmien jelzi az elutasitast. A konfliktus elkertilésére iranyuld
szandék lehet az oka annak, hogy nem taldltunk egyetlen példat sem
a politikus valaszaiban.
2. Informacidohianyra valé hivatkozas
A leggyakoribb elharité kifejezés a 'Nem tudom.” Amikor a
politikus hangsilyozza, hogy megprébalja megvalaszolni a kérdést,
akkor is ezt a modszert alkalmazza, pusztain a hallgatosagra
kedvez6bb benyomast kivan tenni, szandéka hangoztatasaval.
Szamos esetben a helyzetére, a pozicidjara hivatkozik, amelyben nem
lehet informacidja bizonyos intézkedésekrél. A négy interja kozil
egy szolgal példaval erre.
3. A kérdés mashoz cimzése
A’ kérdezze meg errél a kovetkezé vendégét’, vagy a
’partelnck biztosan tud erre valaszolni’, vagy 'nézze meg a tegnapi
sajtot’, akar a ’hadd mondja el 6 maga’ jellegd megnyilatkozasok
tartoznak ide. A Kalman Olgaval folytatott beszélgetésben ¢l a
politikus ezzel a harité stratégiaval, amikor a kérdez6 feltevéseket
fogalmaz meg Orban Viktor Gyurcsany Ferenc meghivasat elutasitd
indokaira vonatkozolag : ,, Hat, néxze, hivia meg Orbdn Viktort, és
kérdezze meg tile, én erre nem tudok valasgolni.” Krizs6 Szilvia kérdésére
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5.

‘a valsdaghil vald egyetlen kiit a kormdnyvaltis’ Varga Mihaly igy valaszol:
»De nem egyszeriibb, ha ezt az emberekre bizznk?”
Retorikai stilus, hivatali zsargon, ’diplomata blabla’

A haritas gyakori moédja a homalyos fogalmazas, amely ugy
hangzik, mintha pontosabb valaszt adna a beszél6. Ez nyilvanvaléan
a diplomadcia egyik fontos eszkéze. Szoros Osszefiiggést mutat ez az
elharitasi mod a ‘bigtonsdgos témdk felvetése valamint az ’dltaldnositds’
technikaival. A téma ilyen médon torténd haritasa soran a valaszado
nyugtiazza a hallottakat, és mds témat javasol. Feltehetéen a
politikusok kommunikacids képzése soran felhivjak a figyelmet a
nyilt tamadas kertlésére, igy az udvariasabb, homlokzatkimélé
elharitas figyelhet6 meg az elemzett interjukban. A késébbiekben
idézett NK-VM interju riporteri témaajanlasokra adott haritdsok
ebbe a kategoriaba tartoznak.

A kérdés, a kérdezd vagy a forras vitatasa, provokalasa
A haritas egyik eszkoze a tamadas, vagyis a politikus hibat talal a

kérdés megfogalmazasaban, a kérdez6 stilusaban, az informacié forrasat
mindsiti, pl. ’Ne tekintsitk a Népszabadsagot egy komoly forrasnak.” ,,Nem
ez a lényeg”. A Mészaros Antonia interjiban Varga Mihaly a misorvezet6
informaciokozlésére igy reagal: |, Hdt, ex tilzds talin, én nem igy fogalmaznék.”
Masutt, ugyanebben az interjuban ezt mondja:

VM: - Igen, t6bbet adtunk be. T6bbet adott be az MSZP is .66 tavaly”™ 66
MA: - Kéz6sen, valéban <VM halvanyan mosolyog>.

VM: - 666 de nem ez a lényeg <gyors beszédtempd>, az a lényeg, hogy
mit fogadtak el. Semmit sem fogadtak el, <gyors beszéd, szemkontaktus,
fejingatas> tehdt, ebbdl a szempontbdl nagyon pontosan elmondta, az
SZDSZ-t vasarolta meg a kormany egy 4 milliardos informatikai
pluszpénzzel, Kéka Janos [és]

A politikus tehat a sajat szempontjainak megfeleléen elharitja a

kedvezétlen témat, nyilvan nem a politikai ellenfél inditvanyair6l kivan
szolni. Bzt legegyszertibben a misorvezetd felvetésének kritizalasaval teszi.

A kovetkez6 interjarészlet KO és VM beszélgetésébdl szarmazik:

VM: Annyiban pontositanam ezt a mondatot <jobb kéz el6relendiil,
bélint>, nyilvan valamelyik Gjsag..ir6i 66 kézleménybdl [olvasta™]

KO: [Mind]egyik igy [hozta]
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VM: [En azt mondtam,] hogy lehet <két kéz a levegében, mutatéujjak
nydjtva, egymas felé néznek, a t6bbi behajlitva> Tehat, ez a torténet azért
még nincs lezarva”™ <szemkontaktus>, 2010. 4prilisaig lehet igénybe venni
az IMF-nek a hitelét.

A téma figyelmen kiviil hagyasa, azt jelenti, hogy a besz¢élé nem
reagal a korabban elhangzott témaajanlasra, hanem masrél beszél. Ez a
beszédaktus gyakorta az interjavezetd stratégiajanak egyik eszkoze a tematika
kovetésére, s anélkil, hogy megsértené a vendégét egy esetleges ,,errél most
ne beszéljunk megjegyzéssel”, folytatja kérdésfeltevését.

Az Gjsagirok kérdéseinek megvalaszoltatasi kisérleteit is csoportositja
Partington, amelyek kozil csak azokat emeljik ki, amelyek el6fordulnak a
vizgyalt interjukban. Ezek kézil néhany a témaajanlasok és nem az
elharitasok korébe tartozik.

a. Ellenségeskedés

Olyan kérdések tartoznak ebbe a kategoériaba, mint ’Ez egy valasz?
Meddig mennek még el? A kritikai hangvétel és az ironia jellemzi ezeket a
kozléseket. Kalman Olga tobbszor fogalmaz meg ellenséges kozléseket pl.
amikor Varga Mihaly azt mondja, hogy lehet, hogy ujra kell tervezni a
koltségvetést: ezt veti kbzbe ,,De ez is csak lehet”.

b. Lehetetlen kérdések

Eléfordulhat = olyan  szituacid, amikor diplomaciai  okokbodl
egyértelmd, hogy nem adhat nyilt valaszt a vendég, sem megvédeni, sem
cafolni nem szabad bizonyos informacidkat. Varga Mihaly nem is szamit
Nagy Katalinnal erre, aki az EP valasztasokkal kapcsolatban a Fidesz-lista
irant érdekl6dik:

NK: Az EP vdilasztds ebben az évben lesz. <tagolt beszéd, mosoly,
szemkontaktus, el6redSl> A fistdban megegyeztek ma az elnokségi dilésen?
<mosoly, emelt szemoldok, szemkontaktus>

VM. Igen, ..a.. csupa fontos témdt targyaltunk ma <széles mosoly, fej oldalra
tordul, szemkontaktus>, é valdban az Eurdpai Parlamenti vilasztdsra elkésziilt
..a... Fidesznek is a listdja™ <fejingatas, szemkontaktus>....Nagy meglepetés
nincsen rajta, tehdt nem akarok itt elébe futni a dolgoknafk, [hiszen]

NK: [Hdny] bellyel szdmolnak egyébkénf?<VM torokkdszortlése, meglepett
tekintete>

VM.: Hdt, ez nyilvan fiigg a résguételi ardnytdl, és fiigg attol, hogy a Fidesz milyen
tdmogatottsagot kap”, én..0o..azért..06 azgt ..<bdlogat> tfudndm..meg....célozni egy
kivinatos szintnek, hogyba ag Eurdpa Parlamenti képviseldi belyeknek a  felét
<szemkontaktus, bologat> agért a Fidesy ..0d.. nyemné el. Tebdt, az 50
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szdzalékdt <szemoldok megemelése, szemkontaktus, fej oldalt forditdsa>
exeknek a manddtumoknak el tudndnk bhozni™, sgerintem erre azért van esélye
<bdlint, szemkontaktus> a Fidesznek”, és hat, agt is hadd tegyem hogza, hogy ez
a lista, habar elfogaddsra kerillt, de hétvégén ag orsgdgos vdlasztmanyi dilésen hagyja
majd jovi <fej oldalt billentése, szemkontaktus>, csak ag elnokség tebet pontot
ennek a listanak a végere.

NK: .. Konkrét neveket <mosoly, szemkontaktus, kérlel6 hangnem> akkor
majd hétvégén kérdezziink? /

VM: New mennék elébe <szemkontaktus, bolint>, agért annyit hadd drnljak e,
hogy a lista vezetdje ag a sgemély lesg, aki..ext a listit kordbban is vegette <halvany
mosoly, szemkontaktus>

NK: Schmitt Pal. <tagoltan, barsonyos hangon>
VM: Hadt, igy van. <bdlint, halvany mosoly, szemkontaktus>

Bar nem a politikus valaszol, a kérdezé mégis eléri céljat, kimondja
azt a nevet, amelyet szerinte hallania kell a televizié nézéinek.

c. Szamonkérd, vadaskodo kérdések

A tamadé beszéd inkabb csak formailag emlékeztet a kérdésre, célja
azonban a partner sarokba szoritdsa. 'Nem kérdezték meg a partigazgatot,
hogy miért allitott ilyet?” Kalman Olga kérdezi a politikust: ,, A dltségvetés
elfogaddsa utin mar nincs dolgunk?”

d. Avendég kérdés elharitasi indokainak figyelmen kiviil

hagyasa

A partner magyarazatat szandékos elhallgatasi kisérleteire rendszerint
figyelmen kiviil hagyja a kérdezd, s ujbol felteszi kérdését.

e. Ragaszkodas a kérdéshez

Bizonyos kérdéseket hosszasan ismételgetve tesz fel az Gjsagird, amig
nem kap elfogadhaté valaszt. A mindenaron valé kérdésfeltevés a nem
megfelel6 gyakorlattal rendelkez6 partner esetében erds érzelmi reakciokat
valthat ki. A b. pontban ismertetett lehetetlen kérdés ismétlése mar ebbe a
csoportba is atér.

Nemverbalis kommunikacio

Fontos megemlitentink, hogy a partner nemverbalis kommunikaci6ja
meghatarozhatja a kérdez6ét, hiszen az egylttmikodés jelzéseként a
beszélgetés iranyitéja konverzacids stilusaban alkalmazkodik vendégéhez.
Mindegyik misorvezeténd esetében megfigyelheté ez az igazodas. Hamori
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Agnes Dominancia és baratsigossag a Kulcsar-kihallgatason (2006) cimd
tanulmanyaban a hattércsatorna-jelzések kézé sorolja a partner nemverbalis
jeleit, amelyeknek tobb funkcidja lehet; egy résziik a hallgatd biztatasat fejezi
ki a tovabbi beszédre vagy értékelést ad az elhangzottakkal kapcsolatban,
mas részitkk beszédatvételi szandékot jelez. A hattéresatorna jelzések koézos
jellemzGje, hogy a masik beszélé forduldja alatt, vagyis annak beszéde
kozben kertlnek sorra, s altaliban nem a félbeszakitas céljaval. A négy
interjdban megfigyelt nemverbélis jelek csak részint toltenek be
hattércsatorna-funkcioét, sokszor a beszélé a sajat kommunikaciéjat erdsiti
meg vagy {rja feliil ezek alkalmazasaval.

Szemkontaktus

A nyugati kultarakra jellemzéen a beszélgetés elsé és legfontosabb
nemverbalis kiséréje a szemkontaktus (Forgacs, 2002), azonban nem szabad
megfeledkezniink arrél, hogy az interakcidban 1évé felek személyisége, a
beszédtéma, a hatarozott iranyitas képessége, valamint a szerkesztoi
utasitasok illetve a politikai kommunikaciés tréningek iranyelvei mind
meghatarozzak annak mértékét.

A misorvezet6k beszélgetéseiben a szemkontaktus kulénb6z6
funkciokkal bir, amelyek lehetnek tamogatok és fenyeget6k. Ezek tovabbi
alfunkcidkra is oszthatok:

e tamogato: az érdekl6dés kifejezése,

e a mondanivalé megértetése,

e amondanival6 fontossaganak jelzése.

e fenyegetS: konfrontalédasra kész, ellentétes nézépont jelzése,
e hatarozott iranyitas kifejezése.

Varga Mihdly hatarozott szemkontaktust tart fenn mindegyik
beszélget6 partnerével, valoszintleg ez is hatassal van a kérdez6k hasonléan
magas szamu szemkontaktusara. Hasonlé eredményeik alapjan az
interjavezetSk két csoportra oszthaték. Mészaros Antonia és Kalman Olga a
partner szemkontaktusanak felét vagy kevesebb, mint felét produkalja.
Krizsé Szilvia és Nagy Katalin tobb, mint haromszor kevesebbszer néz a
meghivott politikus szemébe, mint Varga Mihaly a kérdez6ébe. MA és KO
latszolag  kisebb hatalmi tavolsagot wvalaszt a politikussal szemben.
Udvariasan ¢és  egyuttmikodSen, ugyanakkor —szimbolikus —hatalmuk
birtokaban, hatirozott kontrollfunkciét gyakorolnak. Frdeklddéek, ezzel
egyidében készen allnak konfrontalédasra is, ha sziikségesnek vélik azt.

Vessiink egy pillantast Nagy Katalin és Varga Mihaly szemkontaktus
szamainak aranyara (14:65)! A politikus NK szemébe néz legtobbszor a
vizsgalt beszélgetések soran, a kérdez6 viszont a legalacsonyabb
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szemkontaktusszamot produkalja. Vajon minek készonhet6 ez az aligha vart
eredmény? Szerkeszt6i fogasoknak, a kamera beallitasnak, igy tobbszor latjuk
a politikust, mint a muasorvezet6t? Talan a csatornara jellemzé konzervativ
szemlélet hatarozza meg az interjuvezeté nyelvi (verbalis és nemverbalis)
viselkedését, miszerint a magas pozicidban 1év6 férfi politikusra az
alacsonyabb, bar szimbolikus 'iranyité' hatalommal rendelkezé néi kérdezo
nem emelheti gyakran tekintetét. Elképzelhet6, hogy a musorvezet
rendkivil tudatos stratégiat folytat; megfelel a szerkesztéi elvarasoknak,
'hozza' a sztereotip néi viselkedést. Ez azt jelenti, hogy a felszinen teljes
mértékd homlokzattamogatd, a politikust kedvezé fényben feltintetd
kommunikaciés stilust folytat, azonban a témaajanlasokat és elharitasokat
figyelembe véve megallapithatjuk, hogy az informacidszerzés céljat szem
el6tt  tarté, hatarozott riporter szakmaisaga kontrollalja az interjut.
Hangsuilyozandd, hogy a fenti interpretacié nem tekintheté bizonyitottnak,
mindazonaltal a korabban olvasott interjurészlet megerdsiteni latszik ezt a
vélekedést.

Mosoly

A nem-verbalis kommunikacié eszkézei kozil a mosolyt elemzik
legtobben. Szerepe a sajat és a partner homlokzatanak (a goffmani face)
védelmében van: fesziltséget old, egyetértést fejez ki. Jelezheti az egy
csapatba tartozast, megeréGsitheti a meghivottat a kérdez6 baratsagos
szandékarol. A partnerrel val6 egyetértésen tdl azonban jelezhet distanciat
is. Példainkban az udvozlést, elk6szonést kiséri mosoly, tovabba
metainformativ kézlések hattéresatornaja, valamint a kellemetlen kérdéseket,
vagy az ismételt témaajanlasokat finomitja. Korabbi politikai interjakat
elemz6 {rasok mar vizsgaltak a mosoly gyakorisagat, funkcidjat (Eklics 2008,
2009). Ez alkalommal azt is megfigyelhetjik, hogy a korabban tipikusan
néiesnek vélt mosoly, mennyiben tekinthet6 altalanos nemverbalis
eszkoznek az interjivezetés soran. A tablazat ketté szélsGséges értéket
mutat. Krizsé Szilvia az M1 Az Este cimt misoraban egyszer sem mosolyog
partnerére. Ez meglehetésen ritka; nemtdl flggetlentl minimalisan két
alkalommal, az Gdvozlések és elkoszonések alkalmaval mosolyogni szoktak a
musorvezeték. A mosoly hianya tavolsagtarté magatartast jelez, s egyben a
kontrollfunkcié fenntartasara is utal. Bar, ez a tanulmany nem tdzte ki célul a
kérdések vizsgalatat, fontos megemlitentink, hogy KSZ gyakran indirekt
kérdéseket tesz fel, amelyek udvarias, 6vatos vagy akar bizonytalan
kérdésekként értelmezhet6k. Az interjdban fellelhet6 egytittmtkodést
kifejez6  beszédszervez6 — beszédaktusok, valamint a  nemverbalis
kommunikacié KSZ esetében az 6vatos, a korabban férfiak 4ltal betoltott, s
rajuk jellemz6 hGvosebb kérdezdi stilus alkalmazasa valészinGsithetd.
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MA(6) és KO®4) mosolyaval az tGdvozléseket kiséri, valamint a
kényesebb kérdéseket finomitja. Konfliktusmegoldo szerepét nemcsak naluk,
de NK-nal is lathatjuk. Mig az Ml-en és az ATV-n adédhat a vendég
szamara kellemetlen kérdés, amelyet tobbszor tompitanak a muisorvezeték
mosollyal, a Hir TV-s beszélgetésben meglehetésen ritka, hogy a partner
kozlését megnehezité kérdést tesz fel NK. Az egyluttmikodés jeleként itt
mosolyognak legtébbszor a partnerek. Mint azt mar korabban lattuk, Nagy
Katalinnal is el6fordul, hogy a téma nem hagyja nyugodni a mlsorvezet6t, s
a vendégnek kevésbé tetsz6 moédon ujbodl és ujbol ajanlja ugyanazt a témat.
NK mosollyal oldja fel a kinos masodperceket. Ekkor, a mult szazad 50-es
éveiben a néi mosolynak tulajdonitott 'alarendelé6dd' funkciét (Goffman)
mukodteti. A kérdez6 gendere izgalmasan konstitualédik a parbeszéd soran.
A kettejik altal alkotott gyakorlatk6zosség kérdez6i szereprepertoarat latszik
béviteni a mdisorvezets; a vendéget tamogatdé, mosolygd, finom
szemkontaktust  fenntarté, helyesl6 és magat hattérbe helyez6
beszélgetépartner éppen a sztereotip ndies kelléktarat hivja segitségtl
szakmai  célkitGzése megvalésitasahoz. Tehat, kérdését hatarozottan
megvalaszoltatja, s a t6le szokatlan kommunikaciés stilus altal okozott
homlokzatfenyegetést tigyesen mérsékli nemverbalis eszkozeivel.

Eloredélés

Ahogy a Frost/Nixon c¢imi filmben (rendez6: Ron Howard, 2008)
lathat6, a riporter hatarozott széatvételi szandékat el6redéléssel jelzi, ez
beszélgetésiranyitd stratégiajanak fontos eleme. A néi misorvezeték és az
adott férfi politikus gyakorlatk6zosségében az eléreddlés elsésorban az
interakciét iranyitd eszkoze. A tablazatban lathatd, hogy minimalis eltérés
tapasztalhaté a kilonb6z6 csatornak musorvezetSinél, bar Az M1-en MA
tobbszor ddl elére kollégandinél. Szoatvételi szandékanak kévetkezetesen
alkalmazott eleme e mozdulat. Talan az angolszasz kultara befolyasa (a BBC-
nél toltétt 6 év) érvényesul kérdez6i stratégidjaban, a nemzetkdzi
gyakorlatban mar az 1960-as években kimutattdk az el6rehajlas ilyen
szerepét. (in Forgacs 2002). Beszélgeté partnerként a politikus egy esettdl
eltekintve nem alkalmazza ezt a nemverbalis eszkézt. Az részint a partner
egyuttmik6dd hozzaallasaban kereshetd, masrészt mérsékelt viselkedésében.
Magabiztossaga szintén tetten érhetd, az informacié birtokaban ugy vélheti,
hogy nem neki kell a széatvételért kiizdenie, majd a riporter alkalmazkodik
hozza. Fsszerd magyardzatnak tnik az eléredSlés  kihagyasira a
szemkontaktus tobb funkcidjanak alkalmazasa. Varga Mihaly nemcsak
ezekben az interjukban szegezi gyakran tekintetét a partnerre, hanem a
negyven polittkai interjat tartalamazé  korpuszunkban  (ugyanezen
interjivezeték mas politikusokkal beszélgetnek) is 6 emelkedik ki
szemkontaktusszamaval, s az el6éredSlést helyettesitve  hatarozott
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szemkontaktussal jelzi szoatvételi szandékat. Az interakcionalis dominancia
megszerzéséhez vagy fenntartasahoz nincs sziiksége erre a nyilvanvalo
nemverbalis elemre, s lassuk be, ezt nem rohatjuk fel hibajaként.

Bolintis

A bolintas, amely a hatarozott szemkontaktust, illetve a mosolyt
koveti, tobb funkciét tolthet be. Tukrozheti a ,,potencialis partner
létezésének elismerését” (Forgacs 2002:164). Ezen kivil kifejezheti a
hallottakkal valé egyetértést, vagy azok nyugtazasat, biztatast, valamint a sajat
kozlés nyomatékositasat. Ilyen értelemben hasonlé funkciét tolt be, mint
verbalisan a ,,minimalis valaszok”. Gyakori nemverbalis jele tovabba a
széatvételi szandéknak, amely tarsulhat el6reddléssel és szemkontaktussal is.
Varga Mihaly nemverbalis kommunikacidjanak ketts, leggyakrabban
alkalmazott eleme a szemkontaktus és a bolintas. Az interjuszituacioban
hatarozott kommunikaciés stilussal rendelkezé politikus vélhetéen tudatosan
valasztja a fentebb emlitett eszkozoket a sajat kozlés nyomatékositasara,
valamint a partner és a néz6k figyelmének megnyerésére. A Hir TV Rajatszas
cimd musoraban bdlint legtobbszér a vendég, amely szignifikans eltérést
mutat a tobbi interjutdl. Ez abbdl adédhat, hogy NK partnereként a 'hazai
palya' elényeivel rendelkezik a politikus, tobb lehetésége nyilik partja és sajat
nézeteinek kifejtésére, terjesztésére, s a befogad6é kozonség szamara
nyomatékositja is mondandoéjat. A kérdezé azonban nem bélint sokszor, de
akkor a partner kozlésével valo egyetértést fejezi ki. Az alacsony szam arra
utal, hogy nem sziikséges biztatni partnerét vagy megerdsitenie kérdéseit,
mivel a politikus kényelmesen viselkedik a jobboldali politikusok szamara
kozismerten baratsagos és tamogatd kereteket biztositdé programban.
Kalman Olga bdlintasszama a legalacsonyabb, kizarélag informaciokérd
megnyilvanulasait nyomatékositja ezaltal. Ugyanezt a funkciét tolti be a
bolintas Krizsé Szilvianal és Mészaros Antonianal is. A politikai interjda
gyakorlatk6z6sségében tehat, a néi interjuvezetdk és az adott férfi politikus
bolintas interpretacidjaban nincs jelentés kilonbség.

Nenz-verbalis kommunikdcio

MA VM KSZ VM KO VM NK VM
szemkontaktus | 32 64 15 50 20 48 14 65
bélintas 9 35 10 37 6 36 8 49
mosoly 6 4 - 1 4 10 6
el6reddlés 6 - 4 - 4 1 3 -
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Osszegzés

Az elemzésre kerilt politikai interjuk beszédszervezé beszédaktusai alapjan
elmondhato, hogy a néi interjavezetSk gyakorlatk6zosségében a témaajanlas
a beszélgetés alapveté beszédaktusa, amelyet indirekt ¢és direkt
informaciokéréssel fejeznek ki. A témaajanlasok szama az ismételt
témaajanlast is tartalmazza, utalva a tematikai iranyitashoz valo
ragaszkodasra.  Lathatjuk, hogy a kordbban leginkabb tamogaté
musorvezetének tekintett Nagy Katalin esetében is tetten érhet6 a témahoz
valé ragaszkodas, azonban ezt eltéré moédon fejezi ki a gyakorlatk6zosség
tobbi tagjahoz képest. Egyuttmikodését mindvégig fenntartva, mosollyal,
szemkontaktussal,  prozédiai eszkozokkel, tagoltabb beszéddel,
barsonyosabb hanggal prébalja meg elérni céljat, a téma elfogadtatasat. A
partner témaajanlasainak szama a legtobb beszélgetésben csaknem
megegyezik a kérdezéével, azonban Nagy Katalin partnereként Varga Mihaly
mind&ssze haromszor €l ezzel a lehetSséggel.

A témaelharitasok mind a kérdezé mind a vendég beszédrészleteiben
megfigyelhetSk. Erdekes médon a politikus mind a négy esetben haromszor
utasitja el a témat. Az Estében Mészaros Antonia harftasainak szama a
legmagasabb, azonban nemverbalis kiséré jelei, prozédiaja mérsékelt
homlokzatfenyegetést  fejeznek ki, nem  kényszerittk a  partnert
ellentimadasra. A partnerénél kisebb szamu témaelutasitas a Hir TV
musorvezet6jénél torténik.

A négy beszélgetés kozeli vizsgalata ramutat arra, hogy a n6i politikai
interjuvezetSk és az adott férfi politikus gyakorlatk6zosségében a kolesénos
egylttmikodés jellemzi az interakciot. A beszélgetés iranyitasat a poziciobol
adédéan mindegyik musorvezeté kezében tartja, azonban a partner
viselkedése, s a személyek eltéré szerepértelmezései és kompetenciai
meghatarozzak, hogy ezt konnyedén, vagy erds kontroll fenntartasaval tudjak
megtenni. A nbiség a misorvezet6k hasonld eszkézhasznalataban és nyelvi
viselkedésében ragadhaté meg. Krizsé Szilvia inkabb verbalis sikon él néies
lehetSségeivel, s tartézkodik a szélséséges nemverbalis elemektSl. Nagy
Katalin éppen a forditottjat részesiti elényben. Mészaros Antonia és Kalman
Olga interjuvezetési stratégiajat a politikai interjukra jellemzé szakmaisag
hatarozza meg, s ennek rendelik ala genderszerepiiket. Mindazonaltal,
interjuikban t6bb az egyezé témaszervezé beszédaktus és nemverbalis elem,
mint a kilénbo6z6. A kérdezdk genderszerepei az interju soran is valtoznak,
ezért lathatunk a tablazatokban eltéré aranyszamokat. Aki az egyik
helyzetben a ramends, korabban férfiasnak tartott gyakori témaajanlassal él,
tigyelmen kiviil hagyva a partner harité stratégiait, finoman arnyalja
viselkedését a masikban. A leggyakoribb nemverbalis elemek a
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szemkontaktus, a bolintds ¢és a mosoly, valamint az el6red6lés, amely
mindegyik musorvezeténénél a szoéatvételi szandékot jelzi. Mennyiségi
eltérések és funkcidbeli kiilonbségek természetesen el6fordulnak, mint az
fentebb olvashato, de a kérdez6k ndisége a beszélgetés iranyitasakor is tetten
érhet6.
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