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»Az oktatds egyik alapfeltételezése, hogy a tanuldk olyan készségeket sajdtitanak el, melyeket késébb
haszonnal tudnak alkalmazni munkdjukban, csalddjukban és mds teriileteken” (Rakaczkiné, Gombos
és Nagy, 2009. 20. 0.). A jelen és a jové munkahelyei gyorsan és adekvat modon igyekeznek rea-
galni az egyre tobb és gyorsabban felmeriil6 kihivasra, a relevans valaszok egyike a szervezeti para-
digma 4talakitdsa, hatékonyabba tétele. Az agilis szemléletmdd, a proaktiv hozzadllas, a team- és
munkacsoportok felallitdsa ma mar széles korben elterjedt, ezek kozponti eleme az egytittmikodés
és a csoportmunka. Utobbi nem tapasztalhato és gyakorolhatd egyediil, illetve a hagyomanyos
oktatasszervezési keretek kozott, a frontdlis osztdlymunka erre nem ad lehet6séget. Az Gj, moder-
nebb pedagogiai paradigma részeként a kooperativ tanuldsszervezés alkalmazasa soran viszont a
pedagdgus arra torekszik, hogy az egyiittmiikodéshez és az egyéni és csoportteljesitményhez is
egyarant nélkiilozhetetlen puha készségeket, szocidlis kompetenciakat fejlessze. A kooperativ tanu-
lasszervezés sajat élményli megtapasztalasa, a hallgatok modszertani eszkoztaraba valé beemelése
biztosithatja a sikeres iskolai elémenetelt, a tirsadalmi és munkahelyi bevalast.
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Készségek a 21. szazadi munkaerdpiacon

nemzetkozi Gazdasagi Egyiittmtikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) szoro-

san nyomon koveti, hogy az egyes orszagok munkaerépiacai hogyan valtoznak

a technoldgiai atalakulasok, a globalizacid és a népesség eloregedése altal kival-
tott megatrendek hatdsara. A cél az, hogy jobban megértsék az ezen 1j fejleményekkel
kapcsolatos lehetdségeket és kockazatokat, és tényeken és adatokon alapul6 tanacsokat
adjanak arra vonatkozdan, hogy az orszagoknak hogyan kellene reagélniuk a kész-
ségpolitika, a szocialis védelem, a munkaerdpiaci szabalyozas és a szocialis parbeszéd
teriiletén (OECD, 2024a). A szervezet szerint a jovoben a legfontosabb kulcskérdések
a kovetkezok lesznek a témaban: az j munkaformak, a készségek, a kollektiv megalla-
podasok, a szocialis és joléti kérdések, valamint a mesterséges intelligencia munkahelyi
hatdsai és a mingségiigy. A felsGoktatasnak, ezen beliil a pedagégusképzésnek vala-
melyest minden szegmens szamara van mondanivaldja, a legkdzvetlenebbiil azonban
a készségfejlesztésben érhet el kézzelfoghaté eredményeket, ezért a tovabbiakban ezt
a teriiletet emeljiik ki.
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A munka vilaga valtozik. A digitalizacio, a globalizacid, a népesség eloregedése és az
alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasagra valo atallas hatdssal van a rendelkezésre
allé munkahelyekre és az azok ellatasahoz sziikséges készségekre. Az OECD Foglalkoz-
tatdsi, Munkaiigyi és Szocidlis Ugyek Igazgatésdganak (ELS) készségekkel foglalkoz
csoportjdban adatokat és eszkozoket dolgoznak ki, valamint elemzéseket és végrehaj-
tasi tdmogatast végeznek annak érdekében, hogy segitsék az egyének, a véllalatok és
az orszagok felkésziilését a jové munkahelyeire. Hairom nagy teriileten dolgoznak: (1)
Felnéttkori tanulas, segitve az orszagokat felnéttoktatasi rendszereik fejlesztésében; (2)
Valtozo készségigények, informaciot nyujtva a jovobeli készségtejlodésrol és -igényekrol;
és (3) Felnéttek tényleges készségeinek mérése (OECD, 2024b). A fiatalok a COVID-19
okozta valsag jelentds hatasai ellenére sikeresen visszatértek a munkaerépiacra. 2022
majusdban a 15-24 évesek munkanélkiiliségi rataja az OECD-orszagokban 10,4% volt,
ami alacsonyabb, mint a jarvany kitérése elott (2020 januarjaban 12,0%) (OECD, 2024b).

A fiatalok megfelel készségekkel vald ellatasara iranyulé megkdzelitéseinkben
azonban tovabbra is jelentds hidnyossagok vannak. Az OECD gazdasagainak gyors
digitalizacidja ellenére az OECD felnéttkori készségeket vizsgdld felmérésének adatai
azt mutatjak, hogy a 25-35 évesek tobb mint fele (57%-a) az OECD-orszagokban ala-
csony (vagy semmilyen) jartassaggal nem rendelkezik a technoldgiai kornyezetben tor-
ténd problémamegolddsban. Emellett a fiatalok munkaval kapcsolatos torekvései nem
mindig vannak dsszhangban a munkaerdpiaci valtozasokkal: a 2018-as PISA-felmérés
sordn 6tbdl két 15 éves fiatal (39%) jelezte, hogy olyan munkakérben szeretne dolgozni,
amelyet a kovetkez6 évtizedben nagymértékben veszélyeztet az automatizalas. A fiata-
lok életesélyeinek javitasa érdekében az OECD a tagorszagokkal egyiittmiikddve kidol-
gozta a fiatalok jobb lehetdségeinek megteremtésérél sz016 ajanlast, amelyet az OECD
Miniszteri Tanacsanak 2022. juniusi tilésén fogadtak el (OECD, 2024d).

Az ajanlas szakpolitikai alapelveket kinal a fiatalok tdmogatasara az egész kor-
manyzatot atfogd megkozelitéssel. Valamennyi OECD-orszag elkotelezettségét fejezte
ki ezen elvek mellett. Tekintettel a készségek fontossagara a fiatalok szamara, az ajan-
las egy kiilon fejezetet szentel azoknak a szakpolitikaknak, amelyek biztositjak, hogy
minden fiatal megfelel$ ismereteket szerezzen és megfeleld készségeket fejlesszen az
alapfoku oktatds soran és azon tdl. Az ajanlas elismeri, hogy a tarsadalom és a munka
valtozd vilaga a készségek széles skalajat igényli, beleértve nemcsak az alapvet6 sza-
molasi, olvasasi és problémamegold6 készségeket, hanem a digitélis, kreativ, szocialis
és érzelmi készségeket is. A fiatalokat képessé kell tenni arra is, hogy biztonsagosan,
egészségesen ¢és feleldsségteljesen vegyenek részt az élet kiilonboz6 szinterein. Ennek
érdekében fontos torekedni a tanulasi és készségfejlesztési lehet6ségek egyenlStlensé-
gének megsziintetésére (OECD, 2024d).

A PISA 2018 adatai szerint az OECD-orszagok atlagaban a tarsadalmi-gazdasagi
helyzet szempontjabdl az als6 kvartilisbe tartozé tanulok esetében, a 15 évesek kérében
az olvasas és a matematika minimumszintjét eléré tanuldk ardnya mintegy 30%-kal
alacsonyabb, mint a fels¢ kvartilisbe tartozé tarsaik korében. Ha ezeket a kiilonbségeket
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nem sikeriil megsziintetni, a kiszolgaltatott és/vagy hatranyos helyzett fiatalok tovabbra
is hosszt tava negativ hatasokat fognak tapasztalni nemcsak a munkaerdpiacon, hanem
mas teriileteken is, példaul az egészségi dllapot és a varhatd élettartam tekintetében.
Tovéabbi erdfeszitésekre van szitkség kiillonosen a korai iskolaelhagyas mérséklése és
kezelése érdekében, tobbek kozott azaltal, hogy a fiataloknak lehetdséget és rugalmas
utakat biztositanak a képzésbe valo visszatéréshez (OECD, 2024d).

A fiatalok megfelel$ készségekkel vald ellatasanak egyik legfontosabb eszkoze a
munkaalapt tanulas és a szakmai gyakorlat. Bar a COVID-19-valsag nagymérték-
ben érintette a munkaalapt tanulast, egy évvel a valsag utan az OECD-orszagok tobb
mint 80%-a megerdsitette a munkaalapt tanulast. Néhany orszagban, példaul Francia-
orszagban, még nott is a tanuldszerzédéses gyakorlati képzésben részt vevok szama,
amit allami timogatasok és pénziigyi 6sztonzok segitettek (OECD, 2024d).

Az ilyen rendszerek — ha jol megtervezik 6ket a munkaltatok és a szakszervezetek
bevonasaval — az egyetemi programokon kiviili tanuldsi lehetdségeket biztosithatnak
a fiataloknak, megkonnyithetik a tanuldsbdl a jovedelemszerzésbe valo atmenetet, és
csokkenthetik a fiatalkori munkanélkiiliséget. A foglalkoztatasi szolgalatok a mun-
kaerdpiaci kilatasokra és a keresett készségekre vonatkozé megbizhato és relevans
informaéciok alapjan megfelelé képzési lehetGségeket is biztosithatnak a fiatal alldske-
res6knek. Mar a COVID-19-valsag el6tt is az OECD-orszagok 83%-a jelezte, hogy
nehézséget jelentett a fiatal dllaskeres6k megfelelé tamogatasanak biztositdsa. Fontos,
hogy a kiszolgéltatott és/vagy hatranyos helyzett fiatalok szamara idében biztositsdk az
ilyen szolgaltatdsokhoz valé hozzatérést (OECD, 2024d).

Az ifjisagi ajanlas a fiatalok szamara a készségek elsajatitasan és a munkaerépiacra
és a munkaerépiacon beliili &tmeneteken talmenden a fiatalokat célzo6 politikdk egyéb
alapvetd elemeit is bemutatja, beleértve a fiatalok jolétét a gazdasagi eredményeken
tul, a fiatalok kozintézményekbe vetett bizalmat és a fiatalok igényeire reagal6 szol-
galtatasokat. Az ifjusagi ajanlasban bemutatott szakpolitikai elvek az OECD-nél az
ifjasagpolitikaval kapcsolatos tobb évtizedes munkara, valamint a minisztériumkozi
egyiittmiikodésre és a fiatalok korében 2021 szeptemberében szervezett konzultacio-
bdl szarmazo hozzajaruldsokra épiilnek. Magyarorszagon az OECD szerint a munka-
vallaloktol a kovetkezd készségek meglétét és hatékony mikodtetését kivanjak meg a
cégek és intézmények: szocialis készségek (szervezés, meggydzés és targyalds, szocialis
érzékelés, itéloképesség és dontéshozatal), kognitiv készségek (eredetiség, érvelés és
problémamegoldas, tanulas), kommunikacids készségek (aktiv hallgatas, szovegértés,
beszéd, iras, kommunikaci6 és média), eréforras-gazdalkodas (id6gazdalkodas, anyagi
er6forrasok kezelése, pénziigyi eréforrasok kezelése, személyi eréforrasok kezelése,
adminisztracié és menedzsment), valamint fontosnak tekintik az olyan attitidoket,
mint az alkalmazkoddképesség, kitartas, motivacio, elkotelezettség, onmenedzselés és
értékek (OECD, 2024c).
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Agilitas

Miért fontos a szaktudas mellett a fenti készség- és képességrepertoar a munkaltatok
szdmara olyan nagymértékben? A valasz a szervezeti célokban és folyamatokban kere-
sendd. Bar a cégek és intézmények tobbsége még ma is sok esetben a hagyomanyos
keretek kozott mtikodik, azonban ezek egyre kevésbé képesek kiszolgalni a valtozo
vilag tdmasztotta igényeket. A régi, piramisszer(, ,Command and Control” (utasitas és
ellendrzés) jellegli megoldasok az egyszer(ibb és statikusabb kérnyezetben még hely-
tallonak bizonyultak, de a posztindusztrialis vilagban méar nagyobb mennyiségt infor-
maciot kell feldolgozni az egyre gyorsabb dontéshozatal érdekében. A nem is olyan rég
még hasznos és logikus strukturak mara idejétmulttd valtak, a felgyorsult termék- és
technoldgiai ciklusok, a gyorsan valtozo piaci kériilmények 1j paradigma alkalmazasat
indokoljak. A folyamatok komplexitdsa szinte atlathatatlanna valt, legalabbis a hagyo-
manyos modszerekkel, ezért a vezetési modellek és szervezeti kulturak atalakitasara
van sziikség (Werro, 2020).

Az egykor elénynek szamit6 tervezhetdség és stabilitas mara inkabb akadalyozé
tényez6 az alkalmazkodas soran, mert a kiszamithatd kdrnyezetben jol mikodtek ugyan,
de posztmodern napjainkban mar nem. A gyors és adekvat reakcid, az innovacids és
értékteremtd képesség megérzése, a rugalmassag novelése érdekében a hagyomanyos,
hierarchikus, csak definidlt folyamatokat miikodtetd szervezeti paradigma helyett nap-
jainkban egyre tobben az agilis szervezeti megoldasokban latjak a megoldast.

Az agilitds fogalma nem egyértelmien meghatarozott, modszert, eljarasokat,
keretrendszert, sokszor csak egyfajta szemléletmodot értenek alatta. Egyszerre jelent
rugalmassagot, a kdrnyezet kihivasaira torténé gyors reakcidt, proaktiv hozzaallast,
hatékonysagnévelést és atlathatdsagot, egyben a dontéshozatal demokratizalodasat.
Mindez tulajdonképpen az eddig példa nélkiili komplexitds kezelését segiti, végsé
soron a tulélés érdekében kialakitott, Gjszerti megoldast jelent. Tobben egyfajta szellemi
magatartdsként, kultiravaltasként hatdrozzdk meg, amely egytitt jar a vezetés és a don-
téshozatal Ujrarendezésével, gyakorlatilag a teljes értékteremtd folyamat tjragondolasa.
Kulcsszavai a nyitottsag, a keresztfunkciondlis egytittmiikodés, a kozvetlen, személyes
kommunikacié és az ligyfél-elégedettség. Természetesen ezek onmagukban még nem
jelentenek Ujdonsagot, a szervezetekben eddig is jelen voltak. Az igazi Gjdonsagot az 4j
moédon miikodé kultdra jelenti: lehet hibazni, és lehet abbdl tanulni, igy valhat a cég
vagy intézmény tanuld szervezetté. Az 6nalld és 6nszervezé munkacsoportok folyama-
tos tanuldsa a szervezet sikerének egyik legfontosabb tényezéje (Werro, 2020).

A munkacsoportok vonatkozasaban kiilonds jelentdséggel bir a csoportteljesitmény.
A munka eredményessége, atlathatosaga, mindsége, a célok megvaldsithatdsaga akkor
biztosithato, ha a csoport tagjai egyiittmiikodnek, képesek megbeszélni a hibakat és
problémakat, megosztani ismereteiket és timogatni egymads erésségeit. Az autonom
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csoportok a felel6sség és dontési hataskor birtokaban hatékony és jobb dontések meg-
hozataléra képesek. Ehhez az ismeretek demokratizalasara és rovid kommunikacios
utakra van sziikség. A csoportok tovabbi fontos hajtéereje az eltéré nézépontok dssze-
hangolasa, ezzel a megoldasi spektrum névelése. Az agilis csoportok jol mikodnek,
ezért nem folyton sajat magukkal vannak elfoglalva, hanem a célokra és feladatokra
koncentralnak. Az agilitas és 6nszervez6dés ugyanakkor nem jelent pusztan spontane-
itast vagy anarchiat a hagyomanyos szervezetekkel szemben, hanem itt is miikédnek
szabalyok és strukturak, csak éppen rugalmasan. A klasszikus hierarchiat és piramis-
szerl felépitést felvaltja a team- és projektalapt miikodés, a dontéshozas és a végre-
hajtas itt mar nem kilondl el. A teamek feleldsek eredményeikért és teljesitéképessé-
giik fenntartasaért: ehhez nélkiilozhetetlen az onreflexid, a know-how megosztasa a
csoport tagjai kozott. A tudas gyorsabban hozzaférhetévé valik, ami nem korlatozo-
dik a vezetésre, hanem a napi torténésekhez kozelebb allo csoportok tagjai hozzak az
informaciok alapjan a dontéseket, gyorsabban és hatékonyabban, mint a hagyomanyos
szervezetekben. Az agilitas tulajdonképpen tdrsas tanulds a mindennapos munka altal
(Werro, 2020).

Az eddigiekbdl érzékelhetd: a hatékonysaga miatt széles korben elterjedt agilis para-
digma kozponti eleme a csoport és azok hatékonysaga. Minden csoporttag egyforméan
fontos, specializalt tudasuk miatt keresztfunkciondlis csoportokba szervezédnek, de a
demokratikus iranyultsag mellett megjelenik a hatalom kérdése. Mindez mar atvezet
a csoportdinamikai értelmezések vilagaba.

Csoportdinamika

A csoportdinamikai jelenségek kutatasaval a szocialpszicholdgia tudomanya foglalko-
zik, egyben annak alkalmazasi lehetdségeit is vizsgalja. A kutatasok megalapozasaban
nagy szerepe volt Kurt Lewin és Jacob Levi Moreno munkéssaganak a 20. szazadban,
természetesen azdta rengeteg Gj maddszer és vizsgalati teriilet bontakozott ki a jelensé-
gek jobb megértésének szandékaval. Szamos tudomanyteriilet jarul hozza a sikerhez,
tobb mas mellett példaul a pedagogiai kutatdsok eredményei is rendkiviil hasznosnak
bizonyultak. A csoportdinamikai kutatasok tobb szinten kozelitik meg a témat azaltal,
hogy a csoportokban zajlo torténéseket nemcsak megfigyelik és tudomanyos igénnyel
vizsgaljak, hanem mert a tanulds tarsas formdjaként kozelitik meg. Az agilis munkacso-
portok szervezeti keretek kozott miikodnek, piaci teljesitményt varnak el tagjaiktol, igy
esetiikben 1ényeges elem a munkaképesség és a teljesitmény. Nem véletleniil hasznosit-
jak a pedagdgia teriiletén az egyébként gazdasagi-szervezetpszicholdgiai megalapozott-
sagu kutatasok eredményeit, mert hiszen a tanuldsra és a teljesitményre valo képesség,
a tanulasi eredmények elérése azok a kozponti fogalmak, amelyek az agilis szerveze-
tekkel nem azonosak ugyan, de elméleti kereteiket illeten parhuzamba allithaték. Ha
tekintettel vagyunk arra, hogy a jelen és a jové munkaerdpiaci igényeinek megfeleld,
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felkésziilt szakemberek nevelése is az oktatasi rendszerek egyik 6 feladata, akkor nem
melldzhetjiik a tarsas tanulds terepeinek és mikéntjének Gj szemléleti megkozelitését
sem. A csoportban torténd egyiittmiikodés, feladat- és problémamegoldas, elvarasok
megfogalmazasa, kivansagok beteljesitése, a kapcsolat- és élményszint megtapaszta-
lasa, az onreflexids tevékenység gyakorlasa és még szamtalan mds, a munka- és osztaly-
csoportokban egyarant kiemelkedd jelenségek megértése és optimalizalasa sziikséges a
megfelel iskolai elémenetelhez és a sikeres életpalyahoz is (Werro, 2020).

A csoportdinamikai folyamatok értelmezéséhez mindenekel6tt a csoportdinamikai
tér, az odatartozas és elkiilontilés, az intimitds, valamint a hatalom és befolyasgyakor-
las kérdéskoreinek vizsgalata vihet kozelebb. Jelen tanulmanyban a téma részletesebb
elemzését nem valdsithatjuk meg, azonban felhivjuk arra a figyelmet, hogy a team-
vagy akar osztalyszinten jelentkez6 esetleges konfliktusok okai sok esetben a fenti
kategoriak mentén értelmezheté jelenségek segitségével irhatok le és kezelhetdk igazan
hatékonyan. Természetesen mas prioritasokkal és célokkal, médszerekkel, de voltaképp
a vallalati kérnyezetben képzett teamek éppugy, mint a kiilonbozé oktatasi intézmé-
nyekben létrehozott csoportok is akkor jelenthetnek konstruktiv tanulasi kornyezetet,
ha tdmogatjédk az 6nszervezGdést, a reflexiora vald képességet, az érzések kifejezését és
az asszertiv kommunikdciot. A vezetSk csoportdinamikai tudasa lehet a garancia arra,
hogy az olyan témakdrok, mint onmagam és masok észlelése, onbizalom és 6nkozlés,
szerepflexibilitds, konfliktuskezelés stb. biztonsagosan tapasztalhato és gyakorolhatd
legyen a mindennapok soran, ezzel biztositva azokat a lehetségeket, amelyek garan-
taljak a munkaerdpiacon oly fontos szocialis és egyéb, ,,puha” készségek elsajatitdsat
(Konig, 2014).

Kooperativ tanulas

A szocialis készségek csak csoportkornyezetben fejleszthet6k, a tarsas tanulds elényei
csak a megfelel6en Osszedllitott specialis kozegben hasznalhatok ki maradéktalanul.
A konstruktiv pedagogiai paradigma egyéni elézetes tuddson és tanulasi eredményeken
alapulé megkozelitése 6sszhangban van a kooperativ tanuldsszervezéssel, ezért is érzé-
kelheté nemcsak a vilagban, hanem napjainkban mar Magyarorszagon is nagymértéki
térnyerése. Ez az drvendetes tény a kortars pedagégiai kultura megujulasanak egyik
fontos mutatoja. A kooperativ tanulds elényeirdl és mikéntjérél bdséges szakirodalom-
ban szamolnak be a szakemberek, mi most az egyik klasszikus szerz8, Spencer Kagan
munkassaga nyoman mutatjuk be a legfontosabbnak vélt tudnivalokat, nem mell8zve
természetesen az Ujabb, és kiillondsen a magyar szerz6k megallapitasait sem, ugyanak-
kor mindezt a teljesség igénye nélkiil lehetséges csak szemléltetniink, hiszen a témaban
folyamatosan sziiletnek eldremutaté eredmények.

Kagan és Kagan (2009) szerint egyre komolyabb és mélyebb krizisekkel kell szembe-
nézniink (teljesitménykrizis, szocialis krizis), amelyek érdemi kezelés nélkiil a népesség
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egyre nagyobb hanyadanal vezetnek majd alacsonyabb teljesitményhez vagy korai isko-
laelhagyashoz. A tarsadalmi egyenl6tlenségek Gjratermelése, a polarizalt tarsadalom
kialakitasa egy tjabb negativ kovetkezmény lehet abban az esetben, ha nem fejleszt-
jik a didkok szocialis és egylittmiikodési készségeit. Ez azonban a régi modszerek-
kel, a régi keretek kozott lehetetlen. A versengésre és individualizmusra szocializalo,
hagyomanyos, frontalis oktatast ki kell egésziteni 1j, kooperativ elemekkel, és minél
nagyobb mértékben kell alkalmazni azokat. Az oktatas akkor hathat pozitiv iranyban a
tarsadalmi fejlédésre, ha a jové generacidjat az egyiittmiikodésre, a gondoskodd-segitd
attitiid elsajatitasara is neveljiilk. Az oktatasi szakemberek gyakorlatat ezért ugy kell
atszervezni, hogy a didkok megtapasztalhassak a komplex problémamegoldas folyama-
tat, egytittmiikodésben masokkal. Az osztalytermi interakciok tudatos tervezése nyo-
man a kooperativ tanuldsszervezés alkalmas arra, hogy a hagyomanyos struktirakban
kialakult negativ viszonyokat, rossz teljesitményeket feliilirja, ezaltal pedagdgiai eszko-
zOkkel képes hatni a jovébeli tarsadalom karakterének sszetevéire.

A didkok egyre nagyobb szamban érkeznek megfeleld, szildrd, gondoskodd, koope-
rativ szocializaci6 nélkil, ha pedig a csaladi hattér nincs meg vagy a timogatds gyenge
labakon all, az iskola lehet az a neveld kozeg, amely a felkésziilt és naprakész szem-
1élett szakembereinek segitségével képes ezt kompenzalni, tovabbmenve, fejleszteni
olyan mértékben, hogy a demokratikus allami berendezkedést tiszteletben tarto, felel6s
allampolgari magatartast tamogatjak (Kagan és Kagan, 2009).

A kooperativ tanulas fokozza a tanulasi teljesitményt, javitja a kapcsolatokat, empa-
tidra nevel, emeli a kommunikacids és nyelvi készségek szintjét, tamogatja az 6nértéke-
lést és a bels6 kontrollt, segitségével magasabb motivacios szint érhetd el, és kevesebb
fegyelmezési problémat general. Emellett a kognitiv fejlédést is javitja, amennyiben
példaul a magasabb szintli gondolkodasi muveletek, érvelési stratégiak és a moralis fej-
16dés gyakorlasanak is hatékony kozegeként miikodik. A Kagan-strukturak bizonyitot-
tan pozitiv hatast gyakorolnak a teljesitményre, a hozzaallasra és a munkafolyamatban
vald részvételre. Javitjak a tanulmdnyi eredményeket és az interperszonalis készségeket
egyarant, valamint csokkentik a teljesitménykiilonbségeket (Kagan és Kagan, 2009).

Miért mukodik olyan jol a kooperativ tanulds? Erre egyetlen tényezével nem lehet
valaszolni, tobb valtozd egyszerre torténd hatékony mitkodése kiilonb6z6 mdédokon
hoz pozitiv eredményeket. A sok valtozo koziil alljon itt néhany: azonnali és gyakori
megerdsités, segité visszajelzés, gyakori ismétlés, tarsas tamogatas, tanulds a legkoze-
lebbi fejlesztési zondban, nagyobb lehetéségek a tartalom Osszeallitasara, kisebb stressz,
tobbféle input, epizddmemoria kialakitdsa, jobb 6nértékelés, erésebb motivécio, kiilon-
b6z6 nézépontok talalkozasa, a tanar szerepének radikalis megvaltoztatasa. Minde-
zek egyiitt képesek a tandran megteremteni azt a kdrnyezetet, amelyben gyakorlatilag
barmilyen, homogén vagy heterogén tanuldcsoport tagjai egyénileg és csoportszin-
ten is képesek elérni a fent felsorolt imponal6 eredményeket. A siker zalogat a kovet-
kez8 négy alapelv szisztematikus megvaldsitasa jelenti: épité egymasrautaltsag, egyéni
felel3sség, egyenld részvétel és parhuzamos interakcidk. Ezen - viszonylag egyszerti
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— stratégiak alkalmazasaval nagy, ismétl6dé, pozitiv hatasokat teremté erék szabadit-
hatok fel (Kagan és Kagan, 2009).

A kooperativ tanuldsszervezés soran maga a szerkezet, a rendszer valtozik meg a
résztvevok igényeinek megfelel6en. Ez egyrészt feltételezi a pedagdgus rugalmassagat,
masrészt nagymértékben épit a tandrok szakmai autondmiajara. A pedagoégus minden
pillanatban, minden oraterv elkészitésekor gy és akkor hasznositja a szabadon vari-
alhatd struktdrdkat, ahogyan megfigyelései szerint az egyes tanuldknak és a csoport
egészének aktualisan megfelel6, ehhez viszont folyamatosan adekvat és gyors dontés-
hozatali mechanizmusokra van sziikség, amelyek alkalmazasdnak képessége csak az
6nallo, felkésziilt, autonom pedagogus sajatja. Ez utdbbi szakmai profil kimunkalasa-
hoz is hozzajarul a tanulasszervezés kooperativ jellegii lebonyolitésa, a hangstly termé-
szetesen elsésorban nem a tandron, hanem a didkon és a tanuldcsoporton van (Araté
és Varga, 2012).

A kooperativ tanulasszervezés tobb kulcselem tudatos tervezését és miikodtetését
kivdnja meg (pl. a tér kialakitasa, csoportszervezés, motivacio, feladatok és egytittmtiko-
dés, visszajelzés, értékelés, iranyitas, folyamatszabalyozas, élményfeldolgozas stb.), ezek
koziil most — a csoportdinamikai megkozelitéssel 6sszhangban — csak a tervszert cso-
portalakitds kiemelkedd jelent8ségét szeretnénk hangsulyozni (Orbdn, 2009). A folya-
mat a csoportmunkara torténd felkészitéssel kezdédik, a didkok bevondsa, motivalésa,
a kozos célkijelolés, a szabalyok és normak meghatarozasa az elsédleges. Itt kiilondsen
fontos, hogy a résztvevok ne kényszerként éljék meg a helyzetet, hanem érezzék, a kor-
nyezetiik érdemben reagdl a valods igényeikre. A folyamat soran mar megkezdddhet
bizonyos specifikus egyiittm(ikodo viselkedésmodok tanitasa (Cohen és Lotan, 2015).

A csoportalakitas tobbféle szempont egytittes figyelembevételét kivanja meg, a cél
minden esetben a didkok statuszkezelése. A tanulmdnyi eredmény és a szociometriai
statusz egyarant hatassal van az iskolai teljesitményre, a sikeres csoportmunka abban all,
ha a pedagogus képes egy alacsony statuszu tanuldhoz egy adott jellemzé alapjan magas
statuszt rendelni, ezzel megvaltoztatva az eredeti hierarchiat. A jol kivalasztott és meg-
valositott csoportmunka soran a statuszok atrendezédnek, hosszu tavon a kapcsolatok
és a tanulmanyi eredmények is javulnak (K. Nagy és Révész, 2019). A kooperativ tanulds
nagy elénye, hogy a csoportalakitasi médok idénkénti varialasaval képes a kiilonbo6zo,
heterogén és homogén csoportok eldnyeit is biztositani. A heterogén csoportok eseté-
ben lehetdség nyilik az alacsonyabb teljesitménytiek szamara is magasabb teljesitményti
diakokkal és feladatokkal talalkozni, kolcsonos tamogatasuk segiti a realis onértékelést.
Természetesen nemcsak a képességek, a teljesitmény vagy a tanulményi eredmény alap-
jan lehet heterogén csoportokat szervezni, hanem nemek, nyelvi vagy szociokulturalis
hattérbeli tényezok is jelenthetik az igazodasi pontokat. A homogén csoportok viszont
rétegmunkara, illetve a hozzank hasonléval torténd 6sszehasonlitasra teremtenek alkal-
mat (Turmezeyné, 2011). Barmelyik paros vagy csoportmunkat is alkalmazzuk, a leg-
fontosabb, hogy a helyesen megvalasztott, egyénre és csoportra szabott eljarasok garan-
taljak a tanulok interperszonalis képességeinek a sokrétii hasznalatat és fejlodését.
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Osszegzés

A tanitas-tanulas célrendszere a torténelem soran allanddan alakuldban volt, ahogyan
ma is. Napjainkban nemcsak a kultdra tjratermelése, a fiatalok tarsadalmi térbe torténd
bevezetése a cél, hanem a jovo kihivasaira, az élet és a véltozé vilag torténéseire valo
felkészités is egyre nagyobb mértékben jelen van a manifesztalt célok kozott. A hagyo-
manyos, utanzasos, spontan tanulds utan az ismeretalapt pedagogia térhdditasa kovet-
kezett, amelyet a szemiink el6tt valt le — lassan és fokozatosan, de annal biztosabban
— egy Uj tipust pedagodgiai kultara. ,,A harmadik paradigmavdltds napjainkban is tart,
jelenleg megy végbe a kompetenciaalapi, kritériumorientdlt segité pedagégidra torténd
rahangolédds” (Bencéné, 2015. 9. 0.). A hagyomanyosan miikodd intézményekben nem
nyilik lehetéség a tanuldk 6ndlldésaganak, belsé motivacidinak tdmogatdsara, a teljesit-
ménycentrikus kozegben a szocialis készségek és az ismeretek is csak korlatozott mér-
téka fejlédést mutatnak fel, mig a kompetencialapti megkozelités — tobb mas tényez6
mellett, azért is, mert kooperativ modszertant hasznal — képes ezen hidnyossdgok
kikiiszobolésére. A kulcs a pedagdgus személye, empétidja, tolerancidja, szakismereti és
nem utolsdsorban maddszertani felkésziiltsége. Ha a leend6 pedagdgusok mar képzésiik
soran taldlkoznak sajat élményu tapasztalatként a kooperativ tanulassal, a konstrukti-
vista pedagdgiai paradigma elméleti és gyakorlati kérdéseivel, ha felvértezik 6ket azzal a
modszertani eszkoztarral, amely eredményesen alkalmazhato lehet a mostani gyerekek
és fiatalok korében, akkor nemcsak a sikeres pedagdguspalya elérésében tamogatjuk
a hallgatokat, hanem a didkok komplex személyiségfejlesztésén keresztiil a jové gene-
racidinak tarsadalmi és munkahelyi bevaldsanak esélyeit is érdemben tudjuk javitani.
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