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A szocialis kompetencia nélkiilozhetetlen a szociilis helyzetek értelmezésekor, tarsas vi-
selkedésiink pszichikus alapja, és alakulésa, valtozasa jelent6sen befolyasolja a vilagrol és
a masokrdl alkotott ismereteink kialakitasat és folyamatos formalasat. Osszetevéi kozé
tartozik az egyiittm{ikodés, a segités, a versengés, a problémamegoldas, a konfliktuskeze-
1és, a vezetés, a kommunikacié és a kotddés (Kasik 2007: 21-37). Mivel az életiinket befo-
lyasolo kompetenciardl van sz6, fejlédését szamos tényez6 befolyasolja (Kasik-Lesznyak-
Zsolnai 2007: 233-270), melyek, példaul a csalad, nem minden esetben megfelels, haté-
konyak, ezért fejlesztésiik (mar dvodaskortol) nagy odafigyelést igényel és nélkilézhetet-
Ien feladata az intézményes nevelésnek-oktatasnak.

A mindennapi életiinkben egyre nagyobb szerepet kap az egylittmikédés, mely befo-
lyésolja kot6déseinket, kapcsolatkezeléseinket, csoportkezeléseinket. Az iskolai életben is
meghatarozd az egyiittmiikodési képesség, hiszen egyre népszer(ibbek az egyiittmiiks-
dést igénylé munkaformak alkalmazasa. Az egyiittmiikédési képesség a kozos érdeket
szolgald viselkedést teszi lehetdvé, ami 6nalléan vagy vezetéssel, iranyitassal valosul
meg.

Az egyiittmiikodésiinket nagymértékben befolyasolja a problémamegoldé képessé-
giink, a probléma felismerése, a probléma definialasa és a megfelel6 megoldasi médok al-
kalmazasa.

Altalanos és specialis célok, hipotézisek és fejlesztési alapelvek

Kutatdasom altaldnos célja a kdrnyezetismeret tantargyba agyazott szocidliskompetencia-
fejlesztés volt 2. osztalyosok korében. A kérnyezetismeret tantargy ismeretanyagat hasz-
naltam fel a fejlesztés soran. A szocidlis kompetencian beliil két teriilet, az egylittmiiko-
dés és a problémamegoldas (probléma definidlasa és megoldasi médok killonb6z6 tarsas
helyzetekben) fejlesztése volt a célom. Bar a fejlesztés csak 6t honapig tartott kiillonboz6
iskolai szervezési tevékenységek, nehézségek miatt, feltételeztem, hogy a fejlesztés végén
a gyerekek magasabb értéket érnek el az egylittmiikédés és a problémamegoldas mért te-
riletein. Feltételeztem, hogy az egyiittmi{ikodés esetében azonosithato jelentsebb valto-
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zas, mert az altalam kidolgozott fejlesztGprogram elsésorban olyan technikakat, gyakor-
latokat tartalmaz, melyek e képesség fejlédését segitik.

Vizsgalatomat két hipotézis felallitasa inditotta el: (1) az élményalapii oktatassal és a
zoopedagdgiai mddszerek alkalmazisaval a két szocialiskompetencia-6sszetevé mar 6t
honap fejlesztéssel is hatékony, (2} a tanuldk kérnyezeti attitiidje a zoopedagdgiai méd-
szerekkel, 6t honap alatt nagyfokd hatékonysaggal pozitivan valtoztathaté. Jelen dolgoza-
tomban a szocidliskompetencia-Osszetevikre fokuszalok, ezen a terileten elért eredmé-
nyeket elemzem.

Alsé tagozaton a kornyezetismeret tantargy célja, hogy felkeltse a tanulékban az ér-
deklédést a kornyezet irant. Tananyagat tobb miiveltségi teriilet hatarozza meg, legna-
gyobb részteriilete a természetismeret témakér, melyet az ,Ember a természetben” mii-
veltségi teriilet tartalmaz. Fontos, hogy életkoruknak megfelel6 szinten ismerjék meg a
kutatémoddszereket, tapasztalatok, megfigyelések titjan ismerjék meg koérnyezetiiket. En-
nek érdekében valasztottam a foglalkozasok helyszinéiil a vadasparkot és a médszerek
koziil az élménypedagogiat és a zoopedagdgiat.

Moédszerek

A minta jellemz4i

A vizsgalat mintdjat két altalanos iskola 2. osztalyos (7-8 éves) tanuléi alkottak. Az isko-
lak koziil az egyik egy nagyvarosi iskola (6koiskola), a masik egy vidéki kisvaros 6koisko-
laja. A vizsgalat 134 2. osztalyos tanuld kérében zajlott, a kisérleti csoport 28 f6bdl allt
(egy osztaly), a kontrollcsoport 106 f6bdl (négy osztaly). A minta jellemzdit (1étszam,
nemek ardnya, kisérleti és kontrollcsoport létszama) az 1. tablazatban foglaltam 6ssze.

Csoport Létszam Fit Lany
Kisérleti 28 17 11
Kontroll 90 34 56
Osszesen 116 51 67

1. tiblazat

Avizsgdlatba bevont minta jellemzdi

A hattéradatok (nem, életkor, sziil6k iskolai végzettsége) alapjan a sziil6k (egyiitt
anyak és apak) iskolai végzettsége (kategériak: nyolc altalanos, szakmunkas-bizonyit-
vany, érettségi, féiskola, egyetem) a varosi iskolanal magasabb volt ( 2=27,34 p=0,05),
tobb volt a féiskolat, egyetemet végzett sziil6, mint a vidéki iskoldban (varosi: 74%, vidé-
ki: 52%).

Adatfelvétel

Kutatdsom két empirikus vizsgalatot és egy féléves fejlesztést tartalmaz. Az adatfelvétel
mindegyik kérdgivnél kikérdezéssel tortént, mert a masodik osztilyosoknal ebben az
idészakban az értd olvasds még nincs olyan szinten, hogy a kérdéiveket 6nalléan ki tud-
jak tolteni. A két mérés kozott zajlott a kozel féléves fejlesztés.
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Méréeszkézok

A mérGeszkozoket a SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet, Neveléselmélet Tanszék SZTE
Szocialis Kompetencia Kutatécsoport - Gal Zita és Kasik Liszl6 — bocsatotta rendelkezé-
semre.

Egyiittmiikddés

Az egyiittmiikédés néhany jellemz6jének felmérésére Kasik (2012) kérdsivét hasznal-
tam. A kérdéiv 25 kijelentést tartalmaz, melyeket dtfoku skalan értékelnek (1=egyaltalan
nem jellemz6 ram - 5=teljesen jellemz6 ram). A kérdéiv az egyiittmiikodés 6t dimenzio-
jat méri: (1) viszonyulas az egyiittmiikodéshez, (2) az egyiittm{ikédés funkcidja, (3) hoz-
zajarulds és részesedés, (4) kizaras és elhagyas, (5) szabdly- és feladattartas.

Problémadefinidlds és problémamegoldds

A problémamegoldas mérésekor a probléma definialasat vizsgaltam, és iskolai helyzetek-
hez kapcsol6dé problémak megoldasi sajatossagait elemeztem. A Mi a probléma? (Kasik
2010) elsé részében definialni kell a tarsas probléma fogalmat, masodik részében példa-
kat kell adni sziilével (apaval és anyaval kiilon), osztalytarsakkal/kortarsakkal és peda-
gogussal/oktatéval kapcsolatos problémara. E mérdeszkoznek csak az elsé felét hasznal-
tam, példakat nem kellett a gyerekeknek felsorolniuk.

A problémamegoldas mérésére a Kasik és Gal altal 2014-ben Kkifejlesztett eszkozét
(Helyzet és személyspecifikus problémamegoldé gondolkodds [HSZPG]) alkalmaztam, mely-
nek alapja, egyrészt az SPSI-R (Social Problem Solving Inventory-Revised, D'Zurilla-
Nezu-Maydeu-Olivares 2002, magyar valtozata: Kasik-Nagy-Fiizy 2009) rovid valtozatat
hasznaltam.

A masik kérdéiv a Kasik és Gal altal 2014-ben (2014: 189-213), 6vodasok korében
korabban feltart, kortarsakkal kapcsolatos személykozi problémak, problémakorok mé-
résére alkalmazott valtozat. Osszesen nyolc jelenetet tartalmaz a mérdeszkdz, mindegyik
egy-egy kortarsi helyzethez kapcsolodik: (1) kizarja a jatékbél egy tarsa, (2) piszkilja egy
térsa, (3) elveszi egy tarsa a jatékat, (4) nem hagyja egy tarsa jatszani, (5) megiiti egy tar-
sa, {6) kiabal vele egy tarsa, (7) cstifolja egy tarsa, (8) arulkodik réla egy tarsa a pedagé-
gusnak.

Mindegyik helyzetet egy révid mondat ir le, a kérdések kapcsolédnak az SPSI-R szer-
kezetéhez: egy kérdés a problémaorientaciéra (problémanak latja-e, meg akarna oldani
vagy sem), egy az énhatékonysagra, a sajat eredményességének, hatékonysaganak meg-
itélésére (szerinte meg tudna-e oldani) és egy a megoldasi médra (miként oldani meg)
vonatkozik. Mindegyik kérdésnél tobb lehetséges valasz szerepel, ezekkel kellett azonosi-
tani a gyermek valaszat.

A fejlesztés folyamata

A kidolgozott fejlesztési terv a tantargyi kovetelményekkel d6sszhangban, az eddigi kuta-
tasok tapasztalatait felhasznéalva készilt. A fejlesztés 5 témat olelt fel: (1) Korilottiink é16
allatok, (2) Hazi kedvencek, (3) Vadon €16 allatok, (4) ,Nem szeretem” allatok, (5) Kor-
nyezetiinkre haté kdrnyezeti problémak. A vadasparki sétak alkalméval a tanuldk az al-
latsimogato és a parasztudvar lakoit figyelték meg. Ehhez kapcsol6ddan lehetdségiik nyilt
néhany vadon é16, t6liink tdvolabbi féldrészeken €18 allattal is talalkozni. A fejlesztés so-
ran a Cornell-féle elv mentén haladtunk, melynek lépései: (1) A lelkesedés felébresztése
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egy altaldnos vadasparki sétaval tortént. Itt valasztottuk ki a témat, a témahoz szorosan
kapcsolddé allatokat, névényeket. (2) Informécidk, adatok, érdekességek gyiijtése (lexi-
konok, internet, riport készitése a vadasparki szakemberekkel). A korosztaly természetes
érdeklédését felhasznalva a megfigyelési technikdk alkalmazasaval latogatis a vadas-
parkba és a témanak megfeleld megfigyelések végzése, kbzvetlen tapasztalas, 6sszponto-
sitott figyelem. (3) A gytjtott informacidk feldolgozasa. Koézvetlen tapasztalas, megfigye-
lés. A kapcsolddé kornyezeti problémak megvitatisa. Kooperativ technikdk alkalmazasa,
az ismeretek rendszerezésénél, bévitésénél. Megfigyelési technikak jatékos fejlesztése.
(4) A szerzett informaciok megosztasa a tarsakkal és masokkal.

A fejlesztés soran minden témaban valtozott a csoportok Osszetétele, ezzel is segitve,
hogy a tanulék minél t6bb szituaciéban ismerjék meg egymast. A foglalkozasok atlagosan
90 percesek voltak, minden alkalommal (hetente legalabb egyszer) valamilyen produk-
tum volt a koz6s munka eredménye, Legnépszer(bb a tablé és a PPT-s beszamol6 volt. ir-
tak a témaban fogalmazasokat, verseket is.

Eredmények

Az empirikus vizsgilat eredményei koziil el6szor az egyiittmiikodés két mérésének
eredményeit mutatom be a kisérleti és a kontrollcsoport mentén. Ezt kéveti a problé-
madefinialas és a problémamegoldas mérési adatainak ismertetése, majd a fejlesztés ha-
tasat foglalom &ssze.

Egyiittmiikédés

Az egyiittmiikodés mérésére hasznalt kérd6iv mindkét csoportban (kontroll, kisérleti) és
mindkét mérés soran megbizhaténak bizonyult (Cronbach-értékek 0,79 és 0,84 kozotti-
ek). Ugyanakkor a kérdéiv faktorstruktiraja a teljes mintdn nem egyezik az eredeti fak-
torstruktiraval, hiszen csak harom faktor kiilonilt el, ezek azonban jél értelmezhetdk:
(1) az egyiittm{ikodéshez val6 viszony (10 item), (11.) hozzajarulas, részésedés, feladat-
tartas (8 item), illetve (IIL) kizaras, szabdlytartas (7 item) - a Kaiser-Meyer-0lkin-
mutatd (KMO) megfelel6 (0,70).

Az elsd és a masodik mérés faktoronkénti eredményei alapjan a kisérleti csoport az
elsé és a masodik mérés soran hasonld atlagot ért el az 1. faktor esetében, &m a masodik
méréskor magasabbat a Il. és a III. faktorndl, ami alapjan a hozzajarulas, részesedés, fel-
adattartas, valamint a szabalytartas, kizaras jellemz8bb volt rajuk a fejlesztést kovetd
mérés soran, mint azt megel6zéen. A kontrollcsoport esetében csak a kizards, szabalytar-
tas atlaga volt magasabb fél év milva, a masodik méréskor. Az elsé méréskor a kisérleti
és a kontrollcsoport kdzott nem volt azonosithaté szignifikans kiilonbség egyik teriileten
(faktor alapjan) sem, a masodik mérés soran igen, a kisérleti csoportra a hozzajarulas, ré-
szesedés, feladattartas, valamint a szabalytartas, kizaras jellemzébb volt.

Noha a személyiségvaltozas spontan formajat sosem lehet kizarni az ilyen adatok ér-
telmezésébdl, az eredményekbdl 1atszik, hogy a végzett tevékenységek hatasara a feladat-
tartas, a szabalyok alkalmazdsa teriiletén értek el magasabb értéket a kisérleti csoportba
tartozok - a fejlesztés soran mindvégig fontos médszertani, szervezési rész volt a tevé-
kenységek esetében, hogy ismerjék, tudjak, alkalmazzak a kézosen végzett feladatokkal
jaré szabalyokat, egyiittmiikddési alapelveket.
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Problémadefinidlds

Kasik és Gal (2014) vizsgilata alapjin ebben az életkorban a problémadefiniciék legtdbb-
je nem valddi definicié, hanem negativ tarsas szituacid, illetve kevésbé tartalmaznak a
megoldasra vonatkozd negativ allitdsokat, mint pozitivakat. Az eredeti kategéridkkal vé-
geztem elemzést, vizsgiltam aranyuk eltéréseit, ami lehetGséget adott arra, hogy az
eredményeket 6sszevessem Kasik (2015: 139-153) adataival.

A korabbi vizsgalat adataival megegyez6 eredményt kaptam, a definiciék jelentds ré-
sze példa, valamint a pozitiv kiegészitések nagyobb aranyban fordulnak el6, mint a nega-
tivak, ami mutatja az erre a korra jellemzd pozitiv énhatékonysagot (a probléma megol-
dasaval kapcsolatosat — mindezt alatamasztjdk a megolddssal kapcsolatos adatok), amit
. kulfoldi vizsgalatok eredményei is bizonyitanak.

A kereszttabla-elemzés alapjan sem a kisérleti, sem a kontrollcsoport esetében nincs
eltérés a kategdridk eléforduldsi aranyaiban. Mindez alapjan a vizsgalati iddszakban a
problémadefinicidk jelentdsen nem véltoztak, aldtamasztva a szakirodalombdl ismerte-
ket. Ugyanakkor mindenképpen jelzésértéki, hogy a kisérleti csoport tagjai a masodik
méréskor tobb olyan negativ példat adtak, amiben egyértelmiien latszottak a kozos tevé-
kenységek soran megjelené problémak, vagyis a csoportos feladatok kdzben megélt prob-
lémakat adtak meg definiciénak. Ezek szerint a problémamegoldas fejlesztésének egyik
nagyon fontos eszkdze a nagyon gyakori csoportos munkavégzés, ahol egyszerre van méd
a problémak felszinre jutdsanak és azok nyilt kezelésének.

Problémamegoldds

A problémamegoldas jellemzdit személy- és helyzetspecifikus problémak jellemzésével
tartam fel. A nyolc szituacié mindegyike el6fordul az iskolai mindennapokban, valészind,
hogy egy-egy egyiittm(ikddést kivané helyzet soran is.

A kisérleti csoportban tébb eltérés azonosithat6 az 1. és a 2. mérés eredményei ko-
z6tt, mint a kontrollcsoportban. Egyezik a két csoport eredménye abban, hogy a munka
kézbeni zavaras, a csifolas és az arulkodds esetében nincs jelentds valtozas a mért id6-
szak alatt (els6 és masodik mérés kozott). Az eredmények értelmezésekor most is fontos
figyelembe venni a fejlesztés kis id6tartamat és a spontan valtozas lehet8ségét még a
szignifikdns kiilonbségek esetében is.

A munkabdl valé kizaras esetében a kisérleti csoport tagjai a masodik mérés soran
gyakrabban valasztottak azt a valaszt, hogy meg akarjak oldani a problémat, meg is tud-
jak oldani proszocialis médon, mint az elsé mérés esetében. A kontrollcsoport esetében
csak az orientacié valtozott szignifikdnsan (szintén tobb a pozitlv valasz a masodik mé-
résnél, mint az elsénél).

A piszkalas esetében a megoldasi méd kivételével mind a kontroll-, mind a kisérleti
csoport eredménye jelentGsen valtozott (tébb a pozitiv orientaciot kifejez6 és az énhaté-
konysagot mutaté valaszok aranya a masodik mérés soran) - vagyis mindkét csoportnal
azonos modon valtozott ennél a szituaciénal a gyerekek vélekedése. A jatékelvételben
csak a kisérleti csoport eredménye valtozott, kisebb aranyi a negativ érzelmek kifejezé-
se, a masik biantalmazasa mint megoldasi mdd a masodik mérés soran, mint az elsénél -
ez kapcsolodhat a kozds eszkdzhasznalathoz, a kdzdsen végzett tevékenységekhez is.

Igen figyelemremélté eredmény, hogy a fizikai bantalmazast tartalmazé helyzet ese-
tében a kisérleti csoportba tartozok a mésodik méréskor nagyobb aranyban valaszoltak
ugy, hogy nem akarjak ezt a problémat megoldani, illetve elkertiléssel oldandk meg. Ez a
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korabbi vizsgalattal ellentétes Kasik (2015: 139-153). E helyzetnél a kontrollcsoport tag-
jainak valasza egyik teriileten sem valtozott jelent8sen. Ugyanakkor a kiabalast tartalma-
26 helyzetnél a masodik mérésre nagyobb a pozitiv énhatékonysagot kifejezd valasz és a
proszocialis megoldasi médok aranya, mint az elsé6 méréskor, utébbi jellemz6 a kontroll-
csoportra is.

Osszességében az eredmények nagyrészt megegyeznek kutatasanak adataival, vagyis
a gyerekekre ebben az életkorban a pozitiv orientacio jellemz8, az énhatékonysag mar
valtozébb (ebben mar nagycsoportos kortél igen nagy egyéni kiillonbségek azonositha-
ték), illetve a legvaltozatosabb a megoldisi médok valasztasa, ami ebben az id6szakban
nagyobb aranyban mutat proszocidlis jellemzéket, mint a serdiilékorban (Kasik 2010).

Osszegzés

Noha a fejlesztés rovid ideig tartott, az eredmények aldtamasztjiak, megerdsitik a hipoté-
zisiinket, és kiemelik a fejlesztések fontossagdt, hiszen tobb teriileten is értékelhetd
eredményeket kaptunk.

Az egylittmiikodést vizsgalo kérdbiv elemzése a kisérleti csoportndl jelent8s pozitiv
valtozast mutat a feladattartas, a szabélyok alkalmazasa teriiletén. Az eredményhez hoz-
zajarult, hogy a fejlesztés soran mindvégig fontos volt a kzosen végzett feladatokkal jaré
szabalyok, egyiittmiikddési alapelvek ismerete és betartasa.

A vadasparki szakemberek tapasztalata is megerdsitette ezeket az eredményeket. A
fejlesztés végén a feladatok felosztasidban, végzésében hatékonyabbnak, egylittmiiko-
débbnek lattak Sket.

A problémadefinialdsnal a definiciék jelentésen nem valtoztak. Ugyanakkor minden-
képpen jelzésértékd, hogy a kisérleti csoport tagjai a masodik méréskor tébb olyan nega-
tiv példat adtak, amiben egyértelmiien latszottak a kozos tevékenységek soran megjelend
problémak, ugyanis a csoportos feladatok kézben megélt problémakat adtak meg defini-
ciénak.

A problémamegoldast elemezve, megallapithat6, hogy a kisérleti csoport tagjai kere-
sik a megoldasi lehetGségeket, meg akarjik oldani a problémat, illetve meg is tudjik ol-
dani. A megoldasi médok valtozoéak, megjelenik kozottiik a negativ érzelmek kifejezése, a
masik bantalmazasa, mint megoldasi méd, ami a kézos eszkozhasznalattal, a kézosen
végzett tevékenységgel is magyarazhato.

A tapasztalatok és az eredmények megerdsitették, hogy a tervezett, jol szervezett fo-
lyamatos tevékenységgel a kisiskolds korban is hatékonyan lehet és érdemes is fejleszte-
ni a szocialis 6sszeteviket.
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Developing solving problems integrated in the school subject
in the 2nd grade - morals, results

For the development of the different components of the social competence there are
quite few reliable national improvement programmes available for teachers. For the
promotion of a positive change in the social problem solving only foreign practices, ex-
periments and programmes are known. The basic condition of working out the pro-
grammes is the profound knowledge of the characteristics of the desired future to devel-
op components.

In order to have a shorter programme available for us, in the school year of 2014~
2015 we conducted an experiment for five months, including 118 pupils- with pre- and
post-measurement, and with a control group. Our aim was to develop both problem solv-
ing and cooperation integrated in the school subject among pupils of the 2nd grade.
Through ,What's the problem?” and location and person specific problem solving re-
vealed by measuring devices, problem definition, ways of solving the problem and the
development of different forms of cooperation in order to solve the problem were im-
proved using Science subject.



