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A kozépiskolai tanaroknak sz616 szocidlis érzékenyitd tréning, a MiEgyMds pedagdgus-
tovabbképzési tananyag az ErTed! ?: Stratégiai partnerség a szocidlis érzékenység fejlesztéséért
projekt' egyik szellemi terméke. A programunk éltaldnos célja elsGsorban a serdiilSkordak
szocidlis érzékenységének fejlesztése, de a konkrét megvaldsitds a megfogalmazott cél egyik
elengedhetetlen elGfeltételét vallalta fel: arra keresett valaszt, hogy hogyan val6sithaté meg
a serdiil6ket tanit6 tandrok szocidlis érzékenyitése. A tanulmanyban bemutatjuk, hogy miért
éppen a serdiilSkor a megfelels erre a célra, hogyan fejleszthet a szocidlis érzékenység,
milyen médszerek segithetnek a cél elérésében.

A serdiilSkorrdl alkotott elképzelések koziil az egyik legelterjedtebb, hogy ez az az id6szak,
amikor a stabil felnétt személyiség alapja kialakul. Az, hogy a tizenévesek tobb tényezot
is képesek egyszerre figyelembe venni a probléma megolddsakor, hogy szélesebb tuddsuk
van a tarsadalmi normdkr6l és az erkolcesi kovetelményekrdl, és hogy egyre inkdbb tudatosul
benniik a felnGttkor kozeledte, hozzasegiti Gket egy integralt, felnStt identitds kialakitdsdhoz
(Cole—Cole 2003).

' Erasmus + Strategic Partnership for Enhanching Social Conciousness (2015-1-HU01-KA201-013623)
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Erikson (2002) a serdiil6kor alapvetd feladatdnak az identitdsképzést tartja. A serdiilo
vagy kialakit egy szildrd személyes identitdst, vagy kiilonboz6 pszicholégiai problémékkal
keriil szembe késdbbi élete sordn. A serdiildnek négy kordbbi fejlédési krizist kell djra fel-
dolgoznia: a bizalom megalapozdsat, az autonémia megalapozésit, a kezdeményezé€s igényét
és a teljesitmény igényét. Személyiségfejlddési modelljében a serdiilokor az 6todik szakasz,
és az osszes fejl6dési szakasz koziil a legfontosabb és a legkritikusabb. Ekkor nemcsak
az a személy ,életfeladata”, hogy megbirk6zzon a nemi érés élményeivel és a felnSttszerep
bizonytalansdgaival, hanem szdmot kell vetnie azzal is, hogy a kordbbi szakaszokb6l mit
hozott magdval. Ebben a szakaszban megteremt6dhet a szildrd +EN”, aminek birtokdban
mdr megengedheti magédnak az egyén, hogy tobbé ne kelljen ilyen intenzitdssal és tudatos-
saggal foglalkoznia Gnmagdval, johet valami az ,.identitdson til”. Erikson f& gondolata az,
hogy a serdiilok identitasképzésének folyamata attél fiigg, hogy: Hogyan it€lnek meg mésokat?
Misok hogyan itélik meg 6ket? Miként vélekednek masok itéleteir6l? Mennyire képesek
szem elGtt tartani a kulturdlis tarsadalmi kategoéridkat, amikor méasokrdl itélnek? Mindezek
a jellemzdk egyfeldl megerdsitik a szocidlis készségfejlesztés, érzékenyités fontossdgat,
masfeldl biztositjdk az ehhez sziikséges feltételeket.

A szocidlis érzékenységet a szocidlis kompetencia részeként tekintjiik. Az elmult év-
tizedekben ugrdsszertien megndtt a szocidlis kompetencia irdnti érdekl6dés. A szakmai
és magénéletben egyardnt nélkiilozhetetlen szocialis készségek, a matematikai-logikai
intelligencia teljhatalmét megsziintetS érzelmi intelligencia, a sajatos készségeket, ismereteket
és attitiidoket magdban foglal6 szocidlis kompetencia a tudomanyos publikdciok, kutatdsok
téméjdva vélt. Goleman (1997) kozismert értelmezésében a szocidlis kompetencia az érzelmi
kompetencia egyik osszetevje a személyes kompetencidk mellett, €s mindkettS olyan tu-
lajdonsagok vagy képességek gyijtéfogalma, amelyek az életben a sikerességet biztositjak.
A személyes kompetencidk hatdrozzak meg, hogyan irdnyitjuk Snmagunkat, ide sorolja az ér-
zelmek felismerését (érzelmi tudatossag, pontos onértékelés, onbizalom, intuicié képessége),
az Onszabdlyozast (érzelmi 6nkontroll, kongruencia, rugalmassig, optimizmus), valamint
a motiviciot (teljesitménymotivicio, elkdtelezddés, kezdeményezdkészség). A szocidlis kom-
petencidk a tarsas kapcsolataink irdnyitdsaban jdtszanak szerepet. Ide tartozik az empétia
(képesség arra, hogy megértsiik masok érzéseit, sziikségleteit, meggydzodéseit), valamint
a kapcsolatirdnyité képesség.

Stephens (1992) szocidlis készséglistdja szintén j6 koriilir6ja a szocidlis kompetencidnak
és egyben a szocidlis érzékenyités teriileteinek. A Stephens-féle modell elemei: a személykozi
viselkedés (konfliktuskezelés, figyelemfelkeltés, iidvozlés, segités masokon, viselkedés,
pozitiv attitiid masok irdnt), az onmagdval szembeni viselkedés (kovetkezmények villaldsa,
etikus viselkedés, érzelmek kifejezése, pozitiv én-attitiid, -onelfogadas, feleldsség a tanuldsban,
kapcsolatokban), a feladattal kapesolatos viselkedés (kommunikécio feladatvégzés kozben
— kérdésre vilaszol, figyelés feladatvégzés kozben, csoporton beliili aktivitds, szivesen egyiitt-
miikodik, masok el6tti szereplés villaldsa) és a kornyezeti viselkedés (kornyezet megovasa,
étkezési viselkedés, kozlekedés).
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Ezek a modellek abban segitenek, hogy megértsiik a jelenség Osszetettségét és ebbdl
adédoan a lehetséges feladatok €s tartalmak sokszintiségét.

A tarsas készségek olyan készségek, amelyek lehetdvé teszik, hogy masokbdl az dltalunk
kivant reakciot valtsuk ki, haszndlva a meggy6z0 er6t, kommunikdaciét, konfliktuskezelést,
vezetést, a véltozds katalizalasat, kapcsolatépitést, egyiittmikodést. A szocidlis képesség
rendszerének OsszetevOi: kommunikdcio, szervezés, érdekérvényesités, szocidlis tanulds,
tolerancia, kapcsolatteremtés, szocidlis elfogadds, énelfogadas.

A szocidlis készségek alakitdsa elsosorban csoportmunkdban, sajat élményii tanuldssal
val6sithaté meg. Amikor egy csoport kozos Iélektani munkéra, ontapasztaldsra, tanuldsra,
élményszerzésre vallalkozik, minden résztvevotdl azt varjak el, hogy spontdn, szinte, szemé-
lyes modon forduljanak egymads felé, igy segitsék a kozos, eredményes tapasztalatszerzést.
A csoportmunka a valésdgot mintdzo, ,,mesterséges csoportforméciéban” bontakozik ki,
»olyan, mintha” kozegben, amely csak a résztvevok munkdja sordn vélhat valédi csoporttd.
Ez az ,,0lyan, mintha” jelleg azt kivanja, hogy a résztvevok vegyék komolyan magukat,
egymast €s a feladatot, abban a ,,mintha vildgban”, amely konstrudlt val6sdg, dtmeneti vilag,
jatékszerd létforma. (Bagdy—-Telkes 1995).

A csoportban a résztvevoknek nem mérik a ,.teljesitményét”, nem fiigg csoportbeli visel-
kedéstol a jovobeni val6sagos (tarsadalmi) helyzetiik, szabad prébatereppé vilik szamukra
a csoport vildga. Szabadabb, mint az iskolapad, hiszen az iskola falai kozt minden viselkedés
kovetkezményes. A csoport kozege a probék, probacselekvések, kisérletezések terepe, a jaték
szabadsdgaval, onfeledtségével és kovetkezménymentességével, a ,,jatszva tanulds” 6rom-
tobbletével, az optimdlis tanuldsi helyzet prototipusa: szabad, kovetkezménymentes valésagproba.

Bagdy és Telkes (1995) szerint a csoportban megval6sulé tanulds sajatos. Amikor élta-
ldban véve tapasztalatokat (ismereteket) szerziink, egyszerre két tanuldsi szinten végziink
pszichikus munkdt: az adott tartalom, ismeret ,,beprogramozasa” képezi az els6 szintet.
A masodik szint egyidejii torténés az elsdvel, €s azt jelenti, hogy egyittal mindig meg-
tanulunk valamilyen kontextust is felismerni, szokdssa tenni. Ez donti el, hogyan fogjuk fel,
miképp értelmezziik valaki viselkedését veliink kapcsolatban. A tanulds harmadik szintje
— a személyiség: ezen a szinten megtanuljuk felismerni és ellenrzésiink ald vonni sajat
észlelési, jelentésértelmezési szokdsainkat. Rendkiviil jelentSs torténésekrdl van sz6 ebben
az Onalakitd, néz6pont-viltoztaté folyamatban.

Ahhoz, hogy a 1418 éves korosztély szocidlis érzékenységének fejlesztésérdl besz€ljiink,
elGszor az ket tanité pedagégusok szocidlis érzékenyitésétnek lehetdségét kell megteremteni,
lehetSleg csoportmunkaban, sajatélményii tanulds révén, hiszen ezek bizonyulnak a leghatéko-
nyabbnak akkor, amikor szocidlis kompetencidrol, érzékenyitésril beszéliink. A tapaszta-
lati tanuldst nydjté modszerek a technikdk koziil az aldbbiak bizonyulnak hatékonynak
(Bagdy-Telkes 1995), ezekre épiil a kidogozott pedagégus-tovabbképzd tananyag is.

Mintanyijtds — A leggyorsabb tanuldsi mod egy képesség esetében valakinek a megfigyelése,
az utdnzds pedig a leghatékonyabb és a legkordbbi tanuldsi képességiink. A modellnyujtas
hatékony eszkdz mind a megfelels viselkedés tjra fellépési esélyének fokozasahoz, mind az iij
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viselkedési modok elsajatitasahoz, fejlesztéséhez. A technikai eszk6zok haszndlata jelentSsen
megnovelheti a viselkedés megfigyelését, elemzését.

Szerepjdték — A pszichodramdbol dtvett technika. A résztveviknek sok 6romiik van
a megszemélyesitd, megelevenits, ,,dramatizal6” cselekvéskozponti tevékenységekben.
Lehet&ségiik van tobb szerep eljatszédsdra, tobb helyzet kiprébdldsdra. A megfigyel6knek
is aktiv szerepiik van, hiszen megfigyelik majd elemzik a torténteket.

Brainstorming technikdk — A szabad otletfelbukkandsok és az otletek azonnali begy(ijté-
sét jelenti. Sajdtos szabdlyok segitik el a kreativitds szabad kibontakozasat. A divergens
gondolkodasi, otletkeresési megkozelitést hangsilyozza a vélaszkeresésben, és kizdrja a kreativ
alternativék id6 eldtti kritikdjat.

A bemutatott technikdk mellett fontos szerepet toltenek be a strukturdlt gyakorlatok
—ezek a technikdk jatékossaguknak, fesziiltségoldé és oromszerzd funkcidjuknak koszonhetSen,
kozkedveltek a kiilonb6z6 tréningprogramokban. Rudas (1990) szerint a strukturélt gyakorla-
tok elonyei a kovetkezdk: erds célra orientdltsag, a csoportdinamika kezdeti felgyorsitasa,
megkonnyitett ismeretelsajatitds, a csoportmunka fokuszalhatésaga és tematizalhatésaga
és a csoport erdsebb kohézidjanak elsegitése.

A tanulmény masodik részében bemutatjuk a fenti elméleti megalapozasra épillé MiEgyMds
— Szocidlis érzékenység fejlesztése a 1418 éves korosztdly kirében c. tovabbképzési tananyagot.
A tananyagot un. tesztkurzuson prébaltuk ki az akkreditdldsi eljards elinditdsa elétt, 10—12 6
gyakorl6 pedagégus részvételével, akik szegedi €s battonyai kozépiskolakbol érkeztek.

A Ml(egy)Mas: Szocidlis érzékenység fejlesztése a 14—18 éves korosztdly korében c.
pedagégus tovabbképzés egy kétéves nemzetkozi egyiittmiikodés eredménye, amely az Erasmus+
Stratégiai Partnerség a szocidlis érzékenység fejlesztéséért c. projekt keretében zajlott.
A 2015-2018 kozott megvaldosulé projektben hat partner vesz részt, nevezetesen: a Kathaz
Kozhaszni Nonprofit Kft (Szeged) mint vezetS partner, az Akademie Klausenhof (Hamminkeln),
az Angers-i Egyetem Térsadalomtudomanyi és Bolcsészettudomanyi Kar Foldrajz Tanszéke,
a Batorkeszi Magén Szakkozépiskola, a Socialna Akademija (Ljubljana) és a temesvari
Bartok Béla Elméleti Liceum. ;

A képzés kidolgozdsa helyzetfelmérési és -értékelési szakasszal kezd6dott, amelyet
a francia partner szocidlis foldrajzzal foglalkozé kutatéival végeztiink el. A kérdGives fel-
mérés €s elemzés 850 f6s mintdn késziilt, a mintavétel szegedi, temesvari €s komédromi
kozépiskoldkban tortént, meghatdarozott szempontok alapjan. A felmérés eredményeinek
felhaszndldsa és egyéb rendelkezésre 4ll6 tapasztalatok alapjin, a német partnerrel két-
alkalmas Képzok képzése (Training of Trainers) eseményt tartottunk Szegeden, 10-12 {6
részvételével. A képzGi csapat f6 feladata az volt, hogy kozremiikddjen a jelen harmincoras
tovabbképzés kidolgozasdban, amihez két munkacsoportot dllitottunk fel: az els6 a képzés
tematikdjanak és moduljainak kidolgozésit, mig a masodik a képzéshez kapcsol6dé
Moddszertani segédlet elkészitését vallalta fel.

A kidolgozott képzési anyagot tn. tesztkurzuson probaltuk ki az akkreditéciés folyamat
elinditésa el6tt. A kurzuson 12 pedagégus vett részt, akik a képzési esemény kozben szakmai
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szempontbdl (is) értékelték a modulok tartalmat, felépitését, valamint az egész képzés koheren-
cidjat és gyakorlati hasznosithatosagat. A sziikséges javitdsok elvégzése utdn, 2018 méjusaban
a képzési anyag megkapta az akkreditdcios engedélyt, igy 2018. szeptembert6l hivatalosan
is elérhetd lesz a Kathdz Kft képzési kindlatdban. A tovdbbiakban az akkreditdlt tovabb-
képzés bemutatdsa kovetkezik.

A Ml(egy)Mads: Szocidlis érzékenység fejlesztése a 14—18 éves korosztdly korében® cimmel
akkreditalt tréningjellegii pedagdgus-tovabbképzés a 14—18 éves korosztdlyt tanitd, neveld
pedagbgusok, valamint a korosztéllyal foglalkoz6 humdn segitSk (iskolapszichologus, gyerek-
védelmi felelds) szamadra ajanlott. A harmincéras tovibbképzés két f6 céllal rendelkezik.
Egyrészt, a tanulmany els6 részében emlitetteknek megfelelGen, sajatélményti tanulds és érzé-
kenyitd tréninggyakorlatok segitségével, novelni szeretnénk a képzést elvégzo kozépiskolai
pedagégusok tarsadalmi érzékenységét, empatidjat és ezirdnyd kezdeményezSkészségét.
Misrészt, célunk, hogy a résztvevok képesek legyenek a szocidlis érzékenység szerepének
hiteles kozvetitésére a didkjaik kozott és didkjaik szocidlis érzékenységének novelésére is.

A képzés kétszer két napos idSkeretben val6sul meg, két trénerrel és 12—15 résztvevovel.
Az els6 hétvége a személyes szocidlis kompetencia, és ennek részeként a személyes szocidlis
érzékenység fejlodésére fokuszal, mig a masodik alkalom a résztvevd pedagogusok médszer-
tani tarhdzanak bovitését, iskolan kiviili/nemformalis eszkdzokkel megval6sithat6 érzékenyitd
programok bemutatdsat tiizi ki célul.

Mindkét hétvége kiilonb6z6 egymasra €piild modulokra tagol6dik, amelyen a részt-
vevdk csoportban vagy tobb kiscsoportban vesznek részt. Minden modulnak meghatérozott,
a szocidlis kompetencia részét képez0, vagy hozza kapcsol6do témdja van, a modul feldolgozédsa
reflexiéval zdrul. Az elsd hétvége a kovetkez6 modulokbdl 4ll: bemutatkozds, csoportalakitas
(szabalyok kozos kialakitdsa), személyes érzékenyitd tapasztalatok szerzése (pdros €s kis-
csoportos gyakorlatok, kozos tevékenység hatranyos helyzetii csoportokkal), Gnismeret:
erOsségek, gyengeségek, pozitiv énkép, onbizalom, kommunikéaciés technikdk (asszertiv
kommunikdacid, ért6 hallgatas, kérdezéstechnikdk, visszajelzés adésa).

A miésodik hétvége a médszertani tarhazbGvitésé, amelynek keretében 1j, innovativ,
a képzés szamara kifejlesztett modulok is megjelennek. Az ezekben val6 részvétel mellett,
a masodik alkalom célja az is, hogy felkészitse a pedagégusokat ismert gyakorlatok, jatékok
atalakitdsdra és meghatérozott, feldolgozandé szocidlis témdnak, korosztédlynak, csoportnak
megfelelGen 4j gyakorlatok alkotdséra is. A médszertani modulok kozott €16 konyvtar,
modelléra, didkprojektek tdimogatdsa és mentordldsa szerepel.

A képzés tovabbi fontos eleme, hogy férumot biztosit a témdhoz kapcsol6do, minden-
napi tanitdsi-pedag6égusi munkébol szdrmazo tapasztalatok cseréjére, esetek megbesz€lésére
szakképzett tréner vezetésével. Erre a csoportos munkaforma, a feladatokat kovetd reflexio,
illetve a célzott brainstorming jellegli gyakorlatok adnak alkalmat.

2 A képzési program tematikus, modulokra bontott részletes leirdsdt 1d. a tanulmény végén.
pzest p!
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A képzési modulok attekintése utdn érdemes ravildgitani a képzés tjszerii elemeire. Egyrészt,
a képzés témafelvetése, tartalma is tjszerti, mivel a kozépiskolai korosztdly szocidlis érzéke-
nyitése témdban eddig nem dllt rendelkezésre akkreditalt pedagogus-tovabbképzési anyag.
Masrészt, a képzés kidolgozdsa sordn szamos régi mddszert dj formédba ontottek a trénerek,
illetve wjat is kidolgoztak gyakorl6 pedagégus részvételével, mégpedig a modelléra formajaban.

A modelléra egy 45 perces iskolai tanéra mintdjdra zajlik. A modellorét gyakorl6 pedagégus
vezeti, aki egy meghatdrozott téma lehetséges tandrai feldolgozasat mutatja be a résztvevok
bevondsdval. A résztvevok didkszerepbe keriilnek a gyakorlat sordn, igy konkrét tapasztalat
szerezhet$ a didkok oldaldrdl a szocidlis érzékenyit feladatok megolddsa sordn. A gyakorlat
utdn reflexio és értékelés kovetkezik, amelyet a modelléra alapjaul szolgélé éravazlat szak-
mai dtbeszélése kovet.

Végiil, a Mi(egy)Mds harmincords tovabbképzés j6 példa a nemformalis eszkozok,
a tapasztalati tanulds és az érzékenyités formalis kornyezetben val6 haszndlatdra. Valamennyi,
az akkreditdlt képzési anyagban szerepl6 gyakorlat konnyedén alkalmazhat6 a mindennapi
iskolai nevel6 munka sordn.

Osszegzés

Tanulméanyunkban a pedagdgusok szocidlis érzékenyitésének lehetdségeit jartuk koriil. A téma
elméleti megalapozdsa sordn meghatdroztuk, milyen fogalmi keretek kozott foglalkozunk
a szocidlis érzékenyitéssel, ravildgitottunk a pedagégusok érzékenyitésének fontossagédra
mint a kozépiskolai korosztdly ezirdnyi nevelésének elGfeltétele. Végiil, a serdiild korosztily
jellemzésére keriilt sor a szocidlis érzékenyités teriiletén.

A tanulmédny masodik része a A Ml(egy)Mds: Szocidlis érzékenység fejlesztése a 14-18 éves
korosztdly korében c. harminc6rds akkreditalt pedagégus-toviabbképzést mutatta be mint a pe-
dagégusok érzékenyitésének egyik kivalo lehetdségét. A képzés kidolgozasi folyamatdnak
attekintése utdn az egyes tematikai egységek ismertetése kovetkezett. Zarasképpen kiemeltiik
a tovdbbképzés tjszeri elemeit, amelyek szintén kedvet adhatnak a képzés elvégzéséhez.
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Social consciousness education of high school teachers

— opportunities and challenges
Mi(egy)Mds — Social consciousness education
among 14-18 year old students

The present article discusses the possibilities of social consciousness education among youngsters
aged 14—18. Having examined a theoretic basis on the issue, a concrete example is presented in the form
of a new state-accredited former education course for high school teachers.

Recently social consciousness and sensibility have become more valuable and discussed. It turned out
to be a key issue for achieving success both in personal and professional life. Such increased importance
of social consciousness justifies its integration into school education. However, this integration also has
some preconditions, such as high-quality teachers’ trainings and teachers trained in social consciousness
education. Replying to this need, the professional team of Kathaz Public Benefit Nonprofit Ltd has
developed a 30-hours state-accredited former education course for high school teachers in the topic
of social consciousness education. The course, based on teamwork, experimental learning, brainstorming
techniques and regular reflection, gives concrete, useful and applicable knowledge for social consciousness
education of high school students.



