Tanulmany

A gyasz- és veszteségfeldolgozas
oktatasanak szerepe a pedagogus-
képzésben - hallgatoi vélemények

Gydri-Dani Déra
gyori-dani.dora@szte.hu
SZTE JGYPK Alkalmazott Pedagdgiai Intézet

Jelen tanulmany célja felhivni a figyelmet arra, hogy fontos szerepe van a pedagogusoknak a
gyermekek gyaszfeldolgozasanak segitésében, és ehhez szorosan kapcsolédva milyen jelentSsége
van annak, hogy erre a szerepiikre mar a tanulmanyaik soran, vagyis még a pedagogusképzésben
felkészitsék Gket. Kérddives vizsgalat segitségével 124 tanitd, 6vodapedagdgus és szocialpedago-
gia szakos hallgaté fejthette ki ezzel kapcsolatos véleményét, igényeit, tapasztalatait és attittidjeit
annak érdekében, hogy kideriiljon, mit gondolnak a pedagégus gyaszfeldolgozasban nyuijtott sze-
repérél, hogy fontosnak érzik-e azt, hogy a témaval kapcsolatos ismereteket mér a felsGoktatasi
tanulmanyaik alatt szerezzenek, és ha igen, azt milyen formdban és témakoérokre vonatkozoéan
tennék szivesen. Szo lesz arrol is, hogy az ehhez val6 hozzaallasukat milyen tényez6k befolyasol-
jak. A kapott eredmények alapjan elmondhaté, hogy a hallgatok fontosnak és komplexnek latjak
a gyaszfeldolgozas segitésével kapcsolatos szerepiiket, valamint, hogy nagyon erds nyitottsagot
mutatnak arra, hogy erre a szerepre mar a pedagogusképzés keretén beliil felkésziiljenek. A meg-
kérdezett hallgatok allaspontja és a friss szakirodalom ebben a kérdésben nagyfoku atfedést mutat.
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1. Elméleti hattér

1.1. A gyasz fogalma

gére jellemz6, hogy elkiilonitik a normal, vagy ,varhatd” gyaszfolyamatot a kéros,

patoldgias gyaszfolyamattol. A normal és patologids gyasz kozotti kiilonbségté-
tel Sigmund Freud 1917-ben megjelent Gydsz és melankélia cimi munkajahoz kéthetd
(1917, 2011), mely elgondolds a mai napig folyamatosan alakul, béviil a tudomanyos
kutatasok és a gyaszolokkal végzett munka soran szeretett tapasztalatok éaltal. Bar a
legtobb elmélet és fogalmi meghatarozas egy szinten elismeri a gyasz jelenségének ter-
mészetes voltat és az egyediségét, tobbségében olyan implicit {izenetet hordoznak, ami
a gyasz megjelenését/annak mértékét bizonyos tipust veszteségekhez koti, illetve id6-
ben, lefolyasban, médban porbalja altalanositani annak megjelenését és patologizalni

ﬂ gyasz fogalmanak meghatarozasara mar tobb kisérlet sziiletett, melyek tobbsé-
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az attol valo eltérést. Mas megkozelitést képviselt James és Friedman (2011. 69. 0.), akik
alapjan ,,a gyasz olyan sokféle ellentétes érzésekbdl allo természetes és altalanos érzelmi
reakcio, melyet az addigi életiink visszavonhatatlan megvaltozasa soran atélt érzelmi
veszteség okoz”. Ez a definicié a korabbiakhoz képest tagabbnak mondhatd, kifejezve,
hogy a gyasz egyedi és természetes érzelmi reakcio, az egyéni folyamatok nem 6sszeha-
sonlithatok, nem csak sulyosan negativ életeseményekhez kot6dik és onmagaban nem
tekinthet6 patoldgias allapotnak.

1.2. A gyasz régen és ma

Bar az ember életében kevesebb dolog biztos, mint hogy egy napon meghalunk, az
elmulds, a haldoklas és a gyasz kérdéseivel keveset foglalkozunk. A XX. szdzad végén és
a XXI. szazad elején érdekes kettGsség figyelhetd meg a témaval kapcsolatban: egyrészt a
szorakoztaté médidban mindennapossa valt az erészakos halal explicit abrazolasa, ezzel
szemben viszont a személyes mindennapjainkban szamos tabu Gvezi a haldl és a gyasz
kérdéskorét. Ez a véltozas viszonylag Uj keletd, hiszen Magyarorszagon még a XX. szdzad
elején is élt egy igen sokoldala szokds- és hagyomanyrendszer a gydszra vonatkozdan,
melynek betartdsat a kozosség szigoruan el is varta (Pilling, 2003). Ezek a ritusok, szoka-
sok kultiranként igen eltéréek lehettek, funkcidjukban azonban nagyon sok hasonldsag
figyelheté meg kozottiik (Pilling, 2010). Ilyen hasonlésag példaul, hogy minden kultara
kifejezésre juttatta, hogy a gyasz egy megvaltozott allapot, igy az érintettek szimara meg-
hatarozott szabalyokat irt elS erre az idészakra. A gyasszal kapcsolatos hagyomanyoknak,
ritusoknak, szabalyoknak fontos pszicholdgiai szerepiik volt, melyek nemcsak lehetdsé-
get biztositottak a veszteséggel kapcsolatos érzések atélésére, hanem szinte kételezévé is
tették azt (pl. a virrasztas alkalmat nyujt az emlékek felidézésére). A viselkedési és 6ltoz-
kodési szabalyok kovetése folyamatos emlékeztet6je volt a veszteség tényének, de egyiit-
tes kovetésiik kozosségi élményhez is vezetett. Mivel generaciorol generaciora 6roklédé
szokasokrol volt szo, igy ezek megléte biztonsagot nyujtott az egyén szamara, hiszen a
kozosség minden tagja jol ismerte az ilyenkor elvart magatartasformakat, szabélyokat,
végrehajtott cselekedeteket. K6z0s eleme a kiilonboz6, gyaszhoz kapcsolodo ritusoknak
és szokasoknak az is, hogy tartalmaztak olyan elemeket, melyek eszkozként szolgaltak az
ilyenkor gyakran megjelend biintudat és kiengesztelés kifejezéséhez (pl. alamizsnalkodas,
engesztel6 misedldozat). Végezetiil pedig, ezen hagyomdnyrendszerek nemcsak a gyasz
folyamatara, hanem annak lezardsdra is tartalmaztak ritusokat, igy a gyaszt nemcsak jel-
legében, hanem idejében is keretek kozott tartottak (Pilling, 2003).

A régi ritusok és szokasok jelent6s megtart6 er6vel birtak a gyaszban, elmaradasuk,
kikopasuk a mindennapjainkbol ahhoz vezetettek, hogy az emberek tobbsége tobbé
mar nem rendelkezik kialakult megkiizdési médokkal, amikor szembe taldlja magat a
halal, haldoklas és gydsz kérdéseivel, igy elfojtassal, elszigetel6déssel, hallgatassal reagdl.
A régi hagyomanyok mechanikus felélesztése mar nem lenne eredményes megoldas a
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kialakult tir betdltésére, hiszen a XXI. szazad nyugati embere a legtobb multbeli szokast
idegennek talalna. Ehelyett a megoldast olyan j szokasok és hagyomanyok kialakitésa
jelentené, melyek képesek betolteni a régiek funkciéit: a veszteség tudatositdsat, a min-
dennapi életformatol valod atmeneti elkiilonitést, az érzések kifejezésének tamogatasat
és a gyasz folyamatanak keretek kozott tartasat (Pilling, 2003).

1.3. A gyermek és a gyasz

Ahogyan az mar fent bemutatasra keriilt, a haldlhoz és a gyaszhoz valé hozzaallasunk,
a gyasz megélése és annak adaptiv feldolgozasa kikopott az életiinkbdl, de talan senkit
nem érint ez annyira hatrdnyosan, mint a gyerekeket. Mig kordbban természetes volt,
hogy egy veszteséghelyzetben a csaldd, a kozdsség egyiitt gyaszol, jol begyakorolt és
tovabborokitett szokasok segitségével, amibe a gyerekek belenevelkedtek, ezaltal elsaja-
titva a gyaszfeldolgozas modjat (Pilling, 2003), ma épp ennek az ellenkezdje figyelhetd
meg: a feln6ttek mindent igyekeznek megtenni azért, hogy a gyereket ,,megvédve” tavol
tartsak 6t a veszteség okozta fdjdalomtol, a haldl témajatol, ezzel megfosztva 6t attol a
lehet8ségtdl, hogy megtanulja, mi a mddja a veszteségek és az altaluk kivaltott gydsz
kezelésének (Simko, 2009).

Nem kérdés, hogy a sziil6k mellett a pedagdgusok azok a kiemelkedd személyek
a gyermek életében, akik nagy hatassal vannak arra, hogy milyen mintat lat maga
el6tt, mi lesz az, amit majd egy nehéz helyzetben esetleg kovet, milyen informaciok-
kal, attittidokkel, megkiizdési mddokkal fog rendelkezni egy élethelyzetben, példaul
akkor, amikor veszteség éri. Epp ezért hangstilyozza Simké Csaba (2009) tanulménya-
ban ennek a két szereplonek a jelentdségét a gyaszold gyermek segitésében és nyuijt
hozza sok hasznos tanacsot, ismeretet. Fontos kiemelni azonban, hogy mind a két, fent
bemutatott jelenség (a gyasz tabusitasa és a gyerekek gydsztdl vald tavoltartasa) csak
még inkabb el6térbe helyezi a pedagdégusok ebben a folyamatban betoltott szerepét.
Felmertil azonban a kérdés, hogy mennyire vannak felkésziilve erre a nagyon komplex
szerepre a pedagogusok, akér az elsé pillanattdl kezdve, tehat mennyire képezi részét
ez a képzésiknek.

2. Avizsgalat célja

Jelen vizsgélat célja annak feltarasa volt, hogy 1) a pedagogusképzésben résztvevo hallga-
tok hogyan vélekednek a veszteségek feldolgozasanak segitésében betoltott szerepiikrél;
2) milyen tényezok befolyasoljak a gyasz feldolgozasanak segitésével kapcsolatos atti-
tlidjeiket, véleményiiket, valamint, hogy 3) véleményiik szerint a gyaszfeldolgozas segi-
tésének elméleti alapjai és gyakorlati modszerei hogyan illeszthetéek be a pedagogus-
képzésbe.
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3. Médszerek
3.1. Résztvevdk

A vizsgalatban 124, pedagdégusképzésben tanuld hallgatd vett részt, harom szakrol:
tanito (39 £6), dvodapedagogus (34 £6) és szocidlpedagdgus (42 £6). A kitolt6k kozott
118 nd és 6 férfi volt. A vizsgalatban résztvevok atlag életkora 20,88 év (szoras=1,7).
A vizsgélatba egy megyeszékhelyen talalhat6 egyetem pedagégusképz6 karanak hallga-
toi keriiltek bevonasra, 6nkéntes alapon, anonim mdédon.

3.2. Eszkdz6k

Az adatfelvétel egy 44 tételt tartalmazo online kérddiv segitségével tortént, jelentGs
részben zart kérdések segitségével, volt azonban mod a résztvevéknek néhany kérdéssel
kapcsolatban sajat tapasztalat vagy vélemény megfogalmazasara is.

3.3. Eljaras

A kérd6iv megosztasara az intézmény kurzusokhoz tartozé online szinterein keriilt sor,
két tanéven keresztiil.

4. Eredmények

Elmondhato, hogy a kitolt6k 96%-a fontosnak tartja, hogy a pedagdgusképzésben tol-
tott fels6foku tanulmanyai sordn ismereteket szerezzen a veszteségek, a gydasz és annak
feldolgozasanak segitése témakorben, ennek ellenére a kitolték 62,9%-a ugy nyilatko-
zott, hogy erre tanulmadnyai jelen pontjdig még nem volt lehetdsége. 80,6%-uk vala-
szolta azt, hogy szivesen tanulna tobbet errdl a témarodl, 62,3%-uk pedig mas jellegii
informaciokkal is bévitené a tudasat a teriileten beliil, mint amire eddig lehetésége
nyilt. Ennek érdekében 85,5%-uk akdr kifejezetten a témaval foglalkoz6 kurzuson is
részt venne. Egy ilyen jellegii kurzuson legtobbjiiket (112 f6) a gyermekek és gydsz,
valamint a gyaszolok segitése, gyaszfeldolgozasi mddszerek (99 £6) érdekelnék, mig
a témaban sziiletett kutatasi eredmények (21 £8) és a veszteségtorténet-elemzés mint
kutatdsi modszer (24 £6) kevésbé kelti fel a hallgatok kivancsisagat (1. diagram)
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A témakorok nepszeriisége a hallgatok kdrében

Nem szeretnék emol tanulni

A gyasszal és a veszteségfeldolgozassal kapesolatos informaciok atadasinak modja, pszichoedukacio
A gyakorlo pedagogus szerepe a veszleség- és gyaszfeldolgozisban

Gydsszal és veszteséggel kapesolatos kutatisok, kutatisi eredmények

Gyaszolokkal, veszteséget atéltekkel valo kommunikacio

Gyermekek és gyasz

Gyiszolok ésének lehetoségei, eydsefeldolgozis mod 1

Komplikalt gyisz

Témakorok

Veszteségtorténet-elemzés mint kutatasi modszer

Veszleségtipusok

Gydszfeldolgozas modellek
A gyész kulturdlis hitterc  IEEEEEG—
Gyisz fogalma, folyamata - I
Haldl, haldoklds G

Vilaszok szama (fo) 0 20 40 60 80 100 120

1. diagram: Az egyes, gyasszal és veszteségekkel foglalkoz6 kurzus keretében potencialisan
felmeriil6 témakorok népszertiségének mértéke a hallgatok korében.

A kitolt6k azzal indokoljak, hogy szivesen tanulnanak tobbet a veszteségek és gyasz
témakorérdl, hogy jelentds résziik (79,8%) nagyon valdszintinek gondolja, hogy mun-
kaja soran fog majd talalkozni olyan esettel, amikor sziiksége lenne a téma ismeretére,
mig a kitolték fennmarado része ezt nem tudta ilyen bizonyossaggal allitani, de olyan
kitolt6 egy sem volt, aki ugy vélte, hogy nem fog olyan helyzetbe keriilni pedagogus-
ként, ahol ilyen jellegli ismeretekre lenne sziiksége. Eppen ezért talan nem meglepd,
hogy a kitolték 96%-a nemcsak személyes kivancsisaga vagy tuddsvagya miatt érdek-
16dik a téma irant, hanem kifejezetten ugy véli, hogy az ezen a teriileten elsajatitott
elméleti és gyakorlati ismeretek hasznosak lennének neki a pedagdgiai gyakorlatban.
A résztvevOknek lehetdségiik nyilt valaszaik indoklasara is, mely soran visszatéré ele-
mek voltak a gyermekekkel, illetve a csaladokkal valé munka, mint indok; a veszteségek
és az altaluk okozta gydsz gyakori volta az emberek életében; valamint a pedagogus
fontos szerepe a gyermekek egészséges személyiségfejlddésének tamogatasaban. Egy
6vodapedagdgus szakos hallgat6 valaszat idézve:

»Leendd pedagdgusként 1igy gondolom, a gydsz feldolgozdsdnak segitésében nekiink
is nagy szerepiink van. Viszont, amennyiben nem tanulunk errél, nem kapunk
segitséget ezzel kapcsolatban, nehéz a gyakorlatban egy ilyen szitudcié bekovet-
kezése esetén megfeleléen helytdllnunk. Barmikor barmelyik csalddban eléfordul-
hat, és ez hatdssal lehet a gyermek fejlédésére, viselkedésére és maradandd kdrokat
okozhat, ha nem kap megfeleld segitséget. Es mivel a gyermek évoddba Iépésekor
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ott tolti napjdnak nagy részét, igy ott is megfelelden kell ezt kezelni és segiteni 6t a
feldolgozdsban, megértésben és a téma helyén valo kezelésében.”

A fenti valaszokat olvasva talan nem meglepd, hogy a hallgatdk jelentds része, 96,8%-a
szerint pedagogusként neki is feladata a veszteséget megéld, gyaszolo gyermekek, csala-
dok segitése, sajat kompetencidjukon beliil a feldolgozas tdmogatasa, valamint - sziik-
ség esetén — az érintettek informécidval valé ellatasa.

A kitolték a kérddiv végén kilenc allitast értékelhettek 1-5-ig terjedd Likert-skala
segitségével, mely lehetéséget nyujtott szamukra abban, hogy az egyes éllitasokra
vonatkozd attitidjeiket, véleményiiket kifejezzék (1. tablazat).

1. tablazat: Az egyes allitdasokra adott valaszok gyakorisaga (f6), valamint azok atlaga és szérasa
(1=egyaltalan nem értek egyet; 5=teljes mértékben egyetértek).

Allitas 1 2 3 4 5 | Atlag | Szoéras

Ha a munkam soran egy veszteséget
atélt gyermekkel vagy csaladdal kellene
dolgoznom, magabiztos lennék abban,
hogy hogyan segithetek.

9 | 41 | 43 | 26 | 5 2,81 0,98

Nem tartom fontosnak, hogy a fels6-
oktatasi tanulmanyaim soran tanuljak a
veszteség és gyaszfeldolgozas elméletérdl
és gyakorlatarol.

97 | 16 | 6 4 1 1,38 0,88

Minden olyan szakembernek, aki
csaladokkal vagy fiatalokkal dolgozik,
jartasnak kell lennie abban, hogy sajat
munkdja keretében milyen médon tud
segitséget nyujtani a veszteséget atélt
személyeknek.

0 1 2 | 24|95 | 472 0,56

A pedagdgusoknak fontos szerepiik van
abban, hogy segitsék a fiatalokat a vesztesé-
gekkel valé megkiizdés adaptiv modjainak
kialakitasaban.

0 0 12 | 45 | 67 | 4,44 0,66

A pedagdgusoknak fontos szerepiik van a
gyerekek és csaladjuk gyasszal és vesztesé-
gekkel kapcsolatos pszichoedukaciéjaban,
a hiteles informaciok 4tadasaban.

0 0 | 21 | 47 | 56 | 4,28 0,73

A pedagdgusoknak nem tartozik a felada-
taik kozé a halallal és gydsszal kapcsolatos | 63 | 44 | 12 | 5 0 1,67 0,81
attitidok formaélasa.

A gyasszal és a veszteségekkel kapcsolatos

1 44 2,4 )
ismereteim széleskoriiek. 3|6 ? 0 0.77
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Allitas 1 | 2| 3 | 4 | 5 | Atlag | Széras
A gyasszal és veszteségekkel kapcsolatban
meglévé elméleti és gyakorlati tudasom
elegend6 ahhoz, hogy munkam soran
hatékonyan alkalmazzam 6ket.

47 | 50 | 27 3 0 1,86 0,81

A veszteségekkel kapcsolatos személyes
tapasztalatok nem elegendéek ahhoz,
hogy egy szakember hatékonyan segitse a
gyasz-és veszteségfeldolgozast.

3 12 | 30 | 43 | 35 | 3,77 1,04

Ahogyan az a tdblazatbdl is lathato, a hallgatok szerint minden olyan szakembernek,
aki csalddokkal vagy fiatalokkal dolgozik, jartasnak kellene lennie abban, hogy mun-
kaja keretén beliil segitse a vele kapcsolatban 1év6 személyek veszteségfeldolgozasat.
Ezen tul a kit6lt6k ugy vélik, hogy a pedagdgusoknak fontos szerepiik van mind a vesz-
teségekkel valo adaptiv megkiizdési mod kialakitasaban, mind a témaval kapcsolatos
pszichoedukdcidban és informaciéatadasban, mind pedig a halallal és gyasszal kapcso-
latos attitlidok formaldsaban. Mindezek ellenére abban mar kissé bizonytalanabbak,
hogy meg tudnak-e 4llni a helyiiket egy ilyen helyzetben, valamint sem ismereteiket,
sem személyes tapasztalatukat nem érzik ehhez elégségesnek.

Végezetiil, az is vizsgalasra keriilt, hogy a hallgatok véleményére és attittidjeire
hatassal van-e az, hogy milyen szakra jarnak, hogy a képzés elsé vagy masodik felé-
ben tartanak, hogy gyakorlati tanulmanyaik soran talalkoztak-e mar ilyen szitudcidval,
valamint hogy sajat megitélésiik szerint személyes életiikben éltek-e mar at veszteséget.
A harom szak hallgatéit 6sszevetve elmondhatjuk, hogy szignifikans kiilonbség van a
csoportok kozott a tekintetben, hogy mennyire lennének magabiztosak egy veszteséget
atélt gyermekkel vagy csaldddal valé munkajuk soran abban, hogy hogyan segithetnek
(F(2)=3,075; p=0,05). Emellett szignifikans eltérés volt a harom szak hallgat6inak véla-
szai kozott a sajat elméleti és gyakorlati tuddsuk értékelése esetén (F(2)=3,23; p=0,043),
valamint arra vonatkozdan, hogy a sajat, személyes tapasztalatot elegenddnek itélik-e
meg ahhoz, hogy hatékonyan tudjanak mésnak segiteni a gyaszfeldolgozas folyama-
taban (F(2)=3,7; p=0,027). A post hoc elemzés (Tukey B) alapjan ezek a kiilonbségek
abbdl adddnak, hogy a masik két szakhoz képest a szocialpedagdgia szakos hallgatok
kevésbé voltak abban magabiztosak, hogy hogyan segithetnének egy veszteséget atélt
személynek, kevésbé gondoltak ugy, hogy elegend6 elméleti és gyakorlati tudasuk van a
témdban, valamint jobban egyetértettek abban, hogy a személyes tapasztalatok nem ele-
genddek ahhoz, hogy hatékonyan tudjanak segiteni egy ilyen szituacioban (2. tablazat).
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2. tablazat: A harom szak atlagai és szérasai a kiillonbséget mutat6 tételek esetén.

Szocnflll.)eda- Tanité Ovoc?apeda-
gogia gogus
Allitas Atlag | Széras | Atlag | Széras | Atlag | Széras

Ha a munkam sordn egy veszteséget atélt
gyermekkel vagy csaladdal kellene dol-
goznom, magabiztos lennék abban, hogy
hogyan segithetek.

2,57 1,01 3,1 0,91 2,79 0,96

A gyasszal és veszteségekkel kapcso-
latban meglév elméleti és gyakorlati
tudasom elegend ahhoz, hogy munkam
soran hatékonyan alkalmazzam Oket.

1,62 0,76 1,92 0,77 2,05 0,84

A veszteségekkel kapcsolatos személyes
tapasztalatok nem elegendéek ahhoz,
hogy egy szakember hatékonyan segitse a
gyasz- és veszteségfeldolgozast.

4,12 0,98 3,54 0,96 3,65 1,11

Az, hogy a hallgatok a tanulmanyaik elsé felében (57 £6) vagy masodik felében jar-
nak (67 £6), egyetlen dllitas esetén jelentett szignifikans kiilonbséget, mégpedig annél
az allitasnal, miszerint a pedagégusoknak fontos szerepiik van abban, hogy segitsék a
fiatalokat a veszteségekkel valé adaptiv megkiizdési médok kialakitdsaban (t(122)=-
1,993; p=0,48) (M,;;,,=4,32; sz0rds,y;,=0,68 vs. M, =4,55; sz0rds, , ,=0,63).

A személyes veszteségélmény atélése szintén egy éllitas esetén hozott szignifikdns
kiilonbséget azok kozott, akik éltek mar at jelentGsebb személyes veszteségélményt (101
£6) és azok kozott, akik nem (18 £6) — bar az eredmény a jelentds elemszambeli killonbség
miatt inkabb csak tajékoztaté jellegl. Az 4llitas arra vonatkozott, hogy a kitolté6 meny-
nyire itéli meg ugy, hogy a gyasszal és veszteségekkel kapcsolatos ismeretei széleskortiek
(t(117)=2,15; p=0,034); (M, =2,48; sz0rds, ;,=0,75 vs. M___ 4 =2,6; SzOras___ 4 +=0,8).

Az utolsé szempont, ami szerint elemzésre keriilt, hogy van-e killonbség a hallga-
tok kozott abban, milyen attitidjeik és véleményiik van a megfogalmazott allitasokkal
kapcsolatban az az volt, hogy gyakorlati tanulmanyaik soran talalkoztak-e mar olyan
esettel, amikor a gyermek vagy egy csaldd veszteséget élt at, gyaszolt (47 £6), vagy sem
(77 £6). A két csoport kozott szignifikdns kiilonbség mutatkozott abban, hogy meny-
nyire tartjak fontosnak a pedagdgus azon szerepét, hogy részt vegyen a gyasszal, vesz-
teségekkel kapcsolatos pszichoedukdcidban, informaciék nyujtdsaban (t(122)=3,31;
p=0,001), valamint a veszteségekkel val6 adaptiv megkiizdési modok kialakitasaban
(t(122)=2,012; p=0,046). Mindkét esetben azok tartottak fontosabbnak a pedagogus
ilyen jellegii szerepét, akik a gyakorlati képzésiik soran talalkoztak mar ilyen esettel
(pszichoedukdcio: My, 0,00=%555 SZOTAS 110,00 =0>56 V8. M, 11 waikoron =% 125 SZOTAS 1.
=0,74; megkiizdés: M, =4,6; sz0rds =0,66 vs. M =4,35; szoras,,
=0,64).

eleje ége vége

atélt

kozott aldlkozott talalkozott nem taldlkozott

talalkozott
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5. Megvitatas

A kapott eredmények alapjan elmondhaté, hogy a pedagégusképzésben résztvevé hall-
gatok fontosnak tartjak, hogy mind elméleti, mind gyakorlatias jelleg(i ismereteket sze-
rezzenek a képzésiik részeként a veszteség, a gyasz és a gyaszfeldolgozas témakorében,
mivel a pedagdgiai munka részének gondoljak mind azt, hogy a gyaszol6 gyermeket
és csaladjat sajat kompetenciahataraikon beliil segitsék, mind azt, hogy a témaval kap-
csolatos hiteles informdciokat tudjanak atadni, hogy hozza tudjanak jarulni a veszte-
ségekkel valé adaptiv megkiizdési mdédok kialakitasahoz, valamint, hogy a gyasszal
kapcsolatos attittidoket formaljak. Valaszaikbol az is kideriil, hogy ezt a gyermekekkel
valé munka szerves részének érzik, hiszen egy olyan élethelyzetrél van sz6, ami sokakat
érint, és széleskorli hatast gyakorol az egyénre. Elmondhatd, hogy ezen véleményiik
Osszhangban van a szakma allaspontjaval, ami kiemeli a sziil6k mellett a pedagdgusok
szerepét is a gyermekek gydszfeldolgozasanak segitésében (Simkd, 2009).

A pedagdgus hallgatdok valaszait néhany tényez6 kis mértékben befolyasolta, ilyen
volt példaul az, hogy milyen szakra jarnak. Megfigyelheté volt a szocidlpedagdgus hall-
gatoknal egy kisebb bizonytalansag abban, hogy mennyire képesek hatékonyan segiteni
egy ilyen helyzetben, valamint hogy sajat ismereteiket és személyes tapasztalataikat
mennyire gondoljak elegend6nek. Megjegyzend6 azonban, hogy a harom szak hall-
gatoéi alapvetéen mas korosztalyokkal és mas munkakérokben dolgoznak. A szocial-
pedagodgus hallgaték hagyomanyos, oktaté-neveld pedagogiai tevékenysége szorosan
Osszefonodik egy segitdi tevékenységgel is, ezért 6k a masik két szakhoz képest alapve-
téen mas gyakorlati tapasztalatokat szereznek, igy nagyon valtozatos élethelyzetekkel
talalkoznak. Fontos azt is kiemelni, hogy a minta elemszama nem tette lehetévé az
arnyaltabb adatelemzést, igy azt sem lehetett biztositani, hogy egyes csoportok csak
egy paraméter szempontjabdl térjenek el, ami befolyasolhatta a kapott eredményeket.
Erdekességként azonban kiemelendd, hogy azok a hallgaték, akik akdr személyes, akar
szakmai tapasztalattal mar rendelkeztek a gyasszal kapcsolatban, t6bb szempontbdl is
fontosabbnak értékelték a pedagdgus gyaszhoz és annak feldolgozasahoz kapcsolédd
tevékenységét.

Végezetiil, jelen tanulmany eredményeibdl az is kideriilt, hogy a hallgaték nagyon
nyitottak arra, hogy mind tanérai keretek kozott elméleti ismereteket, mind gyakorla-
tiasabb tapasztalatokat szerezzenek. Erdeklédési koritkben a gyerekekkel valo gyész-
munka sajtossagai és a gyaszfeldolgozast segité mddszerek, valamint a pedagégusok
ezen a téren megjelend lehetdségei jelennek meg leginkdbb - ami talan nem is meg-
lepé, hiszen a kitoltok jelentds része mar a gyakorlati képzés keretében is talalta magat
olyan helyzetben, amikor ezt a tud4st hasznositani tudta volna. Osszességében elmond-
hatd, hogy a hallgatok tobbet és valtozatosabban szeretnének a témardl tanulni, akar
killonb6z6 kurzusokba agyazva, de jelentds résziik egy kiilon, ennek szentelt kurzus
keretében is.
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6. Gyakorlati relevancia

Az eredményekre és az abban megjelend hallgatéi igényre reflektalva kiemelendd, hogy
az utobbi években a hallgatéknak lehetdségiik nyilt szabadon valaszthaté kurzus kere-
tében jobban megismerkedni a téméval, még ha a kurzus tipusa miatt csupan korla-
tozott létszamu résztvevdvel is. A kurzus jellege és tartalma az igényeknek és tapasz-
talatoknak megfeleléen folyamatosan valtozik, de a térzsanyag részeként a hallgatok
megismerhetik a veszteség fogalmat és a kiilonboz6 tipusait, a gyasz fogalmanak és
koncepcidjanak modern értelmezését, tanulnak a gyermekkori gyasz életkori sajatos-
sagairol, a gyakori gyaszreakcidkrdl, a pedagdgus szerepérdl a gyaszfeldolgozas folya-
mataban, valamit olyan, a gyakorlatba is atiiltethetd ismeretek elsajatitasara is lehetdség
nyilik, mint hogy hogyan érdemes kommunikalni a gyaszoléval, vagy milyen mesék és
hogyan alkalmazhatdk a gyasz feldolgozasanak segitésére.
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