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Ajanlas

A Kozdsségi Kapesolédasok 2023-as szamai — még az Ujvari
Edit 60. szliletésnapjara 6sszeallitott kiilonszam is — a valtozatos
tematika ellenére harom, egymaésra épiil6 kulcsfogalommal irha-
tok le: kor, korszak, generacié6. Tavaszi konferenciank (Generd-
ciék — egymas kozt) el6adoi beépitették a prezentaciokat kovetd
vitak tanulsagait tanulmanyaikba, igy mind a Kultiira, mind a
Munka vilaga rovatunk sajatos folytonossagra épiil.

Oszinte 6romiinkre az elsé szam elméleti(bb) jellegli tanulma-
nyai utdn a KAPOCS kutatocsoport 2022-es olvasaskutatasanak valtozatos szempontt elem-
zéseivel az empirikus megkozelitések kaptak jelentGsebb hangsilyt. Jelen szam irasai, amelyek
egyértelmien reflektalnak a 2011-es szegedi, illetve a 2017-es és 2019-es orszagos felméré-
sekre, arrol a valtozasrdl adnak képet, amelyek a fiatal generaciok olvasashoz val6 viszonyaban
nyomon kovethetdk, legyen sz6 akar magarol az attittidrol, a kotelezd és kedvtelésbdl olvasott
irodalmi miivek listajanak valtozésairol, akar az olvasas hatasarol az absztrakt gondolkodasra.

Ugyancsak a Kultiira rovatban kap helyet a Mesterséges Intelligencia filozofiai és pedagobgiai
szempontu értelmezése, amely — mint Mitnyan Lajos tanulménya a sziiletésnapi kiilonszam-
ban — olyan dilemmaékat vet fel, amelyek a 21. szdzad 20-as éveiben megkeriilhetetlenek, és
korabban legfeljebb a tudomanyos fantasztikus irodalom targyaul szolgaltak. A politika és a
kultara 6sszefiiggései jelennek meg a szerb filmmiivészetben a 9o-es évek polgarhaboris id6-
szakiaban megjelend identitaskonstrukciok kapesan, mint ahogy az els6 szamban elemzett
Enekl6 fiatalok cimii kortars mii alkotéival késziilt interjiban is.

Szintén a folytonossagot képviselik a Munka vildga rovat tanulmanyai: a korabbiakhoz hason-
16an kozponti kérdésiik a kiilonboz6 generaciok egyiittmiikodésének, elérésének, motivalasa-
nak és megtartasanak lehetG6ségei.

Szandékunk szerint ezt a fajta folytonossagot a kovetkezGkben is érvényesitjiik, meggy6z6dé-
siink ugyanis, hogy a vilagunkrél val6é gondolkodas — legyen sz6 kultirarél vagy oktatasrol —
elengedhetetlen feltétele annak, hogy a mualtunkrol és jelentiinkrdl alkotott képilinkbél kirajzo-
16djék a jovénket meghatarozo vizidonk. Tartozunk ezzel tanitvanyainknak, fiatalabb kolléga-
inknak, a kovetkezd generacionak.

Szeged, 2023

v ?T'Zr

f@szerkeszt§
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Feketedoboz effektus, avagy a Mesterséges Intelligencia
filozo6fiaja a pedagogiaban

Absztrakt

A Mesterséges Intelligencia mar nemcsak a tudomany és technolégia, hanem min-
dennapi életiink szamara is meghatarozé tényezévé valt. Tanulmdanyomban a téma
filozofiai és pedagdgiai vonatkozasait érintem. Igyekszem rovid bevezetést adni a
Mesterséges Intelligencia filozofiajanak olyan alapvetd kérdéseibe, amelyeket a pe-
dagogia jol hasznosithat a magyarazo tevékenységek soran. Ezutan a tanithatésag,
a tudasatadas és a készségtargyak feldl vizsgalom a témat. Kitérek egy olyan, a
szakértelemmel kapcsolatos pedagégiai problémara, amely nem az iskolai gyakor-
latbol, hanem egy filozofiai jelenségbdl, a feketedoboz effektusbol ered. Ennek ki-
kiiszobolésére metapedagdgiai nézépontot javaslok, amelynek célja a komplex fo-
lyamatok interdiszciplinaritason alapul6 megértése.

Kulcsszavak: Mesterséges Intelligencia, filozofia, pedagdgia, robotok, tudomanyel-
mélet

Abstract

The black box effect and the philosophy of artificial intelligence in pedagogy
Artificial Intelligence is a deciding factor not only for science and tecnology but for
our everyday life as well. In my study I reach the philosophical and pedagogical as-
pects of the topic and try to give a short introduction of the basic questions of the
philosophy of AI which can be useful in the praxis of pedagogical explanations. Furt-
hermore I examine the issue from the perpectives of teachability, knowledge transfer
and humanities. I go through a pedagogical problem which does not root in peda-
gogical skills but in a philosophical phenomenon, namely the black box effect. To
avoid this I recommend a metapedagogical viewpoint. The aim of this is an interdis-
ciplinarity-based understanding of complex pedagogical processes.

Keywords: artificial intelligence, philosophy, pedagogy, robots, theory of science

Bevezetés

A tudoméanyos vilag, az intézmények és a technoldgiai versenyek szamara jelentkez6 problé-
mak és lehetGségek mellett a kdzoktatas szdmara is az egyik legnagyobb kihivas a Mesterséges
Intelligencia (MI) tudomanyos-technologiai jelenségének integralisa az iskolai tananyagba és
a mindennapok pedagbgiai gyakorlataba egyarant. A jelenség komplexitasat és az ebbdl eredd
problémak megoldisi mechanizmusainak 6sszehangolasat jelzi az a tény, hogy egyszeriien
nem vonhatjak ki magukat a Mesterséges Intelligencia fejlédésének vilagrasz6l6 eseményébdl.
A Mesterséges Intelligencia jelensége megkérdéjelezi az emberi 1ét elméleti hatérait és gyakor-
lati problémakat teremt a pedagogiai mindennapok szamaéra is.

Az emberi tudas hatarainak elméleti probléméja nem ismeretlen sem a magastudomanyban,
sem az élethosszig tart6 tanulas projektjeiben, sem pedig a kozoktatasban. Ezek célja az emberi
gondolkodés és a tanulasi képességek kiszélesitése. Emellett azonban nagy a jelentdsége annak
a kérdésnek is, hogy mit 6rziink meg tanulasi hagyomanyainkbol, kiillonosen, ami a kreativi-
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tast, az emlékezést és az 6nallo tanulést illeti. Komoly modszertani kihivast jelent a Mestersé-
ges Intelligencia tanulasi stratégiakba val6 beillesztése. Az egyes stratégiak részletes vizsgala-
tat mell6zve, itt most elsGsorban a rendszerelméleti tudés atfogo, nagy 6sszefliggéseket érintd
megragadasara, illetve a régi és j ismeretek szerves 6sszekapcsolasara gondolok. A mestersé-
ges intelligenciaval kapcsolatos alapvet kérdések ugyanis arra vonatkoznak, hogy valéban egy
teljesen 1j jelenséggel talalkozunk-e, vagy esetleg van (hagyoményos) stratégiank, amivel bol-
dogulhatunk a 21. szazad technoldgiai Gjitasainak, okoseszkozeinek és robotikai eredményei-
nek villamgyors valtozasai kozepette. Az alabbiakban ebbdl az altalanos témabol kiindulva
olyan filozofiai kérdéseket és elméleti néz&pontokat vizsgalok, amelyek pedagogiai gyakorlat-
ban val6 alkalmazésa egyrészt megkonnyiti a tudasszervezést és tudasatadast, masrészt bizto-
sitja a didkoknak az okoseszk6zok hasznalata mogotti tudoméanyos diskurzusba valé bekapcso-
l6dast. Ez azért kiilondsen fontos, mert igy lehet6vé valik szamukra a megértésen alapul6 hasz-
nalat jogyakorlata.

Tanulmanyomban filozo6fia és pedagogia szerves egylittmiikodése mellett érvelek, ennek meg-
felel6en két nagyobb gondolati egységet kiilonitettem el.

A Mesterséges Intelligencia filoz6fidjarol cimii — elsé — részben igyekszem rovid bevezetést
adni a Mesterséges Intelligencia filoz6fidjanak olyan alapvet§ kérdéseibe, amelyeket a peda-
gobgia jol hasznosithat a magyarazo tevékenységek soran. Itt emlitem az MI jelenségének me-
rében 1j jellegét, a technologiai és elméleti kutatasoktol vald idegenkedésiink természetes
okait, valamint azt a kulturalis értelemben nagyon is régi kérdésiinket, hogy van-e valami em-
beren tul és Istenen innen. Ezutdn ratérek az informacios tarsadalom tudésszervezési problé-
majara, amely szerint bar egyre tobb informéaciohoz jutunk hozza, ezeket egyre kevésbé tudjuk
egységes tudassa szervezni, hiszen a mennyiségi szempontok mellett az informaciéaramlassal
a nem algoritmizalhat6 tudasnak is szerepet kell kapnia. Ennek magyarazataképp kitérek né-
hany human specifikumra, mint pl. az intelligencia és a kreativitas. Utobbi aktudlpedagogiai
jelentGségét a divergens és konvergens gondolkodas egyiittes alkalmazisaban latom. Ennek
filozofiai kérdésekkel vald kiegészitésével olyan Gj néz6pontokhoz juthatunk, mint az ember
helyének és szerepének meghatarozasa a technolégiak kozott, egy Gj emberfogalom kisérlete,
vagy a Mesterséges Intelligencia iskolaban val6 alkalmazéasa és az ezzel kapcsolatos ismeretat-
adas osszehangolasa. Ezutdn emlitést teszek az antropomorfizdl6 magyarazatok, valamint a
metaforikus gondolkodas és beszédmod jelentGségére. Végiil ratérek az egyik legfontosabb fi-
lozofiai kérdésre: fentiek fényében vajon jelenlegi fogalomkészletiink elegend6-e az MI-jelen-
ség vizsgalatahoz, vagy 4j fogalmakra van sziikség?

Tanulmanyom masodik részében (Mesterséges Intelligencia a pedagbgiaban) a tanithat6sag,
a tudasatadas és a készségtargyak fel6l vizsgalom a témat. Emlitem a m{ivészi élménybdl ma-
gyarazhat6 holisztikus szemléletmdd jelentGségét a kortars neuroesztétika segitségével, kité-
rek a pedagodgiai reflexiés modelleken jol nyomon koévethet6 problémara, jelesiil a tudatos és
tudattalan neveldi és értékatadasi folyamat komplexitasara. A pedagogus szakmai jartassaga a
mesterséges intelligenciaval kapcsolatban nehezebben alkalmazhat6, mint a korabbi techno-
logiak tudasatadasanal, hiszen itt nincs, vagy kevéssé van meg az az elméleti hattértudas,
amely a sikeres magyarazatot biztositja. Ezt természetesen nem szeretném ,felroni” a pedago-
gusoknak, hanem épp ellenkezdleg, amellett érvelek, hogy ez a nehézség egy filozofiai jelen-
ségbdl, a feketedoboz effektusbol ered, és igy tilmutat a pedagogiai kompetenciakon.

Ennek kikiiszobolésére egy metapedagogiai nézépont jelentGségét hangsilyozom, amely a di-
gitalis fordulatb6l részben mar ismert, és célja a komplex folyamatok interdiszciplinaritason
alapul6 megértése.

A Mesterséges Intelligencia filozofiajarol

A Mesterséges Intelligencia lehet6 legteljesebb megismeréséhez és tudatos hasznalatahoz ve-
zet$ Ut nem konnyd. Egy olyan 1j jelenséggel van dolgunk, amely annak ellenére hatarozza
meg mindennapjainkat, hogy sem tudomanyos és kulturalis hatokorét, sem miikdési mecha-
nizmusait nem latjuk at teljesen. A mesterséges intelligencidhoz k6t6d6 technologiai (mester-
séges neuralis halok készitése, agymodellezés, szoftverfejlesztés, hadiipar, orvosi robotika stb.)
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és elméleti (elme- és nyelvfilozofia, pszichologia, szocioldgia, antropologia, tudomany- és kul-
taraelmélet, etika stb.) kutatasok egyarant idegenkedést és félelmet valtanak ki bel6liink, an-
nak ellenére, hogy ezek eredményei évtizedek 6ta jelen vannak mindennapi életiink szdmos
teriiletén. A bankszektorban, az egészségiigyben, a kereskedelemben, online kozosségi éle-
tlinkben, valamint tudoméanyos és pedagdgiai teriileteken egyarant talalkozhatunk az okosesz-
kozokkel és a szoftverfejlesztés gyakorlati eredményeivel. A mesterséges intelligenciatdl valo
idegenkedésiinknek bizonyara evolicids oka van, amely ,az ismeretlen veszélyes” egyszeri 6n-
fenntart6 és 6nvédelmi elvén alapul.

A 21. szazadban ez az idegenkedés mégis azért kiilonos, mert az emberiséget évszazadok, sét,
évezredek ota foglalkoztatja az a kérdés, hogy van-e valami emberen til és Istenen innen? A
kérdés elméleti és gyakorlati megkdzelitésben is szaimos atgondolnivaloval szembesit minket.
Az emberfogalom Gjradefinidlasa és a humanspecifikus képességek tijragondolasa elsGsorban
bolcsészeti kérdés, és filozofusok, antropologusok, pszichologusok tudomanyos diskurzusanak
orok témaja. Mindezek alapjan joggal tehetjiik fel a kérdést: miben hozott Gjat a 21. szazad e
kérdésben? Mindenekel6tt a technolbgiai fejl6dés hihetetlen mértékd felgyorsulasat és az ezzel
kapcsolatos eszkozok hasznéalatdnak mindennapi elterjedését kell megemliteni, hiszen a mes-
terséges intelligencidhoz val6 hozzaférés mara mar nagyon sokak szdmara biztositott. Emellett
fontos megjegyezni az Gjmédia altali informéaciddramlas nagy mértékd felgyorsulasat is. Ez
egyrészt e sebesség pszichés feldolgozasi problémajanal fogva, masrészt a dezinforméacié miatt
is elbizonytalanit minket, hiszen bar rengeteg elérhet6 informéaci6 all rendelkezésiinkre a mes-
terséges intelligenciaval kapcsolatban, mégsem allithatjuk, hogy biztos tudasra tesziink szert
ezek altal. Epp ellenkezéleg, nem tudjuk, hogyan viszonyuljunk a jelenséghez. A tudomanyos
problémat és a kognitiv fesziiltséget egyarant az okozza, hogy minden eddiginél nagyobb sziik-
ségilink van a rengeteg informacio kozti magabiztos eligazodasra. A 21. szazad informacios tar-
sadalma tudascentrikus, éppen ezért a tudisalapi magabiztossdgon alapul. Tudnunk kell,
hogy mit tudunk, és ez rendkiviili kihivés a vilagot folyamatosan, Gjra és Gjra felfedezé ember
szamara. Ha az informécio6-talkinélatban nem tudunk eligazodni, az tudasminimalizalashoz és
human képességeink korlatozasahoz vezet. A mindeddig human specifikumnak tartott intelli-
genciardl mara bebizonyosodott, hogy szoftver segitségével is elGallithato és szellemi tevékeny-
ségre foghatd, tehat 1ényegében nem kizarolag emberi jellegzetesség. Hasonl6 a helyzet a kre-
ativitassal is, hiszen bizonyos kreativ feladatokat — korlatozott mértékben miivészi alkotéso-
kat, illetve részproblémak megoldasat — illeten bebizonyosodott a szoftverprogramozas haté-
konysaga. Kreativ képességeink problémamegoldasra iranyulnak, és hasznalatukkal olyan
(élet)lehetGségek valhatnak valosagga, amelyekre tudatos gondolkodasi folyamatainkban és
racionalis dontéseinkkel nem juthatunk el.

A kreativitaskutatasok soran bebizonyosodott e képességiink komplex jellege, amely soran a
problémamegoldas hatékonysaga érdekében Gsszhangba kell hoznunk divergens és konver-
gens gondolkodasunkat. ,,A divergens gondolkodasnak — ha egy j6 6tletet nem tudunk megkii-
lonboztetni egy rossztél — nem sok hasznéat vessziik, ugyanis a szelektivitas konvergens gon-
dolkodést igényel” (Csikszentmihalyi 2008: 68).

Mindez hangsilyozottan jelentkezik az oktatasban is, ahol az iskola feladata a hatalmas infor-
macidaramlas szervezett befogadasanak biztositasa. Az adatelemzés és tényanyagfeldolgozis
mellett az atfogd Osszefiiggések felismerése és a tanulasszervezés egyéni néz6pontja is helyet
kapott, mert az emberi agy szamara feldolgozhatatlan mennyiségt informéci6anyagban foko-
zott szelekcids készségre van sziikség.

»~Ami igaz a tudomanyra, a miivészetre és a gazdasagra, az igaz az oktatasra is. Ha
csokken az iskolai koltségvetés és a vizsgakon rezeg a 1éc, egyre tobb iskola szeretne
megszabadulni a felesleges sallangokt6l — azaz a miivészeti és a ktelezé tananyagon
kiviili targyaktol —, hogy inkabb az tgynevezett alapokra koncentralhasson. Ez
onmagéban, ha az elemi iskolai készségek elsajatittatasdnak modszerei batoritanak
az eredetiséget és a kreativ gondolkodést, nem lenne rossz — sajnos azonban ez ritkan
van igy. A didkok altalaban vagy félnek az iskolai alaptantargyaktol, vagy unjak 6ket;
s kreativitasukat legfeljebb az iskolai tijsdgban, a draimaszakkoérokben vagy az iskolai
zenekarokban élhetik ki. Ha tehéat azt szeretnénk, hogy a kovetkezd generacid
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szivvel-lélekkel és nagy oOnbizalommal vagjon neki a jovének, egyszerre kell
kompetenssé és eredetivé nevelniink 6ket” (Csikszentmihalyi 2008: 19).

A kérdés aktuadlpedagogiai jelensége mogott olyan filozofiai kérdések allnak, mint hogy mit
jelent a megismerés a 21. szazadban, hol van az ember helye a technolégiak kozott, illetve ho-
gyan hatarozhaté meg az ember fogalma a Mesterséges Intelligencia vonatkozasaban.

A Mesterséges Intelligencia-kutatisok soran a kutatok felismerték az informaciéfeldolgozas
human komplexitasat is, és felhivtak a figyelmet az alapvetd filozofiai kérdések fontossagara.

LAz MI altal 0sztonzott szamvetés oOridsi lehetGséget jelenthet arra, hogy hatra
1épjilink egyet, és szamba vegyiik, hogy mi tesz minket val6jadban emberré, milyen
utat valasztunk a talélés és a boldoguléds érdekében globalis kozosségként, és végsd
soron emberi fajként. Mi a legkisebb etikai k6z0s nevezénk? Hogyan lehet az etikus
MI-szabalyokat bels6vé és végrehajthatova tenni, és a szabalyozasba illeszteni?
Hogyan tudjuk ezeket a lehet6 legkozvetlenebb modon leforditani az MI tervezése és
létrehozasa soran? Mi a megfelel§ arany az univerzalis normak és a kulturalis
kiilonbségek terén a dizajn tekintetében? [...] A bizonytalansagok és 6riasi kihivasok
felismerése lassan a tarsadalmi tudatalattiba is beszivarog” (Tilesch, Hatamleh 2021:
133-134).

Ez alapvetden filozofiai kérdés, de szamos mas szempontbdl is felmeriil a tudomanyos diskur-
zusokban, hiszen emberi mivoltunkbdl adéddéan nem, vagy nagyon nehezen tudjuk elképzelni
egy nem emberi entitds emberi tulajdonsagait. Kiillonosen nagy a bizonytalansag az olyan tu-
domanyos szituicidkban, ahol az alkalmazas és ismeretatadas sziikségszertien egyiitt jar. En-
nek egyik legjobb példajat a pedagdgiai valdosagban talaljuk. Itt a felhasznaloi, illetve alkot6i
gyakorlat a didaktikus tud4satadas szakmai kozegében jelenik meg. A didkok digitalis eszkoz-
hasznalatanak gyakorlata a tanitis folyamataba illeszkedik, amelyben a hozzaért6 magyarazat
elméleti hatterében megjelenik a mesterséges intelligenciat értelmezd gondolatmenet is. Eh-
hez nemecsak az aktuélis szakirodalom, illetve a Mesterséges Intelligencia technika- és filozo-
fiatorténetének ismerete sziikséges, de a téma altalanos gondolkodastorténeti vonatkozasai is
fontosak. Ennek részletes bemutatdsa nem lehet e tanulmény célja, ezért az alabbiakban csu-
pan az antropomorfikus szemléletmodot és a metaforikus gondolkodast szeretném kiemelni,
mint olyanokat, amelyek minden mesterséges intelligenciarol szol6 eszmefuttatast kozvetlentil
meghataroznak.

Az ismeretszerzést biztositdé informaciészervez6dés evolicios célja a létfenntartés, ezért
agyunk arra torekszik, hogy minden ismereti hidtust mar meglévé ismeretekkel t6ltson ki. Ha
ez nem sikeriil, és az ismeretlennel talaljuk szemben magunkat, biztonsagérzetiink csékken.
Ezt a bizonytalan allapotot Gjboli értelemkereséssel igyeksziink megsziintetni.

»A kozgondolkodasban fellelhet6 MI-narrativakat az érthetetlenség, homalyossag és
kodosités torzitjak. Mindez a jov6re valo felkésziilés ellehetetlenitését — vagy
egyenesen a felkésziilés elutasitasit — eredményezi. A tarsadalomnak fel kell
vazolnia és meg kell hataroznia az MI fejlédésének jelenleg lathat6 iranyat és az
ennek kapcsan egyre novekvl bizonytalansigot. A csapong6 narrativdk vagy a tal
messze 1év6 jovére probaljak terelni a figyelmiinket, vagy pedig a jelenlegi MI-
technolégia sokszor tragikomikus hidnyossagaira. [...] Ertelemkeres§ és
egyensilyteremt6 torekvéseink sordn a foldbe kell verniink néhany colopot a
definiciok és forgatokonyvek kapcsan. Fontos, hogy ezek a definiciok nem szentek és
sérthetetlenek, de reményeink szerint segitik a k6zos megértést” (Tilesch, Hatamleh

2021: 94-95).

Az ismeretlentdl vald félelmiink a talélés, az 6nfenntartas és a fajfenntartis céljanak van alé-
rendelve, ezért mondhatjuk, hogy ,természetes médon” idegenkediink mindent6l, amit nem
ismeriink. Ugyanakkor kulturalis értelemben is 6vakodunk a jaratlan aitra 1épni. Ennek nyoma
a  horror vacui”, az tirességtdl val6 félelem. Ez a pszichés jelenség a festémiivészetben szer-
kesztGelvként is hasznélatos a kép feliiletének kitoltésére. E vizualis kompozicios elv szerint
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nem maradhat iires, szabad feliilet a képmez6ben, ha mégis, tigy azt ornamentikaval kell kitol-
teni. Ez az 6si emberi 0szton a racionalizal6 tevékenység prioritasdban is megmutatkozik. En-
nek megfeleléen igyeksziink megmagyarazni mindent, amivel csak talalkozunk. Tekintettel
arra, hogy értelemalkot6 tevékenységiink human specifikum, mindent csupan az ember felSl
tudunk észlelni. A kultiratudoményok ezt antropomorfizlasként ismerik, amelynek sajatos-
saga, hogy amit nem tud megmagyarazni, azt kizarja az ismeretanyagboél. Ez azonban akada-
lyozza a megértést és az agy problémamegoldo készségét, s6t, a metafizika, a tudattalan, illetve
minden nem-raciondlis ismeret eliminaldsahoz vezethet. Ezért a magyaraz6 mechanizmusok
a hasonldsag elvét hasznalva kiegészit$ észrevételekkel segitik az értelmezést. Erre szolgalnak
az antropomorf kifejezések, hiszen ezekkel leirhat6 a leirhatatlan. Ennek a modszernek koz-
ponti szerepe van az emberi kultdra alakitasaban, és olyan fogalmakra is kiterjeszthetd, mint
a varazslatos események, ahol az oksig torvénye nem érvényesiil; a gyermek szerepjatékai,
ahol a hasonlésag elve kivaléan miikodik az Gjszer( szituaciokban; vagy akar Isten fogalméanak
meghatarozasa, ahol a valami végletesen nem emberi entitas elgondolasa komoly nehézséget
okoz az embernek. A sort kiegészithetjiik a Mesterséges Intelligencia jelenségére iranyul6 meg-
értési folyamatokkal Itt is valami eddig ismeretlent kell(ene) elképzelniink, valamit, ami nem
ember, mégis emberi. Ez a fogalmi ellentét fesziiltséget kelt a megértésre torekvé emberben,
amelyet — latszblag — kival6an old a metaforikus diskurzus. ,,Metaforikus gondolkodasmédunk
a kategorizacio jelenségében gyokerezhet. A minket koriilvevd vildgban mindent valaminek,
valamilyennek latunk, s a vilignak azon elemeit, melyeket hasonlonak érzékeliink, kozos kate-
goriaba soroljuk.” (Nagy 2014: 184) A metaforikus beszédmodd nagyon mélyen kodolt, és egyes
elméletek szerint olyan természetessé valt, hogy mar nem is tudunk nem metaforikusan gon-
dolkodni. (Nagy 2014) A metaforahasznalatnak nagy jelent6sége van a mesterséges intelligen-
ciarol valé gondolkodasunkban. Az ,ez a szamit6gép a munkatarsam”, vagy ,,a Mesterséges
Intelligencia elveszi a munkamat” tipusu kijelentések mogott latszolag csupéan pozitiv és nega-
tiv érzelmek, illetve haszonelvii érdekek vannak. Val6jaban azonban ennél sokkal mélyebben
rogzilt megismerési folyamatrol van szo, logikai és ontologiai tekintetben egyarant. A metafo-
rahasznélat logikai alapja az, hogy két dolog kozt hasonlésagot allitunk. A folyamat ontologiai
vonatkozésa pedig annak elfogadasa, hogy a két 6sszehasonlitott 1étez8 valdoban hasonlit egy-
mashoz. Ez az 6sszehasonlitis rengeteg tapasztalatbdl, illetve elménk kategorizacios készségé-
bél adodik.:

A Kkategorizaci6 nem lehet masmilyen, mint szubjektiv. M{ikodésének modjat
els6dlegesen a percepcids folyamat adja. Ugyanis a minket koriilvevé valosag
barmilyen részének felfogasa az érzékszervi tapasztalattal kezdddik. Ez minden
ember szaméra egyforma, univerzalis. Azonban ez csak az els§ 1épcsé abban a
folyamatban, melyben az objektiv kiils6 vilagbol bels§ interpretaci6 lesz. Ez az
interpretaci6 azonban szubjektiv, hiszen az objektiv vildg interpretalasanak
folyamataban az érzékszervi észlelést kévetGen olyan pszichologiai, kulturalis és
szociologiai tényez6k jatszanak szerepet, melyek nem univerzalisak. S mindezen
tényez6k Osszessége teszi lehet6vé az elménkben a fogalmi struktarak
leképezbdését” (Nagy 2014: 185).

A mesterséges intelligenciaval kapcsolatos metaforikus gondolkodas abban kiilonbozik mas
vilagnézeti, oksagi vagy szelektald folyamattol, hogy itt egy egzisztencialis és egyben evolicids
kiilonbség az 6sszehasonlitas alapja: van valami, ami olyan, mint az ember, de nem ember. A
kérdés tehat nem az, hogy miben kiilonbo6zik t6liink ez a ,nem ember”, hanem az, hogy milyen
hasonlésagi minimumot tudunk elfogadni az 6sszehasonlitas alapjaként. Ugy tiinik, egyelSre
ebben nincs egyetértés, hiszen az intelligencia, a kreativitas, a gondolkodas vagy az intuicié
mesterséges intelligenciaban val6 megjelenése olyan tobbletiforméciéval szolgal, amely nincs
segitségiinkre a megértésben. Epp ellenkezdleg, fokozza definicibs bizonytalansagunkat. Jele-
siil mar nemcsak azt nem tudjuk meghatarozni pontosan, hogy mi az ember, de azt sem, mit
értsiink emberi és mesterséges (nem emberi) kreativitason. Ugy tlinik, macska-egér jatékot

1 A téma ennél joval arnyaltabban jelentkezik a tudomanyos diskurzusban, kiilonosen a kognitiv nyelv-
és metaforaelméletben (ehhez részletesen lasd: Kovecses 2005).
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jatszunk az MI-jelenség megismerésével2, mert minél t6bb informécionk van rola, annal job-
ban igyeksziink meghatarozni az emberhez vald viszonyaban, és annal kevésbé tekintjiik ,nem
ember”-nek. A kortars filozéfiai diskurzusban a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos két-
értelmi jelenségekkel taldlkozva ezért felmeriil a kérdés: elegendG-e jelenlegi tudoméanyos fo-
galomkészletiink ahhoz, hogy pontos megfogalmazisokat keressiink egy-egy ilyen jelenségre
A mesterséges miivész kreativitisa azonos-e az emberi kreativitassal, vagy egy részben kiilon-
bo6z6 kreativ tevékenységrol van sz6? Egy szoftver miivészi alkotasa kinek a tulajdona, illetve
ki az alkotom{ivész? Tekintettel arra, hogy ezek a jelenségek léteznek, nem térhetiink ki a ka-
tegorizacios feladat el8l. Ez elsGsorban filozofiai feladat, amely sordn mas tudomanyégak ered-
ményeinek vizsgalatat végezziik, tehat egyrészt egy komplex definicios eljaras hosszt folya-
mata elé néziink, masrészt egyben tudomanytorténeti reflexiét is végziink. Komplexitasa elle-
nére a kérdés olyan alapvet$ kérdésekhez vezet, mint hogy emberként el tudunk-e képzelni
valamit, ami egyre jobban hasonlit az emberre, de ontologiailag nem emberi.

Mesterséges Intelligencia a pedago6giaban

A Mesterséges Intelligencia-diskurzusok maésik alapvet§ téméja a tanithat6sag kérdése, amely
egyenesen vezet a kérdéskor pedagogiai vonatkozasaihoz. Az algoritmikus szabalyrendszer és
a nemalgoritmizalhat6 feladatok, vagy az emlékezés témakore a tanulaselméleti kutatasokban
a mélytanulisos Mesterséges Intelligencia el6tt is jelen voltak. Elég, ha csupan az emberi tu-
dasatadas nemracionélis elemeire gondolunk (lelki tényez6k, nonverbalis kommunikacio, ref-
lexi6, empatia...etc.), amelyek éppoly fontosak a nevelés és tanitas gyakorlatidban, mint a tu-
doméanyos tudas tényanyaganak tovabbadasa. Az olyan fogalmak, mint kreativitas, intuicio,
(mtivészi) virtuozitas, ihlet, onmegismerés, 6nkifejezés, kozponti szerepet kapnak a pedagogiai
folyamatokban, és a huméan tantargyak alapjat képezve a generaciok kozti tud4satadas részben
tudattalanul miikodd teriiletét fedik le. Az egyes szépirodalmi miivek megismerésével a gyere-
kek jellemismeretre, etikai ismeretekre és Onismeretre is szert tehetnek, emellett nagy jelen-
t6sége van a traumafeldolgozasnak és a terapias lehetGségeknek is. A ,hogyan tanithaté az iro-
dalom?” 6rok modszertani kérdéstipusa éppen azért nem eliminalhat6 a kérdéskorbdl, mert
olyan rejtett, emberi létlink alapjait érint6 tudast feltételez, amely direkt modszerekkel nem,
vagy csak részben adhat6 at. Egy vers atélése nem algoritmizalhat6, hiaba szerelnek neuro-
naktivitasi energiatérképet készit elektrodakat a fejiinkre. A mtivészi élmény sui generis je-
lensége nem fordithat6 at szabalyalapti programnyelvre. A kortars neurofilozoéfiai kutatasok
abbol indulnak ki, hogy agyunk nem (csak) atomisztikusan vizsgalhat6, hanem egészében, ho-
lisztikusan reprezental, amikor a vilagban zajl6 jelenség(ek)re reflektél. E folyamat reprezen-
tacios térképei is holisztikusak, azaz egészlegességben szemlélhet6k, amelyeknek belsd, kol-
lektiv struktiraja van (Churchland 2007: 110, 233). E folyamatok kategorizaciés meghataro-
zésa az atomisztikus nézépont hianya miatt rendkiviil problémaés.

Mindez lélektani szempontbol a pedagdgia gyakorlataban is jelentkezik a tudatos, a tudatkii-
szobon 1év6, illetve a tudattalan folyamatok feltérképezési nehézségeiben. A pedagogiai refle-
xi6s modellek tobbszint(i rendszerében a pedagbgus szakmai viselkedésében a professzionali-
tas jele az, ha a racionalitast felvaltja az intuiciés viselkedés (Szivak 2010). A pedagbgus itt
cselekedeteinek és dontéseinek magyarazatahoz nem keres racionalis igazolast, hanem egysze-
riien tudja, hogy hogyan cselekedjen. Az ,igy dontottem, mert igy lattam jéonak” néz6pont mar
a szakmai bizonyossag és jartassag jele. A racionalitis meghaladasa ebben az esetben annak
egy magasabb fokat jelenti, éppugy, ahogy altalanos értelemben a ,tudatosnak lenni” kifejezés
azt jelenti, hogy tudomasunk van sajat mentalis allapotunkrol, és érzéki tapasztalataink segit-
ségével elemezni tudjuk sajat belsé tapasztalatainkat. A pedagogidban ennek kiemelt jelent6-
sége van, hiszen a tényanyag atadasa mellett az egyik legfontosabb szempont az értékteremtd
folyamatok transzgeneracios megérzése. Ez a folyamat bizonyos mértékben sériil a Mestersé-
ges Intelligencia iskolai kdzegben val6 nem megfelel6en megalapozott térhoditasaval. A peda-
gdgus ugyanis sokszor nem tud olyan mérték( targyi tudésra szert tenni, hogy az a tudasatadas

2 A mesterséges intelligenciaval kapcsolatos definicids kisérleteknek ez a metaforikus megfogalmazésa
jol leirja a folyamat fesziiltségét, hiszen a filozofiai vizsgalodasok rendkiviil nehezen taldlnak megfeleld,
illetve pontos fogalmi meghatarozasokat az olyan jelenségekre, mint a mesterséges alkotomiivész, az MI-
sakkjatékos intuicidja, vagy az MI-vel kapcsolatos jogszabalyok kialakitasa és modositasa.
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magas fokan is szervezédni tudjon. Nem ugyanaz a helyzet tehat, mint az ipari forradalom
esetében, ahol a technikai vivmanyok nemismerése mennyiségileg, azaz kell6 id6raforditassal
korrigalhato volt. A Mesterséges Intelligencia technikailag olyan bonyolult, hogy azt sokszor a
szoftverfejleszt6 szakemberek sem latjak at teljesen. Ilyenformén a pedagogusok egy mer6ben
4j szituacidban talaljak magukat, amelyben tanitoként és a mesterséges intelligenciat tanuld
szakemberként egyarant helyt kell allniuk. E probléma altalanos jellegét az elméleti kutatok is
felismerték.

~A Mesterséges Intelligencia kapcsan erGsen eltéré nézetek léteznek a tuddsok,
technofuturistak és kozgazdaszok korében, amelyek polarizaljak a kozvéleményt.
[...] Fontos figyelembe venni, hogy az emberiség torténelme soran most el§szor valik
el egymastol az értékteremtés és az emberi munka. Miképpen fejlédik és alakul 4t a
tarsadalmunk az emlitett technologiai valtozasok hatasara az egyén és a kozosség
szintjén? Vajon tarsevoliciora és kooperaciora kell szdmitanunk az emberek és az
MI altal mikodtetett humanoidok kozott, vagy inkabb vetélkedésre és potencialis
konfliktusokra?” (Tilesch, Hatamleh 2021: 17-18).

Fenti gondolat nem pedagogiai diskurzusban keletkezett, de kit{inGen leirja a lehetséges iskolai
szituacidkat, kiilondsen, ha figyelembe vessziik azok kooperacion alapuld értékteremtd jelle-
gét. A Mesterséges Intelligencia eszkozként vald hasznalataval a pedagogusok — és természe-
tesen a didkok is — tobb szempontbdl is versenyhelyzetben talaljak magukat. Egyrészt a hasz-
nalat, masrészt a Mesterséges Intelligencia mogotti folyamatok technikai és elméleti megér-
tése, harmadrészt a tanulasi kornyezet alapvetd atalakulasa szempontjabol is dontd jelentd-
sége van annak, hogy az ezzel kapcsolatos tudéasszint 6sszhangba keriiljon mind a pedagbgus
kollégak, mind pedig a didkok és tanarok kozott. Ez a metapedagogiai jelenség teljesen 4j is-
kolai szituaciot eredményez. Ennek problémaelméleti hattere nem tjkeletii a pedagbgiai kuta-
tasok szamara. Mar a kétezres években is hangsilyosan jelen volt a diskurzusban az a gondolat,
hogy a pedagogusok gyakorlati sikere mogott a kiilonb6z6 tudomanyagak eredményeinek ala-
pos ismerete all (Zsolnai 2001). Annak ellenére, hogy a Mesterséges Intelligencia térhoditasa
el6tt az tijmédia technikai vivmanyainak fejl6dése linearitast mutatott, és alapvetéen a kony-
nyen elsajatithaté médiamiiveltséghez, valamint a médiaszovegek értelmezéséhez és haszna-
latahoz kot6dott, mégis komoly zavart okozott az oktatasban. ,A digitalis fordulat felkésziilet-
leniil érte az oktatésiigyet (is), &m a digitalis kompetencia rekordsebességgel keriilt be a kulcs-
kompetencia-klaszterbe, és ez a fordulat maig tart6 fogalmi, tematikai zavart okoz a médiaok-
tatasban” (Lannert, Hartai 2021: 5).

A szoftverfejlesztések eredményeképp azonban olyan mértéki technikai-tudoméanyos fejlédés-
sel kell szamolnunk, amelynek diszciplinaris attekinthet&ségérdl és teljeskori megértésérol bi-
zonyosan le kell mondanunk. Nem ismerjiik tehat sem a Mesterséges Intelligencia mi{ikodése
mogotti tudomanyos folyamatokat, sem az egyes szakteriiletek kapcsoldédasat ezekben a fej-
lesztésekben, sem pedig ezek jovébeli kovetkezményeit. A pedagodgiai gyakorlatban ez olyan
nehézségekhez és problémas helyzetekhez vezet, mint a nem-értésen alapul6 hasznalat, vagy a
pedagbgus magyarazati kompetencidjanak csokkenése. Mindazonaltal az elméleti kutatasok,
kiilonosen a mesterséges intelligenciival kapcsolatos filozéfiai vizsgalodasok olyan szintetizald
magyaraz6 folyamatokat alkotnak, amelyek ismerete nagyban megkonnyitheti a pedagbogus
helyzetét. Az aldbbiakban néhany olyan alapvet§ gondolatmenetet ismertetek, amelyek segit-
séget jelenthetnek a témaval kapcsolatos 4j pedagbgiai nézépontok kialakitasaban, ugyanak-
kor az interdiszciplinaris gondolkodast segit6 magyarazé mechanizmusokként is szemlélhe-
ték. Ez ut6bbi kiillonésen fontos lehet a pedagogusok szamara a tudasatadashoz kot6dé tudo-
manytorténeti diskurzusokban, hiszen az elmélet (filozofia) segitségével a gyakorlat fel61 ma-
gyarazza az egyes tudomanyagak egymashoz valo viszonyat az Gj technolbgiak fejlédésének
tekintetében.

,Kritikus fontossagt, hogy a gyorsan zajlo, mindent felforgaté technologiai valtozas
koraban a tarsadalom kiegyenstlyozott mdédon, kognitiv elfogultsag és torzitas
nélkiill adoptalja (SIC! — D-R. D) a felbukkan6é technolbgidkat. Stlyos
kovetkezményekkel jarhat, ha tdl szliken fokuszalunk ahelyett, hogy visszalépnénk
egyet, és az 6sszkép tanulményozasa és kiértékelése révén probalnank megallapitani,
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hogy az tjonnan érkez6 technologidk és azok Okoszisztémai hogyan lépnek
kolesonhatasba egyméssal és hoznak 1étre 11j valosadgokat” (Tilesch, Hatamleh 2021:
39-40).

Jelen diskurzusban elsGsorban a pedagogiai valosagrol van szo, azaz a Mesterséges Intelligen-
cia iskoldban valé megjelenésének kiilonboz6 aktuélis és potencialis helyzeteir6l. Eppen ezért
mindenekel6tt a legalapvetébb fogalmi meghatarozasokkal kell tisztaban lenniink. Ezek ma-
gyarazdértéke a specialis esetekre is legalabb részben érvényes és alkalmazhato lehet. A filozo-
fiai kutatasok a mesterséges intelligenciardl val6 gondolkodas harmas alternativajat kinaljak,
és ezek mindegyike egy lehetséges pedagogiai néz6pontként funkcionalhat, amelybél kiindulva
a pedagogus sikeresen magyarazhatja a technikai hasznalat mogotti értelmezési folyamatokat.

A sziik MI fogalma szerint az MI egy olyan rendszer, amely bizonyos foki emberi intelligenci-
aval rendelkezik, de csak részfeladatokban képes jol teljesiteni. A komplex feladatokban és
kreativ folyamatokban nem lehet az ember rivalisa, hiszen alapvet&en gépszertien miikodik, és
hianyzik belGle az emberi intelligencia dsszetett képessége.

Az altalanos MI fogalma szerint az MI emberi gondolkodésra képes, és az emberi intelligencia
minden aspektusanak megfelel. E nézépont szerint lehet ugyan, hogy egyértelmi nyomét nem
latjuk, ez azonban nem jelenti azt, hogy az MI-fejlesztések nem képesek az emberi intelligencia
teljeskori modellalasara.

Az erés MI, vagy szuperintelligencia fogalma azt jelenti, hogy az MI intelligenciaja minden
teriileten feliillmulja az emberi intelligenciat, és a feliigyelet nélkiili mélytanulas képessége
mellett minden aspektusidban tilmutat az emberi szellem hatarain.

Fenti harom meghatarozasbol kiindulva jelenleg komoly filozo6fiai diskurzusok folynak annak
lehetGségérdl, hogy ezek fényében a Mesterséges Intelligencia tobbet tud(hat) az emberrdl,
mint maga az ember. A téma technikatorténeti, filozofiai, pszichologiai, neurologiai és fizikai
alapu interdiszciplinaris megkozelitésének megértéséhez néhany alapvetd elméleti szakiroda-
lom ismerete sziikséges. Ezekbdl tajékozodva hatékony pedagdgiai nézGpont épithets, amely-
b6l a pedagogus jol tudja magyarazni az iskolaban hasznalt olyan technikai folyamatokat, mint
az okostébla, az internetes kereséfeliiletek, vagy chat GPT hasznalata. Pedagogiai szempontbdl
fontos az a gondolat is, hogy a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos valtozasok nem a jové-
nek egy tavoli pontjan varhatéak, hanem mar itt vannak. A megmagyarazhat6sag nemcsak az
iskolai szituaciok alapvet6 jellemzGje, de a technologiai fejlesztések folyamatanak is etikai ko-
vetelménye, amelynek célja a ,feketedoboz” effektus csokkentése.

A legtobb kortirs MI-technologia legriasztobb jellemzdje kifiirkészhetetlen
mivoltuk. [...] Egyrészt egy bonyolult MI-rendszer pontossagat csak egy masik
bonyolult MI-rendszer képes ellendrizni. Masrészt még az MI létrehozbi is a
feketedoboz aldozatai. Igen, mindez pontosan azt jelenti, hogy nemcsak az MI
miik6dési mechanizmusat képtelenek megmagyarazni, hanem arrél sincs fogalmuk,
hogy az MI miképp éri el a kivint eredményt. [...] Nem nehéz belatni, hogy a
feketedoboz jelenti a legf6bb gétat az elszamoltathatosag és a megfelel§ szabalyozasi
keretrendszer létrehozasa el6tt az MI altal okozott karok felelGsségének
megallapitasira. A megmagyarazhatosag létfontossagi kovetelmény a nagy
kockizatti és nagy tétellel bir6d rendszerek (pl. katonai, klinikai, elGrejelzd,
rendfenntarto stb.) esetében, amelyek el6feltétele a felhasznaldi bizalom” (Tilesch,
Hatamleh 2021: 139-140).

Ez a pedagbgiaban fokozottan érvényesiil, hiszen egy-egy okoseszkoz vagy szoftver vasarlasa
csak részben anyagi kérdés; nagyon sok mulik azon, hogy a dontéshozé kollégidk milyen elmé-
leti tudéssal rendelkeznek a téma interdiszciplinéris ismereteirdl és tudomanyos viszonyairol.
Eppen ezért nagy jelentdsége van a filozofiai hattértudasnak, mert ebben megtalalhatok azok
az altalanos kérdések, amelyek a szituaciés véleményiinket alakitjak. A ,,Gondolkodnak-e a gé-
pek?”, a ,Veszélyes-e a Mesterséges Intelligencia?”, vagy a ,Kell-e nekiink ez az 1j eszk6z?”
tipusi kérdések filozoéfiai diskurzusba agyazva egész vilagnézetiinkre hatassal vannak, és 1a-
tasmodunk kiszélesitésével (pedagogiai) dontéseink alakitasaban nagy segitségiinkre lehet-
nek.



DERGEZ-RIPPL D.: FEKETEDOBOZ EFFEKTUS

Az emberi intelligenciaval kapcsolatos kutatasok mara egybeforrtak a Mesterséges Intelligen-
cia jelenségével, és ennek gondolkodastorténeti folyamatat ismerve atlathatjuk az emberi don-
tések mogotti eszmei megfontolasokat; a Mesterséges Intelligencia filozofiaja elsGsorban ezt
jelenti (Héder 2020). Ha a Mesterséges Intelligencia pedagdgiai valésagban betoltott szerepé-
nek prioritasait keressiik, nagy valészintiség szerint el6szor az élménypedagogiaval, majd az
oktatasi céld robotikaval, végiil a munkaerdpiac igényeivel talaljuk szemben magunkat. Az ok-
tatasi tananyag gamifikacios lehetGségei az egyes iskolakban természetesen valtozhatnak, de a
kozoktatasban altalanosan jellemz6 az tendencia, amely a jaték élménye fel6l kozelit a tudas-
atadashoz. Tekintettel arra, hogy a munkaer6piacon egyre nagyobb hangsilyt kapnak a cstcs-
technolégiai ismeretek, a tudasatadis mellett a készségfejlesztésben is nagy szerepet kap az
okoseszkozok és a robotika ismerete és hasznilata.

»Az indoor élménypedagdgia egyik megvaldsulasi formaja lehet az oktatasi célt robotika, mely
a gamifikacios tartalmak mellett elsegiti a napjainkban egyre inkabb hangoztatott — a jovébeli
életben val6 boldogulashoz elengedhetetlen —, STEAM készségek (mozaiksz6: a tudomanyos,
a technologiai, a mérnoki, miivészeti és a matematikai — Science, Technology, Engineering,
Art, Mathematics — teriiletek nevének roviditése) kialakitasat. E készségek iskolai fejlesztése
elengedhetetlen, hiszen a Mesterséges Intelligencia, a robotika térhoditisaval, novekszik a
munkaerdpiac azon igénye, hogy az iskolabdl kikeriil6 didkok rendelkezzenek azon csticstech-
nologias készségekkel, melyek alkalmassa teszik a tanul6kat a magas mindségi, ,high-tech”
eszk6zok hasznalatara” (Mezs, Szaboné Burik 2021: 20).

Ebben a pedagoégiai szituacidban az eszkdzhasznalat megértésen és helyes fogalomhasznalaton
alapul. Emellett a mechanikus gyakorlati folyamatokhoz, valamint a robotokkal kapcsolatos
élményekhez tudoméanyos reflexio, interpretacios készség és értelmezGi képesség tarsul. ,,A ro-
botokkal tortén6 oktatas a kddolas vagy a programozas alapjait tanitja az osztalytermekben
minden korosztaly szdmara, lehet6vé téve a modellek és funkciok konkretizalasat aktiv rész-
vételi élménnyel. Igy a modellek megvizsgalhatok, értékelhetSk és fejlesztheték fogalmi és
konkrét szinteken is” (Mez4, Szab6né Burik 2021: 21).

A kiilonboz6 filozofiai fogalommagyarazatok, elméleti Osszefiiggések és kritikai néz6pontok
tehat korantsem pusztan kiegészité tevékenységek a mesterséges intelligencidra vonatkozo
megértési folyamatban. Nem kiviilr6l, mintegy adalékot szolgaltatva reflektalnak a technika
nyujtotta mechanikus folyamatokra, és azok mindennapi életre tett hat4saira, hanem épp el-
lenkezéleg, szemléleti formalberejiiket tekintve elsGdlegesek lehetnek fontos dontési szituaci-
Okban, etikai dilemmak felmeriilése esetén, vagy a pedagodgiai gyakorlatban a tudasatadas
komplex folyamataban. A 21. szdzad 4j technikai vivmanyanak megértésen alapul6 iskolai
hasznalatahoz a filozo6fia és pedagobgia olyan szerves egylittmiikodésére van sziikség, ahol egy-
arant teret engediink a tudasatadéas 4j formajanak és a pedagogiai gyakorlatban felmeriil§
problémak interdiszciplinaris megoldasanak.
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»A kultaraba agyazott politikai rendszerek tart6san veliink
maradnak”

Beszélgetés az Enekld fiatalok cimii eladas alkotoival®

Absztrakt

Magyarorszagon mar nemigen lehet elcsipni, de kijelenthetjiik, hogy két és fél évvel
a bemutatéja utan az Enekld fiatalok 1ij életre kelt: Drezda, Bécs, Belgrad utan tijabb
kiilfoldi fellépések is varnak ra, hogy a segitségével a nemzetkozi kozonség is beve-
zetést kapjon az 1950-es évek és a 2020-as évek magyarorszagi politikajanak és kéz-
beszédének sok elemében parhuzamos valésagaba. Atorokléds hatalmi struktiirdk-
rél, a magyar és a kiilfoldi recepcio eltéré hangstlyairol is beszélgetett az el6adas
alkotéival, Borocz Judittal, Palinkas Bence Gyorggyel és Szigeti Matéval Jaszay Ta-
mas.

Kulesszavak: korusszinhaz, kultirpolitika, nemzeti egylittm{ikodés rendszere, szin-
haz

Abstract

"Political systems embedded in culture are here to stay"
Discussion with the creators of Singing Youth
It's hard to catch it in Hungary, but we can say that two and a half years after its
premiere, Singing Youth has been revived: after Dresden, Vienna and Belgrade, it is
due to appear abroad again, to introduce international audiences to the reality of
the 1950s and the 2020s, which in many ways parallels the politics and public dis-
course of Hungary. Tamas Jaszay also talked to the creators of the performance,
Judit Borécz, Gyorgy Bence Palinkas and Maté Szigeti about the inherited power
structures and the different emphases of Hungarian and foreign reception.

Keywords: choral theatre, cultural politics, theatre, national cooperation system

1953-ban a budapesti Népstadion el6tti szoborgalériaba keriilt a gorég menekiilt szobraszm-
vész, Makrisz Agamemnon haromszerepls kompozicidja, az Enekld fiatalok. A szocialista re-
alista miivészet jellegzetes alkotasat a rendszervaltaskor sem mozditottak el, ma Gjra lathat6 a
2019-ben atadott Puskas Aréna el6tt. Az Orban Viktor politikajat fémjelz6 Nemzeti Egyiittm-
kodés Rendszerének (NER) szimbolikus helyszine ez, ahol a tomegsport, a kormanyzati kul-
tarpolitika és a torténelmi emlékezet feliilirasa zajlik. A Trafé — Kortars Miivészetek Hazaban
2021 augusztusaban bemutatott Enekl$ fiatalok cimi eléadas iro-rendezéivel, Borocz Judit
szinhazi menedzserrel, Palink4s Bence Gyorgy képzémiivésszel és Szigeti Maté zeneszerzvel
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beszélgettiink a keletkezés koriilményeirdl és az azota eltelt id6rdl.

Jaszay Tamas: Képz6miivész, zeneszerzd, szinhazi menedzser 6sszefogasa egy szinhazi pro-
dukciéban meglehetdsen szokatlan a magyar szinhazi életben. Harom, ennyire kiilonb6z6 te-
riiletré] érkez6é ember hogyan dolgozik egyiitt?

1 Az interju angol nyelv(i, elsGsorban kiilfoldi olvasdknak sz6l6 valtozata: https://seestage.org/featu-
res/singing-youth-hungary-orban-political-systems/ Utols6 letoltés: 2023. 12. 08.
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JASZAY T.: ,A KULTORABA AGYAZOTT POLITIKAI RENDSZEREK TARTOSAN VELUNK MARADNAK”

Szigeti Maté: A feladatokat kompetenciak szerint osztottuk szét: a zene hozzam, a latvany-
elemek Bencéhez, bizonyos dramaturgiai megfontolasok Judithoz tartoztak, az anyaggyijtés-
ben és szovegirasban pedig mindannyian részt vettiink. Folyamatosan kévettiik, hogy ki hol
tart, és minden dontést kozosen hoztunk. Ez nekem azért volt szokatlan, mert ha irok egy ko-
rusmiivet, akkor azt valaki szinpadra viszi, illetve ha van egy 1étez6 szovegkonyv, ahhoz zenét
komponalok. Itt viszont a munkafolyamat finisében is voltak szovegrészek, amiken mddositot-
tunk, mikozben a zene szinte készen volt. Harom igenre volt sziikség minden 1épéshez, ami
nyilvan lassitotta a folyamatot, mégis 1ényeges volt a kozos dontés.

Borocz Judit: Rengeteget beszélgettiink a koncepciordl, illetve arrdl, hogy ekoré hogyan
szervezGdik az anyag, amibdl megsziiletett a végleges szoveg. Abban, hogy a zenei korpusz mi-
b6l merit, szintén meghatarozo volt, hogy végiil milyen témakra fokuszaltunk. Amiben legin-
kabb kozosen dolgoztunk, az a két korszak, az 6tvenes évek és a sajat korunk megjelenitésének
mikéntje volt. A gy(jtés soran felosztottuk a hatalmas mennyiségli anyagot, és kozosen don-
tottlink arrél, hogy mi fér bele és mi nem.

Jaszay Tamas: Egy zeneszerzének nyilvan egészen masok a szempontjai, mint egy képzém-
vésznek. Volt olyan eset, amikor forditasi gondok ad6dtak, vagyis szinkronba kellett hoznotok
az elképzeléseiteket?

Szigeti Maté: Hamar rajottiink, hogy a f6 problémat a til sok szoveg jelenti. Hirmunk szo-
vegmunkaja jorészt redukci6 volt: hatvan percnyi anyagga kellett stiriteni a hatalmas gytijtést,
ami rdadasul nem olvasott vagy prézai, hanem énekelt szoveg.

Palinkas Bence Gyorgy: A Traf6 eredetileg engem hivott a projektbe, én bevontam Juditot,
mert a gondolkoddsmdédunk nagyon hasonlé, majd kozosen meghivtuk Matét. El6tte elolvas-
tuk a doktori disszertaci6jat, meghallgattunk minden téle elérhetd zenét. Az Enekls fiatalok-
hoz elég hasonlé logikaval épiilé miive az Uj magyar ének a kulttira magassagairol és mélysé-
geirdl, ami utan ugy dontottiink, hogy megkeressiik.

Szigeti Maté: Ezt 2017-ben irtam, amikor Balog Zoltan (reformatus piispok, lelkész, 2012-
2018 kozott az Emberi Eréforrasok Minisztériumat vezette — J. T. megjegyzése) a karcagi Bir-
kaf6z6 Fesztivalon megnyitd beszédet improvizalt, amiben az aktuélis kultarpolitika szdmos
kérdését érintette. Rogtonzott, egyszerd beszéd volt, terjeng6s mondatokkal, félbemaradt gon-
dolatokkal. Az érdekelt, hogy a tévesztéseket, rossz mondatszerkesztéseket hogyan lehet meg-
zenésiteni ugy, hogy ekozben a szoveg egésze elhangzik. Ebbd4l sziiletett egy, a barokk vilagat
idéz6 zenei nyelven komponalt kantata két n6i hangra és hangszerekre. Bencéék jol sejtették,
hogy nem all tavol t6lem, amikor a miivészeten keresztiil politikai véleményt formalunk.

Jaszay Tamas: Mikozben kiemelitek az alkotasi folyamat Gjszertiségét, a szinlapon mégis az
all a nevetek mellett, hogy ir6-rendez6, ami a hagyoményos szinhazi hierarchia két kulcsfo-
galma. Ezek szerint eljott a pillanat, amikor valakinek dontenie kellett bizonyos kérdésekben?

Borocz Judit: Nem, a probakat is felvaltva, kozosen vezettiik, és igyekeztiink mindenben egy-
masra tamaszkodni. Kés6bb taladlkoztam Ana Dubljevic egy workshopjin a feminista drama-
turgia koncepcidjaval. Mondhatjuk, hogy ennek az elemeit gyakoroltuk: a munkan kiviili igé-
nyeinket a munkan beliil is érvényesitettiik. Odafigyeltiink arra, hogy kinek mire van kapaci-
tasa, és mindenki minden munkafolyamatban kiprébalhatta magat. Tanultunk egymastol és
tamogattuk egymast meg a csapat tobbi tagjat a munka soran.

Palinkas Bence Gyorgy: A projekt mégsem volt teljesen horizontalis, mert az énekesek ké-
s6bb csatlakoztak. Mi harman megcsinéltuk a partitirat, majd ezen dolgoztunk k6zosen a hat
énekessel, illetve Fehérvary Péter karvezetGvel és Vadas Zs6fia Tamara koreografussal. Ta-
mara konkrét javaslataival facilititorként meghatarozo tényezdéje lett a rendezésnek.

Szigeti Maté: A probak kezdete el6tt az énekesek kezébe nyomtunk egy miivet, amit mi har-
man késznek véleményeztiink, de ez nem jelentette azt, hogy az anyag ne valtozott volna ez-
utan. Példaul néhany sz6 vagy félmondat a repeticié révén kapott kiilon nyomatékot, de az
ismétlések szdmardl, a koztiik 1évé sziinet hosszar6l Tamara dontott, mert a mozgashoz igy
igazodhatott a zene.
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Jaszay Tamas: Mi van akkor, ha én énekesként Orban Viktor nevét a szinpadon nem vagyok
hajland6 kimondani? Erzékeny téma ez a mai, er6sen megosztott Magyarorszagon, mikozben
a kézremiikodo énekesek a hangjukat és a testiiket adjak a projekthez.

Palinkas Bence Gyorgy: Vilagosan ismertettiik veliik a koncepci6t, mert fontos volt, hogy
azonos hullamhosszon legyiink veliik. Meg az, hogy képesek legyenek egy o6ra, sziinet nélkiili
a capella éneklésre. Raadasul gy, hogy végig szinen vannak, kozben pedig faraszté6 mozgéaso-
kat végeznek. Az igazi sz(ir6 az volt, hogy ez egy direkten politikus projekt: volt olyan, akinek
a szereplés veszélyeztethette volna az allasét, ezért mondott nemet.

Borocz Judit: Azt nem kértiik, hogy értsen egyet barki azzal, amit mi gondolunk, illetve ami
a szovegben all, csak az szamitott, hogy eldadoként komfortos-e ezt neki elénekelni.

Szigeti Maté: Az mar onmagaban vallalas barmelyik k6zremikod6 részérol, ha egy ilyen pro-
jekthez a nevét adja. Az el6adason beliil hatalmi retorikakat, tarsadalmi mozgasformakat de-
monstralunk, a korus pedig résztvevgjévé valik annak, ami a tarsadalomban nagyban megtor-
ténhet a manipulacio6 révén. A dramaturgian végightizédik a hatalmi beszéd betanitasa a pro-
paganda aldozatainak, akik egy bizonyos ponton mar gytiloletbeszédet énekelnek. Itt méar igazi
szinészi teljesitményre volt sziikség: az énekesek nem azonosulnak tartalmilag azzal, amit éne-
kelnek, mégis artikulalniuk kell olyan szavakat, amelyek embertarsaik elpusztitasarol szolnak.
Ez komoly vallalas a résziikrdl.

Jaszay Tamas: Itt mar arrol is beszélniink kell, hogy kiben milyen gyerekkori emlékeket idéz
fel, ha hat ember uniformisban, egy lathatatlan hatalom instrukeciéira kiilonb6z6 tornamutat-
vanyokat hajt végre. Ritka a magyar szinh4zban, hogy sz6veg, zene, mozgas, video, a térformak
hasznalata ilyen szorosan 0sszekapcsolodjon, radadasul ennyire komoly ideologiai, politikai,
kulturalis kontextussal.

Borocz Judit: A szinpadon 4ll6 hat emberrel mint csoporttal a néz6 azonosulhat, mivel 6k
valahol a tarsadalom tiikrei is. A tarsadalomé, amely bejarja azokat a staciokat, amelyeknek a
végén a rettenetes dolgokat is szépen elénekeljiik, reflexié nélkiil. Az anyaggytijtés alatt sokat
olvastam az Gjnacionalizmus popularis kultarajarol, illetve hallgattam a magukat a nemzeti
rockhoz sorold6 Romantikus Erdszak nevii egylittes szamait. Megddbbentett, hogy mennyire
sok a nyiltan erészakos, xenofob, gytilolkodd dalszovegiik, és mégis mennyi rajongojuk van.
Ok egy kozosségi élményt ado nagy koncerten, megfelels érzelmi telitettséggel éneklik, {ivoltik
azokat a sorokat, amelyek beépiilnek az ember vilaglatasaba.

Jaszay Tamas: Mi volt el6bb: a téma vagy a forma? A pélyatokon vannak erre mutaté el6z-
mények: Maténal a megzenésitett miniszteri beszéd, mig Judit és Bence A kis olvasztotégely
cimi koztéri hangsétaban a 19. szazadi és a mai nacionalizmusrél gondolkodott, a Kelemen
Kristo6ffal kozosen 1étrehozott Magyar akacban pedig egy novényen keresztiil az ideologiavezé-
relt szimbdélumhasznalatro6l beszéltetek.

Palinkas Bence Gyorgy: Szeretem az olyan projekteket, ahol a téma és a forma szervesen
kapcsolddik. A projektiink a Liberty EU palyazatba illeszkedett, amelynek a Traf6 is partnere
volt. Makrisz Agamemnon szobra, az egykori Népstadion, a mai Puskas Aréna el6tt 4116 Enekls
fiatalok egyszerre téma és forma is: a p6zbol, ahogy a szobrok allnak, indult ki a mozgas, illetve
az, hogy énekelnek. Ottfelejtették Gket ezen a helyen, és ma mar egy egészen mas stadionba
vezetik a nézGket, mint 1953-ban.

Jaszay Tamas: Hogyan zajlott az anyaggy(ijtés? Hogyan lehet elkezdeni egy ilyen komoly
1éptékdi munkat?

Szigeti Maté: Eleinte asszociicids jaték volt: adva volt a szoborcsoport és mellé a kontextus
megvaltozasa. Vezérszavakat kerestiink, hogy mi tarsithat6 a jelenséghez, hogy mi volt a test-
kultusz, a sport szerepe a két politikai rendszerben. Kivancsiak voltunk, hogy a politikai rend-
szerek hogyan jelenithet6k meg szinpadon, mit hivhatunk el beldliik hangok vagy szévegek
formajaban. A szoborcsoport elkészitGje a gorog menekiiltként Magyarorszagon karriert épit6
Makrisz Agamemnon volt. Milyen szerepe volt ennek az akkori politikai klimaban, hogyan ke-
zelték a menekiilt- vagy bevandorlaspolitikat akkor és ma? A szoborcsoport koré igy fliz6dott
fel spiralisan rengeteg téma.
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Borocz Judit: A két korszak mellett adott volt a popularis zene is mint téma, mert ez jut el a
legtobbekhez, mikézben politikai ideologiat is kdzvetit. De tényleg sokfelé elkalandoztunk, be-
leértve a biopolitikat, vagy azt, hogy mit jelent egy stadionépiilet, hogy a stadion és az ember
fizikalitasa hogyan aranylik egymashoz, vagy hogy milyen politikai kontextusban tudnak ezek
az épliletek megépiilni.

Palinkas Bence Gyorgy: Két bekezdés kivételével minden vendégszoveg. A politikai beszé-
dek a két stadion avatasakor sziilettek, a két korszak kultarpolitikai szovegeit pedig f6leg a
popularis zenéhez kapcsolodé megnyilvanulasokbdl gytjtottiik. Demeter Szilard a magyar
konnytizene megtjitasaért felelGs miniszteri biztosként sokat beszélt a témarol. A szovjet, ez-
altal pedig a magyar kultarpolitikat a szocializmus alatt Andrej Zsdanov doktrinai hataroztak
meg, aki sokat irt arrél, hogyan alakithat6 at a kultdra a zene segitségével. Az anyaggytjtésben
a politikusokhoz hasonloéan gyakran alkalmaztuk a cherry picking médszerét: azt kerestiik,
amit latni szerettiink volna, és ra is talaltunk a megfelel$ szovegekre. Természetesen a megle-
petések is értek minket: volt, amivel egyet tudtunk érteni. Ilyen volt Demeter Szilard némelyik
megnyilvanulasa, példaul amikor arrél beszélt, hogy az ,elitkultira” ma Magyarorszagon egy
szlik réteg maganbulija.

A harmadik f6 gy(ijtési teriilet az Orban Viktor altal a kdzbeszédbe hozott Nemzeti Egyiittm{i-
kodés Rendszerének a konnytlizenéje, amit NER-popnak neveztiink. Kétiranyt folyamatroél be-
sz€liink: bizonyos zenészek és a NER kolcsonosen érdeklédnek egymas irant. Ha példaul valaki
a NER-t6l kapott allami kitiintetést, fellépett jobboldali politikai rendezvényeken, az ide soro-
lodott. Vagy ott a Kdrpdtia esete, ami korabban a szélsGjobbhoz kapcsolédé zenekar volt.
2013-ban a frontemberiik komoly allami kitiintetést kapott, majd a kovetkezs valasztasok el6tt
par nappal kozzétettek egy videot, ahol elmondték, hogy csak a Fideszre szabad szavazni.

Szigeti Maté: Az 6tvenes évek zenéje jol atlathato, lezart anyag. Konnyti volt Gj, mozgalmidal-
szerd zenei anyagokat generalni. Bar nem éltiink akkor, de a korhoz erételjes képi, szovegi és
zenei vilag tarsul mindenkiben, a fiatalokban is, igy ez reprodukalhaté. A NER viszont sokkal
képlékenyebb dolog, ezért aztin ott gondban voltam. A NER-pop 4ltalanos jellemz6it nehéz
meghatarozni, mikézben bizonyos gesztusai azonosithatok, de mivel még most is torténik, a
szerepl6i és a modszerei valtoznak.

Borocz Judit: A NER szinte minden miifajt inkorporalt: stilarisan sokkal megenged&bb az
altalunk korvonalazott el6djénél. A NER hatarozza meg, hogy mit fordit a sajat hasznara, hogy
minek teszi lehet6vé, hogy egyaltalan megsziilessen. Lehet ezt tagadni, de a rendszert erds at-
gondoltsag miikodteti, és a cél a kulturalis kdnon és narrativik alakitasa, és az, hogy szolga-
latba allitsak 6ket a hatalom megszerzéséhez és megtartasihoz.

Szigeti Maté: Ez kulcsgondolat: az én szempontombdl a kiilénbség nem ott van, hogy meny-
nyire komplex vagy egyszerd a felhasznalt zenei anyag. Az attér6dalokbol legfeljebb kis moti-
vumokat emeltiink at, amelyek emlékeztethetnek az eredetire. Mig az Gttorédaloknal kézpon-
tilag el6irt stilaris és formai keretek érvényesiiltek, melyek 1ényegtelenné tették a szerzg kilétét,
a NER-pop esetében minden el6adonak sajat imidzse van, ami koré felépithet6 a NER kissé
kusza szimbolikéja. Ezért is nehezebb hozzanytlni: nincs meg az az egységesitésre vald torek-
vés, ami korabban jellemzg volt.

Jaszay Tamas: Eletkorotoknal fogva mindannyiétoknak legfeljebb a nyolcvanas évekbél, a
puha diktatara korszakabol lehetnek kozvetlen emlékei a szocializmusrol, ami jéoval enyhébb
id6szak volt az 6tvenes évekhez képest. Milyen személyes kozotok van a partallami id6khoz?

Palinkas Bence Gyorgy: Nekiink természetesen a jeleniink volt igazan fontos: ez az egész
projekt logikai kbzéppontja. A szocializmus idészaka a NER szadmara val6jaban antitézis, ami-
vel szemben kezdettd] fogva meghatirozza magat, ennek ellenére sokat atvesz a szovjet propa-
ganda modszereibdl. A legtobb, a szocialista idészakban késziilt szobor tarsadalmi parbeszéd
nélkiil egyszertien bekeriilt a Memento Parkba. A szobrok nem generéltak tarsadalmi vitat,
mint Németorszagban, nem keriiltek rajuk graffitik, nem alakitottak at Gket, nem valtak ellen-
emlékmiivé. Ehelyett csak behelyezték Gket egy fizikai térbe, ahova f6leg turistdk mennek, és
nines réluk kézbeszéd.
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Szigeti Maté: Bizonyos emlékek olyan emberek életében is, akik nem voltak jelen, mar-mar
kedves momentumként ragadtak meg: némelyik attorddal a rendszervaltast is talélte, sGt be-
keriilt az altalanos iskolai zeneoktatasba. Gyermeteg széveg- és zenei vilagként élnek benniink,
mikozben az ideoldgiai nevelés magvait hintették el benniik. A 1ényeget nem halljuk meg, mivel
nem kozvetitenek direkt ideologiai iizenetet ahhoz, hogy barkiben is viszolygést keltsenek. Mi-
nél artatlanabbnak tartjuk ezeket, annal konnyebb fajsilyos ideoldgiai tartalmakat épiteni ra-
juk.

Borocz Judit: Nekem magamnak is el kellett azon gondolkodnom, hogy a nacionalizmus és
a politikai propaganda a sajat identitisomban milyen szerepet jatszik, hogyan vetiil ki a hét-
koznapjaimra. A kis olvasztétégelyben is azzal foglalkozunk, hogy ez hogyan épiil fel akar sza-
zadokon keresztiil, a NER-ben pedig azt vizsgaljuk, hogy a nyelv atirasaval, a kultira, az izlés
formalasaval hogyan lehet hatast kelteni. Az a kérdés, hogy én miért tudok irredenta dalokat?
Honnan jonnek ezek, és ha valaki elkezd egyet, akkor én miért tudom folytatni?

Jaszay Tamas: Az Enekld fiatalok magyarorszagi kritikai recepciojat atolvasva tobbszor elé-
kertil, hogy talsagosan leegyszertisititek a komplex problémat, amikor az Gtvenes évek szovjet
és a kétezerhtiszas évek magyar kultarpolitikaja kozé haztok egy egyenes vonalat.

Palinkas Bence Gyorgy: Meglepett, hogy ez el6keriil a kritikakban, mert szamunkra egyér-
telmd, hogy nem ezt allitjuk. Minden szinhazi el6adas természetesen csak redukci6 tud lenni.
Az alapallitasunk az, hogy van hasonlosag a két rendszer k6zott, amit természetesen mar meg-
irtak sokan, de részleteiben mégis mondunk tjat.

Borocz Judit: Igen, olvastuk, hogy elvinne minket a nagy fekete aut6, hogyha 1953-ban csi-
nalunk egy ilyen el6adast... Az Eneklé fiatalok elején van egy idézet Orban Viktortol, aki szerint
mostanra a politikai rendszer all, de azt kulturalis kozegbe kell 4gyazni, kiilonben nem lesz
tart6s. Az el6adasunk errdl a tézisrél szol. Az Enekls fiatalok megerdltetd, nem feltétleniil kel-
lemes egy 6ra, de azért van benne humor és ir6énia is. Nincs egyetlen, elmesélhetd torténete, és
mas tipust dramaturgiaval épitkezik, mint amit a hazai szinhazi hagyomanyban megszoktunk.

Palinkas Bence Gyorgy: Az el6adas valoban kil6g a magyar szinhazi hagyomanybdl, és ezért
a néz6knek lehet elvarasi kudarcuk azzal, hogy mit is fognak 4télni: nem szérakoztat6, amit
latnak. Mi azt akartuk megérteni, hogyan miikodik az agitprop miivészet az 6tvenes években,
illetve ma. Az Enekld fiatalok magaban is tud agitprop lenni, csak bonyolultabb az iizenete az
elédjeinél. Vannak benne intellektuélisan megkozelithetd részek, de sok, érzelemre haté mi-
kodésmodot is hasznaltunk, amik sziikségszertien leegyszer(isit6k. Az idézett gondolatot Or-
ban Viktortol a Szovjetunié és mas szocialista orszagok vallottik, és ez tényleg miikodott: a
kulttraba agyazott politikai rendszerek tartsak maradnak. Egy évvel a k6z6s munka kezdete
el6tt kezdett igazan szigorodni a NER: vilagossa valt, hogy mi az, amit ellehetetlenitenek, és
mi az, amit meghagynak. Ma, a bemutat6 utan két évvel egyre tobben teszik fel példaul azt a
kérdést, hogy meddig lesz még fiiggetlen szinhaz Magyarorszagon. Es az is latszik, hogy a NER
egyre ligyesebb: a Pet6fi-emlékévre irt popszdmokban egyre direktebb politikai iizenetek talal-
hatbak. Olyan pillanatban vagyunk, amikor érdemes megnézni, hogy merre haladnak, mert a
rombolas hamarosan visszafordithatatlan lesz.

Jaszay Tamas: Az aggodalmatokat értem, de mégis: nem talsagosan helyi érdekd ez?

Palinkas Bence Gyorgy: Korantsem: Orban Viktornak van egy nagyon érdekes CPAC
(Conservative Political Action Conference) beszéde, ahol arr6l beszél, hogy ma Magyarorszag
egyetlen dolog miatt érdekes a vilag szdmara: ez egy inkubator, ahol a j6v6 konzervativ politi-
kajat kisérletezik ki. A mddszerek fejlédnek, és mas orszagok is vesznek at t6liink elemeket.

Jaszay Tamas: A kritikakbol hidnyoltam a zenei réteg elemzését, holott a korus f6szereplGvé
emelésével kétezerotszaz éves szinhazi hagyomanyt tesztek tGjra él6vé. Magamban dokumen-
tarista korusszinh4zi lecture performance-nak nevezem az Enekld fiatalokat, és talan a sok
pontositd-kiegészits jelzd is az oka annak, hogy a kritika elment a zene mellett, holott az ira-
nyitja az egészet: a szoveg, a mozgasok, gyakorlatilag minden ott van a zenében.

Szigeti Maté: A munkafolyamat soran az egyes rétegek olyan szorosan 6sszefon6dtak, hogy
a zenére mar nehezen tudok tavolsagtartassal tekinteni. Bizonyos értelemben Fehérvary Péter
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karvezet6 zenei szempontbol sokkal jobban ismeri a miivet ndlam: § olyan 6sszefiiggésekre jott
ra a probak alatt, amiknek nem voltam tudatdban. Ezek nem szerz6i dontések voltak, hanem
olyan elemek, amiket 6 a zenei szakértelme birtokaban bontott ki a m{ibdl.

Borocz Judit: Mi az el6adasban az egész gondolkodasunkat meghatarozo identitas rétegeit
probaljuk kibontani. Ott allunk egy boncasztalnal, magunkat probaljuk felboncolni, de kozben
veliink van minden tudasunk és az 6sszes beépiilt kulturalis reflex, amikt6l nem tudunk meg-
szabadulni.

Jaszay Tamas: Mar a bemutaton magyar és angol felirattal ment az el6adas. A kezdetektdl
fogva egyértelmi volt, hogy kiilfoldi forgalmazasra is szanjatok? Ha igen, akkor ez a készités
kozben barmilyen modon befolyasolta az anyagot?

Palinkas Bence Gyorgy: ElsGsorban a magyar kozonségre szamitottunk, ez motivalt minket
a leginkabb. Ugyanakkor nem vagyunk naivak, tudtuk, hogy szlik kozeg az, amelyik elég poli-
tikus ahhoz, hogy ez neki izgalmas legyen, de nem annyira radikalis, hogy ne is jarjon szin-
hazba. Mivel Magyarorszagon fiiggetlen szinhazcsinalasb6l nem lehet megélni, mi fiiggiink is
a kiilfoldi meghivasoktol, de csak emiatt nem volt olyan elem, amin valtoztattunk volna.

Szigeti Maté: Ahogy idGben és térben is tavolodunk a bemutat6tdl, egyre inkabb latom, hogy
az el6adasnak sokféle olvasata lehet. Amikor készitettiik, legerételjesebben a rendszerkritikai
attitdid m{ikodott benniink. Ma mar kiemelhet6nek latom a lokalis kornyezetbdl: egy olyan ko-
z0sség szamara is sokat mondhat, amelyik nem ismeri a NER tulajdonsagait. Es néha mi is
meglepddiink: sokat beszélgettiink arrol, hogy mindiinknek mést jelent a darabvégi tételmon-
dat: ,egyetlen magyar sincs egyediil”.

Palinkas Bence Gyorgy: A visszajelzésekbdl gy érezziik, hogy van egy magja az el6adés-
nak, ami azokban is rezonal, akik nem tudjak pontosan, hogy Magyarorszagon mi torténik. Az
emberek felismerik, hogy az § orszagukban is hasonl6 események torténnek, minden mas pe-
dig érdekes informacioként jelenik meg szamukra.

Borocz Judit: igy pedig maris aktuélis az el6adas a német nyelvteriileten, meg azon kiviil is.
A stadion mint jelkép Belgradban épp gy aktuéalis téma, mint az Egyesiilt Arab Emiratusok-
ban, ahonnan szintén érdeklédnek az el6adés irant. A nacionalizmus, a sport, az allami pénz-
koltés dedikalt helyeir6l val6 gondolkodas sok orszagban foglalkoztatja az embereket.

Jaszay Tamas: A Fast Forward és a Wiener Festwochen utdn a Bitef f6programjaban is fel-
l1épett az el6adas. Mik voltak az eddigi kiilfoldi reakciok? Volt-e olyan rétege az eladasnak,
amit a kiilf6ldi néz6 észrevett és mi, magyarok nem?

Borocz Judit: Az el6adas érzelmi rétege a zenén keresztiil jobban artikulalodik ott, ahol nem
akarjak folyton a tartalmat elemezni, de legalabbis a nézének nincs kialakult véleménye min-
den elhangzé mondatrol. A visszajelzések alapjan gy tlinik, a magyar néz6 vagy eltartja ma-
gatol az egészet, vagy egyetért az elhangzottakkal: a szoveghez viszonyul leginkabb.

Palinkas Bence Gyorgy: Ami nehezebben hozzaférhet§ a kiilfoldi néz6 szadmara, az a finom
valtakozas a két korszak zenéje kozott. En azért tudom ezeket kovetni, mert itt néttem fol.

Szigeti Maté: Drezdaban az egyhézi zenei utalasokra voltak érzékenyek, Monteverdit és
Schiitzot emlegették a kritikak az anyag mogott megbuvo szerzékként. Nekik semmi koziik az
Otvenes évekhez vagy a NER-hez, de néhény tételben valéban kapesolodott a reneszansz, ko-
rabarokkos zenei nyelv az adekvat szoveganyagokhoz. Ezek felismeréséhez feltétleniil sziiksé-
ges, hogy legyen némi tavolsig a nézd és a napi politika k6zott. Ha nem az a fékuszpont, hogy
mi mit fogalmazunk meg a NER-r6l, akkor az egyéb, masképp fontos tényez6k jobban érvé-
nyesiilnek.

Borocz Judit: A Fast Forward utan egy kritikus azt irta, hogy mar megint valami furcsa jott
el6 a magyar fiiggetlen szcénabol, amit nem is probalna meg kategorizalni. Az volt a benyoma-
sunk, hogy ez kiilf61don sem szokvanyos el6adas. Es ez egyaltalan nem baj.

19


https://www.staatsschauspiel-dresden.de/spielplan/archive/s/singing-youth/
https://www.festwochen.at/en/singing-youth
https://festival.bitef.rs/en/program/singing-youth

20

K6z0ssEGI KAPCSOLODASOK 2023. 2.

Hivatkozasok
(A szovegben val6 megjelenésiik sorrendjében)

Koztérkép (2009). Enekl6 fiatalok. https://www.kozterkep.hu/6678/eneklo-fiatalok Utolsé letoltés:
2023. 12. 07.

Traf6.hu (2021). Borocz / Palinkés / Szigeti: Singing Youth — PREMIER.
https://trafo.hu/programok/szinhaz_eneklo_ fiatalok Utolsé letoltés: 2023. 12. 07.

Szigeti M. (2017). Uj magyar ének a kultira magassagairél és mélységeirél.
https://www.youtube.com/watch?v=tNfRGVAmogY&ab_ channel=mateszigeti Utols6 let6ltés:
2023. 12. 07.

Dubljevic, A. honlapja (é. n.). https://adubljevic.wordpress.com/cv Utolso letdltés: 2023. 12. 07.

OFF-Biennéle (2021). A kis olvasztotégely — Egyénileg bejarhat6 hangséta és koztéren elhelyezett
zasz16. https://archive.offbiennale.hu/hu/2021/projects/kisolvaszto.html Utolsé letoltés:
2023. 12. 07.

Kelemen K., Palinkés B. Gy. (2017). Magyar akac [post-fact dokumentumszinhéz]
https://kristofkelemen.com/magyar-akac Utolsé letoltés: 2023. 12. 07.

Liberty EU (2021). http://liberty-eu.com/

Wikipedia (2021). Gegendenkmal. https://de.wikipedia.org/wiki/Gegendenkmal Utolsé letoltés: 2023.
12. 07.

Wikipedia (2023). Conservative Political Action Conference.
https://en.wikipedia.org/wiki/Conservative_Political_Action_Conference Utolsé letoltés:
2023. 12. 07.

Orban V. (2023). El6adas a CPAC Hungary konferencia megnyitdjan.
https://miniszterelnok.hu/orban-viktor-eloadasa-a-cpac-hungary-konferencia-megnyitojan-
2023-05-05/ Utolso let6ltés: 2023. 12. 07.

Sichsische Staatstheater (2022). Singing Youth — Enekl§ fiatalok — Die Singende Jugend.
https://www.staatsschauspiel-dresden.de/spielplan/archive/s/singing-youth/ Utolso letoltés:
2023. 12. 07.

Wiener Festwochen (2023). Judit Borocz, Bence Gyorgy Péalinkas, Maté Szigeti — Singing Youth.
https://www.festwochen.at/en/singing-youth Utolsé let6ltés: 2023. 12. 07.

Bitef Teatar (2023). Singing Youth. https://festival.bitef.rs/en/program/singing-youth Utolsé letoltés:
2023. 12. 07.


https://www.kozterkep.hu/6678/eneklo-fiatalok
https://trafo.hu/programok/szinhaz_eneklo_fiatalok
https://www.youtube.com/watch?v=tNfRGVAm9gY&ab_channel=mateszigeti
https://adubljevic.wordpress.com/cv
https://archive.offbiennale.hu/hu/2021/projects/kisolvaszto.html
https://kristofkelemen.com/magyar-akac
http://liberty-eu.com/
https://de.wikipedia.org/wiki/Gegendenkmal
https://en.wikipedia.org/wiki/Conservative_Political_Action_Conference
https://miniszterelnok.hu/orban-viktor-eloadasa-a-cpac-hungary-konferencia-megnyitojan-2023-05-05/
https://miniszterelnok.hu/orban-viktor-eloadasa-a-cpac-hungary-konferencia-megnyitojan-2023-05-05/
https://www.staatsschauspiel-dresden.de/spielplan/archive/s/singing-youth/
https://www.festwochen.at/en/singing-youth
https://festival.bitef.rs/en/program/singing-youth

10.14232/kapocs.2023.2.21-28

Fejos Sandor
SZTE Juhész Gyula Pedagogusképzé Kar
ORCID:0000-0002-9503-5454

Identitaskérdések megjelenitése a kortars szerb
filmalkotasokban

Absztrakt

Az 1990-es években Jugoszlavia széthullasa véres polgarhaboruba torkollott. A gaz-
dasagi recesszio, a tarsadalmi fesziiltségek feliilirtdk a jugoszlavizmus eszméjét,
amelynek kovetkeztében a centralista (szerb) és a szeparatista (horvat, szlovén stb.)
nézetek uralkodéva vdltak. A haborus konfliktusok rémképei, a nacionalista térek-
vések fellangolasai, a tarsadalmi kozony és a hontalansag érzésének fajo pillanatai,
a régi Jugoszlavia iranti deformalt nosztalgia illiiziéi — explicit és implicit médon —
megalapoztak az elmilt negyedszazad kortars szerb filmjeinek a tematikdjat. A
szerb mozgoképkultira atmeneti periédusanak térnyerése egybeesett az orszag de-
mokratizalédasaval és kapitalizalédasaval. Az informaciés és kommunikdcios tech-
nolégia fejlédésének kezdete (digitalizacié) is erre az idészakra tehetd.

Kulcsszavak: identitds jugoszlavizmus, nacionalizmus, szerb filmek

Question of Identity, Depiction of Ideological Aspirations in the Contemporary
Serbian Movies

In the 1990s, the split-up of Yugoslavia culminated in a bloody civil war. The econo-
mical recession, the social tensions overwrote the thought of Yugoslavism, as a result
of which centralist (Serbian) and separapist (Croatian, Slovenian etc.) views became
dominant. The nightimares of the war conflicts, the risings of nationalist aspirations,
the social indifference and the painful moments of statelessness, the illusions of the
deformed nostalgia — in an explicit and implicit way — set a base for themathics of
the contemporary Serbian movies from past quarter-century. The rise of the
transitional period of Serbian cinematic culture coincided with the democratization
and capitalization of the country. The beginning of information and communication
technology development (digitization) can also be registered to this period.

Keywords: Identity, Yugoslavism, nationalism, Serbian films

Bevezetés

A 19—20. szazad folyaman, a szerb, a horvat és a szlovén nacionalista torekvések keretében
egyre inkabb elterjedt a jugoszlavizmus eszméje. A kozos politikai érdekk6zosség iranti igény
Osszetart6 er6ként hatott, s jelentés mértékben hozzajarult az Gj délszlav allam megsziiletésé-
hez (Juhész 2000). Az 1918-ban létrehozott SZHSZ Kiralysagot, valamint a méasodik vilagha-
bord végén (1943-45) Gjraegyesitett titd6i kommunista Jugoszlaviat is kizarélag diktatérikus
eszkozokkel lehetett miikddtetni (Arday 2002: 274—-291). A Jugoszlav Szocialista Szovetségi
Koztarsasag harom vezérelv mentén funkcionalt: a diktator (Josip Broz Tito) személyi kultu-
sza, a Jugoszlav Kommunista Part (1952-t6]1 Jugoszlav Kommunistak Szévetsége) hatarozata,
tovabba a ,testvériség—egység” (bratstvo—jedinstvo) eszménye megkérddjelezhetetlennek és
sérthetetlennek mindsiilt (Velikonja 2008). Az allamositasok, kisajatitasok a nemzetiségi
alapa diszkriminaciot, a t6ke nacionalizalasanak szandékat tiikrozték (A. Sajti 2013: 133).
1949-ben Jugoszlavia szakitott a Tajékoztato Irodaval, és egy — a ,munkasonigazgatas” elvére
épiil6 — Gj gazdasagi modellt igyekezett kialakitani.
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Kozponti iranyitas mellett, az 1960-as évekt6l mar érezékelhetd volt a decentralizacié paradox
valtozata, amelyet az 1963-ban deklaralt (j alkotmany legitiméalt (Juhasz 2019: 132). Az 4j ju-
goszlav szocialista nézet — egy id6 utdn — mar magaban hordozta az altalanos tarsadalmi on-
igazgatas elméletének elemeit. A koztarsasagi szintre emelt ,nemzetek 6nigazgatasanak” esz-
méje dezintegracios folyamatot inditott el, ugyanis a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis elit
szamottev$ hanyada a hat tagkoztarasaghoz (Szerbia, Horvatorszag, Szlovénia, Bosznia—Her-
cegovina, Crna Gora, Macedonia) kot6dott (Juhédsz 2019: 121—132; Gabrity Molnar 1981). Az
1974-es 1j alaptorvény értelmében Vajdasag és Koszovo a foderacio teljes jogt tagjava valha-
tott.

Az 1960-as, és az 1970-es években végbement politikai és gazdasagi reform hatasara fokozato-
san hattérbe szorult a jugoszlav nemzeteszme. Hidnyoztak az erés, egységes nemzeti identitast
elGsegito tényezbk, amelyek a nyelvi, vallasi, regionalis és kulturalis kiilonbségeket integraljak
(Juhész 2019: 175-176.; Jovié 2003: 56—58). Josip Broz Tito allamfd és partelnok halalat ko-
vet6en (1980) az allamalakulat lassanként a szétesés felé sodrodott. Az 1980-as évek kozepétdsl
jelentkezd, majd egyre inkabb stlyosbodé gazdasagi recesszié révén a nemzeti ellentétek fel-
erGsodtek. A dezintegracio tendencidi szignifikansan novekedtek, amelynek soran el6térbe ke-
riiltek a nacionalista ideologidk. A nemzeti 6nrendelkezést kovetel$ szeparatista (horvat, szlo-
vén, macedon stb.) d&ramlatok, valamint a Slobodan Milosevi¢ nevéhez f(iz6d6, a szerb domi-
nanciat hangsulyozo, recentralizacids iranyvonal térnyerése véres polgarhaborit eredménye-
zett. A nemzetkozi er6viszonyok atalakulasa is dont6en befolyasolta a délszlav eseményeket. A
kétpdlust vilag megsziinésével a nagyhatalmi politikdnak mar nem allt érdekében a status quo
fenntartasa a Balkan-félszigeten.

A felsorolt tényez6k megpecsételték az egységes délszlav allam sorsat, és szinte lehetetlenné
tették a békés rendszervaltast a szétes6 Jugoszlaviaban. Vukovar és Szarajevo ostroma, a kon-
centracios taborok felallitasa, a mostari hid lerombolasa, a srebrenicai és a koszovoi népirtas,
a NATO-hadmiivelet a tragikus események szomort végjatékaként keriiltek a koztudatba. A
polgarhabort halalos 4ldozatainak szdma meghaladja a 150 000 f6t, az etnikai tisztogatasok
kovetkeztében kozel 4 milliban vandoroltak el a teriilet kiilonb6z6 régi6ibdl. A szerb menekiil-
tek (kb. 600-700 ezer f6) majdnem fele a tobbnemzetiségii Vajdasagban telepedett le (Tatrai
et al. 2013: 42—-50).

Partizanfilm, Black Wave, atmeneti korszak

A tanulmanyban az elmult negyedszizad kortérs szerb filmmiivészetének alkotasait elemzem
olyan szempontbol, hogy a szerb mozgoképkultira hogyan reflektalt a térségben végbement
politikai és tarsadalmi valtozasokra ElsGsorban az ideologiai torekvések mentén vizsgalom az
altalam kivalasztott filmeket. A foderativ Jugoszlaviaban minden tagkoztarsasag létrehozhatta
a sajat filmgyart6 vallalatat. A koztarsasagi filmmihelyek — a belgradi Avala Film, a zagrabi
Jadran Film, a szarajevdi Bosna Film, a ljubljanai Triglav Film, a szkopjei Vardar Film, vala-
mint a cetinjei (1955-t61 budvai) Lovéen Film — alkotasait a szovetségi Jugoslavija Film forgal-
mazta (Volk 1986). A méasodik vilaghabort utan gyartott partizanfilmek a szocialista jugoszlav
rezsimet, illetve Tito személyi kultuszat propagaltak. A miifaj egyik legismertebb darabja A ne-
retvai csata (1969) cimi szuperprodukcié, amelyben t6bb hires hollywoodi filmsztar (Franco
Nero, Orson Welles, Yul Brynner), és Josip Broz Tito is szerepet vallalt (Bulalji¢t 1969). A film
plakatjat Pablo Picasso készitette. A partizanmozgalmat népszertisit6 méasik monumentalis al-
kotéas a Sutjeska (1973), amelyben Tito elvtarsat Richard Burton alakitotta (Deli¢ 1973). A film-
vilag neves szinészeinek szerepeltetését a rezsim presztizskérdésként kezelte.

Az1960-as években a jugoszlav filmipar az aranykorat élte. A délszlav filmmiivészet mértékado
irdnyzataként valt ismertté a Black Wave (,Fekete Hullam”), amelynek legjelesebb képviseldi:
Zelimir Zilnik és Dusan Makavejev. A pesszimisztikus hangvételfi, a valés egzisztencialis, szo-
cialis problémaékat feltaré filmjeiket — a mozgalommal egyiitt — 1973-ban betiltottik a tit6i Ju-
goszlaviaban (Zilnik 1969; Makavejev 1971; Gocié 2007a). Az 1970-es évek végén megjelend,
a tarsadalmi horror miifajat kozvetit6 rendezék tobbsége a pragai Filmmiivészeti Akadémian

1 Az emlitett filmek alkot6inak nevét a tovabbiakban délttel szedjiik, adataikat a filmografiai 6sszefogla-
l6ban kozoljiik
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(FAMU) szerezte oklevelét (Gocié 2007b). Goran Paskaljevié, Goran Markovié, tovabba Emir
sodrodott kisember sorsat, és a blinozésbol él6 — deklasszalt — elemek vildgat mutatjak be
(Paskaljevi¢ 1977; Markovié¢ 1982; Kusturica 1988).

Az 1990-es években dld balkani habortk dontéen befolyasoltak a régié mozgdképkulturajat.
Az elszigeteltség, a nemzetkozi szankciok, illetve a gazdasagi nehézségek hatasara a szerb film-
ipar manufakturalis szintre esett vissza (Kosanovi¢ 1996). Ennek ellenére, a szakirodalom altal
atmeneti korszakként (tranzicija) definilt id6északban j6 néhany els6filmes rendez6 debiitalt
(Ternovacz 2017). Az 4j generacié magaban hordozta a posztjugoszlav filmmiivészet meghata-
rozo periddusainak — az 1960-as évektdl kibontakozd Black Wave, és f6leg az 1980-as, 1990-
es évekre jellemz6 tarsadalmi horror miifajanak —stilusjegyeit. Az j szerb mozgdképes dram-
lat térhoditasa egybeesett az orszag demokratizalodasaval és kapitalizalbdasaval, s6t az infor-
macios és kommunikacios technolbgia fejlédésének kezdete (digitalizacio) is erre az idGszakra
tehetd.

A jelenkori mozgoképes generacié tematikailag radikalizdlddott, a tarsadalmi horror megjele-
nitéséhez nem alkalmazza a ,Fekete HullAim” karikirozo, ironikus eszkoztarat. Alkotasaiban a
valdsag nyersebbé, dramaibb4, sok esetben apokaliptikussa valik. A kronotopikus motivumok
ismétl6désével misztifikaljak és egyben leromboljak az 1980-as évek jugoszlav @j hullaimanak
az idealjat, beteljesiiletlen almat. A 20. szazad végén dilé balkani habora borzalmai, a politikai
és gazdasagi valsag, a tarsadalmi fesziiltségek felszinre kertilése, valamint a jugoszlav, majd a
szerb nemzeti 6ntudat deformalédasa identitasvalsidgot okozott. A jelenség f6ként az X gene-
racio tagjainal érzékelhetd, de a fiatalabb korosztaly esetében is relevans (Jankovic¢ 2012; Gocié
2007b). A kortars szerb filmalkotasok f6hései gyakran a szétzilalt tarsadalom reményvesztett,
csalddott, jovokép nélkiili tinédzser kora fiataljait testesitik meg (MiloSevi¢ 2018: 197-198). A
mély melodramak vilaga mellett azonban az Gj nemzedék filmjeiben az amerikai (hollywoodi)
kommersz modell is érvényesiil. Egyre nagyobb sikert aratnak a ,,r6zsaszin hullamnak” neve-
zett iranyzat — szerelemrdl, megértésrdl szo6l6 — romantikus vigjatékai (Goci¢ 2007b).

A kulturalis emlékezet reprezentacioja a jelenkori szerb filmekben

A kollektiv emlékezet sajatossiga, hogy a multat kizarélag a mindenkori jelen vonatkoztatasi
keretein beliil értelmezi. A kommunikativemlékezet a kozelmaultra reflektal, ugyanakkor a kul-
turalis emlékezet szimbdélumokkal, ritualékkal formalja a — mitologiai kontosbe bujtatott —
miltat (Assmann 2004: 38—59; Szirmai, Ujvari 2015). Rekonstruktiv jellege folytan a film le-
hetdséget nyudjt a kulturalis identitas meg6rzésére, a kollektiv emlékezet jelenvalova tételére
(Var6 2015: 21—23). A nemzettudat alakitasdban a film — a mozi sziiletése 6ta — fontos szerepet
vivott ki maganak. A narrativ szerkezet és a vizualis eszk6zok révén a nemzet eszményét, vala-
mint a torténelmi mult mitoszait definidlja. A nemzeteszme ideéljat a film egyrészt a heroiz-
mus (erények, személyes dramak) abrazolasaval, masrészt az ,etnikai légkor” (szimbo6lumok,
kellékek stb.) megjelenitésével teremti meg (Smith 2000: 44—-60).

A posztjugoszlav teriileteken a nacionalizmus ideolégiaja uralkod6 eszmévé valt, amely a tér-
ség filmgyartasdban is mély nyomot hagyott. Az erGszakos epizodokat sem nélkiil6z6 Noz/Kés
(1999) film Vuk Draskovié szerb ir6 azonos cim{i regénye nyoman késziilt (Leki¢ 1999). F6ként
a szerb nemzet ellen iranyul6 — brutélis kegyetlenségeket feltaré — jelenetek tarulnak elénk az
alkotasban. F6 funkcibjuk, hogy a szerbséget aldozati statuszban tiintessék fel (Zvijer 2018:
56—57). Az 1941-t6] 1993-ig terjed6 idGkeretben jatszodo film nyitoképei madartavlatbol mu-
tatjak be a hercegovinai tajat, az ortodox templomra és egy k6hazra fokuszalva. A Jugovié (or-
todox) és az Osmanovi¢ (muszlim) csalad kozotti konfliktus vérontasba torkollott. 1942 kara-
csonyan a Jugovi¢ familiat lemészaroljak, azonban az Gjsziilott Ilija életét megkimélik, s ma-
gukkal hurcoljak a szomszédos bosnyak faluba. A bossz nem marad el, vilaszként a csetnikek
meggyilkoljak az Osmanovié csalad férfi tagjait. A muszlim feleségnek (Rabija) sikeriil elbGjnia
a padlason, ahol a kis Ilijat rejtegették. A csetnikek azzal a tudattal viszik el Rabija vér szerinti
gyermekét, hogy sikeriilt kimenekiteniiik az elrabolt szerb Gjsziilottet, Ilijat. A szerb kisfiat
Rabija (Alija néven) sajat gyermekeként neveli. A muzulménként felnové Alija (Ilija) eldonti,
hogy megkeresi az elrabolt testvérét. Talalkozik a falusi muszlim tanitoval, aki felfedi neki a
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szomoru valosagot. A filmet lezar6 dramai jelenetek az 1990-es évek balkani haborajanak vé-
res eseményeit mutatjak be. A harcok soran Alija (Ilija) talalkozik a szerbek &ltal elrabolt, test-
vérének képzelt férfivel. Alija (Ilija) és Milo$ (Selim) a nemzeti 6ntudatra ébredés fajdalmas
pillanatait egyiitt élik meg a habort forgatagaban.

Srdan Dragojevié, a Szép falvak, szépen égnek (1996) cimii draméjaban a kelet-boszniai har-
cok eseményeit explicit médon jeleniti meg (Dragojevié 1996). A milt reprezentélésa, a jugo-
szlavizmus eszméjének lerombolasa, de egyben a nosztalgia lehetGségének kiaknazasa a ket-
tésség furcsa érzetének diszharmoniajat tiikrozi. A valamikori két igaz barat, a szerb Milan
(Dragan Bjelogrli¢) és a muszlim Halil (Nikola Pejakovic) életttjan keresztiil mutatja be a ren-
dez6 az értelmetlen habort borzalmait. Négy, jol elkiilonitett idGsikon zajlik a cselekmény. A
parodisztikus elemeket tartalmazo6, dokumentumfilmes bejatszasok a jugoszlav nemzeteszme
ideéaljat, a ,Testvériség—Egység” alagat atadasat szemléltetik. A belgradi katonai korhazban
fekvG, sulyosan sebesiilt Milan vizidiban a kézelmult torténései (a szimbolikus jelentéstarta-
lommal felruhazott alagiitban zajl6 harcok), illetve a befejezett milt képei (a gyermekévek leg-
fontosabb momentumai) jelennek meg (Peri¢ Momcilovié 2016: 116—123). Az idérétegek flash-
backjei meghatarozzak a film dinamikajat, ugyanakkor a nosztalgikus dlomképek és a trauma-
tikus élmények valtakozasai, kapcsolodasi pontjai adjak a film esszencidjat. A drama visszatérd
motivuma a Drekavac, a délszlav mitologia hirhedt szornyalakja, amely a pusztulast, az elke-
riilhetetlen végzetet jelképezi (Kulisié et al. 1980:116). Ugyancsak a boszniai vérengzések rém-
tetteit dolgozza fel A megmentd (1998) cim( amerikai-szerb produkcid, amely egy szerb zsol-
dos katona megrazo, igaz torténetét tarja a nézg elé (Antonijevi¢ 1998). A haborus tematikaji
posztjugoszlav alkotasok nem pusztan klasszikus értelemben vett haboris filmek. A valds ese-
mények kordokumentumainak, a trauma-narrativak megjelenési formainak, valamint a kul-
turalis emlékezet vizualis 6rokségének tekinthetdk.

Haborus narrativa, road movie

Az atmeneti korszakban késziilt filmek kulcsfontossagt eleme: a road movie stilusaval 6tvozott
haborts narrativa. Hasonlod jellegli filmeket a szerb filmmi{ivészet korabbi periédusaiban is
gyartottak (Sijan 1980). Az egyik legismertebb road movie a Sziirke, Mercivel (2004) cim
film, amelynek fGszereplGje Ratko (Srdan Todorovi¢), a bosnyak falub6l szarmazd, szinvak ka-
mionsofér, és a nagyvarosbdl kiilfoldre menekiil§ Suzana (Aleksandra Balmazovic). A komédia
és a tragédia metddusainak fordulatai, a sziirrealis elemekkel atszétt — haboris 6vezeteken
keresztiil vezet6 — utazasuk a boldog végkifejlet hamis illzidjat keltik (Koljevié 2004). A végsé
allomasként vizionalt olasz tengerpart a vagyott imaginarius teret szimbolizalja (Ternovacz
2017: 248).

A Turné (2008) cimi vigjatékfilmben a Belgradbdl utazo szini tarsulat tagjai belecséppennek
az etnikai, vallasi haboru forgatagaba (Markovié 2008). A frontvonalakon at menekiilve, tra-
gikus torténések sorozatat atélve eszmélnek ra a jugoszlav nemzeteszme valsagéra, paradox,
skizofrén allapotara. A naiv, pacifista eldadomiivészekben koratjuk soran tudatosodik a (szerb,
horvat, bosnyak) sovinizmus térnyerése, az értelmetlen habortskodés fajdalmas valbsaga.
Ugyes rendezdi fogasnak tekinthetd a nyelvben kédolt identitdsnak (a dialektusok kiilonboz6-
ségének) az érzékeltetése (Ternovacz 2017: 253—254). A horvat garda fogsagéaba keriil6 szerb
szinészek a szbhasznalati sajatossagoknak koszonhetGen életveszélyes szituacidba keverednek.
A fiatal szinmiivész, Lale (Gordan Kici¢) elkeseredett monoldgjanak a végkovetkeztetése: ,En
nem vagyok szerb! Szinész vagyok!”, tovabba a belgradi csetnik vezér és a helyi, boszniai szerb
parancsnok konfliktusanak a jelenete az 6nazonossag teljes konfuziojat sugallja a filmben.

A rakomany (2018) ciml — rendkiviil nyomaszt6 hangulata — film cselekménye a MiloSevic-
rezsim legsotétebb periodusaban, a koszovoi népirtast (1998—-1999) lezar6 NATO-bombazasok
elGestéjén jatszodik (Glavonié 2018). A pancsovai illetGségli, kamionsoférként tevékenykedd
f6hés, Vlado (Leon Lucev) kiilonleges megbizatast kap. A viszontagsagos utazasa soran egy
titkos szallitményt kell Koszovobol Belgradba fuvaroznia. Utja végén tudatosul benne, hogy a
genocidium aldozatainak a holttesteit hordta a megsemmisité bazisra. A film epilogusaban a
felismerés ténye és a szembenézés momentuma sulyos teherként nehezedik a lelkére. Emli-
tésre mélt6 a vajdasagi szarmazasa Tolnai Szabolcs Nyari mozi cim{ jatékfilmje, amelynek
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cselekménye az 1990-es évek balkani haborua éveiben jatszodik, s a szétzilalt exjugoszlav tarsa-
dalom anomaliéit jeleniti meg (Tolnai 1999).

A tarsadalmi drama, traumatikus események abrazolasa a modern
szerb filmalkotasokban

A szerb filmkultaraban is mély nyomot hagyott az orszag elleni NATO-légitamadas. Az 1999
tavaszanak vérzivataros honapjait feldolgozo filmek koziil emlitést érdemel Ljubisa Samardzié
els6 rendez6i munkaja, az Egi horog/Sky Hook (2000). A torténet a f6varos romjai kozott ko-
sarlabdapalyat épits, elkeseredett fiatalok mindennapi életét, kilatastalan kiizdelmét abrazolja
(Samardzi¢ 2000). A kulturalis traumat konstrualé6 mozzanatok folyaman a csoporttudatot
formalo tényezdk hordereje felértékel6dik (Gyani 2011: 5—19; Caruth 1991; Alexander et al.
2004). Ljubisa SamardZi¢ mozijaban a tarsadalmi kohéziot és az integraciot szolgald sport a
nemzeti 6sszetartozas motivumaként funkcional.

Emir Kusturica: Tejben, vajban, szerelemben (2016) cimii alkotasat — a cimének rossz magyar
forditasa (eredetileg: Tejiiton) mellett — a cselekmény vontatott, zavaros vonalvezetése, illetve
az er6ltetett klisék gyakorisaga jellemzi. A néz6 szamara nehezen értelmezhetd a torténet sze-
relmi szala, szamarhaton a boszniai frontra tejet szallit6 Kosta (Emir Kusturica) és a mene-
kiiltlany Nevesta (Monica Bellucci) szovevényes, irracionélis kapcsolata. Mivel a film felénél
befejezédik a vérontas, ennek okan az allegorikus-fantasztikus elemekkel atsz6tt miiben az
iszonyatos haboru interpretacioja csupan masodlagos szerepet kaphat (Racz 2017).

Az atmeneti korszak szamos filmalkotasa (Sebek, A negyedik ember, Senki gyermeke, Temp-
lom a dombon) kapcsan megallapithato, hogy a haborts rémtettek dbrazolasa kozvetett mo-
don, az id6rétegek Osszekapcsolasaval torténik. Ezeknél a miiveknél az elsédleges cél, hogy a
szétesG Jugoszlavia és a helyén 1étrejové utdodallamok gazdasagi, tarsadalmi problémait az
egyén, mindamellett a mikrokozosség szemszogébdl illusztralja. A traumatizal6 faktorok a tar-
sadalmi valsaghelyzet eredGjeként jelentkezhetnek, negativ hatést gyakorolva a kollektiv tuda-
tot alakit6 egyén identitasara is.

A Sebek (1998) cim{ filmdrama alapkérdése, hogy a jugoszlav allam szétesése, a polgarhabort
miként befolyasolta a felnovekvé nemzedék tagjainak a magatartasat, a jovoképiik alakulésat
(Dragojevié 1998). A rendezd neorealista, olykor naturalista modszerekkel és groteszk latas-
moddal mutatja be a belgradi lakotelep kiilonbo6z6 tarsadalmi rétegeinek a nyomorat, a blin6-
zésbdl é16 kamaszkor fitk szomort, stigmaként raaggatott, onpusztité végzetét (Spird 1999).

A negyedik ember (2017) akcid/thriller kulcsfiguraja, a komabol felébredd, silyosan sebesiilt
Ornagy (Nikola Kojo). Miutan a trauma okozta amnézias tiinetei enyhiilnek, a maltjanak szor-
nyld emlékképei fokozatosan visszatérnek. Lassan korvonalazédnak szamara a gyilkossagok-
kal, az artatlan civilek ellen elkovetett blincselekményekkel terhelt életének fajjdalmas pillana-
tai, a felesége és gyermeke elvesztését felidézd képkockak sorozata (Zedevié 2017).

A Senki gyermeke (2014) filmdrama a boszniai hegyekben talalt, s a farkasok kozott nevelke-
dett fiG megrazkodtatasait, az emberi tarsadalomba torténé integralasat dolgozza fel
(RsSumovi¢ 2014). A Harisnak (Denis Muric¢) elnevezett fiagyermek torténete, Rudyard Kip-
ling: A dzsungel konyve cimi regényének bizarr adaptacidjaként is értelmezhetd, A belgradi
nevelGintézet lakojaként el6szor megtanul jarni, kés6bb pedig beszélni. A szocializaci6ja las-
san, 1épésrél-1épésre halad, de négy év alatt gyakorlatilag szinte teljesen beilleszkedik az inté-
zet mikrokozosségébe. A délszlav haboria kirobbanasakor a neve alapjan Harist bosnyakként
azonositjak, és Szarajevoba kiildik. A hazatlan ifja menekiilttaborba keriil, majd belekeveredik
a harcok forgatagaba. Elmenekiil a frontrol, az életosztone révén felismeri a tajat, a boszniai
hegyvidéket beborit6 erdd vad vilagat, ahonnan gyermekkoraban az emberi civilizaci6 kotelé-
kébe hurcoltak. Vuk Rsumovié rendezd, a Velencei Nemzetkozi Filmfesztival dijnyertes alko-
tasaban gorbe tiikrot Allit a térségben zajlo értelmetlen vérengzések biralataként.

A dramai erkolesi dontések meghozatalarol és a megbocsatasrol szolé Templom a dombon
(2013) cimd, ikonikus szerb film t6bb, parhuzamos iddsikon helyezi el az eseményeket
(Golubovié 2013). A torténet origdja egy testvérgyilkossag, amelyet harom szerb fegyveres ko-
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vet el a habort idején. Egy boszniai kisvaros muszlim trafikosanak bantalmazasakor a védel-
mére kel Markdt (Vuk Kostic), a szabadsagat t6lt6 szerb kiskatonéat 6lik meg az erGszakosko-
dok. A torténet szalai tizenkét évvel késébb sorsszertien 6sszefondédnak. A meggyilkolt fia em-
1ékére templomot épit6 apa az egyik elkovetd fidnak segit, mig az dldozat (Marko) — orvosként
dolgoz6 — régi j6 baratja a masik tettes életét kénytelen megmenteni. A hibora sijtotta Bosz-
nia—Hercegovinaban napjainkban (a vallasi identitis 4polasa céljabdl) szamos ortodox, kato-
likus templom és dzsami épiil. A filmben viszont mas funkci6t tolt be: a megtisztulast, az elfo-
gadast, valamint a megbocsatast szimbolizalja. A rendez8, Srdan Golubovié egy interji soran
kifejtette, hogy: ,,A templom épitése szamomra nem vallési cselekedet, hanem egy id§s ember
eréfeszitése, hogy emlékmiivet allitson halott fidnak, és ezéltal értelmet talaljon sajat életének”
(Goracz 2013).

Az elmult hisz évben gyartott j6 néhany szerb film tematikaja a haborat kévetd tarsadalmi
problémak interpretacidjara fekteti a hangsulyt. A traumakkal terhelt, jovékép nélkiili és gaz-
dasagi nehézségekkel kiizd6 generaciok mindennapjait taglal6é alkotasok esetében a délszlav
héaborid csupan kovetkezményként keriil el6térbe. A Telitaldlat (2001) thriller/drama f6hései
a Belgrad kiilvarosaban él6 Gordié testvérek (Golubovié 2001). Az idGsebb fivér Igor (Srdan
Todorovi¢), a kabitdszerek vilagaba menekiild, félrecstiszott exvilagbajnok sportlévé szomora
életét igyekszik megmenteni 6cese, Sasa (Vuk Kostic¢). Ennek kovetkeztében, a batyjara vala-
mikor felnézg, szintén tehetséges sportlovs fia a helyi maffiaval keriil 6sszet(izésbe, aminek
kovetkeztében a tragikus végkifejlet elkeriilhetetlen. A Csapda (2007), a Huddersfield (2007),
tovabba a Ha felndvok, kenguru leszek (2004) cimi miivek a haborut kovetd tarsadalmi iden-
titasvalsag abréazolasanak leghitelesebb lenyomatai (Golubovié 2001; Zivkovié 2007; And-
ri¢ 2004).

Osszegzésként megallapithato, hogy a 20. szazad végi délszlav haborik, a stlyos gazdasagi ne-
hézségek és tarsadalmi fesziiltségek rendkiviil nagy hatast gyakoroltak az atmeneti korszak
termékeny szerb filmmivészetére. A ciklus filmjeinek egyik nélkiilozhetetlen eleme a road
movie miifajaval atszGtt haboruas narrativa. A traumakkal terhes, identitasvalsagot indukalo
idGszak alkot6i — elddeikhez viszonyitva — filmjeikben a tarsadalmi horror valosagat sokkal
nyersebben, dramaibb mo6don prezentaltak.
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Unalom? Nyugalom? Izgalom?

Szegedi gimnazistak olvasasi szokasai és azok valtozasai egy évtized alatt

Absztrakt

Az olvasasi szokdsok mennyiségi, minéségi szempontbol, de eszkbzhasznalat tekin-
tetében is folyamatos atalakulasban vannak. Az utébbi b egy évtizedben kiilonosen
sok vdltozas tortént, melyek nem hagytak érintetleniil ezt a tertiletet sem, mikézben
a stratégiai cél valtozatlanul az olvaséva nevelés maradt.

Az SZTE JGYPK Felnéttképzési Intézet Konyvtar- és Muzeumpedagdgiai Szakcso-
portja 2011-ben egy trendkutatas elsé dllomdasanak szanta a szegedi felsé tagozatos
és kozépiskolas tanulok koérében végzett olvasaskutatast. Ennek kérdéivét aktuali-
zalva, online feliiletre atiiltetve 2022-ben megismételtiik méréseinket. EbbSl most a
szegedi gimnaziumok tanulbira vonatkozo6 megdallapitasainkat foglaljuk oOssze. A
2011-ben vizsgalt kozépiskolasok — a népszerii generaciéelméleti besorolast alapul
véve — az Y generdcio utolsé képuisel6i voltak, mig a most megkérdezett fiatalok a Z
generdaciohoz tartoznak. Hipotéziseink szerint azonban nem énmagdaban a genera-
ciovdltas, hanem az id6kozben végbement technolégiai fejlédés, a karanténnal és
online oktatassal telt idGszak is lenyomatot hagyott a korosztaly szabadidds, konyv-
tarhaszndlati és olvasasi szokasain, preferenciain.

Kutatasi célunk feltarni, hogy hogyan toltik szabadidejiiket a fiatalok, mennyi idét
forditanak az online jelenlétre, mit, mikor és milyen eszk6zokon olvasnak, jarnak-e
konyvtarba és hogyan vélekednek ezen intézménytipus szerepérél, s mindezt igyek-
sziink a 2011-es kutatas eredményeivel 6sszevetésben vizsgalni.

Kulesszavak: olvasasi szokasok, konyvtar, Z generacio, informacios miiveltség

Abstract

Boredom? Calm? Excitement?

Reading habits of Szeged high school students and their changes over a decade
Reading habits are constantly changing in terms of quantity, quality and in terms
of the use of tools. In the last decade or so, there have been many changes that have
not left this area untouched, while the strategic goal has remained the same: to edu-
cate people to become readers.

In 2011, as the library science group of the Institute of Cultural Studies of the Uni-
versity of Szeged, we conducted a reading survey among upper secondary and
secondary school students in Szeged as the first step in a trend study. The question-
naire was updated and transferred to an online platform, and our measurements
were repeated in 2022. From this, we would now like to summarise our findings for
Szeged secondary school students. The secondary school students surveyed in 2011
— based on popular generational theory — were the last representatives of the Gene-
ration Y, while the young people we are now interviewing belong to Generation Z.
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However, we hypothesise that it is not the generational change per se, but rather the
technological development and the period of quarantine and online education that
have left their mark on the leisure, library and reading habits and preferences of this
age group.

Our research aims to explore how young people spend their free time, how much
time they spend online, what they read, when and on what devices, whether they go
to the library and how they perceive the role of this type of institution, and to com-
pare this with the results of the 2011 survey.

Keywords: reading habits, library, generation Z, information literacy

Bevezetés

2011-ben kutatast végeztiink, amely a szegedi fiatalok olvasasi szokasaira iranyult. A Szegedi
Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagbogusképzd Kar Feln6ttképzési Intézete, illetve az azon
beliil mkodé Konyvtar- és Mtizeumpedagogiai Szakesoport a kézoktatasban dolgozé konyv-
tarostanarok bevonasaval készitette el és végezte el az adatfelvételt. A kutatas soran 6sszesen
712 f6 10-18 éves didkot sikeriilt megkérdezni és a t6liik kapott valaszok alapjan képet kialaki-
tani az akkori felsé tagozatos és kozépiskolas tanul6k olvasassal kapcesolatos attit(idjeirél, szo-
kasairol. Latva, hogy az olvasas a digitalis forradalom kovetkeztében milyen gyors és jelentds
valtozason megy keresztiil, az adatfelvételt mar akkor is egy trendkutatas els§ allomasanak
szantuk (Bozso et al. 2011).

2022-ben nyilt arra Gjra lehet6ség, hogy egy hasonlé mintan Gjabb felmérést készitsiink. Ezt
egyfeldl a mar tobb mint egy évtizedes tavlat, masfeldl az id6kézben zajlott Covidig vilagjar-
vany is indokolta. Az eltelt évtized alatt (2017 februarja és 2020 januarja kozott) orszagos pro-
jekt is zajlott a konyvtari rendszer tovabbfejlesztése céljabdl. A Miizeumi és konyvtari fejlesz-
tések mindenkinek projekten beliil az ,Az én kényvtaram” program 4 f6 irdnyt hatarozott meg:
1. az olvasasfejlesztés tAmogatésa, 2. a digitélis irastudas kozvetitése, 3. a konyvtarhasznalat és
informaciokeresés fejlesztése, 4. a szovegértés taimogatisa (Farkas 2020). Az ennek keretében
— 3-17 évesek és 18 éven feliiliek korében — elvégzett orszagos, reprezentativ felmérés sza-
munkra is sok tanulsaggal és inspiraciéval jart.

A szakemberek véleménye, az érzékelt valtozasok és az intézményi lehetGségek figyelembevé-
telével a korabbi nyomtatott kérdéivet online méréeszkoz valtotta fel és az SZTE JGYPK M-
vel6déstudomanyi Tanszékéhez kot6dé KAPOCS Kutatocsoport! a korabbi kérdéseket is rész-

ben tGjragondolta, aktualizalta konyvtaros szakemberek bevonasaval.

Jelen tanulményunkban a szegedi gimnazista (14—18 éves) didkokra vonatkoz6 eredményeink
koziil emeliink ki néhanyat, néhol 6sszehasonlitva a korabbi adatfelvétel2 eredményeivel, mas-
hol pedig az ugyanezen kutatasban megkérdezett felsé tagozatosoktols kapott valaszokkal.

A kutatasrol

A felmérés alapjat az azonos céllal késziilt 2011-es kutatasunk kérdéive képezte. Ezt azonban
tobb ponton kellett frissiteni, kiegésziteni Ggy, hogy a kérdések tobbsége valtozatlan formaban
szerepeljen az 6sszehasonlithat6sag érdekében. A méréeszkoz aktualizdlasahoz a konyvtaros-
tanar szakemberek véleményén tal felhasznaltuk id6kozben tobb, kiillonb6zé mintan végzett
magyarorszagi kutatds dokumentacidjat, masrészt nemzetkozi felmérések eredményeit is.
Szakmai, moédszertani szempontbdl tobbek kozott Dobosné Brezovszky (2017), Gombos,
Csima (2019); Gombos et al. (2015); Gombos et al. (2019); Schultz-Jones, Oberg (IFLA 2016);
Péterfi (2012); Redenczki (2022); Téth (2018); T6th M. (20204, 2020b) segitették munkankat.
Az immar online kérd6ivek esetében most is iigyeltiink arra, hogy 35 perc alatt kitolthetd le-

1 Kultara-Konyvtar-Kozosség Andragogia, Pedagogia, Oktatds Kutatocsoport http://www.szak-
int.jgypk.u-szeged.hu/mtt/kutatas-kapocs.html Utols6 letoltés: 2023. 09. 28.

2 256 f6s gimnaziumi minta 2011-bédl

3 421 f6s fels6 tagozatos minta 2022-ben


http://www.szakint.jgypk.u-szeged.hu/mtt/kutatas-kapocs.html
http://www.szakint.jgypk.u-szeged.hu/mtt/kutatas-kapocs.html
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gyen, hiszen a fiatalok tanitasi 6ra keretében kaptak lehet&séget a valaszadasra olyan intézmé-
nyekben, ahol ehhez az iskolavezetés hozzajarult. Jellemz8en olyan kérdésekkel fordultunk
alanyainkhoz, melyek soran szabadidés tevékenységeikkel, azon beliil is kiemelten az olvasas-
sal, valamint az internet- és konyvtarhasznalattal kapcsolatban kellett valaszaikat és vélemé-
nyliket megjel6lni, illetve megfogalmazni.

A minta

A vizsgalt évben (2022) a kozoktatas szegedi kozépfokt intézményei koziil csak gimnaziumok-
ban sikeriilt lehet6séget kapnunk a megkérdezés lefolytatasara, igy a 449 valaszad6 innen ke-
riilt ki. Ezzel természetesen egyiitt jar az, hogy eredményeinket nem tudjuk altalanositani a
szegedi 14—18 éves korosztalyra, hiszen az emlitett oktatési intézményekre az a jellemzd, hogy
ott nagyobb aranyban tanulnak magasabb iskolai végzettségi sziil6k gyermekei, s maguk a di-
akok is tobbnyire értelmiségi palyara késziilnek. Eredményeink alabbi kozlésekor tehat érde-
mes mindig szem elGtt tartani azt, hogy a kapott mutatok egy része mas lett volna, ha sikertil
nagyobb és heterogénebb mintat meriteni a szegedi fiatalok sokasagabdl.

A valaszad6 diakok osszetétele 63% — 37% volt a lanyok javara, ami nem okozott kiilondsebb
meglepetést, hiszen a lanyok jellemzGen nagyobb aranyban tanulnak tovabb gimnaziumban az
altalanos iskola utan. Minden évfolyamtdl sikeriilt értékelheté mintat gytjteni (a megkérde-
zettek 20%-a 9., 34%-a 10., 26%-a 11. és 19%-a 12. osztalyos volt). Az alanyok kétharmadéanak
(67%) édesanyja diplomas, és az édesapak/nevelGapak estében is 57% a fels6foka végzettsé-
gliek aranya.

Szabadidoés tevékenységek

Az egyik elsé kérdés soran tevékenységeket soroltunk fel, melyek esetében 5 fokt skalan kellett
megjelolni, hogy az illet6 mennyire szivesen végzi azt szabadidejében. A 22 cselekvés koziil 5
kapcsolodott kozvetleniil az olvasashoz, hiszen rakérdeztiink a szépirodalom, az ismeretk6zl6
irodalom, az Gjsagok, képregények és mangak olvasisan tal a konyvtarlatogatasra is. A vizsgalt
gimnaziumok didkjainal a legmagasabb skalaértéket ezek koziil a szépirodalom olvasésa érte
el a maga 3,18-as értékével, és végzett a tevékenységek kedveltségi rangsoraban a 13. helyen.
Ez a korabbi 11. helyhez képest egy kis visszaesés, azonban a korabbi 3,66-o0s érték mutatja,
hogy nem csak relativ, de abszolat visszaesés is tortént. A tobbi olvasas-jellegli tevékenység
annyit esett vissza, hogy a fiatal gimnazistak mar hazimunkat is szivesebben végeznek ezeknél.
A legnagyobb népszertiség-csokkenést az tjsagolvasas konyvelhette el, hiszen 11 évvel korab-
ban a 10. legnépszeriibb tevékenység volt a maga 3,82-es értékével, mig 2022-re az utolso
helyre esett vissza (2,17-tel). Az egyetlen javulast a képregények, mangék olvasasa tudta fel-
mutatni, hiszen ez javitott az abszolut és relativ mutatoin is egy kicsit.

Mar e felvezetének szant kérdésre adott valaszokbdl is 1atszott, hogy az olvasas veszitett a nép-
szer(iségébdl a gimnazista kdzegben (is). Az internetezés mint tevékenység nem volt pontosan
definialva a kérdGiv e kérdésében, igy a tablazatban kozolt erre vonatkoz6 eredmények 6nma-
gukban félrevezetGk lehetnek. Az internethasznélatra vonatkozéan ugyanis kiilon kérdéseket
is feltettiink, amelyekbdl egyértelmiien igazolodik, hogy annak a fiatalok életében elfoglalt he-
lye gyokeresen megvaltozott az évtized alatt. Nyomon kovethet§ az e-generaci6é formalodasa,
hiszen mig 2011-ben a megkérdezett gimnazistak tobb mint fele még nem internetezett napi
rendszerességgel, addig 2022-ben nem volt olyan valaszadé, aki nem hasznalja minden nap a
netet és csak 30%-uk esetében nem éri ez el dtlagosan a napi 4 6ras id6tartamot. Késébb visz-
szatérilink arra is, hogy mennyire hasznaljak ezt olvasasra (is).
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2011 2022
Zenehallgatas 4,72 Zenehallgatés 4,8
Egyiittlét baratokkal 4,67 Egyiittlét baratokkal 4,66
Internetezés 4,41 Filmek, sorozatok 4,43
Egyiittjaras fitival /lannyal 4,37 Sportolés, kirindulas 4,12
Sportolas 4,18 Mozilatogatas 4,04
Mozi 4,06 Egylittjaras fiaval /laAnnyal 3,99
DVD nézés 3,96 Hézibuli, sziilinap 3,95
Kirandulas 3,7 Héziallat gondozasa 3,88
Hézibuli 3,62 Hobbi 3,85
Ujsagolvasas 3,55 Koncertlatogatas 3,75
Szépirodalom olvasasa 3,53 Szinhézlatogatas 3,48
Koncertlatogatas 3,52 Szépirodalom olvasasa 3,18
Szinhézlatogatés 3,3 Szamitogépes jaték 3,16
Tévézés 3,09 Tévémiisorok nézése 3,09
Radidzas 3,08 Muzeum, kidllitas 3,02
Ismeretkozl6 irodalom olvasasa 2,79 Konyvtarlatogatas 2,85
Szamitogépes jaték 2,55 Hazimunka 2,75
Héazimunka 2,45 Internetezés 2,58
Modellezés, barkacsolas 1,91 Ismeretkozl6, szakirodalom olvasasa | 2,58
Képregények/mangiak olvasasa 1,81 Képregények/mangak olvasasa 2,42
Ré&dibzés 2,32
Ujsagolvasas 2,17

1. tAblazat: Szabadidds tevékenységek kedveltségi rangsora 5 foka skalan jelolt atlagértékek alapjan
(2011-es és 2022-es szegedi olvasaskutatas eredményeit 6sszehasonlitva)

Az olvasas

27

Kozponti témank az olvasas volt, ehhez fliz6d6 viszonyukat felderitend6 egy asszociacios kér-
dés forméajaban arra kerestiik a valaszt, hogy mi jut esziikbe el6szor az ‘olvasés’ sz6 hallatan.
Az erre adott valaszok koziil — a legtobb emlités alapjan — els6 helyen a kényv, mésodik helyen
a nyugalom, harmadik helyen a kikapcsolédas szerepel, mig a 4. helyet a kotelezé irodalom,
az 5-et a fantdzia, mig a 6-at a szabadidd, id6 kifejezések foglaljak el. Miifaji szempontbol az
irodalom, azon beliil a regény fordult el6 a legtobbszor a gimnaziumi tanuldk asszociacioi ko-
zott.

Tovabb vizsgalva a témat rakérdeztiink arra, hogy konyvet, Gjsagot, képregényt/mangat és in-
ternetes tartalmakat milyen gyakorisaggal olvasnak. Az alabbi abra szemlélteti, hogy mutatko-
zik némi visszaesés a 11 évvel korabban mért szabadidds konyvolvasési eredményekhez képest.

45% 40%  39%
40% 34% 35%
35%
30% 26% 26%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Gyakran (hetente tobbszor- Hetente-havonta Ritkan vagy soha
naponta)

2011 m2022

1. diagram: Szabadidejiikben konyvet olvasok aradnya a két vizsgalati évben.

Bar latszik, hogy a gimnazistdknak mar tobb mint harmada nem olvas (vagy csak ritkdn) kony-
vet a szabadidejében, de ezek a mutatok még nem annyira elszomoritéak, mint amit a 10-14
éves korosztaly korében mértiink ezzel egyidGben, hisz abban a korcsoportban a nem olvasok
aranya mar elérni latszik az 50%-ot, mig a gyakran olvas6knak csak 30%-a tekinthetd a vizsgalt
fels6 tagozatosoknak. A gimnéiziumban tanul6 fiatalok koziil szinte ugyanannyian olvasnak
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szabadidejiikben naponta vagy hetente t6bbszor Gjsagot (12%) mint képregényt vagy mangat
(11%) és jelent6sen megndGtt az internetes oldalakat gyakran olvasok aranya 72%-ra. Felmeriil
a kérdés, hogy akkor pontosan melyek azok a szoveges formak és tartalmak, melyek tanulma-
nyozasara legalabb napi rendszerességgel id6t forditanak a fiatalok. A kérdésre a valaszt az
alabbi 2. diagram adja meg.

Chat T ] 30
SM posztok IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 3 80
Szocikkek T 217
Nyomatott konyv e 142
SMS meessss—— 128
Blog = 112
Elektronikus konyv s 110
E-mail s 104
Tweet — 77
Hangoskonyv mm 23
Nyomtatott sajt6 mm 22
Interaktiv konyv = 18

0 100 200 300 400 500

2. diagram: Legal4bb heti rendszerességgel olvasott szévegtipusok a szegedi gimnazistak korében
2022-ben

Az e-generaci6 formalddasara mar utaltunk. Ennek az olvasas terén kitapinthat6 leképez6dése
olvashaté ki a diagrambol, hiszen lathato, hogy a 448 vélaszad6 dont6 tébbsége olvas chat-
tipust rovid szovegeket, 87%-uk pedig social media posztokat. Ha ezekhez hozzaadjuk a tobbi
online olvashat6 szovegtipust, azt kapjuk, hogy a megkérdezettek 1457 esetben jeloltek meg
digitalis eszk6zokon olvashato, altalaban révidebb szoveges tartalmakat napi olvasasuk tar-
gyaként. Ehhez jon még az a 110 didk, akik elektronikus formaban, de konyvet is olvasnak,
mikozben a megkérdezettek alig harmada vesz nyomtatott konyvet a kezébe (amely jelen eset-
ben kotelez6 olvasmany is lehet). Viszonylag keveseknél napi rutin a nyomtatott sajt6 olvasasa
és kozel ennyien hasznaljak ki a hangoskonyv nyajtotta elényoket vagy tanulmanyoznak inter-
aktiv konyveket is. Ehhez nagyon hasonl6 aranyokat talaltunk mar a vizsgalt fels6 tagozatos
didkok korében is, tehat a rovid elektronikus szovegtipusok méar akkor tomegeket ,vonnak el”
a tartalmasabb, hosszabb szovegek olvasasatol.

Az eszkozokkel valo ellatottsagra (3. diagram) is kivancsiak voltunk, de nem leltart kértiink,
hanem azt mértiik fel, hogy hasznaljak-e olvasasra a személyi szamitogépet, laptopot, tabletet,
telefont és/vagy az e-book olvas6t. A varakozasnak megfelelGen a legtobb fiatal okostelefonnal
rendelkezik és e-book olvasé viszonylag kevesek haztartasaban talalhaté.

Asztali szamitogéppel és tablettel a didkok kb. harmada nem talalkozik otthon, és csak 15-20%-
uk olvas ilyen eszk6zokon. Okostelefonja négy valaszaddnak nincs, a tanulok nagyrésze pedig
azt jelolte, hogy olvasasara is hasznalja. Mas kérdésekre adott valaszokbdl kovetkeztethetd,
hogy ennél a kérdésnél nem mindenki egyforman értelmezte, hogy mit ért olvasas alatt, hiszen
ha mast nem is, de révid széveges lizeneteket mindenki olvas sajat késziilékein.

Az olvaséas sz6 gyakran idézi fel a tanulékban a kotelezd olvasméanyokat. Kivancsiak voltunk
arra, hogyan vélekednek errél a megkérdezettek. Mar 2011-ben is jelent6s volt azok tabora,
akik elavultnak tartottak ezeket a konyveket. Akkor a megkérdezettek fele nyilatkozott igy, mig
a legut6bbi mérésiink alkalméaval mar 75%-ra nétt az elégedetlenek ardnya a gimnazistak ko-
zott. (Fels6 tagozatban még nem ilyen kritikusak a didkok, ott 44% véllalta fel, hogy nem nyer-
ték el a tetszését a kiadott olvasmanyok). A legtobben szivesen lecserélnék azokat maés, kortars,
modern olvasményokra, tobben krimivel, sci-fivel gazdagitank a listat, de sokan nyilatkoztak
agy, hogy izgalmasabb, érthet6bb, kevesebb, illetve rovidebb szovegekkel elégedettebbek len-
nének. Szivesen vennék, ha meghallgatnik véleményiiket és javaslatokkal is éltek a frissitésre
vonatkozoéan. Erthet6 okokbél legszivesebben kedvenc olvasményaikat 1atnak viszont a listan,
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mint példaul kiemelten: J. K. Rowling Harry Potterét, Leiner Laura konyveit, kiemelten
A Szent Johanna gimi ifjisagi naploregény-sorozatat; tovabba megtalaljuk az ajanlasok kozott

2

George Orwell 1984 és Allatfarm, valamint J. R. R. Tolkien A Gytiriik Ura alkotésait is.

350 310 312
300 . 256
250 215
200 169
146
150 131 128
100 67 9 67 59
50
i : i - i
0
PC Laptop Tablet Okostelefon E-book olvasd
Nincs ilyenlik Van, de nem hasznalja olvasdsra B Van, hasznalja olvasasra

3. diagram: Milyen eszkoz talalhat6 otthon?

De mégis mikor olvasnak azok, akik ezt megteszik?

Hol?/Mikor? Gyakran | Néha | Soha | Ossz. (N=446)
Otthon, hétk6znap napkozben 21% 40% 39% 100%
Otthon, hétkéznap esténként 41% 36% 23% 100%
Otthon, hétvégén 49% 35% 16% 100%
Konyvtarban 5% 18% 77% 100%
Utazas kozben 34% 37% 29% 100%
Sziinid6ben 49% 31% 20% 100%
Vérakozéaskor 22% 32% | 46% 100%

2. tablazat: Milyen gyakran olvasnak konyvet az gimndziumi tanul6k? (2022)

A tanitasmentes napokon keriilnek el§ konyvek a legnagyobb valdszintiséggel, esetleg hétkoz-
nap esténként vagy — feltehet6en hosszabb — utazas soran. A fiatalok szinte soha nem olvasnak
konyvtarban, de nem jellemz6 az sem, hogy varakozas kézben konyvet lapozzanak. Hasonlot
tapasztaltunk a fels6 tagozatosok konyvolvasasi szokasaival kapcsolatban is.

Mi minden befolyasolja Gket egy konyv kivalasztasakor? Néhany lehetGséget feltiintettiink,
melyek kapcsan az alabbi diagramban (4. diagram) szerepld valaszok sziilettek.

Leginkabb a borité meghatarozo6 a valasztaskor, de a megkérdezettek negyedénél még gimna-
ziumban is szamit az oldalszam, mig a betliméret és a belsd illusztracié mar nemigen jatszik
szerepet (mikozben az utdbbi még a felsd tagozatosok harmadanal befolyasold tényez6).

A didkok tobb mint hAiromnegyede (5. diagram) vasarolja a konyveket (ez az ardny novekedett
egy évtized alatt, mert a korabbi mérés alkalmaval még csak 57% emlitette ezt) illetve csaknem
feliik ajandékba is gyakran kapja azokat (ez kordbban 30% volt). A harmadik legnépszertibb
beszerzési forras immar az internetrdl torténé letoltés, mellyel a megkérdezettek 44%-a szo-
kott élni, mig 11 évvel korabban ezt még csak 12% jelolte meg hasonl6 kézépiskolas mintaban.
A csaladi konyvtar, mint forras veszitett a népszertiségébdl, alig harmadat szolgalja ki a sza-
badidejében olvasni vagyo fiataloknak. Ennél kicsit tobben kapnak koleson barati vagy isme-
retségi koriikb6l olvasmanyokat. Ahogyan azt az intézményekben dolgozé konyvtarostanar
kollégak is jelezték, az alloméanygyarapitasnak igencsak korlatozottak a lehetGségei, igy nem
csoda, hogy alig van tanuld, aki innen vélasztana konyvet szabadidds olvasas céljara.

Ahogyan azt az imént emlitettiik, a csaladi konyvtar sem tudja mar olyan mértékben kiszol-
gélni az igényeket, mint korabban. Az otthoni konyvallomanyt szintén felmérjiik minden ku-
tatasi alkalommal, mint meghatarozo hattérinformaciot (family literacy). Ezzel kapcsolatban
az volt a hipotézisiink, hogy csokken az otthoni konyvallomany, ami be is igazolddott mérésiink
alkalméaval. A 2011-es és a 2022-es adatokat 6sszehasonlitva a 6. diagram %-os értékeibdl els6
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ranézésre latszik, hogy a mai fiatalok mar egyre kevesebb konyvet latnak otthon a kérnyeze-
tiikkben.

350 318
291

300
250 191 202
200 148 159
100 67 5 5g 69 8
" o | | K[| E K

0

Vastagsag, oldalszam Betlik mérete Vannak-e benne Borité

képek
Higen MNéha mNem Nem valaszolt

4. diagram: Mely szempontok mennyire jatszanak szerepet a konyvek kivalasztasakor? (N=449)

Vasarolja NI 348
Ajandékként kapja NGNS 217
Internetrél tolti le NG 196
Bardttdl kapja kolcson NN 134
Otthoni, csaladi kényvtarbdl I 125
Telepulési konyvtarbol I 93
Iskolai konyvtarbdl W 8
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5. diagram: szabadidés olvasmanyok beszerzési forrasai (N=449)
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6. diagram: otthoni konyvallomany nagysaga (%-ban megadva a vilaszokat) a 2011-es és a 2022-es
gimnéziumi mintat 6sszehasonlitva

A nagyobb csaladi kdnyvallomannyal rendelkez6k aranya pont felére esett vissza, mikozben
csaknem megnégyszerez6dott azoké, akiknek 150 konyvnél kevesebb lehet az otthonaban.
Ahogyan azt az olvasaskutatasok rendre kimutatjak, az olvasas gyakorisiga szoros 6sszefiig-
gésben van ezekkel a mutatokkal. Ez a mi adatfelvételiink eredményeibdl is igazolodik (3. tab-
l4zat), hiszen jol latszik, hogy az otthoni konyvallomany novekedésével né a konyvet olvaséd
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fiatalok aranya és csokken azoké, akik csak ritkan vagy soha nem olvasnak maguk szérakozta-
tasara konyvet barmilyen formaban.

Milyen gyakran olvas konyvet a maga Otthoni csaladi konyvallomény nagysaga
szorakoztatasara? (%) 0-50 51-150 151-300 300-nal tobb
konyv konyv konyv konyv
hetente t6bbszor/naponta 7,50% 23% 32% 46%
hetente /havonta tébbszor 20% 35% 30% 22%
ritkdbban (néha) 42% 31% 31% 25%
soha 28% 11% 7% 7%
nem valaszolt 2,50% 0 0 0
Osszesen: 100% 100% 100% 100%

3. tAblazat: otthoni konyvtar mérete Osszefiiggésben a konyvolvasas gyakorisagaval (N=449)

A family literacy, azaz a csaladi/otthoni hattér meghataroz6 volta vitathatatlan. A csaladi
konyvtar méretén tal ide tartoznak még a kisgyermekkori otthoni olvasasra vonatkoz6 emlé-
kek és a csaladi kornyezetben tapasztalt minta. Ezekkel kapcsolatban szintén tajékozédtunk a
felkeresett kozépiskoldkban.

Kisgyermekkorukra visszagondolva a gimnazistak t6bbsége tud olvasassal kapcsolatos mo-
mentumokat felidézni (7. diagram). Emlékeik szerint altalaban olvastak, mégpedig elég gyak-
ran olvastak nekik. Gimnazista mintankat most nincs mivel 6sszehasonlitanunk, de joggal fel-
tételezhetjiik, hogy mutatoik a korosztalyos atlagot feliilmuljak. Gyakoribb olvasok kortarsa-
iknal és nagyobb aranyban kapcsolodik ehhez kora gyermekkori tapasztalat.
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Nem emlékszik, Ritkan olvastak Olvastak, de nem Sokat, de nem Minden nap
hogy olvastak rendszeresen minden nap olvastak
volna neki

7. diagram: Emlékeik szerint kisgyermek korukban milyen gyakran olvastak nekik otthon (N=449)

Megkérdeztiik azt is, hogy latjak-e sziileiket otthon olvasni (4. tiblazat), de ebben az esetben
még 6vatosabban banunk a kapott valaszokkal, hiszen ez a korosztaly mar viszonylag kevés
id6t tolt egyiitt sziileivel (gyakran elvonulnak, kortarsaik tarsasagat preferaljak) és sokszor
csak feltételezésekre, korabbi emlékekre timaszkodnak, mikor az § olvasasi szokasaikrol nyi-
latkoznak.

Annyit azért 1atni véliink ezekb6l a szamokbdl is, hogy azok a fiatalok, akiknek a sziilei sokat
olvasnak, maguk is nagyobb aranyban tartoznak a gyakori olvas6k taboraba, mint akiknél ke-
vésbé megfigyelhetd a csaladban az olvasas.
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A sziileim.... : Szerintem nem Talan vagy ritkan Igen, sokat
Milyen gyakran olvasol konyvet olvasnak olvasnak olvasnak
szabadidédben?
naponta 10% 14% 21%
hetente tobbszor 19% 17% 21%
hetente 5% 12% 9%
havonta tobbszor 12% 16% 15%
ritkdbban 33% 31% 26%
soha 19% 9% 8%
nem vélaszolt 2% 1% 0
Osszesen: 100% 100% 100%

4. tdblazat: sziil6k olvasasi szokasai 6sszefliggésben a tanulok konyvolvasasi gyakorisagaval (N=449)

Orémmel tapasztalatuk, hogy az olvasas kapcsan egyetlen mutatd 1ényeges novekedést muta-
tott a két mérés kozott, ez pedig az idegen nyelven torténd olvasas. Itt nem sziikitettiik le a
kérdést a nyomtatott konyvekre, de a kérdés a kotelezd feladatokon tuli olvasasra iranyult. Mig
2011-ben az idegen nyelven rendszeresen olvasdk aranya még csak 17%-volt, addig 2022-re ez
39%-ra emelkedett.

2011 (N=256) 2022 (N=449)

17%

44%
60%
m |gen, rendszeresen -~ Alkalmanként = Nem m |gen, rendszeresen = Alkalmanként = Nem

8.-9. diagram: Idegen nyelven olvasok aranyainak alakulasa a két vizsgalt esztend6ben

A két adatfelvétel kozott eltelt 11 év oGnmagaban is sok valtozast eredményezhet, de a 2020-ban
jelentkezett Covidig vilagjarvany sokat valtoztatott — ha csak atmenetileg is — az életmodon.
Annak is szerettiink volna utanajarni, vajon valtoztak-e a szegedi fiatalok olvasasi szokéasai a
jarvanyhelyzet és a karantén idején. Kérdésiinkre a felsé tagozatosok és a gimnazistak kisérte-
tiesen hasonl6 valaszokat adtak. Valamivel t6bb mint 40% azok aranya, akik ugyanannyit ol-
vastak, de szorosan a nyomukban ott van az a 39%-akik tobbet, mint korabban. Ami pedig a
mikéntet illeti, a hipotéziseknek megfelelGen a digitalis tartalmak javara billent a mérleg, azaz
kevesebb konyvet vettek a keziikbe, de tobbet olvastak elektronikusan.

Konyvtarhasznalat

Kutatasaink egyik f6 célja, hogy informaciokkal lassuk el a konyvtarostanarként dolgozé kol-
légakat, esetleg Otleteket, javaslatokat tudjunk megfogalmazni szamukra. Ebben is kértiik a
megkérdezett tinédzserek segitségét.

ElGszor arra voltunk kivancsiak, mekkora résziiknek van — tudomasuk szerint — a megkérdezés
idején konyvtari tagsaga. Nem véletlen a ‘tudomasa szerint’ kiegészités, hiszen az eredmények
olvastin maguk a konyvtarosok is meglepddtek, hogy iskolaik tanulbinak jelentGs részében
nem tudatosul, hogy az iskolai konyvtarnak beiratkozott tagjai. Az eredmények a 2011-es ada-
tokkal 6sszevetve nagyon elszomoritéak (10. diagram).
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10. diagram: Tagjai-e valamilyen konyvtarnak a megkérdezett gimnaziumi tanulok? (N=448)

A diagramon is lathat6 elemszamokat 6sszeadva azt kaptuk, hogy a didkoknak mind6ssze 38%-
a tartja magat konyvtari tagnak és 22%-uk gy nyilatkozott (gimnazistaként), hogy még soha
nem volt semmilyen konyvtarnak a tagja. 2011-ben a konyvtari tagok ardnya még 73% volt a
gimnazistak kozott és csak 5% nem volt még beiratkozva sosem ilyen intézménybe, igy a visz-
szaesés jelent6snek mondhato. A 1ényeg sajnos az, hogy hiaba iratjak be tanul6ikat formalisan
a konyvtarba az iskolak beiratkozaskor, a didkok jelentGs részében ez nem tudatosul és plane
nem jar automatikusan azzal, hogy igénybe vegyék annak szolgéltatasait. Rendszeresen kol-
csOnozni csak 14%-a szokott a megkérdezetteknek és egyharmaduk tgy valaszolt, hogy néha
el6fordul(t). A gimnazistdk majdnem fele soha nem vesz ki konyvet konyvtarbol. Vannak
ugyan paran, akik ha olvasméanyokért nem is, de internetet hasznalni betérnek rendszeresen a
konyvtarba, viszont a didkok tobbsége ilyen célra sem veszi mar igénybe (hiszen van okostele-
fonjuk és ehhez sok esetben feltehetGen korlatlan internethozzaférésiik).

Ha mégis meg kell fogalmazni elvarasokat pl. az iskolai konyvtarral kapcsolatban, akkor a di-
akok legtobbje sokféle konyvet, segit6kész, kedves konyvtarost képzel el, egy csendes helyet,
ahol tanulhat, és ehhez segitséget, informaciokat is kaphat. Elvarjak sokan, hogy legalabb ott
legyen elérhet6 wifi és jonéven vennék, ha a legijabb konyvek is elérhetéek lennének. Modern
kornyezetet tartananak idealisnak, de elég kevesen varnak el, hogy programoknak is helyet
adjon az iskolai konyvtar. A tobbséget nem érdekelnék a foglalkozasok, jatékok és kevesen nyi-
latkoztak gy, hogy elvarnak a konyvtarostél, hogy meghallgassa 6ket, odafigyeljen rajuk. Mi-
kor azt kértiik, hogy fogalmazzanak meg oGtleteket, amivel szinesiteni lehetne a konyvtarak
szolgéaltatasait, tobben a pihenésre és az azt szolgilo felszerelésre asszocialtak (fotelek, kana-
pék, ahol akar aludni is lehetne). Természetesen a wifi és a mobiltelefonok toltésének lehets-
sége is szoba keriilt, de paran tényleges lehetGségeket is felvetettek, mint pl: filmnézés, tarsas-
Jjatékozas, s6t megjelent tobb helyen a kényvklub, az iré-olvasé talalkozok és konyves vetél-
keddk, felolvasasok, tehetségkutaték otlete is néhany egyedi gondolat mellett (pl. terapias ku-
tyak). Akadtak olyanok is, akik szerint a konyvtar jelenleg nem hivja fel magara eléggé a figyel-
met, sokaknak csak akkor jut eszébe, hogy van, ha otthon hagytak egy tankonyvet. A felmérés-
ben részt vevl intézmények konyvtarosai természetesen kézhez kapjak a diakjaik véleményét,
oOtleteit és lehetdségiik van mérlegelni, mit tudnak mindebbdl munk4juk soran hasznositani.
Azon iskolak, melyek mindkét évben lehetSséget biztositottak nekiink a kérdéivek kitolteté-
sére, a tanuloi tendenciakat is nyomon tudjik kévetni és visszajelzést kapnak munkéajuk latha-
tosagarol, eredményességérol.

Befejezés

11 év alatt kicserélédtek az iskoldk tanuloi. Két kutatasunk 1ényegében a Z generacio elejét és
végét vizsgalta és eredményeink arra vezettek benniinket, hogy ne gondolkodjuk az ezredfor-
dulén oly divatos alfabetikus generaciés sémakban. Miért? Olyan mértékben kiillonbo6zni 14t-
szik a klasszikus Z generacio eleje és vége, mint amilyen kiilonbséget korabban két eltéré ge-
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neracié kozott sem lattunk kimutathatonak. Teljesen méas kategoridkban kellett gondolkod-
nunk, mikor a napi internetezés mértékére kérdeztiink ra, de az olvasott szovegek jellegnél, s6t
a mifajoknal is kellett aktualizalnunk, alkalmazkodni az éppen aktualis kategoéridkhoz, sz6-
hasznalathoz. Az eredmények is jelentds valtozast tiilkroznek. Kevesebbet olvasnak konyveket,
és altaldban nyomtatott forméban a 10-18 évesek, az olvasas jelentésen visszaesett a szabad-
idGs tevékenységek népszertiségi listdin, 1ényegesen kevesebbet jarnak konyvtarba, kevesebbet
beszélgetnek konyvekrdl és mér az is kimutathato, hogy az otthoni kornyezetben is kevesebb
konyvvel talalkoznak. Akik olvasnak, altalaban az intenzivebb érzelmeket kivalto izgalmas
vagy éppen humoros irasokat kedvelik és meglep6en megnétt azok aranya, akik elégedetlenek
a klasszikus iskolai kotelezd olvasményokkal. Ha pozitiv iranyt valtozast szeretnénk kiemelni,
akkor a kotelez6kon feliili idegen nyelven torténd olvasast emlithetjiik meg (legalabbis a vizs-
galt gimnaziumi kozegben). Tovabbra is tartja magat a tendencia, hogy a n6i nemhez tartozok
gyakoribb konyvolvasok mint a fitik, ugyanis a lanyok kozel fele hetente tobbszor vagy akar
naponta olvas, mig a fittknal ez az arany csak 17%, a havi gyakorisagnal ritkdbban olvasok ese-
tében pedig pont forditott a helyzet. A jobb tanulmanyi atlagi diakok estében is valtozatlanul
igaz, hogy 6k olvasnak a legnagyobb aranyban gyakran konyveket szabadidejlikben.

Természtesen nincs minden veszve, hiszen olvasnak a fiatalok, csak mas jellegii szévegeket és
mas eszk6zokon, mint ahogyan azt az olvasaskutatasok évtizedeken at vizsgaltak és rogzitették.
Az viszont kétségtelen tény, hogy — visszaidézve a tanulmény cimét — egyre kevesebbek sza-
mara jelent az olvasas, mint tevékenység nyugalmat, mikozben ha konyvet kell olvasniuk ko-
telezd jelleggel, akkor az unalomra asszocialnak, ha 6nszantukbol keresnek olvasnivalét, az
izgalom atélése az egyik legfGbb elvaras.
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Generacios olvasmanyok? Irodalmi pedofilia?
A 2022-es szegedi olvasdskutatas toplistai

Absztrakt

A Kapocs Kutatécsoport 2022-es szegedi olvasaskutatasanak felsé tagozatosai mind
digitalis bennsziilottek, a Z generacié utolso éveiben sziilettek. Valaszaik osszevetése
a 11 évvel korabbi szegedi olvasaskutatas adataival (Bozsé et al. 2011) és a 2017-es
és 2019-es orszagos reprezentativ olvasaskutatas adataival (Téth 2020) generaciés
sajatossagok és trendszerti valtozasok megfigyelését segiti.

Mit mutat a kedvenc olvasmanyok listaja, milyen kapcsolatban all a kételezé olvas-
manyokkal, s az életkori sajatossagokkal? Milyen miifajok, szerzbk, sorozatok, bran-
dek iranyaba fogékony a felsGs korosztaly. Vannak-e jelenleg generacios olvasma-
nyok? S mindennek vannak-e szegedi, lokdlis vonatkozasai? Ezekre a kérdésekre ke-
resi a valaszokat a tanulmany a szegedi 2022-es kutatds 421 felsé tagozatos adat-
kozlgjének valaszait 6sszevetve a 2011-es szegedi kutatds 343 adatkozlGjével és a
2017-es és 2019-es orszagos reprezentativ kutatas adataival.

Kulcsszavak: olvasaskutatas, olvasasi szokasok, olvas6va nevelés, Z generacio

Generational readings? Literary pedophilia?

The top lists of the 2022 reading research in Szeged
The upper class students of the Kapocs Research Group's 2022 reading research in
Szeged are all digital natives, born in the last years of Generation Z. Comparing their
answers with the data of the Szeged reading research 11 years earlier (Bozsoé et al.
2011) and with the data of the national representative reading research of 2017 and
2019 (Toth 2020) helps to observe generational characteristics and trend-like chan-
ges.

What does the list of favorite readings show, how does it relate to the mandatory
readings, and to age characteristics? What genres, authors, series, and brands are
the seniors receptive to? Are there currently generational readings? And does
everything have Szeged, local aspects? The study seeks answers to these questions
by comparing the answers of the 421 high school informants of the 2022 research in
Szeged with the 343 informants of the 2011 research in Szeged and the data of the
2017 and 2019 nationally representative research.

Keywords: reading research, reading habits, reading surveys, Z generations

sKatalogizdltam a konyvtaramat. Szazotvenegy
konyvem van, nem szdmitva a gyerekkonyveket.”
(Sue Townsend: A 13 és 3/4 éves Adrian Mole titkos
naplja)

B& negyven éve jelent meg a tobb generacioé fontos konyvének tekinthets A 13 és 3/4 éves Ad-
rian Mole titkos napléja, Sue Townsend miive, Békés Pal forditdsdban. Az X és Ygeneracios
olvasok szaméara a kamaszkor ellentmondasossagat és sokféleségét megmutatod konyv kifeje-
zetten segit6 lehetett mindezek 4télésében. Ez a konyv mar nem, viszont a miifaja, ahova be-
sorolhat6: a naploregény, a jelenlegi kedvenc olvasmanyok listajan is el§keld helyet foglal el.
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URBANIK T.: GENERACIOS OLVASMANYOK? IRODALMI PEDOFILIA?

Véltozott-e valami a cimen/szerzén kiviil? Hogyan valtoztak a trendek az elmult b6 egy évtized
olvasaskutatésai tiikrében hazai, reprezentativ és helyi, lokalis szinten egyarant? Ezeknek a
valtozasoknak néhany jellemz§ iranyat igyekszem kiemelni a tanulmanyban.

A mottoként hasznalt idézetben is megjelenik a gyermekkonyvek fogalma. A fels6 tagozatos,
10-14 éves korosztaly szdméra az egyik fontos 1épés a gyermekinek az elkiilonitése. Vajon a
fennmarado6 szazotvenegy konyv milyen kategdriakba sorolhat6? Milyen tartalmak vannak az
olvasas technikajat j6 esetben mar problématlanul, eszkoz szinten hasznalni tudé tizenévesek
szamara?

A kamaszkorban megbomld és Gjrakonstrualdodé egyensulyhoz kapcesolédo valtozasok biolo-
giai, pszichologiai és szociolbgiai szintéren egyarant folynak. Az identitas Gjraszervezése soran
megvaltozik a kornyezethez valo viszony, a kortarscsoport jelentGsége megnovekszik, a sziil6k-
rél vald érzelmi levalas elindul (K. Németh, Koller 2015). Az identitasforméalas serdiilékorban
a fejlédés kiemelked6 folyamata (Péley 2002). Ennek a tébbiranyu és osszetett valtozasnak a
nyomait mutatjdk a 2022-es szegedi olvasaskutatas adatai is. A gyermek és a felnétt kozotti
életszakaszban 1év6 kamaszban mar 10, 11 éves korban elkezd6dnek a valtozasok, és a 14 éve-
sek egy része mar a kovetkezd életszakaszban van. Ezért ez a 10-14 éves életkor, a fels6 tagozat
nehezen kezelhet6 egységesen. Most, az olvasaskutatis kedvenc konyvei szempontjabdl mégis
egységesen kezelem ezt a korosztalyt. A digitalis vilaghoz val6 kapcsolédasuk olyan kozos tar-
talmak fogyasztasat eredményezi, melyek egy kiilon generacios kodként is 6sszekotik ezeket a
tanuldkat.

Mannheim Karoly Dilthey gondolatainak 6sszefoglaldsakor a nemzedékekhez kapcsol6doé egy-
idejliséget emeli ki: ,az egy id6ében felnovd egyéneket mind legnagyobb fogékonysaguk évei-
ben, mind pedig késébb ugyanazok a vezérl6 hatasok érik — agy a rajuk benyomast tevd intel-
lektualis kultirabdl, mint a tarsadalmi-politikai allapotokbdl. Azaltal alkotnak nemzedéket,
egyidejliséget, hogy e hatasok egységesek” (Mannheim 2000: 208). Mannheim Kéroly 1920-
as években irt formalszocioldgiai értelmezése utan egy kortars generaciokutatdé megfogalma-
zésa: ,az azonos korban megélhet minta nagymértékben meghatarozza egy-egy generacio vi-
lagszemléletét. Ezek a szemléletbeli kiilonbségek a generacios jegyek, amelyeknek a legfonto-
sabb sajatossaguk, hogy kiils§ rahatassal nem valtoztathatok meg” (Steigervald 2020: 23). A
digitalis korban megélhet6 minta, bar vannak helyi sajatossagai is, alapvetGen az internetnek
koszonhetGen sok kozos elemet tartalmaz. ,a jelen a globalis generaciok korszaka, akik fold-
rajzi korlatok nélkiil val6sitjak meg a Mannheim altal generacios tényez6ként meghatarozott
kozos élmény megélését.” (Fekete 2018: 135)

A Kapocs Kutatocsoport 2022-es szegedi olvasidskutatiasanak felsé tagozatosai mind digitalis
bennsziilottek, a Z generacid utolso6 éveiben sziilettek. Valaszaik 6sszevetése a 11 évvel korabbi
szegedi olvasiskutatas adataival (Bozsé et al. 2011) s a 2017-es és 2019-es 0rszagos reprezen-
tativ olvasaskutatas adataival (T6th 2020) generacios sajatossagok és trendszerti valtozasok
megfigyelését segiti. Az online kérdéiv kitoltésében két altalanos iskola és harom kozépiskola
diadkjai vettek részt. Az egy bg évtized alatti trendszer(i valtozasokat mutatja be a kollégaim
irdsa ugyanebben a folybiratszamban (Bozsd, Patkosné 2023).

Mit mutat a kedvenc olvasmanyok list4ja, milyen kapcsolatban 4ll a kotelez6 olvasmanyokkal,
s az életkori sajatossagokkal? Milyen miifajok, szerzék, sorozatok, brandek iranyaba fogékony
a felsGs korosztaly? Vannak-e jelenleg generaciés olvasméanyok? S mindennek vannak-e sze-
gedi, lokalis vonatkozasai? Ezekre a kérdésekre keresi a valaszokat a tanulmany a szegedi
2022-es kutatas 421 fels§ tagozatos adatkozlGjének valaszait Gsszevetve a 2011-es szegedi ku-
tatas 343 adatkozlGjével és a 2017-es és 2019-es orszagos reprezentativ kutatas adataival.

A fels6 tagozatosok, a 10-14 évesek egy nagyon érzékeny és valtozatos korosztaly, melyben a
csalad els6dleges hatasa mellett a kortarsak és a média kiilonféle formainak hatasa is egyre
erdsebben van jelen.

A vizsgalt korosztaly kedvenc konyveire a kérd6iv tobb kérdésére adott valaszokbol lehet ko-
vetkeztetni: az olvasas szora adott asszociacios valaszok kozott (7. kérdés), a kotelez olvasma-
nyok bovitésére tett javaslatoknal (12. kérdés), a legutdbb olvasott konyvek listajabol (20. kér-
dés), a ,melyik szerepl6 birébe bijnal?” kérdés valaszaibdl (25. kérdés). Szamomra most a
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legdirektebb adatokat tartalmazo 24. kérdés, a ,,Sorold fel két-harom kedvenc konyvedet vagy
szerz6det.” valaszainak feldolgozasa a cél.

A kérdbivet érvényesen kitolt6 421 fels6 tagozatos didk 74 %-a valaszolt a kérdésre, tehat kozel
haromnegyed résziik osztotta meg kedvenc konyvének cimét, szerzéjét. A valaszadok koziil 58-
an egy konyvet/szerz6t, 118-an kett6t, 113-an pedig harmat neveztek meg. 20 valaszban szere-
pelt haromnal t6bb adat. Osszesen 84 szerzét és 272 cimet neveztek meg a didkok, ami elég
magas szam az olvasési szokasok adataihoz képest (Bozs6, Patkosné 2023). A fels6 tagozatosok
az els6 korosztaly, amelynek tagjai mar jorészt maguk valasztjak, valaszthatjak meg az olvas-
manyaikat. Fontos arra is ranézni, kik, illetve mi befolyasolja 6ket valasztasaikban.

Kinek/minek a hatasara valasztanak olvasmanyt a
fels6tagozatosok. Szeged, 2022.

NEM OLVASOK A KOTELEZOKON KivUL
INTERNET

TV

FILM

UJSAG

TANAROK

BARATOK

SZULO

o 50 100 150 200

1. diagram ,,Jelold meg a felsoroltak koziil azokat, akinek/aminek a hatasara leginkabb olvasményt
valasztasz!” kérdésre adott valaszok a felsd tagozatosok korében Szeged, 2022. (N=421)

Lathato, hogy az internet erds hatasa mellett a baratok, a sziil6k, majd a filmek, a tv, a tanarok
és legkisebb részben az ijsagok vannak hatassal valasztasaikra (1. diagram). Volt kérdésiink az
internethasznalati szokasaikra vonatkozodan is. Ebbdl kideriil, hogy rendszeresen a kovetkezd
tevékenységeket folytatjak: chatelnek (233), a zenei oldalakat latogatjak (230), videbkat néz-
nek (225), kozosségi oldalakat (190) és filmeket (180). Ezekbdl az internethasznalati forméak-
bol mindegyik tAimogathatja a konyves tartalmakat, de talan az elég nagy és szort teriiletet je-
lent6 kozosségi oldalakon talalhat6 tematikusan, cimkézve ilyen tartalom. Ez viszont egy meg-
lehetGsen tagan értett teriilet, mely mar nem csak a Facebookot jelenti, s6t ennek a felsGs kor-
osztalynak egyre kevésbé azt, hanem elsGsorban az Instagramot, a TikTokot. A szdveges tar-
talmak mellett, gyakran helyett, megjelennek a képes és videds formak. Szirmai Eva és Argilan
Viktor kollégaink megvizsgaltak az internethasznalati szokisokat a szegedi 2022-es olvasas-
kutatés valaszaiban. ,A fels6 tagozatosok és a kozépiskolasok is a TikTok és az Instagram lato-
gatasat emelték ki a legnagyobb szamban” (Szirmai, Argilan 2022: 40). Igaz, hogy az olvasés
helyébe a vizualis tartalmak fogyasztasa 1ép, ahogy megallapitjak. Az egy Gjabb kérdés, hogy a
vizualis tartalmak hogyan kapcsolodnak konyvekhez, konyves tartalmakhoz, hogyan tAimogat-
jak az olvasast. Bereczki Eniké ifjusagi- és generacioszakértd példaul a digitalis detox kapcsan
emliti az olvasast, mint lehet6séget, mikor tudatos, hatarozott idejii képernyd nélkiili id6t ala-
kitanak ki maguknak a fiatalok. Igaz, hogy ez a 16-24 éves korosztily jellemzgje inkabb (Be-
reczki 2023). ,A BookTok térhoditasa is hatalmas szerepet jatszik abban, hogy a Z generaci6é
olvasasi szokésai az utobbi idében megvaltoztak. Ez a TikTok konyvrajongoinak kozossége,
ahol a fiatalok megosztjak egymassal az élményeiket, és a #booktok hashtaget — amire mar
kozel négymillidan kerestek ra — hasznalva népszertisitik az olvasast. Az ajanlok és vélemények
milliéi koziil mindig kiemelkedik egy-egy igazan fontos konyveim” (Bereczki 2023). Ez viszont
mar a fels6 tagozatos didkokat is érinti, ahogy az a kedvenc konyvek szerzdinek listajabdl is
kideril.
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A felso tagozat kedvenc konyvei

2011 Szeged 2022 Szeged 2017 Orszagos 2019
orszagos
1 | Stephenie . J. K. Rowling
Meyer (20) Leiner Laura (68) Gérdonyi Géza (25) (20)
J. K. Rowling
2 ?é;)atha Christie J. K. Rowling (56) Molnér Ferenc (17) ‘(Ileg Kinney
3 . J. K. Rowling (7) Molnér Ferenc
JeffKinney (5) | yotf Kinney (42) Jeff Kinney (13)
Jokai Mér

4 | Thomas Brezina

4

Darren Shan

J. R. R. Tolkien

Geronimo Stilton/
Elisabetta Dami (23)

Leiner Laura (6)

Fekete Istvan

(10)

5 | ber Cabot (3) Molnar Ferenc (29) M()rg Ferepc (5) ?83)1'(1011}71 Gena
Tea Stilton Moricz Zsigmond

6 J. R. R. Tolkien (14) Mikszath Kalman (4) Fazekas
Gardonyi Géza Erich Kastner Mihaly (7)

7 Rick Riordan (12) %66)1 ner Laura

) Erich Késtner
Colleen Hoover (11) (5)

Jokai Moér

9 Berg Judit (5) Berg Judit (4)
Rupi Kaur

10 Agatha Christie (4)

Kisimoto Maszasi
1. tablazat: Fels6 tagozatosok kedvenc konyvei — szerzék szerint
Forras: sajat szerkesztés

A kedvenc konyvek szerzékre fokuszalo tablazatat (1. tablazat) kiegészitettem a 2011-es, szin-
tén szegedi olvasaskutatas adataival és a 2017-es, 2019-es orszagos reprezentativ kutatas ered-
ményeivel. A 2011-ben szegedi listavezet6 Stephenie Meyer, az Alkonyat szerzGje ma mar nem
szerepel a toplistan, viszont a masik listavezetd J. K. Rowling valtozatlanul komoly vezetd sze-
repet tolt be: a 2022-es szegedi listdn masodik, az orszagos kutatasban harmadik és elsé he-
lyeken szerepel. A Harry Potter sorozat globalis irodalmi jelenséggé valt 1997-es megjelenése
6ta (magyar nyelven 1999). ElsGsorban az Y generacié szamara volt meghatarozo az olvasési
szokasok kialakulasaban, de a helyi kutatasbdl is lathato, hogy még a Z generaci6 szamaéra is
fontos konyvvé valt.

Agatha Christie a 2011-ben elfoglalt masodik helyrdl a tizedikre cstiszik, s a krimi miifaja nem
is jelenik meg a listdn méas szerz6hoz kapcsolhatéan. De a visszajelzések alapjan az izgalmak
iranti igény megmarad. A krimi zsdnere ennél a korosztalynal beépiilni latszik a fantasy miifa-
jaba, ahol a nyomozas fontos szerepet tolt be. A Harry Potter sorozat részei is felfoghatok egy-
egy rejtély megoldasanak.

Jeff Kinney amerikai karikaturista, producer, jatéktervezs, szinész, filmrendezé és ir6 soro-
zata, az Egy ropi napléja, melynek elsé része Greg Heffley feljegyzései cimet viseli és 2007-
ben jelent meg magyarul, egy évvel az angol megjelenést kovetGen, a 2011-es lista harmadik
helyén szerepelt, s a pozicidja nem valtozott 2022-re sem a helyi listdn. Az orszagos felmérés-
ben is a masodik, harmadik helyeket foglalja el. Ennek egyik oka az lehet, hogy nem egy leza-
rult sorozatrél van szd, hanem egy olyan sikerszériarél, ami jelenleg magyarul a 17. kétetnél
tart. A fels6 tagozatos didkok életét viccesen, karikatdraszertien bemutat6 sorozat és a szintén
err6l a korosztalyrol szold6 Harry Potter sorozat 11 év viszonylatiban is bent maradtak a top-
lista élmezényében. Az X generacios szerz6k konyveinek kiskamasz szerepldivel a felsé tago-
zatosok, a Z generaciésok konnyen és szivesen azonosulnak.
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A 2011-es listardl a késGbbiek soran tobb szerzé elttinik: Thomas Brezina osztrak ifjisagi szer-
z6nek szamos konyve, sorozata jelent meg magyarul a humorral fliszerezett fantasy miifaja-
ban. Darren Shan ifjasagi horrorregényei a vaimpir téma feldolgozasai, téméajuk miatt a szintén
eltlint Alkonyat parjanak tekinthet6k ebben a listAban. Meg Cabot romantikus lanyregényei
sem szerepelnek mar a késGbbi felsorolasokban. J. R. R. Tolkien, aki a fantasy irodalom egyik
klasszikusa, negyedik helyrdl a hatodikra csuszik és az orszagos listdkon nem szerepel. A 2011-
ben utolséként, 6todikként szerepld Stilton konyvek, melyek Elisabetta Dami olasz ir6n6 ne-
véhez kot6dnek és két valtozatban, Geronimo és Tea Stiltonként szerepelnek a konyvek szer-
zGjeként, 2022-ben a negyedik helyre keriiltek. Ebben az esetben is lezaratlan sorozatokrol van
sz0, melyek rajzos, kiilonféle bettikaraktereket hasznal6 forméaja a képregényekhez, s az Egy
ropi napldjahoz teszi hasonlova a konyveket.

A Pdl utcai fitik az a konyv a kotelezd irodalmak soraban, amit a leginkabb kedvelnek a didkok,
hidba az egyik legrégebbi, 1901-es megjelenésii a listan. A belble késziilt musical 2016 6ta fo-
lyamatosan telt hazas sikerdarab lett a Vigszinhazban Dés Laszl6 zenéjével, Geszti Péter és
Grecs6 Krisztian szovegkonyvével. A legismertebb dala pedig a pedagogus- és didktiintetések
egyik visszatérd elemévé valt. Ennek a kotelez6 olvasmanynak van talan a legtobb atirasa és
feldolgozasa. A legfrissebb a mar emlitett Elisabetta Dami, olasz irong egeres verzidja, aki Mol-
nar Ferenc azonos cimii miivének atdolgozott valtozatat irta meg. (Dami 2023) Késziilt belSle
interaktiv, lapozgatds, Nemecsek megmentésére épiil6 kalandkonyv is Nagy Adam munkaja-
ként (Nagy 2020). S rajongéi kézikonyv is sziiletett Mészoly Agnesnek koszonhetSen. (Mészoly
2021) Az alapkonyv a szegedi 2022-es listan az 6todik helyet foglalja el, az orszagos listakon
masodik és harmadik helyen szerepel. Ez talan a legjobb példaja annak, hogyan lehet a meg-
filmesités mellett népszerfisiteni egy olyan irodalmi széveget, amit szeretnénk, ha tébb gene-
raci6 is megismerne.

A kotelez6 irodalom szerepeltetése a kedvenc konyvek listajan mindig felveti a gyanut, hogy
val6jaban az olvasas hianyat, illetve a kevés ismert koziil némi élményt nyajté konyvet takarja.
Kételezd irodalmon beliil a masik népszertibb konyv, az Egri csillagok, mely hatodik helyen
szerepel 2022-ben és az orszagos listakon a vezetd és az 6todik helyet foglalja el. A konyv 2005-
ben a Nagy Konyv orszagos felmérésében ugyan listavezet§ lett, de sikere nem feltétleniil az
olvasasrol sz6l. Ahogy Kovécs Lajos is megfogalmazta: ,a Nagy Konyv-verseny ennél is tavo-
labbi metszetben jelolte ki az epikdhoz kot6d6 tetszésindexiink koordinatainak talalkozési
pontjat, azt pedig mindenki tudja (hallgatunk is réla rendesen), hogy egy konzervativ, nehéz-
kes iskolarendszer és lazad6 didksaga egymas foglyava valt ebben a megmérettetésben” (Ko-
vacs 2020). J. R. R. Tolkien, a fantasy irodalom atyja szintén az 6todik helyen van a szegedi
2022-es listan. Ezutan a 10. helyre keriil§ Agatha Christie-t kivéve csupa 1ij szerzd szerepel a
legut6bbi évek kinalatabol: Rick Riordan, Colleen Hoover, Berg Judit, Rupi Kaur és Kisimoto
Maszasi. Rick Riordan nevéhez tobb sorozat is fiz6dik, 2008-t61 jelennek meg a Percy Jackson
torténetei a szegedi székhelyti Konyvmolyképz6 Kiadé gondozasiban. A 12 éves kamaszfit tor-
ténetei sokak kedvencei lettek, mitologiai héseinek pedig még a magyartanarok is oriilnek. Bar
magyar szerz6kt6l is tobb hasonlé mitologia-atiratot lehet olvasni: Szakacs Eszter Grifflovasok
trilégiajat, Bessenyei Gabortdl A j6vs harcosait, Boszorményi Gyula Gergd-regényeit vagy
Zalan Tibortdl A rettentd gordg vitézt. A listan kovetkez§ amerikai szerzéné Colleen Hoover
konyvei korosztaly szempontjabol kilognak a sorbol, inkabb a feln6ttek konyvei kozott lenne a
helyiik, a szegedi gimnazistaknal a harmadik helyet foglaljak el. Kényvei 20-as, 30-as éveikben
jaré néi fészereplSk életének dramai, romantikus eseményeirdl szoélnak. Altala jelenik meg a
listan a kozosségi média konkrét hatisa az olvasmanyok kivalasztasanal. Konyveit a TikTok-
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on népszer(sitik a rajongok, a BookTok konyvek kozott is szerepel.

Berg Judit, bar kifejezetten sok korosztalyt megszolit a konyveivel, val6szintileg a Rumini so-
rozattal keriilt a listara, mely alternativ kotelezd olvasmany is sok iskolaban. Rupi Kaur az in-
diai sziiletés(i, Kanadaban é16 kolténd, illusztrator az Instagramon publikalt verseivel tiint fel.
Magyarul a Konyvmolyképz6 Kiado6 adja ki a koteteit. F6 témai a szerelem, a veszteség, a nGiség
megélése, kotetei Colleen Hoover konyveihez hasonléan a felnétt konyvekhez sorolhatok. Vi-
szont vele a versek is felkeriiltek a kedvenc konyvek miifaji listajara. Kisimoto Maszasi japan
mangamiivész, a Naruto cimi mangasorozat fliz6dik a nevéhez, és vele egy 4j miifaj is felkertilt
a listara.
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A szegedi kutatés lokalis, gyakorlo és helyi kozoktatasi intézményekhez kothetd, nagy elem-
szamu kutatas volt. A kedvenc olvasmanyok tekintetében megfigyelhet6 a nemzetkozi, vagy
inkabb amerikai trendekhez valo csatlakozas, melynek érdekes lokalis vonatkozasa, hogy a
Ropi sorozat és Rick Riordan konyvei mellett a Colleen Hoover és a Rupi Kaur konyveket is a
szegedi székhelyli Konyvmolyképz6 Kiad6 adja ki. Ha a kedvenc konyveket a magyar nyelven
megjelentetd kiadok szerint vizsgéljuk a teljes 2022-es lista negyedét a Konyvmolyképz6 Kiadd
kiadvanyai jelentik. A szegedi székhely(i kiado j6 érzékkel valasztja ki a szerz6ket és koveti a
nemzetkozi trendeket. A 2011-es listat vezet6 Alkonyat is naluk jelent meg Rakovszky Zsuzsa
forditasdban. A kiad6 sajatossaga, hogy atveszi az eredeti boritokat is, melyeken apro betiikkel
szerepelnek csak magyar nyelvli informéaciok. A konyvkiado életkori sajatossagokra valé érzé-
kenységét mutatja az a pottyos jelolés, amit bevezettek, s a konyvtarakban és a kamaszok ko-
zott fogalomma valtak, a voros pottyos konyvek, melyek a 14—18 éves korosztalyt céloztak meg.
Az évek soran tobbféle potty felkeriil a konyvekre: az arany, bibor, narancs, rubin, zafir, kris-
taly egyre magasabb korosztalyt jeloltek. IdGvel kezdett elmosddni ezeknek a jel6léseknek a
jelentGsége. Az egyik legnépszer(ibb Colleen Hoover konyv, a Veliink ér véget a rubin pottyos
besorolast kapta, ami a fiatal felnGtteket, a 17 év felettieket célozza meg. A boriton szerepld
ajanlas: ,Fiatal n6knek fels6 korhatar nélkiil” viszont kifejezetten tagra nyitja a lehetséges ol-
vasok korét. Igy torténhetett, hogy egy olyan konyv, ami egy bantalmazé parkapcsolatrol szol,
szexudlis erdszak leirasat is tartalmazza, transzgeneraciés traumak mellett a hajléktalansag is
témaéja, 14 éves és még fiatalabb lanyok olvasmanyava valt.

Erdekes helyzet allt el6 nemrég, mikor a Szabados Agnes 4ltal miikédtetett Nincs idém olvasni
kihivas kozos konyve éppen egy Colleen Hoover konyv lett. Tobb magyartanar koleson tudta
kérni a didkjaitol a konyvet, akar altalanos iskolaban is. A konyv és a maga a jelenség megoszto
volt a csoportban, s az egyik magyartanar megkérte egy hatodikos didkjat, hogy irjon réla, mi-
ért szereti Colleen Hoover konyveit. A kislany (vagy fiatal n6?) a konyvekben szerepl$ komoly
témakat emelte ki irdsaban. Valdban komoly témakat érint a szerz6nd, amelyek elsGsorban a
20-as, 30-as nék probléméi. Osszevetve a korosztaly 4ltal szintén kedvelt Leiner Laura kony-
vekkel nagyon sok kiilonbség allapithat6 meg. Varga Katalin angol-konyvtarostanar szakos
hallgat6é Gsszehasonlitasat hasznalva ezek a kovetkez6k: szerelem (LL) — erotika (CH); egy
gimnazista lany mindennapjai (LL) — komoly téméakat dolgoz fel (CH), tanulés (LL) — munka
(CH), témai: baratsag, szerelem, tovabbtanulas (LL) — témai: er6szak, hajléktalansag, halal.
(CH)

A The New York Timesban megjelent egy cikk, amely az irén6 sikerének mibenlétét igyekszik
megfejteni. Ez els6sorban a kozosségi média ligyes hasznélata volt, mely kozel 4 millié kovetot
eredményezett. A jarvany alatt ingyenesen hozzaférhetGvé tette a szerz6n6 néhany konyvét,
amit6]l megugrottak az eladasok. ,A legtobb kasszasiker szerz6 egy népszerti sorozat miatt tor
ki, mint példaul a Twilight vagy a Harry Potter, vagy Ggy épit fel markat, hogy egy felismerhetd
miifajban ir. Hoover eklektikus. Irt romancokat, gézerds pszicholégiai thrillert, szellemtorté-
netet, megrazo6 regényeket a csaladon beliili ergszakrol, a kabitoszerrel vald visszaélésrél, a
hajléktalansagrol és a szegénységroél. Bar konyveit nehéz kategorizalni, a legtobben a szex, a
drama és a felhaborit6 cselekményfordulatok addiktiv kombinaci6ja van” (Alter 2022).

S még ezzel sem lenne probléma, ha a népszerti konyv a bantalmaz6 kapcsolatot nem mutatna
be olyan romantikusan, hogy a konyv célja a visszajara fordulni latszik. Komolyan elgondol-
kodtatoak ezek a konyvek ebben a korosztalyban. A jelenség jobb megértése végett érdemes
szinte a profilozas szintjén megnézni, kik szeretik ezeket a konyveket.

A gyakorld iskoldban harman emlitették a szerz6né konyveit. Mindharman nyolcadikos 1a-
nyok, ketten értelmiségi sziil6k gyerekei. Egyikiik hazi konyvtaranak nagysaga haladja meg a
150 kotetet. Mindharman 6t6s tanulok. Tovabbi emlitett szerz6k: E. L. James, Elle Kennedy,
Tahereh Mafi, Suzanne Collins, Jenny Han. Idegen nyelven rendszeresen olvasnak, jelenleg
nines konyvtari tagsaguk. Erdekes, hogy csupa néi kortérs szerzét olvasnak, és kifejezetten fel-
nétt tartalmak is megjelennek. Egyikiik a kovetkezG emlékezetes jelenetet irta le: ,Elforditot-
tam a fejem, hogy oda nézzek, és akkor... Es akkor tortént, hogy el6szor meglattam Antal-Ke-
lemen Adamot. Cortezt... (Leiner Laura, Szent Johanna Gimi)”
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A teriileti altalanos iskolaban 6ten emlitették Colleen Hoover konyveit, négy hetedikes és egy
nyolcadikos lany. Mindannyiuk sziilei fels6foka végzettségiiek, s mindegyikiik hazikonyvtara-
nak nagysaga meghaladja a 150 kotetet. Kitling, négyes és kozepes tanul6 is van koztiik. Né-
gyen alkalmanként, egyikiik rendszeresen olvas idegen nyelven. Tovabbi emlitett szerzék: Le-
iner Laura, Tahereh Mafi, Sarah J. Mass, Rachael Lippincot, Anna Todd. Itt is csupa kortars
nd6i szerzbt olvasnak, viszont itt kevésbé tolodnak el a feln6tt tartalmak felé. Egyikiik megjegy-
zése a kotelez6k bévitése kapcesan: ,,Colleen Hoover 0sszes konyvére, mert szerintem azok ta-
nulsagosak”. Kérdés lehet, hogy mit jelent ennek a korosztalynak az, hogy tanulsagos. Tébbek
kozott a médidnak koszonhetSen koran talalkoznak, talalkozhatnak komoly problémakkal, a
feln6tt élet szdmtalan jelenségével. Részben emiatt is jelen van a kamaszoknal a pszichologiai
érdekl6dés felerGsodése. Az emlitett konyveket, Colleen Hoover és Rupi Kaur konyveit valéban
az internet hatasara olvassak a didkok: Colleen Hoover a BookTok konyvek kozott szerepel,
Rupi Kaur az Instagram révén valt ismertté. Mindkét szerzé konyveit a Stiblar Erika altal leirt
irodalmi pedofilia eseteinek lehet tekinteni, mikor olyan tartalmt m keriil az ifjisag kezébe,
ami feln6tt olvasok igényeire szabott (Stiblar 2008). Az interjiban a pszicholégus éppen a
2011-es szegedi listan is szerepld Darren Shawn ifjisagi horrorsorozatai kapcsan fejti ki ezek
karos hatasét. ,,A tizenévesek sem rendelkeznek olyan mérték( ralatassal és dontési képesség-
gel, hogy meg tudjik védeni magukat a nem megfelel6 ingerekkel szemben [...] Kimarad a 1é-
nyeget jelentd, épits jellegl t, a félelem feloldasdnak momentumai, az egészségmegdrzo és
tanit6 hatas. Er6szakosan azt az érzést sugalljak, hogy akar most is, épp veled, bArmi megtor-
ténhet, és csakis abban a forgatokonyvben menekiilhetsz meg, amit 6 felkinal. A fikci6 vilaga-
ban azt allitja, hogy a val6sagrol beszél, vagyis hazudik” (Stiblar 2008).

Ezek az allitasok Colleen Hoover konyvei kapesan is megfogalmazhatok. Valamelyik konyves
oldalon azt irtak, hogy pszichologiai horrorként kellene reklamozni a konyveit, illetve a dra-
makiralynd jelzot is kiérdemelte.

Nem csak az a gond, hogy ilyet olvasnak a fiatalok, s felfelé valasztanak a tanulok, hanem az is,
hogy az olvasottak feldolgozasara az iskola kevéssé késziti fel 6ket, a csaladok pedig esetlegesen
tudnak benne segiteni. Egy-egy ilyen konyv feldolgozisahoz beszélgetések kellenek. Ebben a
felsds korosztalyban kiilondsen fontos lenne a tanarok, a sziil6k szerepe és nyitottsaga (Hevesi
2022). A kérdéiv erre vonatkozo kérdésénél a kovetkez6 valaszokat kaptuk.

Kivel beszélgetnek az olvasmanyaikrol a fels6
tagozatosok? Szeged 2022.

NEM SZOKTAM AZ OLVASMANYAIMROL 8
BESZELGETNI L7

KONYVTAROSSAL/KONYVTAROSTANARRAL | 21

TANAROKKAL | 31

ROKONOKKAL 48
BARATOKKAL 166
TESTVERREL 71
SZULOKKEL 150
0 50 100 150 200

2. diagram a ,,Szoktal-e az olvasmanyaidrdl beszélgetni? Kikkel? (tobbet is megjelolhetsz)” kérdés
valaszaibol a szegedi, 2022-es olvasaskutasban. (N=421)

Lathato, hogy a legtobben nem beszélgetnek az olvasméanyaikrol, akik megteszik, azok elsGsor-
ban a barataikkal, a sziileikkel, testvéreikkel, rokonaikkal teszik. A baratok mellett a csalad
ennek a féoruma. Ha a tanarok is er6sebben bekeriilnének ebbe a parbeszédbe, akar ezek a po-
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pularis irodalmak is kiindulopontok lehetnének, szovegértelmezési, szovegértési és f6leg kriti-
kai gondolkodast fejleszt8 gyakorlatokhoz. S ez akar jarhat6 Gt lehetne a min6ségibb, Gsszetet-
tebb irodalmi miivek felé.

A ,nem szokott az olvasmanyairol beszélgetni” valaszok talstlyanak egyik magyarazata lehet
az is, ha az olvasmény kifejezetten csak a szérakoztatast szolgalja, nem kivan feldolgozést. ,A
szorakoztaté mi nem »nyitott«, hanem maradéktalanul zart, s ebbdl eredéen — Lukacs sz6-
hasznélataval élve — nincsen » Utadnja«. Barmilyen erdsek is a m{ altal keltett emocidk olvasas
kozben, intenzitasuk szinte a nullara csokken a befogadas utan” (Simon 1990: 49).

A szegedi 2022-es olvasiskutatas kedvenc konyveket tartalmazd listaja sokat véaltozott az
el6z8, a 2011-es kutatas ota. Egyfajta egyensulyi helyzet allt be, a kies§ szerzdk altal képviselt
miifajok mas szerzék révén ugyanagy részei a listanak. Bekeriiltek a kotelez6 irodalmakbdl is
miivek, maradtak benne klasszikusok és a legfrissebb nemzetkozi trendekhez tartozo6 szerzék
is megjelentek.

KEDVENC KONYVEK

SZERZOI
szsesn‘,&ozz. FELS®

1. kép Kedvenc konyvek szerzgi generaciok szerint. (Szeged, 2022. fels6 tagozat)

Ha generacios szempontbol nézziik, akkor a klasszikus és a kotelezd irodalmak szerzéi keriil-
nek egy csoportba: Agatha Christie (1890—1976), Gardonyi Géza (1863—1922), J. R. R. Tolkien
(1892—1973), Molnar Ferenc (1879—1952). A Boomer generaciot egyediil Elisabetta Dami kép-
viseli 1958-as sziiletési évével. Az X generacid szerzinek tdbora a legnépesebb: Rick Riordan
(1964), J. K. Rowling (1965), Jeff Kinney (1971), Berg Judit (1974), Kisimoto Maszasi (1974),
Colleen Hoover (1979). A Z-generacio6s olvasok zommel a sziileik, s6t inkabb nagysziileik kor-
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osztalyanak szerz$itdl valasztanak, ennek oka persze a kozépkorua szerz6k konyvpiacon elfog-
lalt helye is. S megjelennek az Y-generacios szerzok is Leiner Laura (1985) és Rupi Kaur (1992)
személyében.

Sokszinf, valtozatos ez a lista, melynek viszonya a tdblazatban szerepl6 tobbi konyvlistdhoz, s
tovabbi szempontok szerinti vizsgalata, mint mifajok, néi/férfi szerzok, a kotelezGk aranya,
kiadok, a miivek keletkezési ideje, tovabbi publikaciok témaja.

A huszadik szazadban az egyik legfontosabb informacioszerzési forma az olvasas volt, a szaza-
dot zard Z generaci6 szaméara ehhez, a nagyobb aktivitast kivain6 formahoz val6 viszony 4tala-
kul. Feler6s6dnek a tartalomfogyasztas szempontjai, melynek az irok is igyekeznek megfelelni.
Hogy milyen tartalmak keriilnek az altalanos iskolasok kezébe, milyen forrasbol, errdl nyujt
latleletet a szegedi olvasaskutatés.
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"... a vizben kell elmeritenem majd feloldanom a verset"
Haiku értelmezés kozépiskolasoknal

Absztrakt

Az absztrakt gondolkodas szintje nagymértékben oOsszefiigg a tanulmdnyi ered-
ménnyel. A magas absztrakt gondolkodasi szint alapjan jé eredmények varhatéak a
matematika és a természettudomanyok teriiletein (Shayer 1999; Nurjannah, Kus-
nandi 2020). Az absztrakcié folyamatat tekintik a szamitastechnikai gondolkodas
magjanak (Zehetmeier et al. 2019). Az absztrakt gondolkodassal rendelkezd tanulok
képesek deduktiv és induktiv médon gondolkodni, tudjak elemezni a lehetGségeket és
Jjol hasznositjak az absztrakt gondolatokat (Velasquez 2013). Magas fokt absztrak-
cioval jar a szimbélumok értelmezése (Kapitany, Kapitany 2020). Szepes (2014) ugy
véli, hogy a haiku miifajban irt kolteményben a verset éppen szimbolikus képi jellege
teszi miifajilag haikuva, amikor a vers érzékileg észlelhetd képi sikja mogott meghii-
zodik egy atvitt, gondolati sik is.

Kutatasunkban az absztrakt gondolkodast vizsgaljuk kézépiskolas fiatalok haiku ér-
telmezései alapjan. Fodor Akos Elkészitési javaslat cimii, haiku miifajban irt kolte-
ményében a viz szimbélumanak értelmezését elemezziik harom szegedi gimnazium-
ban tanulé 449 kézépiskolas valasza nyoman. Vizsgalatunkat a témaban végzett, a
KAPOCS Kutatécsoport 2022-es olvasaskutatdasanak adatai alapjan végezziik el.

Arra keressiik a valaszt, hogy a kézépiskolas tanulok milyen tipusii és mennyiségii
elvont fogalmat hasznaltak a viz szimbolumanak az értelmezésénél? Az elvont fogal-
mak haszndlatanak gyakorisaga kapcsolatban van-e kényvolvasasi szokasaikkal?

Kulesszavak: absztrakt gondolkodas, haiku, szimbolum, k6zépiskolés tanul6k, olva-
sasi szokas

Abstract

"... I must submerge the poem in water and then dissolve it"
Haiku interpretation for high school students

The level of abstract thinking is highly correlated with academic performance. A
high level of abstract thinking can lead to good academic results in mathematics and
science (Shayer 1999; Nurjannah, Kusnandi 2020). The process of abstraction is
considered the core of computational thinking (Zehetmeier et al. 2019). Students
with abstract thinking are able to think deductively and inductively, can analyse
possibilities and make good use of abstract ideas (Velasquez 2013). A high degree of
abstraction is involved in the interpretation of symbols (Kapitany, Kapitany 2020).
Szepes (2014) argues that it is precisely the symbolic imagery of a poem written in
the haiku genre that makes it a haiku genre, when a figurative, thoughtful plane is
hidden behind the poem's perceptual imagery.

In our research, we investigate abstract thinking based on the interpretations of ha-
tku by young high school students. We analyse the interpretation of the symbol of
water in Akos Fodor's poem ,,Preparation Proposal”, written in haiku, based on the
responses of 449 secondary school students from three secondary schools in Szeged.
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Our analysis is based on data from the KAPOCS Research Group's 2022 reading sur-
vey.

We are looking for answers to the question: what type and amount of abstract con-
cepts did secondary school students use to interpret the symbol of water? Is the
frequency of abstract concept use related to their book reading habits?

Keywords: abstract thinking, reading habits, haiku, symbol, high school students

»~Szdmomra a haiku lényege a megfigyelés mulé pil-
lanataban rejlik, egy olyan élményben, amely mégis
elindit egy bizonyos gondolatfolyamatot.”

(Erika Schwalm):

Bevezetés

A kelet-kozép europai miiszaki felsGoktatasban bizonyos szakokon a lemorzsolédas mértéke,
féleg a realtargyak vonatkozasaban igen magas, aminek a hatterében a hallgatok igen eltérd
fejlettségi szinvonala absztrakt gondolkodasa all. A lemorzsolodas azt a folyamatot jelenti,
melynek kovetkeztében a fiatal az oktatasi rendszert végzettség hidnyaban hagyja el. A lemor-
zsolédasban élen jarnak a matematika és a természettudomanyos tantargyak. Ezen targyak
tanuldsaban fontos szerepet jatszik az absztrakt gondolkodési kompetencia (Téth, Horvath
2019: 68). Az absztrakcid elvonatkoztatast jelent, elkiilonitését a 1ényeges és 1ényegtelen jel-
lemzGknek, melynek soran a lényegesek kiemelése és a 1ényegtelenek figyelmen kiviil hagyasa
torténik meg. Az absztrakciot, vagyis a megkiilonboztetést a gondolkodasi miiveletek egyike-
ként értelmezhetjiik (Lestyan, Szaboné 2019). Tobbféle néz6pont 1étezik az absztrakt gondol-
kodas értelmezésével kapcsolatban. Kutatasunkban To6th Péter és Horvath Kinga (2019) meg-
fogalmazasa alapjan az absztrakt gondolkodést az emberi megismerés egyik fontos modjaként
értelmezziik, mely 4ltal képesek vagyunk bonyolult, elvont dolgokbdl kiemelni a 1ényeget, fel-
ismerni az 6sszefiiggéseket. Ugy vélik, hogy az ,absztrakt gondolkodas fontos szerepet jatszik
a kovetkeztetések levondsaban, az itéletalkotasban, a torvények és torvényszertiségek felisme-
résében, vagyis a logikus gondolkodasban, tovabba a fogalomalkotasban is” (T6th, Horvath
2019: 67). A magas absztrakt gondolkodési szint alapjan j6 eredmények varhat6ak a matema-
tika és a természettudoményok teriiletein (Shayer 1999; Nurjannah, Kusnandi 2020). Az
absztrakci6 folyamatat tekintik a szamitastechnikai gondolkodas magjanak (Zehetmeier et al.
2019). Az absztrakt gondolkodas képessége Osszefiigg azzal a képességgel, hogy a tanultakat
egyik kontextusbo6l a masikba atiiltetni lehessen (Darwish 2014). Az absztrakt gondolkodassal
rendelkezd tanulok képesek deduktiv és induktiv moédon gondolkodni, tudjak elemezni a lehe-
tGségeket és jol hasznositjak az absztrakt gondolatokat (Velasquez 2013). Az agyi képalkot6
vizsgalatok arrél tanaskodnak, hogy a serdiil6kor a folyamatos idegi fejl6dés idGszakat jelenti,
S 16—17 éves korra érik el a tanuldk az elvont (absztrakt) érvelési szintet (T6th, Horvath 2019:
67).

Az absztrakt gondolkodasi kompetencia fogalmanak megkozelitéséhez Chomsky (1995) felfe-
dezését vessziik alapul, aki az altala megkiilonboztetett nyelvi kompetencia és nyelvi perfor-
mancia nyomén 4j szemléletmodot vezetett be a pszichologiaban. Chomsky a kompetenciat,
mint a viselkedés belsé feltételrendszerét nevezi meg, s erre alapozva tanulmanyunkban az
absztrakt gondolkodasi kompetencia alatt az absztrakt gondolkodéast szervezd, a cél eléréséhez
sziikséges elemeket aktivalo rendszert értjiik.

Tanulmanyunk kozéppontjaba az absztrakt gondolkodasi kompetencia vizsgalatat helyezziik.
Az SZTE JGYPK SZFTI Miivel6déstudomanyi Tanszékén 2020 majusaban megalakult KA-
POCS (Kultara-Koényvtar-Kozosség, Andragogia, Pedagogia, Oktatas) Kutatocsoporton beliil
miikodd Kulttirakutatd Miihely keretében 2022-ben olvasaskutatast végeztiink. Ennek a kuta-
tasnak mar volt egy el6zménye intézetiinkben. 2011-ben a Szegedi Tudomanyegyetem Juhész

1 Verhart, M. (2007). The Essence of Haiku as Perceived by Western Haijin. Modern Haiku, 38(2).
https://www.modernhaiku.org/essays/VerhartEssentialHaiku.html Utolsé let6ltés: 2023. 08. 14.
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Gyula Pedagogusképzé Kar Mivel6déstudomanyi Intézetében valosult meg egy olvasaskuta-
tas, mely a szegedi fels tagozatosok és a kozépiskolasok olvasasi szokasait vizsgalta két-két
altalanos és kozépfoku oktatasi intézményben, egy gyakorlo iskola és egy teriileti intézmény
vonatkozasaban (Bozso et al. 2011). Jelen tanulmany a 2022-ben megvalosult olvasaskutatas
adatainak elemzése alapjan késziilt. Az olvasaskutatas soran 10-14 éves, illetve 14—18 éves ta-
nulok szamara kiilon kérdGivet szerkesztettiink, figyelembe véve az életkori sajatossagokat.
Vizsgélatunkban a 14—18 éves tanul6knak késziilt kérd6iv egyes adatait elemezziik. 41 kérdés-
bdl allt a kérddbiv, s kutatasunkban ezen kérdGiv két kérdésére a kozépiskolas tanuldk altal
adott valaszokat tanulmanyozzuk. Ebbdl is 1athato, hogy a kis mennyiségli kérdésre adott va-
laszok alapjan kinyerhet6 adatok elemzése alapjan levonhat6 kovetkeztetéseket — a nem vélet-
lenszerti mintavételi technika alkalmazasabdl is adoddéan — nem lehet altaldnositani a popula-
cib egészére.

Kutatasunk célja az absztrakcié megjelenésének vizsgilata a kozépiskolas tanuldk gondolko-
dasaban és a konyvolvasasi szokasok kapcsolatanak elemzése az absztrakciok alkalmazasara
vonatkozoan. Mivel a szimbolumok értelmezése magas foka absztrakcioval jar (Kapitany, Ka-
pitiny 2020), kutatasunkban egy haiku kdltemény segitségével vizsgaljuk meg a kozépiskolas
tanulok absztrakt gondolkodasat. Kutatasunkban arra keressiik a valaszt, hogy a k6zépiskolas
tanul6k mennyi és milyen tipusi elvont fogalmat hasznaltak a viz szimbdéluméanak az értelme-
zésénél? Az elvont fogalmak hasznalatanak gyakorisaga kapcsolatban van-e konyvolvasasi szo-
kasaikkal? Kutatasunk mddszere online kérdéives kutatas, melyben 449 szegedi kézépiskolas
tanul6énak nyilt kérdés forméajaban (,,Mit jelent szaAmodra a viz ebben a haikuban?”) feltett kér-
désiinkre adott valaszait elemezziik kvantitativ elemzés és kvalitativ tartalomelemzés modsze-
rével. Ezt kovetGen a konyvolvasés gyakorisagara vonatkozo kérdésre adott valaszok elemzése
torténik meg az el6z6ekben idézett kérdéshez kapcsoldodva kvantitativ modszerrel (kereszt-
tabla elemzéssel).

A KAPOCS Kutatocsoport altal végzett olvasaskutatasrél mar megjelentek tanulményok (Bo-
zs6, Patkosné Hanesz, Urbanik 2022; Szirmai, Argilan 2022), melyek az olvasaskutatas kiilon-
bo6z6 aspektusait vizsgaljak (pl. a tizenévesek médiahasznalatanak jellemzdi, a digitalis kor Gj
olvasasi szokasai). Jelen tanulmany az olvasiskutatas egyes eredményeit az absztrakt gondol-
kodassal kapcsolatban elemzi.

Az absztrakt gondolkodasi kompetencia megkozelitése

Az absztrakei6 tobb tipust gondolkodassal is megkozelithetd, leirhato, s fontos jellemzGjeként
jelenik meg az 6sszefliggések, a 1ényeges elemek meglatasa, kiemelése. Filoz6fiai megkozelités
szerint az absztrakcié nem Osszehasonlitias, hanem megyvilagositas: az arisztotelészi absztrak-
ci6 nem fosztja ki, hanem vilagosabba, teljesebbé teszi a képzeteket. Arisztotelész tgy gon-
dolta, hogy az absztrakcio segitségével kozvetleniil felfoghat6 a dolgok 1ényege, belathatd, hogy
mi az ember, mi a 1élek, mi az élet (Nyiri 1973: 94). Filozéfiai szempontbol az absztrakcionak
szerepe van a minket koriilvevd jelenségek komplexebb megkozelitésében, megértésében.
Adey és Csapoé (2012) szerint a holisztikus gondolkodas célja a teljes, komplex ,képre” alapo-
zott konkltzio kialakitasa, amikor a részletek kevesebb figyelmet kapnak. A konklazi6 kialaki-
tasa, mely visszahat az egyén gondolkodésara, életére az absztrakt gondolkodasi kompetencia
legfontosabb eredménye. Kutatadsunkban az absztrakt gondolkodasi kompetencia vizsgalatat
az analogiakat alkalmazo gondolkodas, az absztrakt gondolkodas és a divergens (kreativ) gon-
dolkodas lehet6ségei felSl kozelitjiik meg.

Absztrakci6 és gondolkodas

A gondolkodashoz kapcsolédban a kovetkez6kben részletesebben kifejtjiik az absztrakt gon-
dolkodéasi kompetencia megkozelitési modjait.

Az analébgidkat alkalmazé gondolkodas soran a fontosabb absztrakciok koziil a kovetkezdk
keriilnek kiemelésre: dolog, tulajdonsag és viszony. Kanczné és Csehiova (2018) agy véli, hogy
a legaltalanosabb gondolkodési miiveletek ezek egyméasba valo atalakitasira iranyulnak,
ugyanis a dolognak tulajdonsagai vannak, és e tulajdonsagok alapjan lehet a dolgok kozott vi-
szonyt felllitani. Az analogikus kovetkeztetésnek, az analdgiakat alkalmazé gondolkodasnak
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meglatasuk szerint az képezi az alapjat, hogy ugyanaz a viszony, illetve ugyanaz a tulajdonsag
kiilonb6z6 dolgokban is el6fordulhat.

Az absztrakt gondolkoddasnak fontos szerepe van a kovetkeztetések levonasaban, az itéletal-
kotasban, a torvények és torvényszertiségek felismerésében, vagyis a logikus gondolkodéasban,
tovabba a fogalomalkotasban (T6th, Horvath 2019: 67).

A divergens (kreativ) gondolkodas alkalméaval a kreativitas, a gondolkodés konnyedsége, mi-
nél tobb Gtlet felvetésének a lehetGsége, Gj szempontok, modszerek figyelembevétele, eredeti-
ség, problémaérzék keriilnek az el6térbe. A feladatok megoldasanal jellemzd a tobbiranyt gon-
dolkodés, melynek soran az alany szamos lehetGséget megvizsgal, szimba vesz, mérlegel
(To6th, Horvath 2019: 69). Moustakas (1967) szerint a kreativitas absztrakei6.

A gondolkodas, az absztrakci6 és az olvasas kapcsolatarol érdekes elméleti megkozelitéseket
olvashatunk. Csépe (2014) szerint a kognitiv architekttira egészét tekintve az olvasas metakog-
nitiv elméletei az ért6 olvasas feltételeinek felsorolasanal a kvetkezbket jelolik meg: ,,(a) a rész
és egész viszonyanak osztalyozason és szakaszokra bontason keresztiil vezet§ megalkotasat,
(b) az ok-okozat 0sszevetését és meghatarozasat, (c) s ezekre épitve az 6sszegzést, a hipotézis-
alkotast, a predikciot, a rész- és végkovetkeztetést” (Csépe 2014: 359). Az olvasas soran a gon-
dolkodési folyamatokban jelentds szerepet kap a 1ényeges dolgok kiilonvalasztisa a 1ényegte-
lent6l, az Gsszefliggések felismerése és mindezekbdl a konkltzié levonasa.

Olvasas és megértés

A kognitiv szemléleti olvasasfogalom szerint az olvas6 — a hagyomanyos koncepcioktol elté-
réen — aktiv teremtGje a jelentésnek, ugyanis a jelentés a szoveg, a szévegalkoto és az olvasd
egyiittmtikodésének az eredménye. Fordulatot jelentett az olvasas—szovegértés kutatdsaban a
feliilr6l vezérelt vagy koncepcidvezérelt (top-down) kognitiv modellek alkalmazasa. Ezek a mo-
dellek abbdl indultak ki, hogy az olvasas elsajatitasa a nyelvelsajatitashoz hasonl6éan megy
végbe. Sejtes (2020) Osszefoglaldja szerint az olvasast — Goodman 4ltal Chomsky nyelvelmé-
letére épitve — ,a beszédprodukcidhoz, beszédértéshez hasonléan aktiv folyamatnak tartottak,
melynek soran az olvas6 nyelvi kompetenciaja segitségével tudatanak a mélyérdl szemantikai
asszociaciok miikodtetésével hozza 1étre a mondatok jelentését” (Sejtes 2020: 86). Chomsky
az olvasast pszicholingvisztikai kitalalos jatékként értelmezte (Goodman 1967: 126). Goodman
tranzakcios-pszicholingvisztikai (top-down) modellje szerint a szoveg jelentésének megértésé-
hez sziikséges a gyakorlott olvas tapasztalataibol épitett nyelvhasznalati tudés, valamint a be-
fogado6 és az alkot6 interakciéjadban megvalosulé tranzaktiv kapcsolat. A modszer szerint az
olvasaselsajatitasi folyamat azon alapul, hogy a tanuloknak képek alapjan kell kitalalni a sz6-
veg értelmét (Sejtes 2020).

A képek elvontabb és konkrét forméaban is megjelenhetnek az olvasas és értelmezés folyama-
taban. A szimbolikus tartalmakkal rendelkezd szévegekben (pl. koltemények) sok képi/kép-
szerli megjelenitéssel talalkozunk. Napjainkban megfigyelhet a képek konkrétabb megjele-
nési forméaja az olvasott szovegekben. Az Alfa és a Z-generacio tagjai szdmara a konkrét rovi-
ditések, képek, jelek (pl. smiley) olyan tujfajta kifejezési modok, melyek — legféképp — ezen
generaci6 tagjainak a mindennapjaiban, az altaluk irt és olvasott szévegekben egyre nagyobb
helyet foglalnak el. A képekkel érzéseket, gondolatokat is ki lehet fejezni, melyek kiegészitik, s
egyre gyakrabban helyettesitik az irott szoveget. Piercy (2018) gy véli, hogy a kozosségi olda-
lak mind gyakoribb hasznéalata altal egyre elfogadottabba valtak a praktikus roviditések, han-
gulatjelek és egyéb egyértelmiien értelmezhet§ szimb6lumok, emoji ikonok hasznalatai (pl.:
@, &, ©, ®). Mindezek azt eredményezhetik a jov6ben, hogy az univerzalisan értelmezhetd
jelek és szimboélumok is egyre inkabb részét képezik az olvasott szovegnek, és ezen jelek és
szimbo6lumok szdmanak megnovekedése egyrészt elkeriilhetetlenné, masrészt elengedhetetlen
tartozékaiva is valnak a mindennapos kommunikaciénak.

Olvasasi szokasok

Az olvasasrdl valo gondolkodéashoz szorosan hozzatartozik az olvasasi szokadsok megismerése
is. Az olvasasi szokasok vizsgalatanal tobb tényezbt sziikséges tanulmanyozni. Egyrészt ,meny-
nyiségi” megkozelitést alkalmazva elemezni kell, hogy mennyien és mennyit olvasnak, vala-
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mint hogy milyen gyakorisaggal, rendszerességgel teszik ezt. Masrészt megvizsgaljak az olva-
sas ,minGségét” is, hogy az emberek mit, milyen téméaju konyveket, Gijsdgokat, online tartal-
makat stb. olvasnak (Gyenes 2005: 12). Gyenes (2005) szerint kiillonosen fontos a 6—14 év ko-
zOtti korosztaly olvasasi szokasainak a vizsgalata, mert a gyerekek ebben az életszakaszban is-
merkednek az olvasassal, s véleménye szerint ,feltételezhetSen az olvasashoz, konyvekhez fii-
z6d6 kapesolatuk, annak szorossiga, mingsége ekkor formaldodik a legjelentGsebb mértékben,

e

alapvetGen meghatirozva a késdbbi attittidoket és olvasasi gyakorlatot” (Gyenes 2005: 14).

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar részvételével a Miizeumi és konyvtari fejlesztések minden-
kinek cim{ programon beliil, Az én kényvtaram cimen egy orszagos hatokorti konyvtari pro-
jekt valosult meg2. Ennek keretében két alkalommal — 2017-ben és 2019-ben — orszagos rep-
rezentativ kutatast végeztek a hazai 3 és 18 év kozotti lakossag olvasasi és konyvtarhasznalati
szokésairdl (Toth 2020: 5). Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a gyerekek szabadidGs tevé-
kenységét tovabbra is meghatarozzak a szamitogép és a televizid képernydje el6tt toltott orak.
A szamitogépezés gyakorisaganak névekedése mellett radikalisan csokkent az olvasasra fordi-
tott id6. Kivaltképp a konyvek olvasasa szorult vissza fiiggetleniil att6l, hogy nyomtatott vagy
elektronikus formatumrol beszéliink. A valaszokbol egyértelmtien az is kitint, hogy ebben a
kétéves idGintervallumban nétt a semmit sem olvasok aranya a 3-18 év kozotti korosztaly ko-
rében (T6th 2020: 70).

Az olvasasi szokasok vizsgalatdhoz kapcsolddoan a KAPOCS Kutatocsoport 2022-ben végzett
olvasaskutatasinak részét képezte egy haiku miifajban megirt koltemény értelmezése is. Ku-
tatdsunkban az absztrakt gondolkodasi kompetencia vizsgalatdhoz hasznaljuk fel a haiku ér-
telmezésére vonatkoz6 adatainkat.

A haiku és az absztrakcio

A 17. szazadi japan koltészetbdl eredeztethet6 haiku fogalmi meghatarozasa nagyon nehéz.
2000-ben, amikor Robert Spiess felszolitotta a haiku 11 vezet6 gondolkodojat, hogy nyuajtsak
be a haiku fogalmanak meghatirozisat, akkor nagyon eltér6 meghatarozasok sziilettek (Trum-
bull 2023). Trumbull (2023) ezért a haiku meghatarozast 12 dimenzi6t alkalmazva kozelitette
meg. Szerinte a haikut vizsgélni sziikséges (1) koltészetként; (2) létrejottének helyeként (Ja-
pan), a tobbi nyelv és kultira szamara val6 megfelelGsége szerint; (3) a japan és a nyugati esz-
tétika és poétika alkalmazasi lehetéségeként; (4) az Univerzumhoz val6 viszonyaban; (5) ob-
jektiv és szubjektiv néz6pontbdl; (6) formai szempontbdl; (7) nyelvezete alapjan; (8) témai
szerint (természet és ember); (9) kontextusban; (10) targyaban (tradiciok és 1j teriiletek); (11)
id6beliségében (egy valos pillanat megragadasa, illetve nem id6hoz kotott); (12) kozonsége
szerint (kozosségnek, illetve onkifejezésként). Takefuji (2017) a haiku értelmezéseket vizsgalta
meg Nishida és Suzuki japan filozo6fusok gondolatrendszerében. Szerintiik a vilagegyetemet és
a tudattalan vilagot fejezi ki a haiku, absztrakciot hasznalva az érzések és a gondolatok kifeje-
zésére. Takefuji agy véli, hogy a rovid szétagok alkalmazasa javithatja a kommunikaciot, mert
segitheti az elvontabb gondolatok kifejezését. Szepes (2014) meglatisa szerint a haiku m{ifaj-
ban irt kélteményben a verset éppen szimbolikus képi jellege teszi miifajilag haikuva, amikor
a vers érzékileg észlelhet6 képi sikja mogott meghtzodik egy atvitt, gondolati sik is.

Az absztrakeio jelenlétét jol példazzak kolt6k haiku-meghatarozasai is. Verhart (2007) kiilon-
bo6z6 nemzetiségli, haiku miifajban alkot6 koltéket kért meg arra, hogy definialjak a haikut. A
valaszokat harom kategoéridba sorolta: leiré jellegd, intuitiv és szimbolikus meghatarozasok.
Néhanyat idéziink a definici6kbols:

2 A ,Mtzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek" cimi program,
http://www.azenkonyvtaram.hu/projektinformaciok Utolso let6ltés: 2023. 10. 01.

3 Verhart, Max (2007). The Essence of Haiku as Perceived by Western Haijin. Modern Haiku, 38(2).
https://www.modernhaiku.org/essays/VerhartEssentialHaiku.html Utolsé let6ltés: 2023. 08. 14.
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https://www.modernhaiku.org/essays/VerhartEssentialHaiku.html
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Leird jellegii meghatarozasok

,A haiku az abszolut koltészet modellje, egy szabad ritmust, 5-7-5 moéraban4 ...
megfogalmazott monopoéma, a valtozo vilagot tiikr6zd benyomaéasok lakonikus
kifejezése” (Ginka Biliarska).

»A haiku egy 1élegzetvételnyi hosszisagi vers, amely a 1étezés misztériumaba vald
betekintés egy pillanatat irja le két vagy harom érzéki kép kombinalasaval, amelyek
koziil az egyik mindig a természetbdl szarmazik” (George Swede).

Intuitiv megkozelitések

~Szdmomra a haiku lényege a megfigyelés mulo pillanataban rejlik, egy olyan
élményben, amely mégis elindit egy bizonyos gondolatfolyamatot. A haiku lehet6vé
teszi szdmomra, hogy megragadjam az inspiracidimat, egyszerre hagyva el belsé
vilagomat és bizva azt a megfogalmazas mesterségére, hogy valami meglepden Gjat
alkossak, kiaknazva ezzel kreativitisom lehet6ségeit” (Erika Schwalm).

»Az én haiku-formuldm: ez a négy évszak, Osszeolvadva az intuici6 és a tudat, az
érzelem és az elGérzet villamlo repiilésében” (Vasile Spinei).

Szimbolikus meghatarozasok

»A haiku az (egyetlen helyes) valasz a kovetkez6 zen koanras: Nem tudod szavakkal
kifejezni a tapasztalataidat, és éppen ezt kell tenned. Mi héat; beszélj, beszélj!”
(Vladimir Devidé).

»egy rovid randeva
a Parﬁim illataval
»Orokkévalosag«” (Alenka Zorman)

A haiku megkozelitésekben kozos, hogy értelmezésénél tobb értelmezési sik 1étezik, s alapve-
téen egy atvitt, gondolati sik kozvetitése jellemzi. A tovabbiakban ismertetjiik az absztrakt gon-
dolkodasi kompetenciaval kapcsolatos vizsgalatunkat. Kutatasunkban egy haiku kéltemény
segitségével vizsgaljuk meg a kozépiskolas tanuldk absztrakt gondolkodasat.

A kutatas leirasa

Kutatasunk célja az absztrakci6 megjelenésének vizsgalata a kozépiskolas tanulok gondolko-
daséaban és a konyvolvasasi szokasok kapcsolatanak elemzése az absztrakciok alkalmazasara
vonatkozoan. Kutatasunkban arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy a kozépiskolas tanulok
mennyire és milyen tipusi elvont fogalmat hasznaltak a viz mint szimb6lum értelmezésénél,
illetve az elvont fogalmak hasznélatanak gyakorisaga kapcsolatban van-e konyvolvasési szoka-
saikkal?

A vizsgalataink alapsokasigat a McCrindle-féle generaci6elmélet alapjan a Z generacio alapjan
leirhato kozépiskolas tanulok jelentik, akik 2022-ben a 14—18 éves korosztaly tagjai (Bozsé et
al. 2022). Mintdnkban harom szegedi kozépiskola (gimnaziumok) tanuldi szerepelnek, akik 9-
12. osztalyosok (az iskolak kodolt jelzései: A, B, C).

Az analbgidkat alkalmaz6 és az absztrakt gondolkodas vizsgalata sordn a minta elemszama:
449 16; a kreativ gondolkodas és a konyvolvasas gyakorisaga kozotti kapcsolat vizsgalatanal a

4 A mora az id6mértékes verselésben a szotagok idGtartam-alapegysége. Egy verstani értelemben véve
rovid szotag idStartama egy mora, egy hossza szotagé két mora. https://lexiq.hu/mora Utolsé letoltés:
2023. 11. 24.

5 A Zen koan jelentése: ,,A Zen koan egy fajta paradox fejtors, melynek teljes megoldasa egyenértékii a
megyvilagosodassal. A koan driiltsége elengedhetetlen. Nem olyan, mint egy intellektualis kérdés, mint
példaul az, hogy *Mi az élet értelme?’ Eppen ellenkezéleg, a célja az, hogy 6sszezavarja az értelmet, meg-
allasra birja a nyughatatlan elmét, hogy eljusson annak tudattalan forrasaig” https://www.fi-
losz.hu/konyvreszletek/zen-koan-az-orult-fejtoro/ Utolsd letdltés: 2023. 11. 25.


https://lexiq.hu/mora
https://www.filosz.hu/konyvreszletek/zen-koan-az-orult-fejtoro/
https://www.filosz.hu/konyvreszletek/zen-koan-az-orult-fejtoro/
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minta elemszama: 447 {6. Az eltéré elemszamok indoklasa az alabbiakban, a részletes leirasnal
olvashat6. A mintavételi technika kutatdsunkban nem véletlenszert (non probability sample)
mintavételi forma (egyszertien elérhet6 alanyok mddszere). Ezen mintavételi technika nem
biztositja a reprezentativitast, igy a bel6liik levonhato6 kovetkeztetések is korlatozottak.

Kutatasunk modszere kérdGives lekérdezés. A kozépiskolas tanuldk a 41 kérdésbdl all6 online
kérddiv két kérdésére adott valaszait elemezziik. Els6ként a nyilt kérdés forméajaban (,Mit je-
lent szamodra a viz ebben a haikuban?”) feltett 41. kérdéstinkre (1. abra) adott valaszokat ele-
mezziik a kvantitativ elemzés és kvalitativ tartalomelemzés modszerével, f6- és részkategoriak
meghatarozasaval. Ezt kovet6en a 13. kérdésnél (2. dbra) a feleletvalasztos tablazat els6 lehe-
t6ségének (konyvolvasis) elemzése torténik meg a 41. kérdés elemzéseihez kapcsoldédoan,
kvantitativ elemzéssel, kereszttabla elemzés alkalmazasaval. A kereszttabla elemzéseket a
kvantifikalhato eredmények felhasznalasaval végezziik el.

A kutatas megvalositasa:

1. Analogidkat alkalmaz6 gondolkodas vizsgalata (41. kérdés adatainak elemzése):
ugyanaz a viszony, illetve ugyanaz a tulajdonsag kiilonbo6z6 dolgokban is el6fordulhat.
Emellett az absztrakt gondolkodas vizsgalata: képes-e felismerni a viz szimbdluméban
megjelenitett mintdkat. A minta elemszama: 449 6.

2. Kreativ (divergens) gondolkodas vizsgalata (a 13. és a 41. kérdés adatainak elemzése):
minél tobb oGtlet felvetésének a lehetésége, Gj szempontok figyelembevétele az olvasasi
szokésok tiikrében. A minta elemszama: 447 6.

Az analébgidkat alkalmazoé és az absztrakt gondolkodas vizsgalata sordn a tanulok valaszait
négy 6 kategoriaba csoportositottuk. A fékategoridkat a kérdGivben a ,,Mit jelent szamodra a
viz ebben a haikuban?” kérdésre adott valaszok alapjan hataroztuk meg.
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1. Abra: Az online kérd6iv 41. nyilt kérdése
Forras: KAPOCS Kutatécsoport, Kérdbiv az olvasasi szokasokrdl 2022, Szeged, 14—18 éves
korosztaly szamara

Y

A valaszokban 1év6 viszony, kot6dés alapjan neveztiik meg a f6kategoriakat. A f6kategoriakon
beliil részkategoriakat allapitottunk meg, a viz szimbélumaban megjelenitett mintakat katego-
rizalva.

F6kategoriak:
1. Kozvetlen tapasztalatokhoz kot6do.
2. Elvont fogalmakhoz k6t6d6.
3. Hangulati elemhez kot6dé.
4. Nem valaszolok tipusai.
A négy f6 kategoria részkategoriai a kovetkezdk:
1. Kozvetlen tapasztalatokhoz kot6d6
— Gondolat, tudas, elme, emlék, élettapasztalat

—  Elet, élet folytonossaga, életit, sors, létezés

B5)



56

K6z0ssEGI KAPCSOLODASOK 2023. 2.

—  Létsziikséglet
—  FErzések, érzelem
- Vér, sziv

2. Elvont fogalmakhoz k&6t6d6
— Szabadsag, lehetGség, sajat értelmezés
—  FEletszemlélet, életforma, sajat vilag, személyiség
— Lélek
- 1d6
—  Végtelen

3. Hangulati elemhez k6t6d6
— Oldédas, oldoszer, viz
—  Eletkedv, élmény, befogadas, boldogsag, szeretet, gyonyor

4. Nem-mel vilaszolok tipusai
— Nem tudom
— Nem értem
—  Semmit
— Nem érdekel
— Nem értelmezhet6

A kreativ gondolkodas és a kényvolvasas gyakorisaga kozotti kapcesolat vizsgalatandl az
absztrakciok szamat vizsgaltuk meg a konyvolvasas gyakorisaganak viszonylataban kereszt-

727,

tabla elemzés segitségével. Ennél a vizsgalati szempontnal a kérdGiv 41. kérdése mellett a 13.
kérdést is elemeztiik, a valaszok kozotti 6sszefiiggéseket vizsgaltuk meg (1. és 2. abra).

13, Milyen gyakran olvasol a szabadidédben a magad szorakoziatasara? (Mem szamit bele
a tanulas, a katelezd olvasmanyok)

Haponta Hetente Helantbe Havonta Ratkabban Soha
tobbszor 1obbszor

1 Eaniyset
(Darmilyen
formiban)

P

2. abra: A kérdéiv 13. kérdése a konyvolvasas gyakorisagara vonatkozbéan
Forras: KAPOCS Kutatécsoport, Kérdéiv az olvasasi szokasokrdl 2022, Szeged, 14—18 éves kor-
osztaly szaméra

A kreativ gondolkodas és a konyvolvasas gyakorisaga kozotti 6sszefiiggések vizsgalata soran
két tanul6 valaszait nem vettiik bele a mintankban, ugyanis egyikdjiik (B iskolab6l) nem vala-
szolt a konyvolvasas gyakorisagara vonatkozo 13. kérdésre a kérdGivben. A masik tanul6 (A
iskolabol) sem a konyvolvasas gyakorisagara, sem a viz értelmezésére vonatkozo kérdésre nem
valaszolt. Ezért a kreativ gondolkodés és a konyvolvasas gyakorisaga kozotti kapesolat vizsga-

latAnal a minta elemszama: 447 6.
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Eredmények bemutatasa
Az analégiakat alkalmazoé és az absztrakt gondolkodas vizsgalata

Ezen vizsgalat soran fGkategoriakat és részkategoridkat hataroztunk meg (1. tablazat).

- . Iskolak Alkategoriak
Ertelmezések A+B+C | % | Osszesités | %
Kozvetlen tapasztalatokhoz kotédé
Gondolat, tudés, elme, emlék, élettapasztalat 88 46
Elet, élet folytonosséga, életit, sors, létezés 79 41
Létsziikséglet 11 6 193 52
Erzések, érzelem 9 5
Vér, sziv 6 3
Elvont fogalmakhoz kété6dé
Szabadsag, lehetség, sajat értelmezés 41 40
Eletszemlélet, életforma, sajat vilag, személyiség 27 26
Lélek 19 18 104 28
1d6 15 14
Végtelen 2 2
Hangulati elemhez két6dé
Oldodés, oldészer, viz 23 53
Eletkedv, élmény, befogadas, boldogsag, szeretet, gyonyor 20 47 43 12
Nem-mel valaszolok tipusai
,Nem tudom” 14 45
Nem értem 6 19
L»Semmit” 6 19 31 8
Nem érdekel 3 10
Nem értelmezhetd 2 7
Osszesitve 371 - 371 100

1. tAblazat: Az analdgidkat alkalmaz6 és az absztrakt gondolkodas vizsgélatanak kategoriai

Az 1. tablazatban minden vélaszlehetfséget kategorizaltunk, melyet a tanulok leirtak. Egy ta-
nul6 tobb lehetséget is felsorolhatott a viz értelmezésére vonatkozoan, ezért tobb részkatego-
ridba is keriilhetett a valasza. Fontos azonban jelezni, hogy voltak olyan tanulok, akik egyalta-
lan nem toltotték ki a kérdGivnek ezt a részét. Mindezekbdl adodban, a megadott absztrakciok
szdma nem egyezik meg a minta elemszamaval.

A tablazatbol lathato, hogy a leggyakoribb a kozvetlen tapasztalatokhoz kot6d6 absztrakeiok
hasznalata. A kovetkezd, 3. dbran szemléltetjiik a kiilonbo6z6 fékategoridk alkalmazasat szaza-
1ékos eloszlasban.

= Kozvetlen tapasztalatokhoz kot6dé = Elvont fogalmakhoz k6t6d6
= Hangulati elemhez kot6d6 Nem-mel vélaszoldk

3. dbra: A f6kategéridk szemléltetése
Forras: sajat szerkesztés
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Az 1. tAblazatbol és a 3. Abrabdl is kitlinik, hogy a vizsgélt gimnazista tanul6k elsésorban a sajat
tapasztalataikkal hoztak Osszefliggésbe a viz értelmezését. Az ettdl elvontabb absztrakciok 28
%-0s aranyban jelentek meg a valaszadok kozott és 12 %-ban olvashatok olyan valaszok, me-
lyek — igymond — visszahatnak az olvasora, és az életmindséget javito elemként is értelmez-
het6k.

A ,Nem-mel valaszolok tipusai” kategoriaba sorolt valaszokat ad6 tanulok — akik barmit is je-
16ltek meg valaszként — abban kiilonboznek azoktél a tanuloktdl, akik nem t6ltotték ki a kér-
déivnek ezt a részét, hogy a részkategoridk alapjan feltételezhetS, hogy a jelzett kategoriaba
besorolt valaszokat ad6 tanulok — legalabb — elgondolkodtak ezen a kérdésen.

Fontos azonban megvizsgalnunk azt a réteget is, amely egyaltalan nem adott valaszt a kérdg-
ivnek erre a kérdésére. Megvizsgaltuk ezért a kérd6iv viz értelmezésének kérdésére valaszadok
és a kérd6iv ezen részét nem kitolt6k aranyait.

Iskolak Aviz Nem Kérdéoivet Aviz Nem
értelmezésére | toltotték kitolt6k értelmezésének kitolték
valaszadok ki szama kitoltése (%) szazaléka
(%)
A iskola 105 53 158 66 34
B iskola 196 62 258 76 24
C iskola 20 13 33 61 39
Osszesen 321 128 449 71 29

2. tablazat: A viz értelmezésére valaszt ado és a kérdbiv ezen részét nem kit6lt6k szama

A harom iskolaban az értékek kozelitenek egymashoz (4. 4bra).

80
70

60
50
40
3
2
1
0

"A" iskola "B" iskola "C" iskola

o O o

B A viz értelmezésére valaszadok B Nem toltotték ki

4. abra: A viz értelmezésére valaszt ado és a kérd6iv ezen részét nem kit6lt6k szdma iskolanként
Forras: Sajat szerkesztés

Az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy a haiku értelmezéshez kapcsolddo absztrakt
gondolkodast igényl6 feladat megoldasa a mintankban szerepld kozépiskolas tanulok — atla-
gosan — 29%-anal valamilyen okbodl nehézséget jelent. Ez jelentheti példaul a kovetkez6t: a
tanul6k kihagyjak a szamukra tobb figyelmet kivano, gondolkodtato feladatokat (2. tablazat és
4. abra).

A kreativ gondolkodas és a konyvolvasas gyakorisaga kozotti kapesolat
vizsgalata

A kovetkezl 6sszehasonlitas soran a kérd6iv két kérdését vizsgaltuk meg: (13) Milyen gyakran
olvasol a szabadid6dben a magad szbrakoztatasara? [Konyvet (barmilyen forméban)] és (41)
Mit jelent szdmodra a viz ebben a haikuban? (3. tiblazat)
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Viz jelentése a | Vizjelentésea | Viz jelentése a
Konyvolvasas haikul:ap h aikul:a/n hail’(uban o
gyakorisdga Egy lehet6séget Két lehetGséget Hérom Osszesen
irtak le (1) irtak le (2) lehet@séget irtak
le (3)
Naponta 42 6 2 50
Hetente t6bbszor 50 7 0 57
Hetente 25 5 0 30
Havonta tobbszor 30 5 2 37
Ritkabban 79 15 0 94
Soha 22 1 0 23
Osszesen 248 39 4 291

3. tAblazat: A kozépiskolas tanuldk viz értelmezéseinek mennyiségi vizsgalata a konyvolvasas
gyakorisdganak viszonylataban

Az eredmények vizsgalata soran felmeriil, hogy a Ritkabban kategoriat a kozépiskolas tanulok
a kutatast végzdk szempontjai szerint értelmezték-e? Amennyiben megvizsgaljuk a kérdésfel-
tevés modjat (2. abra), lathatjuk, hogy a Ritkabban kategobria értelmezése nem egyértelmdi,
mert nem jel6li meg pontosan, hogy mihez képest olvas valaki ritkdbban kényvet. Ebbdl ad6-
doéan feltéte-lezhetd, hogy ezt a kategbriat a tanuldk egy része nem a vizsgalatot végzok szem-
pontjai szerint értelmezte, hanem 6nalloan értelmezték ezt a kategoriat, vélhet6en az altalanos
olvasasi szoka-saikhoz viszonyitva. A kérdésfeltevés tehat a kovetkez6képpen jelenhetett meg
a tanulok egy részének az értelmezésében: Ritkabban olvasol konyvet a szabadid6dben a ma-
gad szorakoztata-sara?

Amennyiben feltételezziik, hogy az Ritkabban kategoériat nem a vizsgalatvezetdk fogalmai sze-
rint — azaz nem a havinal ritkabb kategoériaként — értelmezték, és a hibas értelmezés miatt ki-
vessziik az értékelhetd adatok koziil, a kovetkezd eredményre jutunk:

Viz jelentése a | Vizjelentésea | Viz jelentése a
Kényvolvasas haikuban haikuban haikuban .
akorisasa Egy lehet6séget Két lehetGséget Hérom Osszesen
8y 8 irtak le (1) irtak le (2) lehet@séget irtak
le (3)
Naponta 42 6 2 50
Hetente t6bbszor 50 7 0 57
Hetente 25 5 0 30
Havonta tobbszor 30 5 2 37
Soha 22 1 0 23
Osszesen 169 24 4 197

4. tablazat: Korrigalt tiblazat a kozépiskolas tanulok viz értelmezéseinek mennyisége és a
konyvolvasés gyakorisdga kozotti kapcsolat vizsgalatanal

Az Osszesitett eredményeket a kovetkez6 diagramon abrazoljuk (5. dbra):

60 |
40 I
pu— = I§IOha ta tobbszo
20 -~ avonta tobbszor
- — Hetente
0 P -~ Hetente tdbbszér
— r 4
Naponta

A"viz" értelmezésének szama
B Naponta Hetente tobbszor Hetente Havonta tobbszor H Soha

5. abra: Korrigélt adatok alapjan a kozépiskolas tanul6k viz értelmezéseinek mennyiségi abrazolasa
a konyvolvasas gyakorisaganak viszonylatdban
Forras: Sajat szerkesztés
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A 4. tablazatbol és a 5. abrabol kitlinik, hogy a viz értelmezés mennyisége magasabb aranyu a
leggyakrabban olvasok kérében (Naponta, Hetente tobbszor) az ezt kovetd, kevésbé gyakran
ol-vasok csoportjdhoz (Hetente, Havonta tobbszor) képest. S ez utobbi csoporthoz képest is
kevésbé gyakran értelmezték a viz jelentését a konyvet soha nem olvasék. Ha az el6z6ekben
leirtak alapjan Osszevonjuk a valaszadokat, akkor elgondolkodtaté aranyokat lathatunk az

absztrakciok szamanak vizsgalatakor (5. tablazat és 6. abra).

Konyvolvasas Gyakorisag alapjan Viz jelentése a Szazalékos
gyakorisaga j csoportok haikuban megoszlas (%)
képzése a Leirt értelmezési
konyvolvasasra lehet6ségek szama
vonatkozéan
Naponta Leggyakrabban
Hetente tobbszor olvasok 107 54
Hetente Kevésbé gyakran 6
Havonta t6bbszor olvasok 7 34
Soha Nem olvasok 23 12
Osszesen - 197 100

5. tdblazat: Absztrakcidk szdmanak vizsgalata a konyvolvasas gyakorisdganak tiikrében

= Leggyakrabban olvasdk

‘%

= Kevéshé gyakran olvasok

Nem olvasdk

6. abra: Absztrakciok sziménak arinyai a konyvolvasas gyakorisagara vonatkozboan
Forras: Sajat szerkesztés

Az 6. dbran lathato, hogy a leggyakrabban olvasok korében a legmagasabb az absztrakeios le-

het6ségek szadma a haiku miifajban irt kolteményben a viz értelmezésénél.

A Ritkabban kategoéria vizsgalata is adhat szamunkra fontos informaciékat, &m az ezen ada-
tokbol levont kovetkeztetések csak nagyon feltételesek lehetnek. A Ritkabban kategoria utal-
hat arra, hogy nem alakultak még ki a konyvolvasasi szokasai annak a tanulénak, aki ezt a
valaszlehetGséget jelolte be. A tovabbiakban, amikor jelen kutatasunkban az olvasasi szoka-
sokra utalunk, a konyvolvasasi szokasokat értjiik az olvasdsi szokasok kifejezés alatt. Feltéte-
lezziik, hogy aki meg tudott hatarozni rendszerességet, gyakorisagot a konyvolvasasara vonat-
kozban (Naponta, Hetente tobbszor, Hetente, Havonta tobbszor) a kérdéiv kitoltése soran,
annak mar kialakultak az olvasasi szokésai. Azok a tanuldk, akiknek a véalaszai nem erre utal-
nak (Ritkabban, Soha), feltételezhetGen nem rendelkeznek még kialakult olvasasi szokasok-
kal. A kovetkezd tablazatban erre a feltevésre alapozva csoportositottuk az olvasasi szokasok-

kal rendelkez6 és nem rendelkezd tanuldkat (6. tablazat).

Olvasasi szokasai feltételezhet6en még nem alakultak ki a haikus kérdésre valaszolok 40%-
anak. A Ritkabban katego6riat kitolt6knek 32 %-a valaszolt a viz értelmezésérdl szol6 kérdésre
(6. tablazat). Ez azt jelzi, hogy az absztrakt gondolkodast feltételezhetGen mas teriiletekrdl ta-

nultak meg.

A kovetkez6kben megvizsgaljuk, hogy milyenek az olvasési szokisai azoknak a tanuloknak,

akik nem toltotték ki a viz értelmezésére vonatkozo 13. kérdésiinket (7. tablazat).
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Konyvolvasas Viz jelentése a Szazalékos eloszlas Olvasasi szokas
gyakorisaga haikuban (%) aranyai a viz
Leirt értelmezési értelmezését
lehet6ségek szama kitoltoknél (%)
Naponta
Hetente t6bbszor 107 37
60
Hetente 6 23
Havonta tobbszor 7
Ritkabban 94 32
Soha 23 8 40
Osszesen 291 100 100

6. tablazat: Olvasasi szokasok vizsgalata a viz értelmezések tiikrében

Konyvolvasas Viz jelentése a Kategériankénti Olvasasi szokas
gyakorisaga haikuban Osszesités (olvasasi aranyai a viz
Nem valaszoltak a szokassal értelmezését nem
kérdésre rendelkezdk és Kkitolt6knél

A+B+C nem rendelkezék) (%)

Naponta 23

Hetente t6bbszor 27

Hetente 17 98 63

Havonta tobbszor 31

Ritkabban 37

Soha 21 58 37

Osszesen 156 156 100

7. tablazat: Olvasasi szokasok vizsgalata a viz értelmezésére vonatkozo6 kérdést nem kit6lt6knél

A 7. tablazat eredményei jelentGsen hasonlitanak a 6. tdblazat eredményeihez. Jelen kutata-
sunkban ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy az olvasasi szokasok kialakulasara a haiku olva-
sésa, értelmezése feltételezhetGen nincs — jelentGs — hatéssal. A 8. tablazatban a ,Kialakult
olvasasi szokas” kategoridban Osszevonjuk az el6zGekben mar jelzett, ide tartozé konyvolva-
sasra vonatkozé gyakorisagi kategoriakat (Naponta, Hetente tobbszor, Hetente, Havonta
tobbszor). A ,Nem alakult ki olvasasi szokas” kategoridba pedig a maradék kategoriakat he-
lyezziik el (Ritkabban, Soha).

Viz jelentése a Viz jglentése a O!vasélfsi .
Konyvolvasas haikuban B s szoka§ aranyai
akorisiza A kérdésre Nem Osszesen az 0sszes
4 5 anvaddl valaszoltak a Kkitolténél
valaszaco kérdésre (%)
Kialakult 174 98 272 61
olvasasi szokas
Nem alakult ki 117 58 175 39
olvasési szokés
Osszesen 291 156 447 100

8. tablazat: Olvasasi szokasok vizsgalata az ezzel kapcsolatban értékelhet6 mintaban

Ebbdl feltételezhetjiik, hogy az altalunk vizsgalt kozépiskolas tanulok atlagosan 39%-anak még
nem alakult ki az olvasasi gyakorlata, szokasa kozépiskolas koraban (8. tablazat).

= Kialakult olvasasi szokas = Nem alakult ki olvasasi szokas

7. dbra: Olvasasi szokasok vizsgalata az ezzel kapcsolatban értékelhet6 mintaban
Forras: Sajat szerkesztés



62

K6z0ssEGI KAPCSOLODASOK 2023. 2.

A 7. abran lathato, hogy az altalunk vizsgalt, 14-18 év kozotti kozépiskolas tanulok egy jelentGs
részénél (39%) nem alakult ki az olvasasi szokas annak az életszakasznak a végére (14 éves
kor), ameddig a legjelentGsebb mértékben formalhat6 ennek a teriiletnek a minGsége.

Kovetkeztetések levonasa, ajanlasok megfogalmazasa

1. Vizsgalataink szerint a mintankban elemzett k6zépiskolas tanulok elsGsorban a sajat tapasz-
talataikkal hoztak 6sszefiiggésbe a viz értelmezését (52 %). Az ettdl elvontabb absztrakciok 28
%-o0s aranyban jelentek meg a valaszadok kozott és 12 %-ban olvashatok olyan valaszok, me-
lyek visszahatnak az olvasoéra, és az életmindséget javitd elemként is értelmezhetSk. Az elvo-
natkoztatis a sajat tapasztalatok megértésébdl indul ki, azon alapul, ennek segitségével koze-
lithet6 meg, foghat6 fel a dolgok 1ényege, tulajdonsaga. Ebben a fejlédési fazisban van a kér-
désre valaszt ado tanuldk legnagyobb része. Az elvont fogalmakhoz kéthetd valaszok mar az
értelmezési lehetGségek sokféleségérol szolnak. A hangulati elemhez kothetd valaszok abbol a
szempontbdl nagyon fontosak, hogy ezek mar egyfajta tanulasként is értelmezhetGk, amikor a
sajat életével Osszekoti az értelmezést a tanuld, mintegy interiorizalja az olvasottakkal kapcso-
latban felmeriilt tapasztalatokat, élményt. Az absztrakt gondolkodds fejlédésének fontos része
az absztrakt gondolkodasi kompetencia fejlesztése, melynek segitségével a tanultakat képes
lesz az egyén a sajat életére vonatkoztatni, élethelyzetében alkalmazni. Ennek a fejlédésnek
a segitésére egyik lehetbség lehet a haiku miifajban irt koltemények értelmezési lehetGségei-
nek a megbeszélése, feldolgozasa.

2. A kérdbiv viz értelmezésének kérdésére valaszolok és a kérdGiv ezen részét nem kitolték
aranyainak vizsgalata alapjan az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy feltételezhe-
téen a haiku-értelmezéshez kapcsolddd absztrakt gondolkodas a mintankban szerepld kozép-
iskolas tanulok — atlagosan — 29 %-nal nehézséget jelent. Ennek a vizsgalatnak talan ez az
egyik legfontosabb eredménye, hiszen a lemorzsoloédasban élen jaré (matematika és termé-
szettudoméanyos) tantargyak tanulasidban fontos szerepet jatszik az absztrakt gondolkodasi
kompetencia. Eredményiink felhivja a figyelmet arra, hogy az eddiginél nagyobb gondot
sziikséges forditani az absztrakt gondolkodasi kompetencia fejlesztésére.

3. A kreativ gondolkodas vizsgalatanak eredményei alapjan arra a kovetkeztetése jutottunk,
hogy megfigyelhetd a viz értelmezésénél egy magasabb arany (54%) a leggyakrabban olvasok
korében (Naponta, Hetente tobbszor), az ezt kovet§ kevésbé gyakran olvasok (34%) csoport-
jahoz (Hetente, Havonta tobbszor) képest. S ez utobbi csoporthoz képest is kevésbé gyakran
értelmezték a viz jelentését a konyvet soha nem olvasok (12%). Ezek alapjan arra a kovetkez-
tetésre juthatunk, hogy feltételezhetGen az absztrakcidk jelenléte Osszefliggésben lehet az ol-
vasas gyakorisagaval. A minél gyakoribb (naponta, hetente tobbszor) konyvolvasas ebbdl
adodéan segitheti az absztrakt gondolkodasi kompetencia fejlodését.

4. A Ritkabban kategoria vizsgalata alapjan is elgondolkodtatd feltételezéseket fogalmazha-
tunk meg. A Ritkabban kategoria utalhat arra, hogy nem alakultak még ki a konyvolvasasi
szokéasai annak a tanuldnak, aki ezt a valaszlehetGséget jelolte be. Azt feltételezziik, hogy a kér-
déiv kitoltése soran, aki meg tudott hatarozni rendszerességet, gyakorisagot konyvolvasasara
vonatkozoban, annak a tanulénak mér kialakultak az olvasési szokésai. Ebb6l adbédban azok a
tanulok, akiknek a valaszai nem erre utalnak (Ritkabban, Soha), feltételezhet6en nem rendel-
keznek még kialakult olvasési szokasokkal. Az olvasasi szokasok meglétének vizsgalata soran
arra az eredményre jutottunk, hogy olvasasi szokasa feltételezhetGen még nem alakult ki a —
viz értelmezésére vonatkoz6 — haikus kérdésre valaszolok 40%-anak. A kreativ gondolkodas
és a konyvolvasas gyakorisaga kozotti kapesolat vizsgalatanal alkalmazott teljes mintan mért
adatok alapjan az el6z6ekhez nagyon hasonl6 értéket kaptunk. Eszerint, az 4ltalunk vizsgalt
kozépiskolas tanuldk atlagosan 39 %-anak feltételezhet6en még nem alakult ki az olvasasi szo-
kasa kozépiskolas koraban. Ebbdl egyrészt az kovetkezik, hogy jelen vizsgalatunkban nem mu-
tathato ki Osszefiiggés az olvasési szokas kialakulésa és a haiku-értelmezés kozott. Masrészt, a
kisebb és a nagyobb mintan mért adatok eredményeinek hasonlosdga miatt feltételezhetd,
hogy a kényvolvasds pozitiv attitiidje, a konyvolvasds gyakorlata az altalunk vizsgalt — 14-
18 éves — kozépiskolas tanuldk 39 %-anal nem alakult ki annak az életszakasznak a végére
(14 éves kor), ameddig a legjelentGsebb mértékben formalhaté ennek a teriiletnek a miné-
sége.
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Pozitiveredményként értékelhetd, hogy a konyvolvasas gyakorisaganal a Ritkabban kategoriat
kitolt6knek 32 %-a valaszolt a viz értelmezésérol sz016 kérdésre. Ez azt jelzi, hogy az absztrakt
gondolkodas fejlédése megfigyelhetd naluk is, vélhetGen mas csatornikon keresztiil fejlesztve
azt (pl.: elektronikus konyv, Gjsagok, kozosségi oldalak posztjai stb.). Ennek a vizsgalatara je-
len kutatas nem vallalkozott.

Osszefoglalas

Kutatasunk eredményei alapjan feltételezhetjiik, hogy az absztrakt gondolkodasi kompetencia
fejlesztésében a szimbolikus kifejezéseket tartalmazé olvasményoknak, illetve magéanak a
konyvolvasasnak lehet szerepe. A konyvolvasas gyakorisaga hatassal lehet az absztrakt gon-
dolkodasra, ami segitheti a matematika és a természettudomanyos tantargyak megértését, s ez
csokkentheti a lemorzsol6dast. Emellett az absztrakt gondolkodasi kompetencia fejl6dése a
tanul6 életmindségére is kihathat, amennyiben megtanulja pozitiv élményként, tapasztalat-
szerzésként, motivacioként megélni a gondolkodas folyamatat.

Az absztrakt gondolkodasi kompetencia fejlesztését érdemes lenne minél t6bb modon segiteni.
Az olvasas népszertisitése mellett olyan pedagogiai modszerek is segithetik ezt a folyamatot,
melyekben megjelennek a szimbolumok. Ilyen példaul a tancpedagogia, dramapedagogia,
szimbo6lumpedagogia, mesepedagogia. Napjainkban a fiatalok &ltal hasznalt szimbo6lumok
(legf6képp az emoji ikonok) egyre inkabb elterjedtek, ezek alkalmazasara nagyon fogékonyak
az 1j generaciok. A szimbolumokban val6 gondolkodas ezért egy jovGorientalt lehetGség, mely-
nek a pedagogiaba integralhat6 lehetfségeit érdemes feltérképezni, s beilleszteni a pedagogia

gyakorlatiba.
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Erték és kozosség
Helyi kézmiives alkotokozosségek és helyi értéktarak szerepe a Balaton-
felvidéki kistelepiiléseken

Absztrakt

Kutatdasomban vizsgaltam az értékfeltaras torvényi hatterét, illetve azt, hogy Vesz-
prém varmegyében mely telepiilések éltek ezzel a lehetdséggel és milyen hatasfokkal.
Az alabbi Balaton-felvidéki telepiiléseken miik6dé alkotokorok létrejottét, tevékeny-
ségét mutatom be: Alséorsi Csipkemiihely, Paloznaki, Fels6orsi és Totvazsonyi Him-
z6miihely. Ismertetem, hogyan hat egy meghatarozé személyiség egy-egy ko6zosség
létrejottére, eredményes tevékenységére, hogyan valésult meg a hungarikum moz-
galom ,,Minden értéknek legyen kdzossége!” jelmondata, mi a k6zosségi értékfelta-
ras lényege, a telepiilési értékfeltaré folyamatok milyen pozitiv hatast gyakoroltak
kiilhoni testvértelepiilésekre. Az egyéniséguizsgdlati és az 6sszehasonlité médszert
alkalmaztam; a tovabbi adatgyiijtést interjiik készitése, dokumentumok, fotok, alko-
tasok osszegyiijtése és elemzése, valamint a szakirodalom széleskorti feldolgozasa
segitette.

Kulcsszavak: érték, kozosség, helyi értéktar, alkotokozosség, kozosségi értékfeltaras

Abstract

Value and community
The role of local craft creative communities and local treasure troves in small
settlements in the Balaton highlands
In my research, I examined the legal background of the value survey, and which
settlements in Veszprém County used this opportunity and with what efficiency. I
present the creation and activities of creative circles operating in the following sett-
lements in the Balaton Highlands: Alséorsi Csipkemiihely, Paloznaki, Fels66rsi and
Totvazsonyi Himzémiihely. I will explain how a defining personality affects the cre-
ation and effective activities of a community, how the Hungarian movement "Let
every value have a community" came to be. motto, what is the essence of community
value exploration, what positive impact did settlement value exploration processes
have on sister settlements abroad. I used the personality test and the comparative
method, the further data collection was assisted by conducting interviews, collecting
and analyzing documents, photos, works, and extensive processing of the literature.

Keywords: value, community, local store of value, creative community, community
value exploration

1. Bevezetés
1.1. A témavalasztas okai

A telepiiléseknek 2012 6ta van lehet6ségiik helyi értéktarak 1étrehozasara és miikodtetésére.
T6bb év viszonylatdban agy véltem, érdemes megvizsgalni, hogy mely telepiilések éltek ezzel a
lehetGséggel és milyen hatasfokkal. 2013 6ta dolgozom a Nemzeti M{ivel6dési Intézetnél, azbta
gondozom az értékfeltarashoz kapcsolddo teriiletet a Veszprém Varmegyei Igazgatosagon.
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Megfigyeltem, hogy a telepiiléseken miikodé alkotokorok hozzajarultak a helyi értéktarak 1ét-
rejottéhez, tevékenységiik szinte els6ként keriilt be az adott telepiilés értéktaraba. Kutatdsom
soran az alabbi Balaton-felvidéki telepiiléseken miikodé alkotokorok tevékenységét dolgoztam
fel: Als6orsi Csipkemtihely, FelsGorsi, Paloznaki és Totvazsonyi Himzémiihely. K6zos benniik,
hogy mind a négy kozosség szakmai vezetGje Szuperné Bohus Judit Granatalma-dijas népi
iparmiivész himz6, csipkeverd. Az § szerepe és személyisége meghatarozo e kozosségek 1étre-
jottében és eredményes tevékenységében. Vizsgaltam azt is, hogy milyen hatast gyakoroltak a
helyi értéktar bizottsagok és alkotokozosségek a kiilhoni testvértelepiilésekre.

1.2. Modszerek

Az egyéniségkutatas a folklorisztika irdnyzata, amely a folklor alkotasaiban nem valami sze-
mélytelen alkotd eré megnyilvanulasat 1atja, hanem a nép korében él6 alkot6 személyiségek
tudatos tevékenységét kutatja, és azt alkotas-l1élektani, esztétikai, ritkdbban tarsadalomtorté-
neti szempontbol vizsgalja (Voigt 1977). Az 1930-as években Ortutay Gyula (1933) az alkotés-
l1élektani vonasokat hangsilyozta. Ez 1940-t6l modszertani alapelv volt, amelyet késGbb Ko-
véacs Agnes (1980) a hagyomanyozo kozosség, Dégh Linda (1960) a kortérsi folklorisztika ered-
ményeivel egészitett ki. Egy személyiség teljes repertoarjanak a vizsgalatat Lanczendorfer Zsu-
zsanna (2007) dolgozta fel, aki édesapja életatjanak tiikkrében vizsgalta, gy(ijtotte 6ssze Lanc-
zendorfer Karoly folklor alkotésait, pl. dalait, tancait, anekdotait.

A kutatdbmunkamban vizsgalt egyéniséggel, Szuperné Bohus Judittal sokat beszélgettem, ezek
az anyagat irasomba beépitettem. Az életit-interji mellett konzultaltam az érintett telepiilések
polgarmestereivel, értéktar bizottsagi tagjaival, igynevezett kevert tipust interjuk forméajaban.
Az el6re megfogalmazott kérdések mentén olyan spontan beszélgetések zajlottak, amelyben az
elhangzott tények megerdsitették az alapinformaciokat. Az interjikat dokumentumok, fotok,
alkotasok Gsszegytijtése és elemzése, valamint a szakirodalom széleskor feldolgozasa egészi-
tette ki.

2. Az értékfeltaras

2.1. Az értékfeltaras torvényi hattere és el6zményei

A 2012. évi XXX. torvény megalkotisat megelGzte egy széles tarsadalmi 6sszefogas keretében
végzett értékfeltar6 mozgalom. A 77/2008-as orszaggytilési hatarozatban mar akkor rogzitet-
ték, hogy a magyar értékek sajatos tulajdonsidgokkal rendelkeznek. Veszprém varmegyében
Horvath Zsolt, akkori orszaggytilési képvisel6, sziviigyének tekintette az értékfeltaré mozga-
lom elinditasat, szorgalmazta a kozos gondolkodast és a Kozkincs Kerekasztalok 1étrejottét.
2009-ben konferencia-sorozatot szervezett a megyében. A megbeszélések célja a hungarikum
mozgalom beinditasa volt, illetve, hogy felhivjak a figyelmet arra, hogy a legkisebb telepiilés is
rendelkezik értékekkel. Ennek eredményeként megjelent a kéztudatban a hungarikum, a helyi
értékek fogalma, kialakult az a mag, amely az mozgalom élére 4llt, és tudatosan fogott hozz4 a
helyi értékeik Osszegyljtéséhez. Szintén ekkor zajlott az a mintaprogram, amely a fiatalokat
célozta meg oly modon, hogy miként vehetnének részt tevékenyen a helyi értékek feltarasaban.
Ok voltak azok az elsé ifju értékérok, akikre a Pannon Ifjtsagi Ertékér Halozat épiilt. 2013-ban
megalakult a Veszprém Varmegyei Ertéktar Bizottsag, ekkortél a varmegye a hungarikum
mozgalom zaszl6shajéjava valt (Horvath 2014).

Az értéktarak kialakulasanak jogi hatterét a hungarikum torvény és a hozza kapcsol6dé rende-
let adja. A térvény rogziti a nemzeti érték és az értéktarak fogalmat, szol a nemzeti értékek
azonositasardl és rendszerezésérdl. Kirajzolodik benne a nemzeti értékpiramis. Ennek az alul-
rol felfelé épitkezé rendszernek az alapjat, a stabilitasat a telepiilési és tajegységi értékek adjak.
Karpat-medencei szemlélet(i, a hataron tali magyarlakta teriiletek, nemzetrészek értékeit is ide
sorolja. Azt a szellemiséget tiikrozi, hogy a legkisebb telepiilési érték is nemzeti érték, minden
telepiilés rendelkezik ilyennel, az a fontos, hogy bekeriiljon a rendszerbe. A 1ényeg, hogy a helyi
kozosség szamara fontos legyen és értéknek tartsak. Helyi szinten torténik a dontés, hiszen a
helyi kozosségek és emberek ismerik leginkabb az ott talalhato kincseket.
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2.2, Kozosségi értékfeltaras Veszprém varmegyében

A Nemzeti M{ivel6dési Intézet Veszprém Varmegyei Igazgat6saga 2013 6ta aktivan segiti a he-
lyi értéktarak megalakulasat. Az értékfeltaras a helyi k6zosség aktivizalasanak, bevonisanak
eszkoze lehet, melyre ra kell iranyitani a telepiilések figyelmét. Tébbféle moédon nyudjtottunk
modszertani segitséget a telepiilések és az értéktar bizottsdgok szdmara, mindig a helyi igé-
nyekre reagélva:

— Telepiilési vagy térségi értéknapokat szerveztiink a falvakban, melynek célja a tijékoz-
tatas, a j6 példak bemutatésa és a motivaci6 megteremtése volt, a helyet ad6 telepiilé-
sek aktiv kozremiikodésével.

— Szakmai modszertani segitséget nyujtottunk ott, ahol mar megalakult az értéktar bi-
zottsag, de még nem indult el az értékek felvétele, személyes konzulticios lehetGséget
biztositottunk a felmeriilt problémak megbeszélésére.

— Az ,Otthonrol Haza” projekt keretében a kozosségi beszélgetés modszerével interaktiv
telepiilési értéknapokat szerveztiink. Két alkalommal kozosségi beszélgetések kereté-
ben aktiv helyi résztvevék kozremiikodésével térképeztiik fel a helyi értékeket, a har-
madik alkalommal pedig egy telepiilési értéknap megszervezésére keriilt sor.

Mindegyik modszer eredményes lehet, ha a résztvevik kell6 motivaciot és lendiiletet kapnak
ahhoz, hogy elinduljon az aktiv értéktari tevékenység.

Tamogat6 tevékenységiink eredménye, hogy tobb helyi érték valt igy varmegyei értékké. Sza-
mos nyertes hungarikum palyazat valésult meg sikeresen, értékeket bemutaté nivos kiadva-
nyok sziilettek. El6térbe keriilt az értékalapi gondolkodas, amely a helyi értékeket kozép-
pontba 4llitd programok megvaldsitasat eredményezte. Erdsitjiik, hogy a helyi értéktar ne csak
egy kataszter legyen, hanem hasznaljak és hasznositsak azt kiilonb6z6 modokon, igy példaul
eszkoze lehet a kulturalis alapt gazdasagfejlesztésnek.
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1. kép: Kéiésségi beszélgetés Balatonakaliban 2019
(Fot6: Gyéri Gyula)

3. A Balaton-felvidéki alkotokorok bemutatasa

A csoportok megalakitasara, vezetésére az adott Szuperné Bohus Judit szimara indittatast,
hogy mindenkit, akit érdekel az alkot6tevékenység, ismerkedjen meg ezzel a csodalatos vilag-
gal, amit magyar népmiivészetnek hivnak. A kézimunkanak amellett, hogy gy6gyit6 ereje van,
kikapcsol, szabadsagot, onerét és onbecsiilést ad, altala eredményes alkototevékenységet is vé-
geznek a csoportok tagjai. Hossza évtizedek o6ta faradhatatlanul végzi munkajat, iranyitja a
népmiivészeti kozosségek tevékenységét. Az eredeti forrasokat nem csak 0sszegytjti, hanem
feldolgozza és ,Gjrafogalmazza” a népi iparmiivészet elveinek megfelelGen.

3.1. Az Als60orsi Csipkemiihely

2000-ben keresték meg, hogy himzéssel foglalkozo alkotokort szeretnének inditani. Felajan-
lotta, hogy megtanitja az érdekléd6knek a csipkeverést. Igy alakult meg 2002 november 16-4n
az Alsoorsi Csipkemtihely. A Csipkemiihely tagjai nem csak als6orsi asszonyok, hanem jarnak
hozzajuk: Veszprémbdl, Balatonkenesérél, Balatonfiizf6rél, Balatonalmadibdl, Paloznakrol,
Tapolcarol és Budapestrél is. Az évek soran alatétet, tilcakendét, asztalkozepet, viseletdarabo-
kat, gallérokat és liturgikus mintakat is készitettek. Tagjai az Orszagos CsipkekészitGk Egyesii-
letének. Alkotasaikat folyamatosan zstiriztetik. Megalakul4asuk 6ta szamtalan helyi, orszagos
és nemzetkozi kiallitason vettek részt, kiemelkedd sikereket elérve (Magyar Kézmiivesség, Kis-
kunhalasi Orszagos Kiallitas).

J 'A\),‘- iy a |
2. kép: II. Veszprém Varmegyei Ertékiinnep Alsé6rs 2019. Az Alséorsi Csipkemtihely (jobb oldalon
Szuperné Bohus Judit szakmai vezet) (Fot6: Gy6ri Gyula)
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2014-ben az altaluk képviselt Balaton-felvidéki csipkekultara bekeriilt a Veszprém Varmegyei
Ertéktarba. Tevékenységiiket a helyi Onkormanyzat 6rommel tdmogatja, hiszen a telepiilés
nagy becsben tartja az 6si hagyomanyokat, el6deik gazdag 6rokségét. Az Alsoorsi Csipkemii-
hely tagjai a vert csipke készitést nem csak megtanultdk, hanem bemutatok, kiallitasok alkal-
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maval népszerisitik, és a tudast tovabb is adjak.
3.2. Zoboralji Orokségiink Orz6i Himz6 és Viseletkészité Miihely

Zoboralja torténelmi tajegység Szlovakidban, napjainkban ez a legészakibb, még Osszefiigg6
magyar nyelvsziget a Karpat-medencében. Tobb Balaton-felvidéki telepiilésnek itt vannak
testvértelepiilési kapcsolatai.

2016-ban Alsoors egy hungarikum palyazatot nyert el, melynek soran ez a kapcsolat megerd-
sodott az értékek és a népmiivészet mentén. A projekt sikerét bizonyitja, hogy 2016 majusaban
megalakult a Zoboralji Orokségiink Orz6i Himz6 és Viseletkészité Miihely, amely 2017 nov-
emberében hivatalos civil szervezetté valt. 2016 Gszén elindult az elkésziilt anyagok zstirizte-
tése, ennek eredményeként a csoport elérte a Népi Targyalkotd Iparmiivész Szervezet minGsi-
tést 2019 végére. Ok az egyetlen kiilhoni alkotokor, amely ezzel a cimmel biiszkélkedhet. Meg-
alakulasuk 6ta t6bb anyaorszagi killitason, palyazaton eredményesen szerepeltek, dijazasban
részesliltek. Az egylittmiikodés eredménye, hogy 2016 soran megalakult a Zoboralji Tajegységi
Ertéktar, 2017-ben a Pogranyi Helyi Ertéktar Bizottsag. 2019-ben egy sikeres hugarikum pa-
lyazati tAmogatas tette lehet6vé annak az egyediilall6 kiadvanynak a létrejottét, amely a pogra-
nyi helyi értékek gazdagsagat mutatja be. ,,Pogrdany értékei — Falu Zoboraljan, ahol a termé-
szet, a torténelem és a népi kultiira talalkozik” cimmel jelent meg. Ez motival6 eréként hatott
a kornyezd telepiilésekre, hiszen azéta tobb helyen, Nyitragesztén és Alsobodokon is megjelent
hasonlo, helyi értékeket bemutat6 kiadvéany.

Ez a k6z6sség a magyarsag és a felvidéki magyarsag Osszetartozasat erésiti. Egyrészt ott, a sajat
maguk kézegében, masrészt az anyaorszaghoz valé kot6désiik is sokkal erGteljesebbé valt.

3. kép: A Zoboralji Orbkségﬁn Orzéi dijnyertes munkai — MezSkovesd, Kisjankd Bori Orszagos
Himzdpalyazat 2019 (Fot6: Gyéri Gyula)

3.3. Fels6orsi Himzomiihely

A Nemzeti Miivel§dési Intézet ,,Uj ra oltlink és orokitiink” elnevezéssel 2014-ben orszagos
programot inditott. A projekt a kozosségi miivel6dés eszkozeivel kivanta elémozditani a targy-
alkot6 népmiivészetet, ezen beliil a himzés elméleti és gyakorlati tudaskincsének tjra felfede-
z€sét és dtadasat. A program Veszprém varmegyében 2014 oktdberét6l 6 honapon 4t zajlott 6t
telepiilésen, a fels6orsi csoport munkajat Szuperné Bohus Judit iranyitotta. A foglalkozasok
soran a résztvevék megismerkedtek a Balaton-felvidék és a Bakony-vidék diszitGmiivészetével,
oOltéstechnikaival és néprajzaval. A program utan a csoport tagjai kinyilvanitottak, hogy szeret-
nének tovabbra is egyiitt maradni, ezt a telepiilés vezetése is tamogatta.
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Elkezd6dott az alkotasok zstiriztetése és a felkésziilés az orszagos himz§ palyazatokra. Szamos
rangos palyazaton dijakat nyertek, 2019 végén elnyerték a Népi Targyalkot6 Iparmiivész Szer-
vezet minGsitést. Felkutattak a fels6orsi hagyomanyos fehér himzést. Az alkotokor tobb alka-
lommal tartott mesterség bemutatét és kézmiives foglalkozast a helyi iskolaban, kiilonb6z6 te-
lepiilési programokon és killitasokon mutattak be alkotasaikat.

4. kép: A Fels6orsi Himz6 Mihely dijazott tagjai Mez6kovesden, a Kisjanko Bori Orszagos
HimzG6palyazaton 2019 (Fotd: Gydri Gyula)

3.4. Paloznaki Himz6kor

A Paloznaki Himz6kor 1993 6szén kezdte meg munkajat. A Laczkd Dezsé Mizeum anyagaibol
meritve elkezdték az ott fellelt keresztszemes és a gyapju szabadrajzi himzések feldolgozasat.

Megalakulasuk 10. évforduléjara a szabadrajzi fehérhimzés mintéibol, 6ltéstechnikajarol és
motivumvilagarol megjelent a Paloznak népmiivészete 1993—2003 cimi kiadvany, melyet 10
év mulva Gjra megjelentettek miihelyrajzokkal. T6bb helyi, orszagos és nemzetkozi kiallitason
vettek részt, kiemelkedd sikereket elérve. Alkotasaik megjelentek a mezékovesdi Szazrozsas és
Kisjanko Bori palyazatokon, Budapesten a Magyar Kézmiivesség és az E16 Népmiivészet, vala-
mint a békéscsabai Textiles Konferencia kiallitasain.

Anyagaik elsGsorban Balaton-felvidéki himzések — keresztszemes, szabadrajzi gyapja és fehér
himzések. Egyik legnagyobb sikeriik a 2015-ben elnyert Granatalma-dij. Alkotasaikat folyama-
tosan zstriztetik.

2014-ben az altaluk képviselt Balaton-felvidéki és Bakony-vidéki himzd kultara els6ként keriilt
be a Veszprém Varmegyei Ertéktarba. A himz&kor tevékenysége azért is példaértékii és hiany-
potlo, mert az értékek dtadasaban, a himzés megismertetésében és felelevenitésében mutatko-
zik meg.

4. kép: A FelsGorsi Himz6 Miihely dijazott tagjai Mez6kovesden, a Kisjankd Bori Orszagos
Himz6palyazaton 2019 (Fotd: Gy6ri Gyula)
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3.5. Totvazsonyi Himzémiihely

A Nemzeti Mtivel6dési Intézet ,Ujra oltiink és orokitiink” elnevezésti mintaprogramjaban
2014-ben a megyei 6t csoport egyike volt a tétvazsonyi, melynek munkajat Szuperné Bohus
Judit vezette. A szakkor az alkotas mellett hasznos egyiittlétet, kozosségi élményt is jelentett
hétr6l-hétre az asszonyok szaméara. Szemet gyonyorkodtetd alkotasokat készitettek bakonyi fe-
hérhimzéssel, keresztszemes, gyapju- és arihimzéssel. A tagjai kitartassal tanulnak és himez-
nek. Munkéajuk soran csodalatos és szemet gyonyorkodtetd alkotasok sziiletnek, melyek altal a
népmiivészetet kozelebb viszik az emberekhez. Megalakulasuk 6ta sikeresen zstiriztetik alko-
tasaikat, eredményesen vesznek részt a kiillonb6z6 orszagos himzg palyazatokon. Szamukra a
legfontosabb feladat a hagyomanyok meg6rzése és tovabbadasa a kovetkez6 nemzedékek sza-
mara. Mesterségbemutatokat, kézmiives foglalkozasokat tartanak a helyi iskolaban, a Savanyo
Joska falunapon évente himzé kiallitassal és gyerekfoglalkozassal szerepelnek. 2015-t6l hoz-
zajarulnak a ,, Tétvazsonyi Komatalhoz” egy himzett kenyérkendével. 2018-ban adtik at azt a
24 db-os garnittirat a katolikus templom szamara, amelyet a csoport tagjai készitettek el masfél
éven keresztiil.

6. kép: A Toétvazsonyi Himz6ely tagji Mez6kovesden, a Kisjankd Bori Orszagos
Himz6palyazaton 2019 (Fotd: Gy6ri Gyula)

4. Osszegzés

A magyar nemzeti értékekr6l és a hungarikumokrol szol6 2012. évi XXX. torvény lehetGséget
biztositott minden telepiilés szdmara, hogy 1étrehozza sajat, helyi értéktarat. Sokan mar akkor
felismerték ennek fontossagat, és elkezdték értékeik feltérképezését, 6sszegytijtését.

A Nemzeti Miivel6dési Intézet szakmai tevékenységének egyik meghatarozo eleme az értékfel-
taras, a Veszprém Varmegyei Igazgatdsag 2013 6ta segiti kiillonb6z6 modszerekkel és progra-
mokon keresztiil az értékfeltar6 tevékenységet. Az elmult évtized soran évrél-évre egyre tob-
ben csatlakoztak a hungarikum mozgalomhoz, igy a varmegyében a telepiilések felében, t6bb
mint 100 telepiilésen alakitottak mar meg helyi értéktarat.

Az értékfeltar6 munka lényege az egyéni, kozosségi, telepiilési, virmegyei és az orszagos 1ép-
tékben is mérhet6 identitastudat erdsitésében rejlik. Fontos eleme a k6zosségépit6 és -fejlesztd
er$, amely hozzjarul a telepiilések gazdasagi-tarsadalmi fejlédéséhez, meger6sodéséhez.

A program alapjat képezd hungarikum térvény kiilonbo6zg szinteken rendszerezi a nemzeti ér-
tékeket, lehetGséget adva hataron beliil és tl a magyarsag kulturalis identitdsanak, kreativita-
sénak és hagyomanyainak dokumentalasara, megérzésére és ezen 6rokségek tovabb élésének
biztositasara. A torvény altal szabalyozott értéktarak rendszerét az értékpiramis adja, melynek
alapjat, legszélesebb részét a helyi, telepiilési, tajegységi értéktarak nyajtjak, jelezve ezzel, hogy
a helyi értékek gylijtésének és e folyamat hatdsanak milyen fontos szerepe van 6ssznemzeti
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szinten. A végs6 cél nem a hungarikumok taranak szélesitése, hanem olyan helyi értékfeltard
folyamatok generalasa, amelyek a helyi tarsadalom és gazdasag fejlesztéséhez vezetnek.

Fontos, hogy a helyi értékek feltarasat azok végezzék, akik ismeretekkel, kapcsolatokkal ren-
delkeznek az adott teriileten. Az értékek csak akkor valnak ténylegesen helyi k6z6sségépits és
identitast erdsitd tényez6vé, ha azok tudatos feldolgozasa is megtorténik.

A helyi értéktarak feltérképezéséhez a hungarikum torvény keretiil szolgal, de a legfontosabb,
hogy a helyiek maguk fogalmazzak meg azokat az értékeket, amelyeket 6k fontosnak tartanak
és hajlandoéak is értiik tenni. Az értékfeltaras sokak szaméra adhat 4j élményeket, ismereteket
és hasznos szabadidds elfoglaltsagot. A kozos munka sordn megsziilet§ eredmények pedig
megerdsitd és motivald hatassal vannak a kozosség tagjaira.

Az altalam vizsgalt telepiilések és alkotokorok pozitivan itélték meg a hungarikum torvényt, az
abbol fakado lehetGségeket, illetve a Nemzeti M{ivel6dési Intézet motivalo, generalo tevékeny-
ségét. Mindenhol méltan nagyon biiszkék az alkotokorok eredményes tevékenységére, ame-
lyek a helyi értéktarakba szinte els6ként keriiltek be, igy oregbitve a telepiilések és Veszprém
varmegye hirnevét. A csoportok igazi kozosségként gytijtik és dolgozzak fel, mutatjak be az
altaluk képviselt értékeket, igy jarulnak hozz4 a helytorténet gazdagitasdhoz.

A telepiilés vezetdi felismerték a helyi kincsekben rejlg lehetGségeket, igazolja ezt a veliik ké-
szitett négy interja, valamint az 4ltalam dokumentélt rendezvények nagy szama is ezt mutatja.

Az alkotokorok altal készitett targyakat adjak ajandékba a protokollaris események, kiilonb6z6
megbeszélések és programok alkalmaval vendégeiknek, ezaltal ergsitik a kulturalis alapu gaz-
dasagfejlesztést, amely még szamtalan lehet&séget hordoz magaban.

A kutatdsom és az életinterju alapjan kideriilt, hogy a csoportok szakmai vezetGjének, Szu-
perné Bohus Juditnak a szerepe meghatarozo6 az el6remutat6 és sikeres folyamatokban. Az §
szakmai felkésziiltsége és kitartdsa garancia a min6ségre, a népmivészetben rejlé értékmeg-
Orzésre és a kreativ, Gjszert feldolgozasara, atérokitésére. Magas kévetelményeivel, szigorisa-
gaval értek el ezek a kézmiives korok rovid id6 alatt hatalmas sikereiket, amelyek folyamatosan
jellemzik munkéjukat.

Az ezeken a Balaton-felvidéki telepiiléseken megvalosult folyamatok hatast gyakoroltak a test-
vértelepiilési kapcsolatokra, a kiilhoni értékfeltaré tevékenységre is, példaul a Zoboraljan hoz-
z&jarultak ahhoz, hogy az ott él6ket megerdsitsék magyarsagukban és hitiikben.

A koronavirus-jarvany kitorése 2020 elején Gj helyzet elé allitotta az embereket, igy az alkoto-
koroket is. A kezdeti sokk, az ijedtség utan olyan megoldasokat kerestek, amelyek biztositottak
az eredményes alkototevékenységet a tagok szdmara. Az alapvetéen id&sebb korosztaly kony-
nyen megtanulta az online platformok hasznalatat (Messenger, Meet), amelyen keresztiil gor-
diilékenyen tudtak egyeztetni, foglalkozasokat tartani. A bezartsagot sem élték meg tragiku-
san, hiszen addig is sokat kézimunkaztak otthon, a lakasukban. Ez a hasznos elfoglaltsag segi-
tett nekik atlendiilni a pandémia okozta nehézségeken.

A vizsgélat a 2013-2021 kozotti idGszakra terjedt ki, a kutatast a Nemzeti M{ivel§dési Intézet
K6zmiivel6dési Tudomanyos Kutatisi Programja timogatta 2020. szeptember 01.€s 2021. au-
gusztus 31. kozott.
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Kiilonb6z06 generaciok a munkahelyeken

Absztrakt

Jelen cikk a generaciék fogalmarél és jellemzbirdl, valamint munkahelyi attitiidje-
tkrél sz6l. A 2022-23-as primer kutatassal valaszt keresiink arra a kérdésre, hogy
az egyes generaciok a munkaerdépiacon kivel dolgoznak eguyiitt szivesen, és kivel
osztjak meg tudasukat. A szerzék kvantitativ kutatas keretében sajat kérdéivet hasz-
naltak, melynek megbizhat6sagat a Spearman-Brown teszttel vizsgaltak. A megkér-
dezés interneten keresztiil tortént. Az eredmények azt mutatjak, hogy a generaciok
kozotti egyiittmiikddés pozitivan van jelen a cégeknél. Egyes generaciok szivesebben
dolgoznak egyiitt bizonyos korosztalyokkal, mig mas generaciokkal kevésbé.

Kulcsszavak: generaciok, generacios jellemzdk, tobbgeneraciés munkaerd, genera-
cios kiilonbségek

Abstract

Different generations at work

Our article presents the concept and characteristics of generations and their attitu-
des in the workplace. By means of a primary research conducted in 2022-23,
answers to the question of with whom each generation in the labour market works
together with pleasure and with whom they are willing to share their knowledge are
sought. The survey was conducted via the internet in the form of quantitative rese-
arch. The authors used their own questionnaire within the framework of quantita-
tive research, the reliability of which was tested using the Spearman-Brown test. The
results show that intergenerational cooperation is positively present in companies.
Some generations prefer working with certain age groups to a lesser extent than
with other generations.

Keywords: generations, characteristics of generations, multigenerational workforce,
generational differences

Bevezetés

Tanulmanyunk a generaciok munkahelyi egylittmiikodését vizsgalja. McCrindle és Wolfinger
(2010) meghatéarozasa szerint ,a generaci6 olyan személyek tombje, akik ugyanabban a kor-
szakban sziilettek, ugyanazon idészak formalta Gket, egyez6 tarsadalmi jellemzdék voltak ha-
tassal rajuk, azaz egy azonos életszakasz, 1étfeltételek, technologia, események és tapasztalatok
altal 6sszekapcsolt csoport” (McCrindle, Wolfinger 2009, idézi Csehné Papp 2017: 125).


https://doi.org/10.14232/kapocs.2023.2.74-83
https://orcid.org/0000-0001-5386-0678
https://orcid.org/0000-0002-5154-0539
https://orcid.org/0000-0001-5105-7187

JUHASZ T., CZEGLEDI CS., VARGA E.: KULONBOZO GENERACIOK A MUNKAHELYEKEN

A mai munkaerdpiacon kulesfontossaga az X és az Y generacio, de a baby boomerek, az egyre
magasabb nyugdijkorhatar miatt is, aktiv er6t képviselnek. A Z generacié tagjai palyajuk elején
jarnak, igy jellemzéen palyakezd6ként jelennek meg.

Az 1. tiblazatbol jol 1athato, hogy az egyes generaciok milyen életkori munkavallaloként jelen-
nek meg most a munkaer6piacon.

2023-ban 1946-1964 1965-1980 1981-1996 1997-2012
Baby boom X generéacio Y generacio Z generéacio
Hény évesek? 59-77 43-58 27-44 11-26

1. tAblazat: Generaciok a munkaerGpiacon
Forréas: Sajat szerkesztés

Kutatéasi célként a jelenlegi munkaerdpiacon aktiv munkavallalok generaciokénti jellemzését
és bemutatasat tliztiik ki, leirva legf6bb jellemzdiket, erésségeiket és gyengeségeiket, illetve a
koztiik 1év6 nyitottsigot, egyiittmiikodési hajlamot és az informaciémegosztast.

El6szor attekintjiik a generaci6 fogalmat, majd a munkaerdpiacon jelenleg megtalalhat6 négy
generacio rovid jellemzésével folytatjuk. Generacidonak azon emberek csoportjat nevezziik,
akik ugyanazon a torténelmi idén és helyen osztoznak; azon nemzedék csoportjat, akik nagy-
jabol azonos idében és helyen sziilettek, igy személyiségiik ugyanabban az idészakban forméa-
16dott (Strauss, Howe 1991; McCrindle, Wolfinger 2009). A generacios sokszintiség, mas szem-
1életmo6d és munkamoral a munkaer&piacon problémékhoz, kihivasokhoz is vezethet, mig bi-
zonyos szempontbol elényoket is hoz, ha az id6sebb generacio tapasztalataira gondolunk. Min-
den generacionak megvannak a maga erGsségei és gyenge pontjai, viszont a kulcs a koztiik 1év6
bizalom, nyitottsig, csapatmunka és kommunikacid, amely megnyitja a generaciok kozti atja-
rast, és az egyiittmiikodés soran minden generaci6 a lehetd legjobb tulajdonsagait nytjtja (pl.
az X generacio az évek soran felhalmozott 6ridsi munkatapasztalatat, mig a Z generacioé a rend-
kiviili informatikai és technolégiai ismereteit).

Egyre tobb generaci6 dolgozik egyazon idében egyazon vallalatnal. Vizsgalatunkban a genera-
cios eltérések néhany jellemzgjét azonositjuk.

Szakirodalmi attekintés
Generaciok felosztasa és jellemzése

Tobbféle generacios elmélettel taldlkozhatunk a szakirodalomban. A generaciok definicija
nem egységes. Prensky 2001-es miivében egy szimpla kétpolusi felosztast alkotott meg, ami
els6sorban tarsadalmi generacidkra vonatkozott: a ,digitalis bennszil6tt” és ,digitalis bevan-
dorld” csoportokat (Prensky 2001, idézi: Buda 2019: 123). Howe és Strauss (2000) az életko-
rok alapjan kiilonboztettek meg 6t generaciot: a veteranok, baby boomerek, X generacio, Y
generacio és Z generacio. Munkaerdpiaci szempontbdl jelenleg négy generaciot kiilonbozte-
tiink meg: baby boomerek, X generacio, Y generacio6 és Z generacié (Berkup 2014), mivel a
veteran vagy csendes generacio tagjai (1945 el6tt sziiletettek) mar inaktivak a munkaer6pia-
con.

Napjaink kutatisaiban, a menedzsment szakirodalomban els6sorban ez az utobbi lehatarolas
szerepel. Mostani vizsgalatunkhoz is ezt az értelmezést fogjuk hasznélni. Nézziik meg kicsit
részletesebben, mi jellemz§ az egyes generaciokra!

A baby boomer generacié a 1946-1964 kozott sziiletetteket jelenti. A I1. vilaghabora utani id6-
szakban sziilettek, amelyre az jrakezdés, a valsdgkezelés és az ugrasszeri népességnovekedés
volt jellemz6 (Papp 2020). Az értékrendjiiket a becsiiletesség és a tisztesség jellemzi. A tapasz-
talataik révén értékes generacionak szdmitanak a munkaerépiacon, ahol 6k a rangidések. A
technol6gia még nem volt befolyassal életiikre. A szocializmus idején hozzaszoktak a hierar-
chidhoz és a kemény munkahoz, majd a rendszervaltas utin komoly onfejlesztéssel és folya-
matos teljesitménnyel tudtak eredményesek lenni az iizleti szféraban. Nevezhetjiik 6ket mun-
kamaniasnak, akik karrierjiikért aldozatkészek, munkahelyiikh6z ragaszkodnak és hiiségesek.
A csapatmunka, a kihivasok, a rang és a presztizs kiemelked§ jelentGséggel birnak szamukra.
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Alkalmazkodokészek, nyitottak az ijdonsagokra, még ha a technikai fejlédésben nem is olyan
iitemben haladnak, ahogyan a fiatalabb generacio tagjai elvarnak téliik (Karpati 2020a).

Az X generaci6 a 1965—1980 kozott sziiletett nemzedék. Az X generaci6 koraban a sziiletések
szama visszaesett. Szintén ekkor jelentek meg a multinacionalis cégek a vilagban. Sziileik révén
megszoktak a bizonytalan életet, és hogy t6bb labon kell allni, amibdl az individualizmusuk is
fakad. Egyik prioritas szamukra a munka és a maganélet egyenstlya, melynek érdekében kony-
nyebben valtanak munkahelyet is. Magasabban kvalifikaltak és nyelveket is jobban beszélnek,
mint az el6z6 generacio, és a versenyszellemiik is kimagaslo6. Az internetet csak késGbb ismer-
ték meg, viszont munkavégzésiikhoz elvaras annak hasznalata, ami sok konfliktusa forrasa le-
het. Digitalis bevandorloknak is nevezziik Gket (Karpati 2020a).

Az Y generacid a 1981—1996 kozott sziiletett fiatalokat jelenti. Az Y (vagy millenniumi — mivel
az ezredfordulén sziilettek) generaciot digitalis bennsziilottnek is szokas nevezni. A technold-
gia szerepe Oriasi a hétkoznapjaikban, bar 6k sem ebbe sziilettek bele, csupan belenéttek. Min-
den tevékenységiiket a technologia hatarozza meg, bar kezdetben az analég vilag vette koriil
Oket. Az egyre fokoz6d6 verseny miatt, a sziileikkel ellentétben ambiciézusak, és mindenaron
el akarjak érni céljaikat. Lusta, narcisztikus és elkényeztetett jelz6kkel illetik Gket, és 2014-ben
a Time magazin az ,én-én-én” generacioként hivatkozott rajuk (Iberdola é.n.).

A Z generéci6 tagjai 1997-2012 kozott sziilettek. Ok az elsd, igazan globalis generacio, akik
alland¢ virtudlis kapcsolatban allnak kortarsaikkal, és nem okoz gondot szdmukra a multitas-
king sem, ha egyszerre tobb dolgot kell csinalni. Bar fiatalok, mégis minden munkahelyen kép-
viseltetik magukat akar munkaeréként, akar gyakornokként. Hagyoményos eszkozokkel mar
nem motivalhatok. Technikai tudasuk kiemelkedd: sokkal gyorsabban dolgoznak elédeiknél.
Nélkiilozhetetlen szamukra az 6nmegvalositas, és a motivacié a munka és maganélet terén
egyarant. Vagynak az elismerésre, és gyakori visszajelzést igényelnek. Jo kapcsolatot alakita-
nak ki munkatarsaikkal, azonban komoly ellentétek is kialakulhatnak k6zottiik, mivel az infor-
maci6 gyors aramléasa alapvet elvaras szamukra, igy nehezen toleraljak a lassabb mechaniz-
must (Karpati 2020a).

A generaciok kozotti interakeié tdlmutat a csaladi kornyezeten, és athatja a munkahelyeket,
oktatasi intézményeket és k6zosségi tereket is. A szerzGk tobbsége kutatasa soran az egyes ge-
neraciok jellemzéinek bemutatisira fokuszal munkaerépiaci szempontbol. Eszrevételiink,
hogy a fiatalabb generaciokra irAnyuld tanulmanyok joval gyakoribbak.

A generaciéok munkahelyi attitiidjei

A kiilonbo6z6 generaciok eltér6képpen viszonyulnak a munkaerdpiachoz és a munkavégzéshez.
Kissné (2013) a kovetkezGkkel azonositja az eltéréseket: masok az elvarasaik, az igényeik és a
prioritasaik, masként definialjak a sajat helyiiket és szerepiiket a munka vilagaban.

A boomerek évtizedek 6ta dolgoznak, mig a Z generacié néhany éves munkatapasztalattal ren-
delkezik. Nagy szam1 X generacios dolgozik egyiitt a boomerekkel. Egy nemzetkozi munkaerd-
piaci felmérés, a Kelly Services (2009) vizsgalatabol az rajzoldodik ki, hogy a boomerek tudassal
és tapasztalattal rendelkeznek az adott teriileten. Elkotelezettek a munkajuk, és a munkahe-
lyiik irant. A munkajuk iranti elkotelezettség kemény munkara sarkallja 6ket, melyet a siker
kulcsanak tekintenek, ezért hajlamosak, s képesek a ttlorara, talmunkara. Ok azok, akik tud-
nak, és szeretnek csapatban dolgozni. Ertéket képvisel tudasuk, tapasztalatuk. Az X generaci6
tagjai rugalmasabbak és 6néllobbak a munkahelyen, kisebb hangslyt fektetnek a csapatmun-
kara, de egylittmiikodési készségiik a teljesitmény elérésének célja miatt j6. Munkahelyiik irant
nem annyira elkotelezettek, mint a boomerek, emiatt konnyebben valtanak. Erételjes teljesit-
ményorientacio jellemzi 6ket az élet minden teriiletén, emiatt jobban odafigyelnek a munka—
maganélet egyensilyara. Az Y generacio tagjai motivaltak, képzettek, és nagyobb elvarasaik
vannak az élet minden teriiletén. A hierarchikus rendszerek nem vonz6ak szamunkra a rugal-
mas, autoném rendszereket részesitik elényben. Szamukra fontos, hogy a munkaltat6 érték-
rendjével is azonosulni tudjanak, valamint, hogy csapatban dolgozhassanak. A Z generaci6 az
internet koraban nétt fel, igy hozzaszokott a gyors informéciéaramlashoz, atadashoz. Jellemz6
rajuk, hogy egyszerre tobb dologgal, tobb projekttel is tudnak foglalkozni, viszont figyelmiik
bar megosztott, ugyanakkor felszines. Fontos szimukra a szabadsag. A fejlédés, onfejlesztés
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kardinalis szamukra, keresik a tanulasi-fejlédési lehetségeket, amelyek az 6nmegvaldsitasuk-
hoz is hozzatartoznak

A szakirodalmi attekintés soran tébb egymast atfeds teriiletet lathatunk, amellyel a szerzék
leggyakrabban foglalkoznak a kutatasaik soran. Ezeket a tényezdket vizsgaltuk meg mi is ku-
tatasunkban: a generaciok munkahelyi egyiittmiikodése, az informéaci6- és tudascsere, illetve
a kommunikacios készségeik.

A tobbgeneraciés munkahelyeken a generaciok kozotti kommunikacid, bar sok lehetGséget (pl.
informaci6csere, tudasmegosztas) rejt magaban, gyakran kihivasokkal jar, amelyek a félreér-
telmezésbdl, a sztereotipiakbol és az egymasnak ellentmondé kommunikacios elvarasokbol
erednek. Ezek megakadalyozhatjak a generaciok kozotti hatékony parbeszédet, ami félreérté-
sekhez és fesziilt kapcsolatokhoz vezethet. Egyes szakért6k a generacios konfliktusok egyik f6
forrasanak a ,hibas kommunikaciét tekintik, ami az egyes generaciok eltérd elvarasai, ismere-
tei miatt robbanhat ki.” (K4rpati 2020b) Ennek egyik legf6bb okozo6ja Kissné (2013) szerint az,
hogy az ipari tarsadalmat fokozatosan felvaltotta az informacids tarsadalom, majd a tudas-
alapa tarsadalom, és ez a kommunikacié miikodésére kozvetlen hatast gyakorolt. Haeberle és
munkatarsai megallapitottak, hogy ,,a generacios kiilonbségek hatassal vannak a kommunika-
cios stilusokra, technolbgiai igényekre, szakmai fejl6dési preferencidkra, a munkahelyi elvara-
sok, a kompenzacios és juttatési igények, a kivant vezetési stilusok, valamint a jutalmazasi és
az elismerési rendszerek hatékonysagara” (Haeberle et al. 2009: 64). Ebben a cikkben az
alabbi tényezdket érintjiik: a generdciok munkahelyi egyiittm{ikodése és informacidcseréje,
valamint kommunikacios készségeik.

Félreértelmezés akkor fordul eld, amikor a kiiloénb6z6 generaciokhoz tartozd egyének nem
szandékolt jelentést tulajdonitanak az iizeneteknek. Példaul egy Z generacios alkalmazott egy
Baby Boomer felettesének kiildott e-mailben laza nyelvezetet hasznalhat, amit a felettes szak-
maiatlannak vagy tiszteletlennek érezhet. Az ilyen félreértelmezések kommunikAcids zavarok-
hoz és fesziilt munkakapcsolatokhoz vezethetnek (Garcia 2012).

A sztereotipizalas azt feltételezi, hogy egy generacié minden tagja azonos tulajdonsagokkal
rendelkezik. A sztereotipiak igazsagtalan itéleteket és irrealis elvarasokat eredményezhetnek.
Példaul az a feltételezés, hogy minden baby boomer technoldgiai kihivasokkal kiizd, téves fel-
tételezésekhez vezethet az egyének képességeivel kapcsolatban (Casanova et al. 2021).

A kiilonb6z6 generacidk gyakran eltérd preferencidkkal rendelkeznek a kommunikaciés mod-
szerekkel és gyakorisaggal kapcsolatban. Az X generaci6 példaul a munkaval kapcsolatos kom-
munikiciéban a kozvetlen e-maileket részesitheti elényben, mig a Z generaci6 az azonnali iize-
netkiild6 platformokat valasztja (Zeffane 2022).

A generacios kiillonbségek befolyasolhatjak a hatalom és a tisztelet megitélését. A fiatalabb ge-
neraciok szamara kihivast jelenthet, hogy véleményt nyilvanitsanak az id6sebb kollégaknak
vagy csaladtagoknak a vélt hierarchikus korlatok miatt. Egyre tobb generaci6 dolgozik ugyanis
egy azon idGben egy azon vallalatnal, ami elkeriilhetetlenné teszi a generaciok egytittmiikodé-
sét (Ropes 2013).

A generaciok kozotti hatékony kommunikaci6 elengedhetetlen a megértés, az egyiittmiikodés
és az interakcié el6mozditasdhoz. A generacios szakadékok athidalasaban és az eszmecserék
el6segitésében szamos kulcsfontossagh tényezs jatszik szerepet, tobbek kozott az aktiv hallga-
tas, az empétia, az alkalmazkodoképesség, a nonverbalis kommunikaci6 és az érzelmi intelli-
gencia. Ezeknek a tényez6knek az elfogadasa megkonnyiti a generacidk kozotti megértést,
egyiittm(ikdést és empatiat, ezaltal athidalva a szakadékokat és elésegitve a befogadd parbe-
szédet.

A generacids sokszintiség nagy lehetGségeket. ugyanakkor veszélyeket is rejt magaban. A kii-
16nb6z6 generacidkhoz tartozé emberek fejlédhetnek és tanulhatnak egymastol, hisz az egyiitt-
miikodés soran kozvetleniil talalkoznak, szembesiilnek egymaés otleteivel és tapasztalataival.
Emellett a megismert, megtapasztalt 4j 6tletek, néz6pontok bonyolultsigot is eredményezhet-
nek, mivel minden generaciénak megvannak a sajat hiedelmei és értékei, és ebbdl fakaddan a
munkahelyi elvardsai. A multigeneracids jellegli csapatok rendkiviil rugalmasak, kdszonhe-
t6en a mésik generacio tagjaihoz val6 alkalmazkodasuknak, emiatt egyben hatékonyabban is
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dolgoznak egyiitt, ami pozitiv hatést fejt ki az egész szervezetre (Karpati 2020a). A kiilonb6z8
generaciok nehezen értik meg egymas értékeit és munkastilusat (Deloitte 2017; Ernst and Yo-
ung Global 2022; PwC 2013). A generacidk kozotti legfontosabb eltérésként azonositottak az
eltéré kommunikacios stilust, és az eltéré informacidémegosztasi metddust. A kiillonb6z6 gene-
raciok kozott leggyakrabban a tudasmegosztas teriiletén alakul ki konfliktus, melyet az eltérd
gondolkodasmadd, hozzaallas eredményez (Singh 2014).

A fiatalabb generacidk folyamatos informacidmegosztasi kényszere fesziiltséget okozhat a
munkahelyen. A fiatalok els6dleges informéaci6forrasa az internet, ahol gyorsan megszerzik az
informaci6t, melynek megbizhatosaga azonban kérdéses. Ezzel szemben az idGsebb genera-
ciok kritikusabb gondolkodéstak, és jobban szirik az informaciokat, de emiatt lassabbak, és
az, hogy a digitalis technologidban kevésbé jartasak hatrany lehet. A generaciok egységes véle-
ménye, hogy a visszajelzések és az informacibé hianya okozza a legnagyobb kommunikécios za-
vart, amely bizonytalansagot kelt a munkavallal6kban.

Anyag és moédszertan

A szerz6k a 2022-es és a 2023-as évben a generaciok munkavégzéshez kapcsolddo £6 tulajdon-
sagait, a generaciok kozotti tudast, informécio- és problémamegosztast vizsgaltak. Kutatasuk
kozéppontjaban alapvetGen az allt, hogy az egyes korosztalyok miképpen tudnak egyiitt dol-
gozni egy vallalatnal, kiknek adnak at szakmai tudast és informacioét, és miképpen biztositanak
szakmai segitségnyujtast. A megkérdezés az interneten keresztiil tortént, kvantitativ kutatis
keretében. A szerz6k kérdGiviiket a kozosségi média feliileteken osztottak meg, és ott tudtak a
megkérdezettek valaszolni a kérdésekre. A minta ezek alapjan sem reprezentativ. A kozosségi
médidban megosztott kérd6iv esetében nem tudtuk mérni a valaszadasi hajlandbsagot. A vizs-
galat el6tt proba kérdGivezés is volt, amely soran 10 valaszadb nem jelzett érthetfségi problé-
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mat, igy a kiadott kérd6iv tartalma nem valtozott.

A szerz6k sajat kérdGiviilk megbizhatosagat a Spearman-Brown teszttel vizsgaltak. A vizsgalt
kérdések esetében koefficiens értékek 0.7 felett voltak, amik alapjan megbizhatonak tekintet-
ték a kérdGivet.

A jelenlegi vizsgalatnal a kovetkez6 kérdésekre kerestiik a valaszt:
— Milyen tulajdonsagokkal rendelkeznek az egyes generaciok a munkaerépiacon?
— Kivel dolgoznak egyiitt szivesen?
— Kivel osztjak meg a tud4sukat szivesen?

— Avizsgalatok soran az alabbi kutatasi célrendszer modellt hasznaltuk.

> I Szakmai tudas megosztasa

a

A\ 4

Gener4ciok tulajdonsagai | < I Szakmai egyiittmiikodés

\ 4

Szakmai problémékban
segitség nytjtas

1. dbra A kutatési célrendszer
Forras: sajat szerkesztés

A modellben lathat6, hogy harom f6 teriiletet elemeztiink: miképpen tudnak egyiitt dolgozni a
korosztalyok a munkahelyen 1. a szakmai tudas megosztasaban, 2. a szakmai segitségadasban
és a 3. szakmai egyiittmiikodésben.
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A kérddiv strukturaja az alabbiak szerint épiilt fel (2. tablazat). Alapvet&en zart jellegli kérdé-
sek voltak, amelyek metrikus és nominalis skalakra épiiltek. A tdblazatban csak azok a kérdés-
csoportok szerepelnek, amelyek a jelen tanulmany targyat képezik.

A minta specifikaci6ja Generacidk kozotti Tudasatadas a generaciok
egyiittmiikodés a kozott
munkahelyen
Nem Egylittmiikodés a generaciok Generaciok kozotti
Eletkor kozott a cégnél tudésatadas
Lakohely Generaciok jellemzdi a Problémak a tudasatadas
Iskolai végzettség munkahelyen soran

Beosztasa

2. tiblazat: A kérd6iv struktaraja
Forras: Sajat szerkesztés

A kérdésekre 471-en valaszoltak, és valamennyi kitolt6tt kérdGiv értékelhetd volt. Az adatok
elemzéséhez SPSS 28-as verziot hasznaltunk. Egy- és tobbvaltozds elemzést alkalmaztunk, igy
tobbek kozott gyakorisagi vizsgalatokat, faktorelemzést, atlag elemzéseket (ANOVA).

Eredmények

A megkérdezettek atlagos életkora: 31,75 év volt. 12 {6 a baby boomerekhez tartozik, ahol igy
igen Kkicsi elemszam, 116 f6 az X-hez, 73 valaszad6 az Y-hoz, és 270 személy a Z generéaciéhoz
tartozott. Nem szerepeltek azok a Z generacidésok a vizsgalatban, akik életkorukbdl adédoan
(18 év alattiak) nem jelentek meg a munkahelyeken.

A baby boomban 2 férfi és 10 ng, az X generacioban 41 férfi, 75 nd, az Y generacioban 28 férfi,
45 n6, és a Z generacioban 120 férfi és 150 nd volt. A beosztést tekintve 61.1%-a a valaszadok-
nak alkalmazott, 8.1%-uk alsoszintii vezetd, 7.6%-uk kézépvezets, 7.9%-uk fels6vezets, és 15.3
%-uk a kutatas id6pontjaban nem dolgozott. A felsé vezetSk 51%-a az X generaciobol keriilt ki,
mig a beosztottak 51.6%-a Z generacios volt.

A kérd6iv els6 kérdéscsoportja a valaszoldk tulajdonsagaira kérdezett ra, azaz, hogy miképpen
értékelik magukat a vizsgalt tényez6k alapjan. Egy 6tfokozata Likert-skalan kellett 6nmagukat
mindsiteni. Az egyes érték az egyaltalan nem jellemz6t, az 6t0s érték a teljesen jellemz6t jelen-
tette. Ezek utan a szerzdk a tulajdonsigokat az értékek alapjan faktorokba tomoritették. A
KMO Barlett -teszt: .905, lett. A Varimax rotalassal késziilt faktorokkal a magyarazott hanyad
64.189% volt. Négy faktort képeztek a szerz6k, amelyek a kovetkezbk voltak: az 6nallé munka-
végzésre vald alkalmasag, a munkamindség, a csapatmunkara val6 hajland6sag, a nemzetkozi
rugalmassag. A vizsgalatok eredményeit a 3. tablazat mutatja, amelyben benne vannak a fak-
torok, a valtozok, az atlagok, a szoérasok, a komponensek és a Cronbach Alpha eredmények,
amelyek a faktorok érvényességét igazoljak.

A tablazat adataibdl jol lathato, hogy a munkaminGséghez tart6z6 itemekben érzik erGsnek
magukat a megkérdezettek, mig a nemzetkozi rugalmassag esetében vannak még javitando te-
riilletek a cégek és a munkavallalok oldalarol. Kiilonosen alacsony az atlagértéke a lakhelyval-
tozatési hajlanddsagnak (M:3.05), a magabiztossdgnak (M:3.66), az analitikus gondolkodas-
nak (M:3.63), a vezet6i képességeknek (M:3.51), és a nemzetkozi tapasztalatnak (M:2.91).

A szerz6k megnézték, hogy a generaciok kozott van-e szignifikans kiilonbség az egyes faktoro-
kat illetGen. Az ANOVA eredményeit a 4. tablazat foglalja 6ssze. A tiblazat adataibol j61 1athato,
hogy egyediil a nemzetkozi rugalmassag tekintetében kiilonboznek szignifikinsan a megkér-
dezettek. Ez alapjan elmondhat6, hogy e tekintetben a legnyitottabb a Z generaci6, mig a leg-
inkabb elzarkozoak a kérdésben az X-esek. Ennek talan az lehet az oka, hogy az X t6bbségének
mar van sajat csaladja, és a t6liik val6 elvalas, vagy a csalad koltozése nagyobb terhet rohat
rajuk, mint a Z-sekre, akik t6bbségiikben még nincsenek ennyi idésen tartésan elkételezve va-
lakinek. Az 6nall6 munkavégzésben és a munka minéségében az X-esek érzik magukat a leg-
erdsebbnek, mig az 6nallésagban a Z-sek, és a mindségben az Y-osok a leggyengébbnek. A baby
boom generaci6 a legnyitottabb a csapatmunkara, mig a Z-sek szeretnének a legkevésbé ilyen
formaban dolgozni.
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Faktorok Valtozok Komponens
MD SD 1 2 3 4
Kezdeti 6nallé dontéshozatal 3.74 | 0.888 | 0.741
Hatékony kommunikacids készség szoban, irasban 3.81 .937 | o0.713
sziikkorben és nyilvinosan
I, ., Magabiztossa .66 | . 0.706
Onall6 munkavégzés Vezget(’ii képesgégek ?}.51 ggg 0.293
Szakmai tudas 3.77 | .887 | 0.628
Probléma megoldési készség 4.02 .863 | 0.621
Analitikus készség 3.63 .887 0.614
LehetGségek feltarasa 3.77 | .852 | 0.613
Cronbach's Alpha 877
Pontossig, precizitas 4.07 | .874 0.809
Munkamindség Elhivatottsag, elkotelezettség 4.02 | .905 0.741
Munkafegyelem 4.04 | .914 0.67
FelelGsségtudat 4.16 .873 0.566
Cronbach's Alpha .837
Csapatmunka Csapatjatékos 3.97 | .940 0.804
A csapatmunka és a k6zos célokért valo egylittm(ikodés 4.03 | .896 0.71
készsége
Megfelelés, beilleszkedés a cégkultiraba 3.92 | .905 0.546
Cronbach's Alpha .790
Nemzetkozi Lakhely véltoztatasi hajlandosig 3.05 | 1.204 0.875
rugalmassag Nemzetkozi tapasztalat 2.91 | 1.240 0.791
Cronbach's Alpha
.682
3. tblazat: Faktorok
Forréas: Sajat szerkesztés
Négyzetek 0sszege | df | Atlag négy. F Sig.
Onallé6 munkavégzés Csoportok kozott 6.702 3 2.234 2.252 | 0.082
Csoportokon beliil 463.298 467 0.992
Totéal 470.000 470
Munkamindség Csoportok kozott 6.161 3 2.054 2.068 | 0.104
Csoportokon beliil 463.839 467 0.993
Totéal 470.000 470
Csapatmunka Csoportok kozott 6.406 3 2.135 2.151 | 0.093
Csoportokon beliil 463.594 467 0.993
Total 470.000 470
Nemzetkozi rugalmassag | Csoportok kozott 20.998 3 6.999 7.280 | 0.000
Csoportokon beliil 449.002 467 0.961
Total 470.000 470

4. tablazat: ANOVA p:0.05
Forréas: Sajat szerkesztés

A vizsgéalat arra is kitért, hogy milyen a szakmai tudés dtadasa, milyen a szakmai segitség és a
szakmai egylittm(ikodés a generaciok kozott. Itt is egy 6tfokozati Likert-skalan kellett az adott
allitasokat mindsiteniiik a valaszoloknak. Az egyes az egyaltalan nem jellemz6t jelentette, mig
az 0tos a teljesen jellemz6t. A valaszok atlaga és szorésa az 5. tablazatban lathaté.

Az adatokbol kiolvashato, hogy szakmai tudasmegosztas és a problémakban valo segités atla-
gosan jellemzé a mintéra, kiilonosen a fiatalabb kollegak vonatkozasban, és viszonylag kisebb
gyakorisaggal zajlik ez a folyamat az idGsebbek iranyaban. Leginkibb az Y generaci6sokkal
dolgoznak a valaszadok szivesen, mig legkevésbé a baby boomerekkel és az X-esekkel. Ez a

tény azt mutatja, hogy a valaszadbk kevésbé dolgoznak szivesen a 45 év felettiekkel.

Megvizsgaltuk azt is, hogy generacionkként milyen a viszonyulas és az egylittmiikodés. Ez eset-
ben is ANOVA elemzést hasznaltuk, amelynek eredményeit a 6. tablazat foglalja ssze.
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Allitasok M SD
Szivesen dolgozok egyiitt a Baby boommal. 3.39 | 1.145
Szivesen dolgozok egyiitt az X generacidval. 3.80 | 0.967
Szivesen dolgozok egyiitt az Y generaciéval. 3.94 | 0.927
Szivesen dolgozok egyiitt a Z generacibval. 3.82 | 1.036
Szivesen osztok meg szakmai tud4st a nalam fiatalabb kollégakkal. 4.14 | 0.954
Szivesen osztok meg szakmai tudast a ndlam idésebb kollégékkal. 3.92 | 1.077
Szivesen osztok meg szakmai tudast a velem egyidés kollégakkal. 4.13 | 0.924
Szivesen segitek a szakmai problémékban a nalam fiatalabb kollégakkal. | 4.16 | 0.975
Szivesen segitek a szakmai problémékban a nilam idGsebb kollégakkal. | 4.03 | 0.977
Szivesen segitek a szakmai problémékban a velem egyidGs kollégdkkal. | 4.14 | 0.976

5. tAblazat: Egyiittes munka a generaciok kozott a munkahelyen (atlag és szoras)
Forras: Sajat szerkesztés

Allitasok Négyzetek | g0 | Atlag | o | g
Osszege négy.
. . Csoportok kozott 26.198 3 8.733 6.911 | 0.000
Szivesen dolgozok egyiitt a Baby T bl 590,137 267 | 1.264
boommal. £
Total 616.335 470
p .. Csoportok kozott 43.014 3 14.338 | 16.874 | 0.000
Sz1ves§ n )dolgozok SE Csoportokon beliil 396.824 467 | 0.850
generacioval. :
Total 439.839 470
p .. Csoportok kozott 6.969 3 2.323 | 2.732 | 0.043
Sz1ves§ n )dolgozok SE Csoportokon beliil 397.120 467 | 0.850
generacioval. :
Total 404.089 470
. .. Csoportok kozott 5.241 3 1.747 1.633 | 0.181
Sz1ves’er.1 ’dolgozok egylitta Z Csoportokon beliil 499.689 467 | 1.070
generacioval. ;
Total 504.930 470
Szivesen osztok meg szakmai tudast a gzgpggglﬁ(ﬁ)iﬁ%l 2'5728 2 g’gfz 0941 1 0-421
nalam fiatalabb kollégakkal. D 425-45 497 | 0.9
Totél 428.030 470
. . , Csoportok kozott 25.382 3 8.461 7.605 | 0.000
Szivesen osztok meg szakmai tudast a -
nalam idésebb kollégakkal. Csoportokon belil 510553 | 467 | 1113
Totél 544.934 | 470
. . . Csoportok kozott 2.559 3 0.853 | 0.998 | 0.393
Szivesen qsz}ok meg §zakma1 tudast a T bl 390.051 267 | 0.854
velem egyidds kollégakkal. ;
Totél 401.609 470
Szivesen segitek a szakmai Csoportok kozott 4.838 3 1.613 1705 | 0.165
problémakban a nalam fiatalabb Csoportokon beliil 441.574 467 | 0.946
kollégakkal. Totél 446.412 470
Szivesen segitek a szakmai Csoportok kozott 7.303 3 2.434 2.576 | 0.053
problémakban a nalam id&sebb Csoportokon beliil 441.338 467 | 0.945
kollégéakkal. Total 448.641 470
Szivesen segitek a szakmai Csoportok kozott 2.590 3 0.863 | 0.906 | 0.438
problémakban a velem egyidés Csoportokon beliil 444.879 467 | 0.953
kollégéakkal. Total 447-469 470

6. tablazat: ANOVA p: 0.05
Forras: Sajat szerkesztés

A tablazatban a szerzdk sziirkével jelolték meg azokat az eseteket, ahol szignifikansan eltértek
egymastol a kiilonbozé generaciok. Igy a baby boommal legszivesebben a sajat korosztalyuk
dolgozik egyiitt (M:4.00), mig legkevésbé a Z-sek (M:3.24). Az X-esek a sajat korcsoportban
1év6kkel miikodnek egyiitt leginkabb (M:4.27), mig veliik a Z-esek a legkevésbé szivesen dol-
goznak (M:3.56). Az Y-sokkal az X-esek hajlandbak dolgozni leginkabb (M:4.10), mig ez a mo-
tivaci6 a legkisebb a Z-seknél (M:3.83). Az X-esek szivesen osztanak meg szakmai tudast az
id6sebbekkel (M:4.27), mig a Z-sek ebben is kevésbé nyitottak (M:3.73).

Az eredményekbdl 1athato tehat, hogy a generaciok kozotti egyiittmiikddés jelen van a cégek-
nél, bar az egyes generaciok szivesebben dolgoznak egyiitt bizonyos korosztalyokkal, mint mas
generaciokkal.
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Kovetkeztetések és javaslatok
Jelen cikk ravilagit a jelenlegi munkaerdpiacon aktiv négy generacio jellemzdire.

A szakirodalmi attekintés soran meghataroztuk a generaci6 fogalmat, bemutattuk a generaciok
felosztasat és f6bb tulajdonsigaikat, valamint munkahelyi viselkedésiiket. Primer kutatasunk-
ban arra kerestiik a valaszt, hogy az egyes korosztalyok miképpen tudnak egyiitt dolgozni, kik-
nek adnak at szakmai tudést és informaciot, és hogyan biztositanak szakmai segitségnytjtast.
Négy faktort képeztiink, melyek a kovetkez6k voltak: 6nall6 munkavégzésre valé alkalmasag,
munkamindség, csapatmunkara val6 hajlandésag és nemzetkozi rugalmassag.

A digitalizaci6 terjedése visszafordithatatlanul megvaltoztatta, atalakitotta a munkaerdpiacot,
ennek hatasara a generacidk kozotti szakadék még mélyebb lett. Rengeteg sztereotipia jelenik
meg a koztudatban a generacidkkal kapcsolatban, melyek feloldasara az egyetlen 1t, ha az el-
tér6 generaciok igyekeznek megérteni és elfogadni egymast. Ez az alapja a hatékony generacio-
menedzsmentnek, amely a kiilonb6z6 generaciok erdsségeit ki tudja aknazni, illetve kezelni
tudja az esetlegesen felmeriil6 kiilonbségeket. Kutatasunkban az alabbi kiilonboz8ségeket tar-
tuk fel:

Az eredmények azt mutatjak, hogy a munkamingség terén erésnek érzik magukat a valaszadok,
mig a nemzetkozi rugalmassag esetében van még mit javitani a cégek és a munkavallalok ol-
dalarol egyarant. E tekintetben a generacidk szignifikansan eltérnek.

Eredményeink azt tiikr6zik, hogy bar a generaciok kézotti egylittmiikodés jelen van a cégeknél,
az egyes generaciok szivesebben dolgoznak egyiitt bizonyos korosztalyokkal, mig mas genera-
ciokkal kevésbé. Y generacidsokkal dolgoznak a valaszaddk a legszivesebben, mig a 45 éven
felettiekkel kevésbé dolgoznak szivesen. A X generaci6 és a baby boom generacio tagjai is sajat
korosztalyukkal dolgoznak legszivesebben. A Z generaci6 tagjaival dolgoznak legkevésbé szi-
vesen az egyes generaciok. Azt is latjuk, hogy Z-sek nyitottsaga is csokken, ahogy idésebb ge-
neraciordl van szo.

Azok a vallalatok, amelyek hajland6ak 4j stratégiakat alkalmazni, képesek lesznek maximali-
zalni a munkahelyen dolgoz6 valamennyi generacié kozotti egyiittmiikodés elényeit. A kiilon-
b6z6 generaciok munkahelyi kiillonbségeinek és erdsségeinek felismerése és értékelése harmo-
nikusabb és produktivabb munkahelyhez vezethet. A befogad6 kultara el6mozditasaval és a
generacios sokszintiség kihasznalasara iranyul6 stratégiak megvalositasaval a szervezetek ki-
aknazhatjak a tobbgeneraciés munkaerében rejls teljes potencialt.

A harmonikus t6bbgeneraciés munkaer6 a termelékenység novekedéséhez és a konfliktusok
csokkenéséhez vezethet. Az egyes generaciok erésségeinek és perspektivainak megértésével a
munkaltatok testre szabhatjak a vezetési stilusokat, a képzéseket és a kommunikéacios straté-
giakat, hogy maximalizaljak az elkotelezettséget és a hatékonysagot. A generacios kiilonbségek
megsziintetése helyett inkabb a generacids szinergiat kell megteremteni. Meg kell tehat talalni
annak a modjat, hogy miként lehet a generaciok kozti hasonlésagokra 6sszpontositani, az eset-
leges kiilonbségeket pedig tiszteletben tartani.

Osszefoglalva tehét, a generaciok kozotti hatékony egyiittmiikodés jelentés befolyast gyakorol
a munkahelyekre és a munkaerépiacra. A kiillonb6zGségek megsziintetése nem lehet reélis cél.
A kiilonboz6 generaciok egyedi erésségeinek felismerésével olyan befogadd kornyezetet hoz-
hatunk 1étre, amely elGsegiti az egylittmiikodést, a megértést és a kozos fejlédést. A teriileten
végzett jovGbeli kutatasok megvilagithatjak azokat az innovativ stratégiakat és megkozelitése-
ket, amelyek javitjak a generaciok kozotti egyiittmiikodés dinamikajat, athidalva ezzel a gene-
raciok kozti szakadékot, amely alapja elGitéletektél mentes vallalati kulttira megteremtésének.
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Munkaero-toborzas és -megtartas generacios
megkozelitésben

Absztrakt

A munkaerdépiac folyamatosan valtozik; né a munkavallalok munkaban toltott éve-
inek szama, egyre tobb generacio képuiselteti magat egyidejiileg a munkahelyeken,
ugyanakkor a csékkend népességszamunknak kovetkeztében egyre alacsonyabb az
tjonnan belépbk szama, né az idGsebb korosztalyok aranya, azonban a globalizacié
és a digitalis vdaltozasok hatdsara a kereslet mégis elsGsorban a fiatalabb generdci-
okra iranyul, f6ként az ijonnan megjelend szakmakat érinti, igy fokozodik a verseny
a munkaltaték kozt.

Ahhoz, hogy ebben a versenyhelyzetben a szereplék megfeleléen reagalni tudjanak
a valtozasokra, fontos tisztaban lenniiik azzal, hogy milyen eszk6zbékkel motivalha-
ték az eltéré generaciok.

Ezen téma kapcsan 2023-as kutatasom soran a munkaeré-piacon jelenlévo genera-
ciok eltéré munkahelyvdlasztasi szempontjait és a munkahelyi elégedettségiiket be-
folyasolo tényezdit vizsgaltam, hiszen az egyes generacidk altal tamasztott elvara-
sok figyelembevételével konnyebbé és hatékonyabbd vdlhat a szervezetek emberi
erdforrasokkal valé gazdalkodasa.

Kulesszavak: generici6, munkaer§-piac, toborzas, munkaer§-megtartas, emberi
er6forras

Abstract

Recruitment and workforce retention in a generational approach

The labor market is constantly changing; the years employees spend at work is inc-
reasing, and more and more generations are represented at the workplace at the
same time, and yet, because of our declining population, the number of new entrants
is decreasing, the proportion of older age groups is increasing, however, due to glo-
balization and digital changes, the labor demand is primarily aimed at the younger
generations, mainly affecting newly emerging professions, thus increasing compe-
tition between employers.

In order for the participants in this competitive situation to be able to react
appropriately to the changes, it is important to be aware of how different generati-
ons can be motivated.

Regarding this topic, on the occasion of my research in 2023, I examined the diffe-
rent job selection aspects of the generations present on the labor market and the fac-
tors influencing their job satisfaction, since by taking into account the expectations
set by each generation, the management of human resources in organizations can
become easier and more efficient.

Keywords: generation, labor market, recruitment, labor retention, human resources
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Bevezetés

Mig a korabbi években koztudottan a munkanélkiiliség volt a legf6bb munkaer6-piaci prob-
1éma, méara az a kiilonos, kettds helyzet alakult ki, hogy egyszerre van jelen a munkanélkiiliség
és a munkaerdShiany jelensége (KSH 2022). Ugyan a munkanélkiiliek szdma csokkent, ezaltal
javultak a mutatok, azonban a munkaltatok részérdl kialakult munkaerdigényt mégsem képes
teljes mértékben kielégiteni a piac; 2022-ben a foglalkoztatottak atlagos 1étszama folyamato-
san meghaladta az el6z6 éves adatokat, csokkent a kozfoglalkoztatottak szama, ugyanakkor az
iires allashelyek szama is névekvs tendenciat mutatott, meghaladva a COVID-19 jarvany el6tti

id6szak keresleti mutatéit is (KSH 2023).

A munkaerd-hianybol logikusan adddik, hogy a piaci szerepl6k helyzete megvaltozott; a gaz-
dasag bizonyos szektoraiban a munkaltatok kénytelenek harcolni a ratermett, adott poziciokat
szakmailag megfelelGen betolteni képes munkavallalokért, hogy minden generaciobol bevonz-
zak a legjobb szakembereket. A modernitas és globalizci6 hatisara az egyes korosztalyok
munkavallaldi kozt felfedezhetd generacios kiilonbségek egyre inkabb kiélez6dnek, nyilvanva-
16va valnak, mely kiilonbségekre valo reagalas, az azokhoz val6 alkalmazkodis a munkaltatoi
oldalrdl elengedhetetlen.

Generacio-elméletek

Szamos elmélet és csoportositas sziiletett annak kapcsan, hogy milyen korszakokra bontva kii-
I6nithet6k el egymastol az egyes generaciok példaul: Howe és Strauss (2000), Martin és Tul-
gan (2002), Oblinger és Oblinger (2005), Reeves és Oh (2007), Mccrindle Research (2012),
azonban altalanossagban elmondhatd, hogy a generaciok meghatarozasa egy-egy kohorsz-€él-
ményhez, k6zosen megélt torténelmi eseményhez kothetd, vagyis hogy az adott csoport tagjai
ugyanazon habortkat, tarsadalmi eseményeket, valtozasokat, forradalmakat élték, illetve élik
at egyid6ben, melyek befolyasoljak a latdsmodjukat, értékrendjiiket, az élet kiilonb6z6 kihiva-
saihoz és helyzeteihez val6 hozzaallasukat (Torécesik et al. 2014).

Baby boomerek

A kutatok jelent@s tobbsége a Baby boomerek sziiletési évét 1946 és 1964 kozé, a I1. vilagha-
bort utani idGszakra helyezi, vagyis ezen generacio6 tagjai 2023-ban 59-77 éves kor kozottiek.

A Baby boomer jelenleg a legid6sebb korosztaly a munkaer6-piacon, korukbol adédoan sokuk
vezet$ beosztasban dolgozik, 6k a munkahelyeken a szeniorok, nyugdijazas el6tt allok vagy
nyugdij mellett foglalkoztatottak, tobbségiik nem gondolkodik munkahelyvaltasban.

Ezen csoport tagjai mindig hasznosak lehetnek egy vallalkozas részére, hiszen munkamania-
sak. Fontos szamukra a statusz, amiért nem félnek keményen dolgozni, valamint az is, hogy
értékeljék rendkiviili hiiségiiket, elkotelez6désiiket az adott munkahely irant. Azaltal, hogy a
munka és teljesitmény ilyen jelentés helyet foglal el az életiilkben, nehezen talaljadk meg a
munka és csalad kozti egyenstlyt (Cennamo, Gardner 2008).

A munkaer§-megtartas szempontjabdl szem el6tt kell tartani, hogy nem szeretik, és nehezen
fogadjak el a valtozasokat, kevésbé rugalmasak, mint a fiatalabb generaciok (Dajnoki, Héder
2017). Oktatasuk, fejlesztésiik soran is érdemes odafigyelni arra, hogy lassabban vésGdnek be
az 4j informacidk, gondot okoz szamukra a folyamatos tanulés iranti elvaras, igy esetiikben az
id6nyomas-mentes kornyezet kialakitasara kell torekedni (Andras 2017).

Pozitivan hathat attit(idjiikre, ha mentorként, coachként kijel6lik 6ket az ijonnan belép6 mun-
katarsak mellé. A folyamat soran a Boomerek is tanulnak; fejlédhetnek tébbek kozt technikai,
digitalis készségeik, mikozben tudasukat, tapasztalatukat maguk is dtadhatjak a fiatalabb ge-
neracio tagjainak. Ezaltal csokkenthet6 annak érzése is, hogy lemaradnak, kimaradnak vala-
mibdl, illetve a kordbban emlitett id6nyomas-mentes informalis tanulas lehet6sége is megva-
l6sulhat (Tay 2011).
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Szintén j6 lehetGség lehet a stratégiai dontésekbe, tervekbe valé bevonasuk. Idedlis jeloltek a
szervezetek képviseletére egy-egy eseményen, targyalason, hiszen megvan a kell6 tapasztala-
tuk és rutinjuk, mindazonaltal névelhet6 6nbizalmuk, hiszen ahelyett, hogy a hattérben meg-
hazodnanak, lathatova valnak a vallalat tagjai el6tt (Tay 2011).

A Boomerek a hagyomanyos munkamodellekre fokuszalnak, ami magaba foglalja az elhiva-
tottsagot és kemény munkat, ebbdl kifolyolag esetiikben a motivacio terén is a hagyomanyos,
azaz kiils6 eszk6zok miikodnek a legjobban; a fizetésemelés, a bonuszok, jutalmazasi rendsze-
rek (Cennamo, Gardner 2008), illetve a korukbol adéddan a céges egészségbiztositasi-, élet-
biztositasi- és nyugdijbiztositasi programok.

A Baby Boomerek szamara a legkevésbé fontos értékek a szellemi 6sztonzés és az esztétikum
(pl. szép kornyezetben valé6 munkavégzés), azonban kiemelkedd fontossagtaak az anyagiak és
a biztonsag (Kollar, Mészaros 2017). Igy hat munkamoraljuk megérzése és javitasa érdekében
a vezet6knek érdemes arra torekedniiik, hogy a Boomerek érezzék, hogy biztos a pozicidjuk,
munkaltatdjuk hosszatavon szamit rajuk.

X-generacio

A szakirodalmak tobbsége az X-generaci6 tagjainak sziiletési évét 1965 és 1980 kozé helyezi,
igy 2023-ban 43-58 évesek.

Az X-generacié kulcsfontossdgi minden szervezet szdmara, hiszen ez a generaci6é alkotja a
munkaeré-piac torzsének jelentGs részét, illetve a termékenység csokkenésével és a varhatd
élettartam novekedésével ezen generacio tagjai mar a korabbinal is tovabb maradnak a mun-
kaerG-piacon (Andras 2017).

Elédeikkel ellentétben fontos helyet foglal el az életiikben a csalad, igy igyekeznek megtalalni
az egyensidlyt a munka és a maganélet kozott (Tay 2011). Mottojuk szerint azért dolgoznak,
hogy élni tudjanak, nem azért élnek, hogy dolgozzanak. A sikerességhez segiti ket lendiiletiik,
illetve azon képességiik, hogy gyorsan alkalmazkodnak a technolo6giai valtozasokhoz. Ez a len-
diilet meghozza a mutat6szamok terén vart sikereket a munkaltat6 szdmara is, ennek fejében
viszont gyors jutalmazast, bonuszt vagy elléptetést varnak, amik hozzdjarulnak a kényelmes
életvitelhez, amire vagynak (Darby, Morrell 2019).

A karrierépités mellett szamukra is fontosak az anyagiak, a nem megfelel§ bérezés demotiva-
l6an hathat rajuk. Azonban ahhoz, hogy elhivatottak maradjanak, az anyagi juttatasokon feliil
sziikségiik van arra is, hogy tiszta és egyértelm( utasitast kovetGen 6nalléan dolgozhassanak,
illetve folyamatos visszajelzést kapjanak (Berkup 2014).

Igy tehat a Baby Bommerekhez hasonléan, naluk is a kiils§ motivacios eszkozok a legjobban
hasznalhatok, azonban ezeknek képességekhez és karrierhez kapcsol6dé eszkozoknek kell len-
niiik, Ggy, mint példaul nyilvanos dicséretek, elismerések és dijazasok vagy el6léptetés (Mah-
moud et al. 2021).

Mig a Baby boomerek a stabil, hosszitavii munkahelyeket preferaljak, addig ezen generacio
tagjai nem félnek valtani, ha azt érzik, mashol jobb feltételek mellett dolgozhatnak (Bencsik et
al. 2016).

Osszességében elmondhato, hogy sajat karrierjiik irant elhivatottabbak, mint a szervezet irant,
ahol dolgoznak, azonban szivesebben kételez6dnek el egy olyan munkahely irant, amely a
készségek, képességek, kompetenciak fejlédését, a termelékenységet és munka-magéinélet
egyensulyat helyezi el6térbe szemben a statusszal és a hivatali munkaidével (Cennamo, Gard-
ner 2008).

Y-generacio

Az Y- és Z-generacio sziiletési id6 szerinti besorolasa a kordbbiakhoz képest nehezebb, elmo-
sodott a hatar koztiik, sok a személyi atfedés a két generaci6 kozt. Kutatasomhoz az elméletek
szerinti atlag korosztalyt hataroztam meg az Y-generacio részére, 6k azok, akik 1981 és 1995
kozott sziilettek, vagyis 2023-ban 28-42 évesek.
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Az Y-generacid a leginkdbb megoszto, legkevésbé szimpatikus csoport a tobbi generacib szem-
ében; sokan agy latjak 6ket, mint 6nzd, narcisztikus, lusta személyeket, ezért is hivjak sokan
»en generaciénak”. Tobbek kozt jellemzd rajuk, hogy céltudatosak és jol képzettek, igy elvara-
saik is magasak a munkaltatokkal szemben (Wood 2019).

Az X-generaci6 mellett az Y-generaci6 a mésik olyan nemzedék, mely a munkaerd-piaci kinélat
jelent6s hanyadat képezi. Az Y-ok célja munkahelyiik kivalasztasa soran, hogy rugalmas mun-
kaid6ben, meghitt 1égkorben tudjanak szakmailag fejlédni (Varga 2017). Fontos szamukra az
anyagi juttatas, kiugréan magas fizetési elvarasokkal rendelkeznek, azonban ezért cserébe ki-
emelkedGen motivaltak és agilisak. Jol hasznaljak az internetet és idegennyelvi készségeik is
fejlettek, igy nyitottak arra, hogy az irodan kiviil, a vilag barmely pontjarol szabadon végezzék
el munk4jukat (Andras 2017). Rendkiviil gyakorlatiasak, ontérvénytiek és nehezen kezelik a
szabalyokat. A munkahelyiikon jol szeretnék érezni magukat, egy régi tipusi, hagyomanyos
iroda helyett kreativ munkakornyezetet kell biztositani szdmukra (Csutoras, 2016).

Az Y-generaci6 az, amelynek esetében a legnagyobb jelentGsége van a megtartas-menedzs-
mentnek, hiszen ahogyan Vannesia Darby és Daniel L. Morrell (2019) kutatasi eredményei is
mutatjak; a megkérdezett Y-generacidsok 90%-a tervezi 5 éven beliil elhagyni jelenlegi mun-
kaltatojat, Gket a legnehezebb hossziatavon megtartani, 6k a legkevésbé elkotelezettek.

A generaci6 tagjai szamara a munka és maganélet kozti hatarvonal elmosédott, attol fiiggetle-
niil, hogy hol vannak, jelentG6ségteljes és hasznos dolgokkal szeretnék elt6lteni az idejiiket. Ru-
galmas munkaid6re, munkakoriilményekre, szabadsigra vagynak, arra, hogy 6k dontsék el,
hogy hogyan és mikor, milyen koriillmények kozt, milyen modszerekkel teljesitenek egy-egy
feladatot. Amennyiben ezeket nem kapjak meg munkaltat6juktol, gondolkodas nélkiil képesek
tovabb allni (Sharma 2012).

A munka mellett a szérakozasnak is teret kell engedni, érdemes arra térekedni, hogy szeressen
az Y bejarni a munkahelyére és id6t eltolteni ott.

Eheznek a tudasra, a kompetenciataruk bévitésére — mar csak azért is, mert tudatdban vannak
az élethosszig tart6 tanulas jelentGségével (Sharma 2012).

Mivel digitalis eszkozokkel a keziikben néttek fel, tanulmanyaik soran sem volt sziikség arra,
hogy eljarjanak konyvtarba, vagy konyveket, folybiratokat vasaroljanak, minden rendelkezé-
siikre 4llt az internet 4ltal, igy ez meghatarozza a munkavégzésiiket is. Erdemes hagyni, hogy
szabadon hasznaljak az okostelefonjukat, az internetet, hiszen igy szabadsagérzetiik is meg-
marad, ugyanakkor hatékonyabban tudjik elvégezni a kiadott feladatokat (Wood 2019).

A szabadsagvagyuk és izgalmak iranti vagyddasuk kikiildetések révén is kielégithet6. Ameny-
nyiben felajanlasra keriil egy olyan pozici6, mely utazassal vagy lakbohelyvaltoztatassal jar,
tobbségiik egészen biztosan él majd a lehetGséggel (Wood 2019).

Ezen generacional mar megfigyelhetd a jelenség, miszerint szeretnének valami jot tenni, val-
tozast el6idézni és jelent6ségteljes dolgot alkotni. Fontos szamukra, hogy a munkéaltatok mi-
lyen jotékony célért dolgoznak a profitszerzés mellett, hogy a jovenddbeli Y munkatarsuk azo-
nosulni tudjon céljaikkal, részben vagy egészben sajatjanak érezhesse azt (Wood 2019).

Mivel az Y-generaci6é masképp tekint a pénzre, mint elGdei, esetében a bels6 motivacios eszko-
zo0k hasznalata hatékonyabb modszernek bizonyul; jol m{ikodhet a tAivmunka lehet6sége, a heti
egy nap home office-ban térténé munkavégzés, modern, fiatalos munkakornyezet, relaxacios
szoba kialakit4sa, csapatépité programok, sportolasi lehetGségek biztositasa, vagy a kompe-
tenciafejlesztésre, tapasztalatszerzésre iranyul6 eszkozok, mint példaul belsé tréningek, nyelv-
tanfolyamok, kikiildetések vagy munkakori rotacié (Csutoras 2016).

Z-generacio

Kutatasom soran a Z-generaci6 tagjainak azokat a személyeket tekintettem, akik 1996 és 2010
kozott sziilettek, vagyis 2023-ban 13-27 évesek. A kutatas soran koziiliik is a mar 18 év felettiek,
illetve a munkaerd-piacra belépettek voltak relevansak.
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A Z-generacio6 tagjai kihivasokat allitanak a toborzok elé, Sket ,le kell vadaszni”. Ok a legkisebb
létszamt nemzedék, ugyanakkor a legiskolazottabb is, ebbdl kifolybdlag pedig a leginkabb ke-
resett munkaer6 (Andras 2017). Minden innovaciéra szomjas munkéaltat6 olyan munkavalla-
16kkal szeretné feltolteni allomanyat, akik naprakész tudassal rendelkeznek, tehetségesek és
gyorsan tanulnak, gyorsan reagalnak a valtozasokra, vagyis Z-kkel.

A Z-generacio jelenleg a legfiatalabb generacié a munkaerg-piacon. Hivhatnank Sket Face-
book-generacionak is, hiszen gyakorlatilag telefonnal és egyéb digitalis eszkozokkel a keziik-
ben néttek fel. Ebb6l adodik, hogy a Z-k ugyan szeretnének alkotni, de mindezt nem fizikai
munkéval, hanem az online térben kivanjak megtenni (Malatyinszki 2020).

A Z-generaci6 tagjai belesziilettek a technologiaba, teljesen természetes szdmukra a digitalis
fejlédés és az ehhez valé naproél-napra torténd alkalmazkodas. A gyors valtozasok, kiils6 inge-
rek hatasara 6k maguk is szeretnék, ha a munkahelyen, és az élet tobbi teriiletén is minden
gyorsan, rogton torténne, rendkiviil tiirelmetlenek. Ezen tulajdonsagok pozitivumokkal is jar-
nak, hiszen emiatt a multitasking képessége alapvetd, mondhatni veliik sziiletett, batrak, kez-
deményezGk, nem félnek 4j dolgokba belevagni. Mivel 6k is a digitalis vilagban néttek fel, sze-
retnek jatszani, mely jatékossagot a munkaltatoknak érdemes belecsempészniiik a mindenna-
pos feladatokba, ha azt szeretnék, hogy a fiatalok hosszatavon csapatuk részét képezzék (Ber-
kup 2014).

A gamifikaci6 egy djszeri, modern eszkoz a fiatalabb munkavéallalok megtartasara és elége-
dettségiik novelésére. Amennyiben a modszert megfelel§en hasznaljak, lehet6vé teszi a mun-
kavallal6 személyes kotGdését az egyes tevékenységek irant azaltal, hogy Gj kornyezetbe, 4j
megkozelitésbe helyezi a feladatokat, szérakoztatobba teszi azt. A gamifikacié tobbféle teriile-
ten is hasznalhato, de kiemelkedden jol miikodik az oktatas teriiletén, legyen sz6 az on boar-
ding folyamatok soran torténé betanulasrol, tréningekrol, kotelez6 oktatasrol (pl. tiiz- és bal-
esetvédelmi oktatas) vagy tovabbképzésrdl. A gamifikacio sikerességének titka, hogy a legunal-
masabb feladatokat is képes élményekké, pozitivimpulzusokk4 alakitani. Képes novelni a bol-
dogsagérzetet, hiszen sikerekkel gazdagodik az egyén, lehetGsége nyilik 4télni a flow-élményt,
pozitiv tapasztalatokat szerez, novekszik az elkotelezGdése és a teljesitménye is (Czeily, Daj-
noki 2021). Fontos, hogy gyors eldrejutasi lehetdséget kinaljon szamukra munkahelyiik, bizto-
sitva legyen a lehetGség szakmai tudasuk fejlesztésére. Mindezt modern kérnyezetben és ru-
galmas munkaidével kiegészitve varjak el (Palffy 2020).

A fiatal generacio tagjai, csakagy, mint az Y-ok, szintén tudjak, hogy az életen at tart6 tanulas
mennyire fontos, éppen ezért a szakmai fejlesztések, tovabbképzések alapvets elvarasként fo-
galmazodnak meg benniik foglalkoztatéjuk iranyaba. A projektalapd munkakiosztas jol mi-
kodhet esetiikben, ahol el6térbe keriil az élményalapt munkavégzés, a gyakorlatiassag (Mala-
tyinszki 2020). Fontos, hogy ne unatkozzanak. Ha unatkoznak, telefonjukat, iizeneteiket fog-
jék ellendrizni. Ezt azonban érdemes hagyni nekik, hiszen ezaltal par perc alatt teljesen feltol-
tédnek.

A Z-generaci6 tagjainak fontos a munkahelyi tArsadalmi-szocialis kornyezet, illetve a vezet6k-
t6l valo visszajelzés és a veliik kialakitott kapcsolat. A Z-k vezetSinek reformereknek kell len-
niiik, szakitani a hagyomanyos iizleti kultaraval és felvenni a temp6t a mai fiatalokkal. A Z-
knek ugyan fontosak a tarsas kapcsolatok és sziikség esetén tudnak azonosulni a csoportok
dinamikajaval, ugyanakkor 6néllok és elsGsorban a fliggetlenségre vagynak. Talan ebbdl is
adbdhat, hogy a tobbi generacional 1ényegesen jobban szeretnek home office-ban dolgozni és
a tobbieknél is jobban értékelik a rugalmas munkaidd lehetGségét (Ozkan, Solmaz 2015).

Mint az Osszes tobbi nemzedék szaméara, belépéskor szamukra is mérvado az anyagi juttatasok
mértéke, azonban emellett 1ényegesek a munkakoériilmények, hogy az adott munkaadé elhiva-
tott legyen tarsadalmi felelGsségvallalas terén is, hogy azonosulni tudjanak a munkaltat6 cél-
jaival. Elengedhetetlen tehat esetiikben dolgozni az tigynevezett employer brandingen (Palfty
2020).

Ahogyan a tarsadalmi felelGsségvallalas és kornyezetvédelem, tigy sajat maguk testi és szellemi
egészsége is fontos szerepet tolt be életiitkben. Semmiképp sem kivanjak alarendelni magukat
és egészségiiket a munkavégzésnek (Palffy 2020).
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A kutatas

Kutatasom modszereként online kérdGives megkérdezést valasztottam, a kitoltGket hélabda
modszerrel gy(ijtottem. A megkérdezés soran olyan 18 éven feliili személyek véleményét kivan-
tam vizsgalni a téméaban, akik mar valamilyen modon bekapcsolédtak a munkaerg-piacra vagy
épp annak kapujaban allva, belépni kivannak. A kit6ltés anonim és 6nkéntes alapon tortént.

Az (irlapot 6sszesen 29 kérdésbdl allitottam 0ssze, melyre 215 valasz érkezett. Ezen 215 valasz
alapjan a vizsgalt minta nem reprezentativ, igy az eredményeimbdl nem kovetkeztethetiink a
sokasagra, azok kizarolag az altalam vizsgalt mintara vonatkoztathatok.

A kutatasban résztvevok — altalanos adatok

A kérdéivet kitolt6 215 személybdl 69,3% né (149 £6) és 30,7% férfi (66 £6) volt. A minta 11,2%-
a févarosban, 42,3%-a nagyvarosban vagy megyeszékhelyen, 31,6%-a kisvarosban, mig 14,9%-
a kozségben vagy faluban él. Iskolai végzettségiiket tekintve 54% f6iskolai végzettséggel, 38,6%
kozépiskolai érettségivel, 6,5% kozépiskolai végzettséggel érettségi nélkiil, mig 0,9% altalanos
iskolai (8 osztaly vagy annal kevesebb) végzettséggel rendelkezik.

A kitoltSk jelentds tobbsége, 67,9% jellemzben szellemi munkat végez, 22,3%-uk fizikai mun-
kat végez és 9,8%-uk jelenleg nem rendelkezik munkahellyel.

A résztvevik kozt talstilyban vannak 79,1%-kal a beosztottként dolgozok, mig a csoportvezetSk
12,6%-ot, a kozépvezetbk 7,9%-ot, a fels6 vezetSk 1,4%-ot és a tulajdonosi pozicibban 1évék
3,3%-ot képviselnek.

A munkahelyek tipusat tekintve 33,5% dolgozik nagyvallalatnél, 27% koézepes méretii vallalko-
zasnal, 14,9% kivallalkozasnal és a fennmaradé 24,6% ,egyéb” szerveknél (t6bbnyire kozigaz-
gatasban, oktatasban, honvédelmi szervnél, illetve egyhézi tulajdont intézményekben).

A megkérdezettek generaciok (korcsoportok) szerinti megoszlasa az alabbi:
— Baby boomer generacio (1946-1964 kozott sziiletettek): 0,46 % —1 £6.
—  X-generaci6 (1965-1980 kozott sziiletettek): 22,33% —48 6.
— Y-generaci6 (1981-1995 kozott sziiletettek): 54,42% —117 6.
—  Z-generaci6 (1996-2010 kozott sziiletettek): 22,79% - 49 6.

A kérdbivem elemzését ezen korcsoportok szerinti csoportositasban, illetve 6 témakor szerint
bontasban végeztem. A Baby boomer generacié esetében a kitolt6szdm miatt kutatisomat
eredménytelennek minGsitettem. Ha valamit, talan azt a feltételezést megerdsitheti a rendki-
viil alacsony részvételi arany, hogy ezen generaci6 tagjai valoban elzarkoznak a digitalis eszko-
z0K, illetve az interneten alapulé platformok hasznalatatol, egy hagyomanyos, papir alapt kér-
déiv valészintileg esetiikben eredményesebb lett volna.

A kutatas eredményei
A kutatast 6 témakor koré épitettem fel.

1. Az els6 témakorben azt vizsgaltam, hogy kiilonb6z6 generaciok eltéré szempontok alapjan
valasztanak-e munkahelyet. Ezen témakorre 4 kérdés elsddlegesen, 3 kérdés mésodlagosan
vart valaszt.

A téma kapcsan a kitolt6ket arra kértem, hogy 1-t6l 7-ig terjedd skalan pontozzanak 31 kiilon-
b6z6 juttatasi modszert, eszkozt aszerint, hogy melyeket tartjak legfontosabbnak ij munkahely
vélasztasa soran. A leginkabb kedvelt juttatasi eszk6zok generacioktol fiiggetleniil egybehang-
zban a szervezet stabil gazdasagi helyzete és j6 hirneve, a rugalmas munkaidé és az engedélye-
zett tavollét orvosi id6pontra voltak. Szintén el6kel6 helyezést ért el az ingyenes képzések le-
hetGsége, a fizetett potszabadsag és a teljesitményalapt bonusz/jutalom/prémium is. Az ered-
mények alapjan azonban generacios kiilonbségek is megfigyelheték, példaul az, hogy az X-ge-
neréci6 tagjai megjeloltek olyan anyagi jellegii, hagyomanyos juttatasokat is, mint a SZEP kar-
tya, illetve a nyugdijpénztari és/vagy egészségpénztari timogatas, amit a fiatalabbak nem.
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Megfigyelhetd volt tovabba, hogy a kor csokkenésével egyre fontosabb a munkaerg-piaci részt-
vevok szamara a képzés, oktatas szerepe; az ingyen képzéseket az X-generacié nem sorolta je-
lentGségteljes helyek egyikére sem, mig az Y-ok és a Z-generaci6 tagjai az 5. helyre soroltak,
azonban a Z-knél mar megjelent a legfontosabbak kozt a tanulmanyi tAmogatas/tanulmanyi
szerzGdés is.

Azis megallapithato, hogy a fiatalabb generaci6 szaimara a szabadsag, a szabadidé és a munka—
maganélet egyensulya fontosabb; 6k nem csupéan az els6k kozt jel6lték a rugalmas munkavég-
zést és az engedélyezett tavollétet, de esetiikben a fizetett potszabadsag is jelentGségteljes
helyre keriilt; minél fiatalabb a generacid, annal nagyobb hangsilyt kaptak ezen elemek.

Egy maésik kérdésnél arra kértem a kitolt6ket, hogy egy 4 fokozatta Likert-skala segitségével
értékeljenek tovabbi eszkozoket, lehetdségeket aszerint, hogy mennyire jatszanak fontos sze-
repet 4j munkahely valasztisa soran.

Az el6z6 kérdésre érkezett valaszokhoz hasonléan e kérdés esetében is konszenzus volt a gene-
raciok kozt: a valaszadok szamara legfontosabbak a stabil, biztos munkahely, a kiemelt, piaci
atlagbérnél magasabb bér és a szervezet hitelessége. Ezen lehet6ségeket kovette a szervezet jo
hire, a jelent6ségteljes, hasznos munkavégzés és a kellemes irodai kornyezet. Generaciés vo-
natkozasban megallapithato, hogy az Y- és Z-generacio tagjai szamara fontosabb a magas bér,
mint az X-generaci6 szdméra. Az X-generacios kitolt6k mindossze 40%-a jelolte nagyon fon-
tosnak, az Y-generaci6 tagjainak 56%-a, mig a Z-generacios kitolt6k 61%-a jelolte nagyon fon-
tos tényezGként a kiemelt bérezést.

Az egybecsengd valaszokon til észrevehetGk kiilonbségek is, példaul a karrierépitési lehetfség
véleményezése soran az X-generacié dontd tobbsége, azaz 48%-a gy nyilatkozott, hogy sza-
mukra csupan kis mértékben fontos, mig az Y- és Z-generacio tagjainak tobbsége fontosként
jelolte meg ezt a lehetfséget. Ugyanilyen aranyt kiillonbség figyelheté meg a bels6 képzések,
kompetencia- és tudasb6vités esetén is; a fiatalabb generaciok 1ényegesen fontosabbnak vélik
ezeket.

Kiilonbség fedezhetd fel a csapatban vald munkavégzés értékelése kapcsan is. A szakirodalmat
megerdsiti a felmérés eredménye; azokat figyelembe véve, akik fontosnak vagy nagyon fontos-
nak itélték meg a csapatmunka lehetGségét, az Y-generacid az, mely esetében a legnagyobb
szerepet jatssza.

A kovetkezd kérdés soran a kitolt6ket arra kértem, hogy jeloljék meg, hogy egy stabil allast
vélasztananak kevesebb juttatassal vagy inkabb egy bizonytalant tobb juttatassal. Az eredmény
azt mutatja, hogy az életkor csokkenésével forditott aranyban n6 azoknak a szama, akik a bi-
zonytalan allast valasztanak tobb juttatassal. Ez szintén megerdsitése a szakirodalomnak, hi-
szen az X-generacio tagjai nem szamitanak nagy kockaztatonak, az anyagi biztonsagot helyezik
el6térbe.

Egy masik kérdés alkalméaval a kit6lt6k kivalasztottak, hogy allasinterji esetén az altalam fel-
sorolt két verziobol melyiket kedvelik jobban: személyesen vagy online. A valaszadoknak lehe-
téségiik volt Ggy is nyilatkozni, hogy mindkét modot azonos mértékben kedvelik. Kideriilt,
hogy a személyes interjt a legkedveltebb, azonban az életkor csokkenésével egyre nyitottabbak
a valaszadok mindkét lehetGségre, nyilik az oll6 az online allasinterja iranyaba.

Ezt koveten allaskeresési, allashirdetési modokat és platformokat véleményeztek a kitolt6k
attol fiiggben, hogy mennyire kedvelik azokat. Mindh4rom generaci6 esetében népszertiek a
szervezetek honlapjai, az allasportalok és a k6zosségi média feliiletek. Ami kiilon figyelmet ér-
demel, az az egységesen népszert, ismerds altali ajanlas. Erdemes lehet a munkaltatoknak erre
a fajta toborzasi modszerre hangsilyt fektetni, és 6sztonzé modszereket bevezetni, példaul
egyszeri, dolgozoi ajanlasi bonuszt. Tovabba megfigyelhetd volt a valaszokbdl, hogy mig az X-
és Y-generacio tagjai csak kis mértékben kedvelik az applikacios lehetGségeket, addig a legfia-
talabb, vagyis a Z-generacio tagjai kedvelik azokat.

A kérd6iv kovetkez6 szakaszaban el8szlirési mdédokat véleményeztek a kitolt6k. Eredményiil
kaptuk, hogy a telefonos, online kérdGives, illetve személyes irasbeli tesztek a leginkabb ked-
velt modok. Kiilonbség elsésorban az e-mailes modszer esetén figyelheté meg; mig az X- és Y-
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generaci6 tagjai ezt a modszert kedvelik, a Z-generaci6 tagjainak tobbsége csupan kis mérték-
ben kedveli.

A valaszaddk haromféle mod koziil valaszthattak arra vonatkozban, hogy milyen modon sze-
retik, ha behivjak ket allasinterjira; e-mail, sms/app értesits, telefonos megkeresés. Mind-
harom generaci6 esetében a telefonos megkeresés volt a legnépszer(ibb. Ugyan az e-mailes
megkeresési mod lemaradasa a telefonos megkereséssel szemben az atlagos életkor csokkené-
sével egyenes aranyosan csokken, szignifikans kiilonbség nem figyelhet6 meg. Az azonban vi-
lagosan kirajzolodik, hogy az sms/app értesitGknek jelen korunkban nincs 1étjogosultsaga.

Az allaskeresési modok, interjihoz és elGsziiréshez kapcsolddd modszerek tekintetében a ge-
neraciok elvarasai, preferenciai azonosak, azonban kimondottan a munkahely kivalasztasanak
szempontjaiban kiilonbségek vehetfk észre. Ugyan az alapok kozosek, mint példaul a megfe-
lel6/piaci bérezés, a megbecsiilés és megfelel6 banasmdd, azonban ezek minden munkahely
tekintetében alapvetGk kellene, hogy legyenek. Az elemi sziikségleteken és elvarasokon tulte-
kintve azonban lathato, hogy az egyes generacidk valoban kiilonb6z6 szempontokat helyeznek
el6térbe munkahely-valasztasuk soran, ezek a kiilonbségek viszont nem minden esetben
egyeznek szakirodalomban megfogalmazottakkal.

2. A mésodik témakorben azt vizsgaltam, hogy a kiilonb6z6 generaciok munkahelyi elégedett-
ségét és elkotelezddését eltérs tényezGk befolyasoljak-e. Ezen témakorre 4 kérdés els6dlege-
sen, 1 kérdés masodlagosan adott valaszt.

Az egyik kérdésben arro6l kérdeztem a kitolt6ket, hogy altalanossagban véve mennyire elége-
dettek jelenlegi munkahelyiikkel, majd az azt kovet§ pontban kértem, hogy indokoljék vala-
szukat. Megéallapithato, hogy a kitolt6k kozel azonos mértékben elégedettek; tobb mint 64%-
uk elégedett vagy nagyon elégedett. A generaciok koziil az Y-generacio tagjai a legelégedetle-
nebbek.

Az X-generaci6 tagjai kozt megfigyelhet, hogy az elégedetlenek elsGsorban a nem megfeleld
bérezést és a megbecsiilés hidnyat emlitették, mig az elégedettek a stabilitast, a j6 munkahelyi
légkort, koriilményeket és a felettessel, munkatarsakkal val6 j6 viszonyt emelték ki.

Az Y-generacio elégedetlenjei ezen kérdésre elsGsorban szintén az alacsony bérezést, a mun-
kakoriilményeket emelték ki, azonban esetiikben t6bbszor megjelent a vezeti kompetencidk
hidnya, illetve a nem megfelel6 vezet6i magatartas, mint indok. Ezen korosztaly elégedett tag-
jai szintén kiemelték a stabilitast, a kiemelt bérezést, de ezen feliil a rugalmassigot, a home
office lehet6ségét és a stresszmentes 1égkort is.

A Z-generaci6 azon tagjai, akik mérsékelten elégedettek vagy egyaltalan nem elégedettek, in-
dokként elsGsorban a nem egyenld és nem megfelel6 baAnasmoédot és a nem elégséges anyagi
juttatast, bérezést irtak. A legfiatalabb generaci6 elégedett és nagyon elégedett tagjai a kelle-
mes munkahelyi 1égkort, a j6 munkahelyi kapcsolatokat és a megfelel$ bérezést emelték ki.

727

A kérdébiv kovetkez6 szakaszaban a valaszadoknak sajat szavaikkal kellett elmondaniuk, hogy
munkéaltatéjuk milyen eszkozokkel tudn& novelni elégedettségiiket. Eléfeltevésem az volt,
hogy a kitolt6k egy korabbi kérdés soran felsorolt indokaikhoz kapcsolodo valaszt fognak adni
ezen kérdésre, azonban a tobbség nem igy tett.

Az X-generaci6 valaszadoi elégedettségiik novelésének eszkozeként tobbségében a home office
lehetSségét, anyagi juttatisokat (pl. magasabb bér, SZEP-kértya, cafeteria) és modernebb
munkakérnyezetet jellt meg. Erdekességként még kiemelends, hogy azok, akik egy korabbi
kérdésnél azt jelolték meg, hogy nagyon elégedettek, tébbségiikben tgy nyilatkoztak, hogy
nincs olyan eszkoz, mellyel elégedettségiik tovabb novelhet6 lenne, nincsenek tovabbi elvara-
saik.

Az Y-generacios kitoltk szintén home office-ra és bérrendezésre vagynak, tovabba a leggya-
koribb valaszok kozt szerepelt az utazasi koltség timogatasa, a teljesitményalapt bonuszrend-
szer bevezetése, illetve a megbecsiilés és tisztelet. Esetiikben a nagyon elégedettek pozitiv meg-
itélése tovabbi anyagi juttatdsokkal novelhet6 lenne.
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A Z-generacid esetében is novelhet6 az elégedettség anyagi juttatasokkal, azonban valaszaik-
ban az els6k kozt jelent meg a rugalmas munkaid6, a home office és munka—maganélet egyen-
sulyanak egylittese. A nagyon elégedettek esetiikben is t6bb anyagi juttatassal motivalhatok.

A kovetkez6kben 15 altalam felsorolt lehet6séget véleményeztek a kitoltSk aszerint, hogy mek-
kora befolyassal vannak a munkahelyi elégedettségiikre, a munkahelyi moralra, kozérzetre.

Gener4ciotol fiiggetleniil megerdsitést nyert a sokak altal ismert Maslow-piramis és annak 1ét-
jogosultsaga; legels6 helyen szerepelt az erkolesi/emberi megbecsiilés, de szorosan kovette a
megfelel6/egyenl6 banasmod, a méltanyos és igazsagos dijazas, az Gszinte, nyilt kommunika-
ci6 a vezetés iranyabol és a munka-maganélet egyensilya.

Generacids bontasban lathato, hogy a munkatarsakkal valé kapcsolat és az Gszinte vezet6i
kommunikaci6 fontossaga az életkor csokkenésével forditott aranyban né, illetve, hogy az 6n-
érvényesités lehetfsége, a szérakoztat6 munkakornyezet és munkavégzés, illetve a csaladias,
laza légkor mind-mind a Z-generacioé szamara a legfontosabbak.

Majd azt kérdeztem a kit6lt6kt6l, hogy milyen gyakran szeretnének visszajelzést kapni felette-
siikt6l. Az Osszes kitolt6 valaszait tekintve a rendszeres, egy-egy feladat kapcsan torténé visz-
szajelzésre van a legnagyobb igény, azonban kor csokkenésével csokken az igény is. Az Y-ge-
neraciosok inkabb félévente, a Z-generacidsok inkabb havonta szeretnek visszajelzést kapni.
Azonban az is vildgosan kirajzolodott, hogy az évente egy alkalommal torténd visszajelzés, ér-
tékelés nem javasolt, a munkavallalok gyakrabban igénylik a felettes 4ltali visszacsatolast.

Az alapok ezen témakor kapesan is kozosek voltak; minden generacional visszak6szont a meg-
felel6 bérezés, a vezet6i kompetencidk, a stabilitas és megfelel§ bandsmod iranti igény. Ezen
tilmenden azonban szintén észrevehet6k generacios kiilonbségek, amik ezuttal sem allnak tel-
jes mértékben 6sszhangban a szakirodalommal.

Az X-generacié szamara nem a karrierépités hozza meg els6sorban az elégedettséget, hanem a
stabilitas, a megbecsiilés, a megfelel§ bérezés és a rendszeres vezetdi visszajelzés.

Az Y-generaci6 esetében viszont valoban kulcsszerepe van a szabadsag iranti vagynak, a
munka—magénélet egyensulyanak; elégedettségiikre erds pozitiv hatast gyakorol a home-of-
fice lehetGsége és a rugalmas munkaid6 egyarant.

A Z-generacib szamara valoban fontos a szérakoztaté6 munkakornyezet és a tanulas, a szakmai
fejlédés lehetGsége, azonban ezek mellett legalabb ugyanennyire fontos szerepet jatszanak elé-
gedettségiikben tobbek kozt a csaladias, kellemes 1égkor és a rugalmas munkaidd is.

3. A harmadik témakdorben azt vizsgaltam, hogy vajon az atipikus foglalkoztatési formak els6-
sorban az Y és Z generaciok esetében hatékonyak-e. Ezen témakorre 4 kérdés els6dlegesen, 1
kérdés mésodlagosan adott valaszt.

A 4 f6 kérdés soran kiilonféle atipikus foglalkoztatasi forméakat allitottam parba egymassal,
majd kértem a kutatasban résztvevéket, hogy jel6ljék meg, hogy melyik lehetGséget kedvelik
jobban.

Kirajzolodott, hogy a hatarozatlan idejii munkaszerzGdéssel vald foglalkoztatas kedveltebb a
hatarozott idejlithoz képest mindharom korcsoport esetében; azonban az is lathat6, hogy Z-
generacib szamara kevésbé fontos, mint a tobbieknek.

A teljes munkaidés foglalkoztatas esetében is hasonlé eredmény sziiletett, ez a népszeriibb,
azonban a kor csokkenésével egyre novekszik a részmunkaidés foglalkoztatis népszertisége.
Ebbdl szintén kiolvashatd, ami a korabbiak kapcsan is; a fiatalabbak életében fontosabb a ma-
ganélet, a szabadidé.

A tobbség a hagyomanyos, irodai kornyezetben val6 munkavégzést preferalja, ugyanakkor a
kor csokkenésével a taivmunka (home office) is egyre népszertbb.

Megallapithatd, hogy a rugalmas munkaidére minden korosztaly nyitott, de kiilon kiemelend$
az Y-generacio, esetiikben volt a legmagasabb az arany.
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Egy korabbi kérdés valaszlehetdségei koziil eziuttal a ,home office a hét néhany munkanapjan’
és a ,rugalmas munkaidé” lehet6ségeit érdemes kiemelni ezen témakor kapcesan. Mindkét op-
ci6 esetében megallapithato volt, hogy minél fiatalabb az adott generacio, annal jobban kedveli
ezeket a lehetGségeket.

A generaciok kozt tehat 6sszességében konszenzus volt az atipikus foglalkoztatasi formakat
illetéen. Csupan abban talaltam eltérést, hogy az egyes foglalkoztatasi forméakat milyen mér-
tékben kedveli egy-egy generacio. A fiatalabb generaciok egyértelmiien jobban kedvelik az ati-
pikus foglalkoztatasi formékat, azonban az X-generaci6 tagjainak tobbsége is nyitott rajuk.

4. A negyedik témakorben azt vizsgaltam, hogy az idGsebb generaciok tagjainak tobbsége
(Baby boomerek és X generacio) az online munkahelyi megoldasokkal szemben (online érte-
kezlet, képzés, gamifikaci6) inkabb a hagyomanyos, offline modszereket kedveli-e. Ezen téma-
korre 2 kérdés els6dlegesen, 2 kérdés masodlagosan adott valaszt.

Az els6 kérdés soran 6tféle oktatasi mod koziil valaszthattak a kitolt6k az alapjan, hogy melye-
ket kedvelik. Az X-generacios kitolt6k esetében egyértelmien latszik, hogy a személyes tré-
ning/oktatas trénerrel/oktatoval a legnépszertiibb, ezt a lehetGséget valasztottak a legtobben.
Azonban azis lathato, hogy teljes mértékben nem zark6znak el az online lehetéségektdl, hiszen
masodik helyen szerepelt esetiikben az online tananyag sajat tempoban torténd feldolgozésa.

A kovetkezd kérdés soran munkahelyi bels6 kommunikaciora alkalmas médokat véleményez-
tek a valaszadbk, annak megfelelen, hogy mennyire kedvelik azokat. Minden generéacio ese-
tében, igy az X-generaciosok korében is a személyes kommunikaci6 szerepelt az els6 helyen. A
csoporton beliili aranya azoknak, akik ezt nagyon fontosnak jel6lték 60,4% volt. A masodik és
harmadik helyre az e-mailes és telefonos kommunikéacio keriilt.

Az X-generacio esetében a soron kévetkez6 kérdésben emlitett, allasinterjut megel6z6 elGszi-
résre, tovabba az allasinterjira valé behivasra iranyul6 kérdésnél egyarant a telefonos mod
volt a legkedveltebb szemben maés, online moédokkal és eszkozokkel.

A Baby boomer generaci6 csupan 1 fével képviseltette magat a kérdéivem kitoltése soran, igy
ezen generacié vonatkozasaban az eredmény nem értékelhetd, azonban az X-generacio eseté-
ben megerdsitést nyert, hogy inkabb az offline munkahelyi megoldasokat kedvelik az online
eszkozokkel szemben.

5. Az 6todik témakorben azt vizsgaltam, hogy vajon a Baby boomerek és az X generaci6 tagja-
inak tobbségét elsGsorban anyagi jelleg(i juttatasokkal, az Y és Z generaci6 tagjainak tobbségét
inkadbb nem anyagi jelleg, bels6 motivacios eszkozokkel lehet-e leginkabb 6sztonozni és elko-
telez6désiiket novelni. Ezen témakorre 2 kérdés elsGdlegesen, 2 kérdés mésodlagosan adott
valaszt.

Az els6 relevans kérdést elemeztem az elsé témakor kapesan, ahol megéllapitast nyert, hogy
azokon a juttatasokon til, amelyeket minden generaci6 egyarant fontosnak tart az X-generacio
az els6k kozé anyagi jellegli, hagyomanyos juttatasokat is sorolt, mint a SZEP kartya, illetve a
nyugdijpénztari és/vagy egészségpénztari tAimogatas, a fiatalabbak viszont nem. Jelen hipoté-
zis kapcsan az ebben a kérdésben felsorolt lehetGségek koziil a fent emlitetteken til kiemelném
a teljesitményalapt bonusz/jutalom/prémium lehetGségét; ez az opcid az idGsebb generacio-
tol, vagyis az X-generacio tagjaitol kapta a legmagasabb pontszamot, illetve mint azt korabban
mar szintén emlitettem, a fiatalabb generaciok esetében inkabb a nem anyagi jellegi juttatasok
kiemelendGk: a rugalmas munkaidd, az engedélyezett tavollét orvosi idGpontokra, a fizetett
potszabadsag, az ingyenes képzések, tanulmanyi tAimogatas és tanulmanyi szerzédés.

A kovetkez6 kérdés kapcsan az anyagi jellegli juttatasok vonatkozasaban vegyes eredmények
sziilettek: mig a kiemelt bérezés és a sokszinii kollektiva szazalékos aranyaikat tekintve kissé
fontosabbak a fiatalabb generaci6k szamara Gj munkahely valasztasa soran, a teljesitmény
alapt bérezés a harom generacio koziil az X-generaci6é szamara a legfontosabb. A nem anyagi
jellegli juttatdsoknal viszont kirajzolédik, hogy az Y-generacio és Z-generacio valasztasi szem-
pontjaira vannak nagyobb befolyassal.
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Egy masik kérdés alkalmaval a sajat szavas kitoltéses valaszokat csoportositottam aszerint,
hogy anyagi jellegli, nem agyagi jellegli vagy vegyes indokokat soroltak fel a kitolt6k arra vo-
natkozoan, hogy jelenlegi munkaltatéjuk miként tudna novelni az elégedettségiiket. Volt né-
hany kitolt6, aki nem szeretett volna valaszolni a kérdésre, igy ezen kérdés esetében alacso-
nyabb volt a valaszadok szdma, mint a tobbinél. Az X-generacio tagjaitol 43 valasz érkezett.
Ezek 23%-a anyagi jelleg(i, 35%-a nem anyagi jelleg(i, mig a tobbség, 42% vegyesen sorolt fel
anyagi és nem anyagi jellegii eszkozoket. A valaszokat rendszerezve eredményiil 46-54%-0s
arany sziiletett a nem anyagi jelleg(i juttatasok javara.

Az Y-generacio esetében 109 valasz érkezett. A valaszok 28-28%-a anyagi jelleg(i és nem anyagi
jellegti volt egyforman, illetve a vegyesen felsorolt juttatasok aranya 44% volt. Osszesitve tehét
ezen generacio esetében az anyagi- és nem anyagi jellegi juttatasok aranya 50-50%.

A Z-generacio kitoltdi (45 f6) 27%-a anyagi jellegli juttatast nevezett meg, 18% nem anyagi
jellegti juttatast, mig 55% vegyesen, anyagi és nem anyagi jellegii juttatasokat sorolt fel. A ve-
gyes valaszokat atsorolva az anyagi és nem anyagi jellegl juttatasokhoz, a valaszok 53%-a
anyagi jellegli, mig a 47%-a nem anyagi jellegii volt.

Fontos kiemelni, hogy ezen eredmények kiértékelésekor figyelembe kellett venni, hogy az adott
kitoltd egy korabbi kérdésnél milyen foku elégedettséget jelolt, illetve, hogy milyen indokot
adott meg elégedettségének, illetve elégedetlenségének f6 okaiként. Ezek mind egyéni prefe-
renciaktol, adott munkaltat6tol és életkoriilménytdl is fiigghetnek, minden kit6lt6 esetében
egyéni, egyedi eredmények sziiletnének, igy tovabbi generacios elemzésnek és altalanos kovet-
keztetések levonasanak nem lattam sziikségesnek.

A kovetkezd kérdés szintén sajat szavas kitoltéssel valosult meg, igy a valaszok csoportosita-
sara volt sziikség. A kérdés arra iranyult, hogy a kit6lt6k milyen okbo6l hagynék ott jelenlegi
munkahelyiiket.

Lathat6 az eredményekbdl, hogy a kor cskkenésével egyre né az anyagi jellegtli juttatasok fon-
tossaga. Az X-generaci6 tagjai elsGsorban nem anyagi jellegli okokbo6l hagynék ott jelenlegi
munkahelyiiket, mig az Y-generaciosok és Z-generaciosok tobbsége vegyes, azaz anyagi és nem
anyagi okokbol egyarant.

A témakor kapesan ugyan volt olyan kérdés, melynek esetében az X-generaci6 anyagi jellegfi
juttatast jelolt meg az els6k kozt, azonban naluk is fontos helyet foglaltak el a nem anyagi jel-
legt juttatasok. Megallapithato, hogy a fiatalabb generaci6 szaméra fontosabbak az anyagi ja-
vak, ugyanakkor legalabb ennyire fontosak szimukra az olyan nem anyagi jellegii juttatisok,
eszkozok, amelyek az 6nképzéshez, szakmai fejlédéshez vagy a munka—maganélet egyensilya-
hoz kapcsolodnak.

6. A hatodik témakorben azt vizsgaltam, hogy vajon a fiatalabb generaci6 tagjainak t6bbsége
koénnyebben valt-e munkahelyet, mint el6deik. Ezen témakorre 2 kérdés elsédlegesen, 2 kérdés
mésodlagosan adott valaszt.

Az els6 kérdésben arrol kérdeztem a valaszaddkat, hogy jelenlegi munkahelyiikre hosszi- vagy
rovid tavon gondolnak-e.

A kitolt6k tobbsége hosszu tavra tervez jelenlegi foglalkoztatgjaval, azonban a korcsoportokon
beliili aranyokat tekintve kirajzolodott, hogy a kor csokkenésével forditott aranyban n6 azok-
nak a szadma, akik rovid tavon terveznek jelenlegi munkahelyon maradni; mig az X-generacio-
nal ez az arany 81,25%, az Y-generacio esetében 65,81%, a Z-generacidésok korében mar csak
55,10%.

A kovetkez6 kérdésben a valaszadokat arra kértem, hogy indokoljak az el6z6 kérdésre adott
valaszukat.

Az X-generacio6 azon tagjai, akik hossza tavon terveznek munkaltatdjuknél maradni, els6dle-
ges indokként a stabilitast jelolték, illetve az életkorukat, és hogy szeretik a munkajukat; mig
akik rovid tavon terveznek, elsGsorban a vezetGséggel, vezetési stilussal valo elégedetlenségii-
ket, illetve a nyugdijkorhatar kozeledtét jelolték meg indokként.
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Az Y-generaci6 azon tagjai kozt, akik hosszt tavra terveznek szintén elsé helyen szerepelt a
stabilitas, megbizhat6sag, de magas volt azoknak a szdma is, akik nem szeretnének munkahe-
lyet valtani, illetve szamos valaszad6 indokolta dontését a bizonytalan gazdasagi- és munka-
erd-piaci helyzettel. Akik rovid tdvon terveznek, tobbnyire anyagi jellegli okokbol teszik ezt,
illetve keresik a fejl6dési lehetGséget, nem értenek egyet a vezetési stilussal, nem kedvelik a
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vezetGi hozzaallast vagy bizonytalannak itélik meg munkaltat6juk jovajét.

A Z-generacib hosszt tavon tervez6 tagjai esetében szintén a legelsd helyen szerepelt indok-
ként a stabilitas, illetve az, hogy szeretik a munkajukat. A rovid tavra tervezSk szakmai fejl-
désre, karriervaltasra vagynak, jelenlegi munkahelyiikre ,,ugrodeszkaként” tekintenek.

Egy korabbi kérdés kapcsdn mar emlitettem, hogy a kit6lt6k tobbsége inkabb valasztana egy
stabil, de kevesebb juttatassal jar6 munkahelyet, szemben egy bizonytalan, de tobb juttatast
kinal6oval szemben. Azonban megallapitast nyert, hogy az arany a kor csokkenésével névekszik
a bizonytalan, de tobb juttatast kinal6 allas iranyaba.

Egy masik, mar szintén emlitett kérdés kapcsan jelen témakor vonatkozasaban kiemelendd,
hogy azoknak az aranya, akik gy nyilatkoztak, hogy nem hagynak ott munkahelyiiket, a kor
csOkkenésével csokken. Ezen kérdés kapesan, hogy milyen indokkal hagyna ott jelenlegi mun-
kahelyét a valaszadd, az anyagiakon til az X-generacid tobbsége a jobb 1égkort és megbecsii-
1ést, az Y-generaciésok zome a home office lehetfségét, a rugalmas munkaidét, a jobb munka-
helyi koriilményeket, lak6helyhez kozelebbi munkahelyet és a fejlédési lehetGségeket emelte
ki, mig a Z-generaci6ésok majoritasa az el6relépést, karrierépitést és a kiilfoldi munkavég-
zés/kikiildetés lehetfségét emlitette.

A fentieket 6sszegezve elmondhatd, hogy a fiatalabbak konnyebben valtanak munkahelyet, ke-
vesebb id6t toltenek egy-egy munkaltatonal, ugrodeszkaként tekintenek arra, illetve arrol kér-
dezve, hogy milyen okbol valtananak, az id6sebb generacid tagjai mélyebb, fontosabb indoko-
kat jeloltek meg, mint példaul a megbecsiilés, mig a fiatalabbak akar egy home office-t kinalo
munkahelyért is otthagynak a jelenlegi munkaltatdjukat.

Osszegzés

Kutatdsom soran az egyes generaciok kozotti kiilonbségeket, illetve ezek kovetkezményeit vizs-
géltam a toborzas—kivalasztasra és a munkaerd-megtartasra vonatkozoban. Vizsgaltam, hogy a
kiilonboz6 generaciok eltérd elvarasokat timasztanak-e a munkaltatok felé, ezaltal érdemes-e
az egyes korosztalyokat specifikusan kezelni mind a szervezethez vonzas, mind a megtartas-
menedzsment eszkozok kidolgozéasa és alkalmazasa soran.

Az eredményekbdl kirajzolodik, hogy ugyan az anyagi juttatasok az elsédleges, legjobban hasz-
nalhaté motivaciés eszkozok, érdemes kiemelt figyelmet forditani mas tipust, bels6 motiva-
cios eszkozokre is, hiszen a hosszi tava elégedettség csupan ezek kombinalasaval érhet6 el.
Megallapitast nyert, hogy a munkavallalok szdmara a fent emlitetteken tdl a legfontosabbak,
amiket kinalhat egy meglév6 vagy leend6 munkahely, az a rugalmas munkaidd, a home office
lehet6sége, a munka-maganélet megfelel§ egyensilya és az oktatés.

Eredményeimre alapozva tovibba ugy vélem, érdemes minden munkéaltaténak fontoléra ven-
nie a teljesitményalapu értékelést és jutalmazast, hiszen lathato, hogy a munkavallaléi oldalrol
is megvan az igény mind a visszajelzésre, mind pedig a teljesitményalapt jovedelemszerzésre.
Ez a foglalkoztat6 szamara is el6ny0s lehet, hiszen a munkavallalé teljesitményére 6sztonzden,
motivaloan hat, tovabba extra kiadast csupan abban az esetben jelent, amennyiben az eredmé-
nyek is javulnak.

A kutatas soran bebizonyosodott az is, hogy fontos szerepet jatszik a munkahelyi jollét kapcsan
az 6szinte, nyilt kommunikacio, illetve els6sorban a fiatalabbak esetében a munkatéarsakkal és
vezetSkkel val j6 kapcsolat, a vezet6k kompetencidi és vezetési stilusa.

Konzldzi6 a korabbiakon til, hogy érdemes nyitni az online munkahelyi megoldasok felé, hi-
szen, ahogy egyre novekszik a Z-generacio tagjainak aranya a munkaerd-piacon, ugy novekszik
az igény az effajta megoldasokra is.
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A fiatalabbak egyre révidebb tavra terveznek aktualis munkaltatéjukkal, jellemz6 az tgyneve-
zett job hopping, mikoris munkahelyrél munkahelyre ugralnak az emberek. Ennek megaka-
dalyozasara vagy aranyanak csokkentésére javaslom, hogy a munkaltatok dolgozzanak ki sajat
szervezetiikon beliil egy karrierprogramot, aminek keretén beliil munkahelyi oktatas, tovabb-
képzés és atképzés is megvaldsulhat. A fiatalabbak fejlédésre, tanulasra és karrierépitésre
vagynak. A fluktuaci6é csokkenthetd, amennyiben ezen fejlédési lehetéségeket hazon beliil ki-
nélja fel a munkaltatd, legyen sz6 horizontalis vagy vertikalis karrier 1épésrol.

Osszefoglalva a kutatési eredményeimet, ha az egyes generaciok munkaltatokkal szembeni el-
varasai kapcsan egy-egy kulcsszot vagy kifejezést kellene kiemelnem, azok az X-generaci6 kap-
csan a megbecsiilés, az Y-generaci6 esetén a rugalmas munkavégzés, mig a Z-generaci6 vo-
natkozasaban a szakmai fejlédés lenne.

Kutatasom korlatait a kdvetkez6kben 1atom: a minta viszonylag kicsi, hiszen 215 {6 toltotte ki
a kérdéivemet. Egy jelentGsen magasabb 1étszamu kitoltés esetén az eredmények valoszintileg
megbizhatobbak lettek volna. A kérd6ivem eredményét feltehetéen befolyasolta a hazai gazda-
sagi helyzet, az eurdpaitol elmaradé atlagbérek, a hirtelen kialakult ,rezsi valsag” és az ukran
habort tovabbi hatisai. Csupan a tanulmanyom elkészitésének ideje alatt is rengeteget valto-
zott a munkaerd@piac és az eréviszonyok ezen tényezdk hatasara. Ugy gondolom, hogy ameny-
nyiben a fentebb felsoroltak nem lettek volna jelen befolyasol6 tényezéként, akkor valamelyest
mas eredmények sziilettek volna; a stabilitison és anyagi biztonsagon tal nagyobb szerepet
kaptak volna egyéb, generacio-specifikus tényezdk is.

Ugy vélem, érdemes lenne tovabbi kutatasokat végezni a téméban, hiszen aktualis és érinti a
teljes munkaerd-piacot. Ugyan a munkaer6-piaci eréviszonyok folyamatosan valtoznak, a
munkanélkiiliek aranya felvaltva n6 és csokken, azonban bizonyos dgazatokban a szakképzett
munkaerd hianya allandé. Egy orszagos, reprezentativ kérdGives felmérés, mely szamba veszi
a régids kiilonbségeket is, hasznos és tanulsagos lehet minden munkaerg-piaci résztvevd, de
kiilonosen a keresleti oldal szamara.

Irodalom

Andrés K. (2017). Gondolatok a versenyképesség és generacios szinergia kapcsolatardl. In: Mészéros A.,
Lestyan K. (szerk.): Generaciéso(k)k — tanulmanyok a generaciék témakéorében. Godolls:
Szent Istvan Egyetemi Kiad6 Nonprofit Kft.

Bencsik A., Horvath-Csikés G., Juhész T. (2016). Y and Z generations at workplaces. Journal of
Competitiveness, 8(3), 90—106.

Berkup, S. B. (2014). Working with generations X and Y in generation Z period: Management of
different generations in business life. Mediterranean Journal of Social Sciences. 5(19), 218—
229.

Cennamo, L., Gardner, D. (2008). Generational differences in work values, outcomes and person-
organization values fit. Journal of Managerial Psychology. 23(8), 891—906.

Csutoras G. A. (2016). Az Y generaciés munkatarsak megtartasi lehetségei a Kozponti Statisztikai
Hivatalban. Pro Publico Bono — Magyar kézigazgatds. 2016/1., 92—107.

Czeily T., Dajnoki K. (2021): Jatékositas, mint a HR 1j stratégiai eszkéze. Economica. 12. 1-2.sz. 1-10.

Dajnoki K., Héder M. (2017). ,,Uj szelek fitjnak” — a HR valasza a globalizAcié és a valtozés kihivésaira.
Hadtudomany. 27(1), 84—93.

Darby, V., Morrell, D. L. (2019). Generations at work: A review of generational traits and motivational
practices impacting millenial employees. Drake Management Review. 8(1-2), 1—13.

Kollar P., Mészéros A. (2017). Super-féle munkaértékek vizsgalata a munkaerdpiacon fontos szerepet
jatszd négy kiilonbozs generacio6 esetében. In: Mészaros A., Lestyan K. (szerk):
Generacidéso(k)k — tanulmanyok a generdacidk témakorében. 152—168.

KSH - Kozponti Statisztikai Hivatal (2022). Munkaerdpiaci folyamatok, 2022. II. negyedév
https://www.ksh.hu/s/kiadvanyok/munkaeropiaci-folyamatok-2022-ii-negyedev/ Utolsd
let6ltés: 2023. 03. 19.

KSH — Kézponti Statisztikai Hivatal (2023). Ures dllashelyek szama és ardnya nemzetgazdasagi
aganként https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/munoo72.html Utols6 letoltés: 2023.
03. 19.

Mahmoud, A. B., Reisel, W. D., Fuxman, L., Mohr, Iris, Grigoriou, Nicholas (2021). ,We aren’t your
reincarnation!” workplace motivation across X, Y and Z generations. International Journal of
Manpower. 42(1), 193—203.


https://www.ksh.hu/s/kiadvanyok/munkaeropiaci-folyamatok-2022-ii-negyedev/
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0072.html

BORSOS A. V.: MUNKAERO-TOBORZAS ES -MEGTARTAS GENERACIOS MEGKOZELITESBEN

Malatyinszki Sz. (2020). Az j generaci6é mint er6forras. Multidiszciplinaris kihivasok, sokszinti
valaszok — Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyi folydirat, 1, 91-101.

Ozkan, M., Solmaz, B. (2015). The changing face of the employees — Generation Z and their perceptions
of work. Procedia Economics and Finance, 26, 476—483.

Pal E., Tor6cesik M. (2013). Irodalmi attekintés a Z generaciérél. Pécsi Tudomanyegyetem, Pécs.
https://ktk.pte.hu/sites/ktk.pte.hu/files/images/szervezet/intezetek/mti/pal_torocsik_irodal
mi_attekintes_a_z generaciorol_2013.pdf Utolsoé let6ltés: 2022. 11. 19.

Pélffy Zs. (2021). A Z generacié motivalasa és megtartasa a munkahelyeken in. Makkos A., Kecskés P.,
Kovecsesné G6si V. (szerk.). XXIV. Apaczai-napok Tudomanyos Konferencia tanulmanykotet
2020. Gy6r: Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Kar. 116-124.

Sharma, L. (2012). Generation Y at workplace. Human Resource Management, 5. September, 74—78.

Tay, A. (2011). Managing generational diversity at the workplace: expectations and perceptions of
different generations of employees. African Journal of Business Management, 5(2), 249—255.

TorGesik M., Sztics K., Kehl D. (2014). Generéciés gondolkodas — A Z és az Y generacio életstilus
csoportjai. Marketing és menedzsment, 48(2. kiillonszam), 3—15.

Varga E. (2017). Mddszertani eltérések és attittidbeli kiilonbségek generacionként az oktatasban. in.
Mészaros A., Lestyan K. (szerk): Generaciéso(k)k — tanulmanyok a generaciék témakorében.
Go6dolls: Szent Istvan Egyetemi Kiadé Nonprofit Kft.

Wood, Jeanne Charles (2019): Millenials in the workplace: Mistery or magic? Dispute Resolution
Journal, 74(1), 111-120.

97


https://ktk.pte.hu/sites/ktk.pte.hu/files/images/szervezet/intezetek/mti/pal_torocsik_irodalmi_attekintes_a_z_generaciorol_2013.pdf
https://ktk.pte.hu/sites/ktk.pte.hu/files/images/szervezet/intezetek/mti/pal_torocsik_irodalmi_attekintes_a_z_generaciorol_2013.pdf

10.14232/kapocs.2023.2.98-105

Csastyu Lilla
Debreceni Egyetem, Thrig Karoly Doktori Iskola
ORCID:0000-0002-9787-2862

Multigeneraciés munkahelyek a gyakorlatban

Avagy mi lehet a megoldés a generacios kiilonbségekre?

Absztrakt

A generaciok kozotti kiilonbségek az életkoriilmények, a technolégiai fejlesztések, a
tarsadalmi valtozasok és az értékrend kiilonboziségeibdl adbédnak. Ezek az eltérések
hatassal lehetnek az emberek gondolkodasara, viselkedésére és az élethez val6 hoz-
zaallasra, ugyanakkor az interperszondlis kapcsolatokat is meghatarozzak, ezért a
munkaerdépiac szempontjabél vizsgdlva alapveté a miikodésiik megértése. Tanul-
manyomban a generaciok és a generaciok kozotti kiilonbségek nemzetkézi és ma-
gyar szakirodalomban fellehet§ torténeti vonatkozasait vizsgalom meg és tarom fel.
Majd megvizsgdlom azokat a kulcsfontossagii tényezéket, amelyek a generacios kii-
lonbségeket enyhithetik.

Kulesszavak: generaciok, generacios kiilonbségek, baby boomer, millenniumi gene-
racio, soft szkillek

Abstract

Multigenerational workplaces in practice
Or what could be the solution of the generation differences?

Differences between generations usually result from differences in living conditions,
technological developments, social changes and values. These differences can affect
people's thinking, behavior and general attitude towards life, however, they also de-
fine interpersonal relationships, so their understanding and operation are funda-
mental when examined from the point of view of the labor market. In my study, I
examine and explore the historical implications of the differences between generati-
ons and generations in international and Hungarian literature. I examine those key
factors that can mitigate generational differences.

Keywords: generations, differences between generations, baby boomer, millennial
generation, soft skills

Bevezetés

A 20. szazad mésodik felét6l egyre nagyobb hangsulyt fektettek a kutatok a generaciok megér-
tésére, amit az empirikus generacidékutatasok is alatdmasztanak. A kor nagy gondolkoddja, a
magyar szarmazasi Mannheim Karoly megfogalmazasa szerint a generacié megjeldlés altala-
ban egy adott idGszakban sziiletett emberek csoportjat jelenti, akik hasonl6 életkoriillmények
kozott néttek fel, és kozos élmények, értékek, szokasok hataroztak meg 6ket életiik soran. Ilyen
lehetett példaul egy habort, vagy egy kormanyvaltas megélése, esetleg egy 4j technologiai ter-
mék, példaul a mobiltelefon bevezetése (Mannheim 2000). Torécesik és Sziics 2017-es kutatisa
alatdmasztotta, hogy a tarsadalmi kozbeszédben a fiatal generaci6 a 29 évesekig tart, a kozép-
generacib a 30 és 59 éveseket foglalja magiban, mig az idGs generacié megjelolés a 60 év fo-
lottiekre értendd. Sokaig egyértelmi volt, hogy harom generacio esetében érdemes vizsga-
l6dni, ezért kézenfekvd volt a fiatal-, a k6zép- és az idGs generaciok megkiilonboztetése. Ez
alapvetGen arra reflektal, hogy sziiletéssel-halallal természetes modon jonnek létre és élnek
egymas mellett a generacidk (TorGesik, Sziics 2021). A generacidkrol vald gondolkodas elsé és
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legfontosabb kérdése tehat az, hogy hogyan hatarozzuk meg — milyen iddintervallumra — azo-
kat, milyen életkori, kohorszélmény-hatarokat nevezziink meg és egyaltalan hany generaciorol
beszélhetiink egyidejiileg a tAirsadalomban és a munkaerdpiacon. A két alapvets irany, amelyet
megvizsgalhatunk az a klasszikus, kevesebb csoportegységgel operal6-, valamint a média altal
tamogatott és a médiafogyasztas szempontjabol szétvalasztott kisebb életkori fokusza kohor-
szokat jelenti (Tor6cesik, Sziics 2017). Ezen tilmenden azt is megvizsgalhatjuk, hogy az egyes
teriileti egységek altal megformalt és definialt kohorszok azonosak-e, hasonlé jellemzékkel bir-
nak-e? Példaul az Amerikaban elterjedt Mannheim-féle generacios felosztas Gsszecseng-e a
magyarorszagi generacios felosztassal, avagy sem. Hiszen teljesen mas élménykészlettel dol-
gozik egy Amerikaban feln6tt generacio, mint egy Magyarorszagon felcseperedett. Fontos tisz-
tazni azt is, hogy ezek a generacios jellemz6k hogyan mutatkoznak meg a munkahelyeken,
amelyek a generacids talalkozasok szinterei. Milyen el6nyokkel, esetleg hatranyokkal rendel-
keznek az egyes generacidk és milyen az egyiittmiikodésiik? Hogyan birk6znak meg a konflik-
tushelyzetekkel? Tovabba mit tehetiink annak érdekében, hogy az egylittmiikddési hajland6-
sagot noveljiik valamennyi generaciés csoportban. Tanulmanyomban vizsgalom és 6sszeha-
sonlitom a nemzetkozi generaciokutatas multjat és jelenét, majd a témateriilet magyarorszagi
vonatkozasait a generacidkutatas teriiletén. A kutatasi kérdéseimet a szisztematikus szakiro-
dalom elemzés mobdszerével igyekszem megvalaszolni, amihez a Google Scholar és a Matarka
adatbazisokat hasznaltam. A kulcsszavak, amelyekre rakerestem a ,generacio”, ,generaciok”,
skohorsz”, ,generaciés marketing”, ,baby boomer”, ,milleniumi”, Y generaci6”, , X generaci6”
és Z generaci6” kifejezések. Az adattablakhoz kapcsol6do szekunder forrasokat a KSH interak-
tiv korfa térkép adataibol hasznaltam fel.

Generaciok

A 19. és 20. szdzadban megnétt a generacidkutatés iranti érdeklédés a nyugati gondolkodok
korében. A témateriilet attordje a magyar szarmazast Karl Mannheim, akit a leggyakrabban a
generacidkutatas atyjaként emlegetnek. A koncepci6jat az 1928-ban megjelent Das Problem
der Generationen cim esszéjében mutatta be, amelyet 1952-ben The Problem of Generations
cimmel forditottak angolra. Mannheim szerint a generaciokat olyan jelentds torténelmi ese-
mények hatarozzak meg, amelyeknek az adott generaci6 tagjai fiatal éveikben voltak tanti
(Mannheim 1952). Mannheim jelent6s munkéat végzett a tarsadalmi valtozasok és a generaciok
kozotti kapesolatok vizsgalataban. Szellemi hagyatéka ma is relevans, és tovabbra is tobb tu-
domaényteriilet vizsgalja. Ilyen a szocioldgia, pszicholégia és menedzsment. Valamennyi més-
méas megkozelitésben értelmezi, definidlja a ,,generacid” szo jelentését (Meretei 2017). Egy ré-
sziik (Mannheim 1952; Ward 1974; Schuman-Scott 1989; Kupperschmidt 2000; Arnett 2000;
Deal et al. 2010) gy tekint ra, mint egyfajta 6sszekoté kapocsra, ami a kollektiv 6ntudatot
jelképezi. Masok pedig ennél materialistabban az életkort, és a korszakokat veszik alapul a de-
finici6 meghatarozasakor (Inglehart 1977; Twenge 2000; Tolbize 2008; Lyons, Kuron 2014).
A generaciok csoportositasa médiafogyasztas szempontjabol is meghatarozo. Ekkor a média-
generaci6 megnevezés az, ami alapvetéen a digitélis technolégiahoz val6 viszony alapjan cso-
portositja a generacidkat. Publikaciokbol, médiakozleményekbdl az is 1atszik, hogy egyre gya-
koribb a rovidebb iddszakokat, koriilbeliil 10-15 évet atfogd kohorszok vizsgalata. Ilyennek te-
kinthet6k az altalunk médiageneraciéknak nevezett csoportok (Tordesik, Pal 2015), az X, Y, Z,
Baby boomerek és a csendes generacio. Az elnevezés utal arra is, hogy ezeket a megnevezéseket
hasznéljak a médiaban leggyakrabban a legfiatalabbakkal foglalkoz6 kozleményekben.

Mannheim munk4janak nyomén a generacidk csoportositasa William Strauss és Neil Howe
generacids szakért6k nevéhez kothetd, akik azonositott jellemz6k alapjan hataroztak meg az
egyes generaciokat. Strauss és Howe 4ltal kidolgozott elmélet szerint az egymast kovet6 emberi
generaciok vilaglatasaban, értékrendjében és viselkedésében egy mintazat fedezhetd fel, ami
ciklikusan rendszeresen ismétlédik. Az altaluk meghatarozott négygeneracios ciklusokat
LStrauss-Howe generacios elméletnek” vagy a ,,nemzedékek elméletének” nevezik. Az 1991-ben
megjelent Generations (Nemzedékek) cim{ miiviikben kifejtették, hogy ezek a generaciods cik-
lusok koriilbeliil 20-25 évig tartanak, és az aktualisan ereje teljében 1év6 generacid aktivitasa
fémjelzi 6ket. A négy ciklus elnevezése a ,felemelkedés”, ,ébredés”, ,kibontakozas” és ,fordu-
l6pont”, amely korszakoknak megvannak a maguk archetipikus emberalakjai: igy a felemelke-
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dés embertipusa az Gj értékek felé vagyddo proféta (Baby boomerek), mig az ébredésé a sza-
badsagkeres6 nomad (X generacid), akiket a vagyongyarapitd hdsok kovetnek (Y generacio) a
kibontakozas fazisaban, végiil a sort, a fordulopontot elviselni kényszeriil6k, a miivészek zarjak
(Z generaci6). A vilag masik szegletében Hugh Mackay és Phil Ruthven, a jol ismert ausztral
tarsadalomkutatok Strauss és Howe munkajabol meritve irjak le az ausztral generaciokat a
foderacios generaciotol a fiatal Z generacidig. Ugyan teriiletenként més és mas megnevezése-
ket hasznaltak, a kozbeszédben leginkabb elterjedt X, Y és Z generaciés megnevezések Dougles
Coupland! nevéhez fliz6dnek. Az 6 Generation X: Tales for an Accelerated Culture cimi
konyve nyoman terjedt el az X generacio kifejezés és az ezekbdl eredeztethetd Y és Z is. Az
emlitett generacidkutatok szerint a generacios cimkézések mogott az egyes generaciok csopor-
tokat alkotnak, és kiilonb6z6 jellemzGkkel birnak, valamint ciklikusan kovetik egymast. A ge-
neracios ciklikus elmélettel szemben azonban komoly ellenérvként lehetne felhozni azt, hogy
azt a benyomast kelti, mintha a generaciok évszakok lennének, melyek egyenletesen valtjak
egymast a korszakokon at. A legtobb tarsadalmi elemzd a szimmetriat igen merevnek érzi a
valos élethelyzetek vizsgalatara. Mégis egyvalami biztos: minden generaci6 sajat idészakanak
kovetkezménye, és reakceio az 6t megel6z6re (McCrindle, Wolfinger 2011).

A magyar kutatasokat alapvet6en harom generacios kiindul6pont jellemzi: a klasszikus gene-
racios elmélet szerint ez a fiatal-, kozép- és idGsgeneracid, bar Hoffmann Istvinné négy gene-
raci6 vizsgalatat javasolta (Hoffmanné 2007). Hipotézise szerint négy generaciot kellene ke-
zelni a generaciés kutatasok vizsgalatanal, nevezetesen az 1920-1938 kozott sziiletettek, a
nagy valtozasok generacidjat, az 1939—1960 kozott sziiletettek, a vesztesek és gybztesek gene-
racidjat, az 1961—1980 kozott sziiletettek, a rendszervaltok generacidjat, illetve az 1981—2000
kozott sziiletettek, az ezredfordulé generaciojat. Ilyen kiindulépontu tényleges kutatas azon-
ban nem keriilt publikalasra (T6rGcsik, Sztics 2021). Ami tény, hogy a I1. vilaghaboru el6tt szii-
letettek a recesszidval taldlkoztak Magyarorszagon a nagy gazdasagi vilagvalsag hatasara, csak-
gy, mint nyugaton. Erre a nemzedékre, a veteranokra a kemény munka tisztelete, a konzer-
vativizmus és a tarsadalmi intézmények iranti elkdtelez6dés a jellemzs. Ahogy Fekete és Nagy
(2020) is kiemelik, a nyugati baby boomnak Magyarorszagon az 1950-1956 kozotti Ratko-kor-
szak feleltethetd meg. Ez a generacio szocializacios kozegeit tekintve meglehetGsen kiilonbozik
a nyugati megfelel6itdl, hiszen a gyermekkorat és ifjisagat a szocialista ideologia altal uralt
iskolai és szabadidds terek uraljak. Ha elfogadjuk a nyugati besorolast kiindul6pontként, el-
mondhatjuk, hogy a magyar X generacio tetemes részét a Ratkd-unokak adjék, akik a szocia-
lizmus idészakaban szocializalodtak, a rendszervaltast tinédzserként vagy fiatal felnGttként él-
ték meg2. Médiafogyasztasi szempontbol a magyar X generacié tagjai jellemzGikben inkabb a
nyugati baby boom nemzedékben feltlinékre hasonlitanak (Székely 2020). A magyarorszagi Y
generaci6 hozta be azokat a lemaradisokat, amelyeket a korabbi magyar generaciok felhal-
moztak, hiszen 6k mar a rendszervaltas utan élték gyerekkorukat, ahol egy csapasra kapitalista
fogyasztoi tarsadalom jott létre. Ez a generaci6s csoport immaéron ,,globélis generacionak” te-
kinthetd, hiszen izléstrendben a nyugati tarsadalmakhoz prébal meg igazodni, a maga szeré-
nyebb lehetGségeivel (Székely 2008).

A globalizacidnak koszonhet6en, melyet a mai valtozatos technolégiai Gjitasok tettek lehetGvé
az ausztral, amerikai, brit, német, spanyol, magyar és japan fiatalokat ugyanazon események,
trendek, folyamatok alakitjak: a kozosségi média és az online technolégiak felhasznaléi, akik
jolétben nevelkedtek, kozosségeikben nagyfoka eloregedési hullam szemtanii voltak, valamint

7 _n 7

formalisan képzettebbek minden 6ket megel6z6 generacioénél. Tovabba ugyanazok a tarsa-

1 A Baby boomerek el6tt a nemzedékek felcimkézésének gyakorlata nem létezett. A boomereket kovet6
generacid leirasara valoszintileg Dougles Coupland taladlta meg azt a megoldast, melyet kerestek. 1991-
ben megjelent els regénye az X generaci6: mesék egy felgyorsult kulttiranak cimmel. Ez a fikciés munka
a sajat generaciojat dolgozta fel és olyan cimkéket hozott létre, amely a koztudatban elhiresiilt. Ironikus
modon a konyv egy olyan generaciorol szol, amely megvetette a cimkézéseket, azonban a cimke maradt
és belGle szarmazott az Y és Z generici6 cinkemegjelolése is.

2 A magyarorszagi 1946-1964-es kohorsz sokkal kevésbé tekinthet6 televizids nemzedéknek, hiszen Ma-
gyarorszagon 1957-ben heti harom adéssal indult meg a rendszeres televizidadas.
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dalmi markerek vannak hatassal rajuk, hiszen tobbnyire ugyanazokat a filmeket és zenesza-
mokat hallgatjak, és ugyanazon termékek és markak hatarozzak meg 6ket, barhol élnek a vila-
gon.

Generaciok a munkaeréopiacon

Vajon miért olyan fontos a menedzsmentirodalom szdmara a generacibmenedzsment? Miért
jelenik meg évrdl évre egyre tobb kutatas és Gsszefoglald anyag ezzel kapcsolatban? A valasz
nagyon egyszer(i. A modern menedzsmentirodalomban, amely az egyes szervezetek m{ikodés-
ének hatékonysagara fokuszal, az egyik leggyakoribb termelési tényez a humaneréforras. Ge-
neracidbmenedzsment alatt az eltéré korosztalyti munkavallalok sikeres egyiitt foglalkoztatasat
értjiik, amely szerint egy szervezetnek tisztdban kell lennie a kiillénb6z6 generaciok preferen-
cidival, valamint a munkahelyi viselkedésiikkel. A szervezetben a humaneré6forras dsszetéte-
lére, a generacidk meghatarozasara leggyakrabban hasznalt elv az életkor alapjan torténd cso-
portositas (Lyons, Kuron 2014). A generaciémenedzsment nem ujkeletli, azonban olyan HR
funkeci6, melynek egyre nagyobb hangsulyt kell kapnia. A tanulmanyban korabban felsorolt
szakirodalmak felhasznalasa alapjan a kovetkez6féleképpen csoportosithatoak az egyes gene-
raciok foldrajzilag, teriileti egységenként:

Generacié Dél-Afrika USA Eurépa Magyarorszag
Veterén 1930—1949 1923-1942 1918-1945 1928-1945
Baby Boomer 1950—1969 1943-1962 1946-1965 1946—1965
X generacio 1970-1989 1963-1983 1966—1983 1966—1979
Y generacid 1990—2000 1984—2001 1984—2001 1980-1995
Z generacio 2001—-2009 2002-2009 2002—2009 1996—2009
Alfa generaci6 2010— 2010— 2010— 2010—

1. tablazat: Generaciok altal behatarolt id6szakok teriileti megoszlas alapjan
Forréas: Sajat szerkesztés

Tekintsiik at, hogy milyen életesemények torténtek ebben az idGszakaszokban, Eurépaban és
Magyarorszagon, amelyek formaltak az egyes generaciok attittidjét és értékrendjét, valamint
ezek milyen altalanos jellemz6khoz vezettek. Milyen generacios kihivasokkal néznek szembe?
Ehhez az irodalomjegyzékben talalhato, szisztematikus szakirodalom-elemzés alapjan a kovet-
kezg tablazatot készitettem:

Veteranok Baby Boomer X generacios Y generacios Z generacios Alfa
generacios
Eletkor [100-78 77-58 57—40 39—22 21-14 13
(év)
Fé6 — gazdasagi —1II. vilaghabora — rendszervaltas — globalizacio — migracio — orosz-ukran
életesemé-| vilagvalsag — digitalizacio — technologiai fejlédés |— migitalis forradalom hébort
nyek |- vilsghibort — multik megjelenése |- Internet — Covid-19 jarvany — inflacids valsag
- 1L — Eurépai Uni6 - 2008-2010-€s munkéba lépéskor
vilaghabora vilagvalsag — orosz-ukran habort
— Eurdpai Unid — infl4cids valsag
Altalanos |- biztons4gra |- biztonsagra torekvés |- szorgalmasak — technologiai — az teszik, amiben — onmegvaldsitd
jellemzgk | torekvés — munkahelyhez két6dés |- a rendszervaltas jartassag hisznek — hélézatban
— talélés — én-kozpontiisag nyertesei vagy - ,megérdemlem”- — onkifejezés fontossaga gondolkod6
—beolvadas |- fontos a pozicid, vesztesei életérzés — kornyezetvéde-lem, — technoldgiailag
presztizs — multi karrier-lehet§ség |- mama-hotel jelenség|— klima-védelem magas szinten
— jelenre fokuszald - racionalisak, elemz6k |- alternativ — virtualis csoportokban van
gondolkodas — digitalizaci6 munkavéllalas val6 részvétel
— alternativ kapcsolodas, |- kozosségi média — 6nképzdk
szingli életmo6d jelenlét — mobilak
— konfliktuskeriilés — nagyok az lgényelk
Generacios — megtalalni az — munka és magéanélet |- mély érzelmi — érvényt szerezni az
kihivasok egyenstlyt sajat és egyensulyanak biztonség etikus magatartasnak,
masok érdeke kozott megteremtése megteremtése igazsagnak
— alazatot tanulni
— optimalizalni az eg6t

2. tablazat: Generaciok {6 életeseményei, altalanos jellemz6i és kihivasai
Forras: Sajat szerkesztés
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Coupland szerint a marketingalkalmazas alapjat jelent§ Yankelovich-riportok mint a genera-
cios kutatasok kiindulopontjai eredetileg harom generacio vizsgalatat tartalmaztak, az X gene-
racid, a baby boomerek és az érettek megnevezéssel (Coupland 2007). A Yankelovich-riport
egy hires tarsadalomkutatési jelentés, amelyet a Yankelovich Partners Inc. nevii amerikai pi-
ackutato cég készitett. A Yankelovich-riportok atfogban elemzik a tarsadalmi és kulturalis val-
tozasokat, az emberek értékrendjét, véleményét és viselkedését befolyasold tényezdket. A ri-
portok célja, hogy segitsenek a vallalkozisoknak, politikai dontéshozoknak és més érdekl6d6k-
nek megérteni a tarsadalom aktualis trendjeit és a fogyasztdi viselkedést. A jelentésekbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a fogyasztéi piacon megjelend generaciok nytjtottak a riportok cél-
csoportjait. Ez a kutaté6i tendencia a menedzsmentirodalomban jellemz6en megfigyelhetd. A
kutatasok kozéppontjaban elsGsorban a munkaképes kort generaciok allnak (Lemay 2023;
Kawana 2021), igy a mar emlitett Veteranok, Baby Boomerek, X generaciosok és Y generacio-
sok. (A Z-generacidval” és az ,Alfakkal” is mar egyre tobb tudomanyag szakembere foglalkozik,
azonban jelen tanulméany a ,,Z generacios” 16 év alattiakra és az Alfa3s generaciora nem tér ki.)

Meretei Barbara (2017) Generdcios kiilonbségek a munkahelyeken cimii cikkében olvashato,
hogy HR-vezet6k mind Magyarorszagon, mind vilagszerte arrdl szimolnak be, hogy a genera-
ci6s kiilonbségekbdl adodo konfliktusos helyzetek nagyobb kihivas elé allitjak a szervezeteket,
mint az eddigiek (Soés 2008). Valoszintisithet6en a technologia-hasznalatbeli, valamint a
munkahoz val6 hozzaallas attittidjébdl fakado eltérések, amelyek elsGsorban kivaltjak ezeket a
konfliktushelyzeteket. Reeves és Oh 2007-es Generation differences and educational techno-
logy research cimd munkajukban 12 kritérium alapjan vizsgalta az egyes generaciok jellemzgit
(3. tablazat):

Kritérium Baby boomer X generacio Y generacié

bizalom szintje nem tekintélyelfogado alacsony szinti tekintélyelfogado
magaban biztos tekintélyelfogadas

intézmények iranti attitlid | cinikus naiv elkotelezett

fontos szamara

hatalom megragadésa

véallalkozést inditani

a his kovetése

karriercélok csillagszerti karriert hordozhaté karriert épiteni parhuzamos karriereket
épiteni épiteni

jutalmak cim és sarokiroda szabadsag, hogy ne kelljen jelentGségteljes munka

semmit csinlni

sziil§-gyermek kapcsolat | kihatralo tavolsigtartod tolakod6

attittidje

gyerekvéllalas kontrollalt kétségekkel teli bizonyos benne

csaladi élet elnézé elidegenitett védett

oktatas kifejezés szabadsiga pragmatikus felel§sség struktaraja

értékelés évente egyszer selnézést, hogyan teljesitsek?” visszajelzés, amikor
dokumentummal akarom

politikai orientécid zsarnoksig tAmadasa egyéni, k6zombos kozosségi vagy

»a nagy kérdés” mit jelent? hogyan mikodik? hogyan épitsiink?
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3. tblazat: Generacidk csoportositasa 12 kritérium alapjan
Forras: Tor6esik, Sziics (2017) és Reeves, Oh (2007) munkéaja alapjan sajat szerkesztés

A kritériumokra adott valaszokbol az a kép rajzolodik ki, hogy a generacidk azonos kérdésekre
igen kiilonbo6z6 valaszokat fogalmaztak meg. Az ellentétes-avagy nem azonos vilaglatas pedig
a fesziiltségek melegagya lehet. Ezen a pontos el is jutottunk a David Finkelhorn, amerikai
szociologus 4ltal csak juvenoianak nevezett jelenséghez, amely a juvenile (fiatal) és a paranoia
(félelem) szavak egybeolvasztasabol sziiletett. A sz6 jelentése a fiataloktol val6 félelem vagy
ellenségeskedés, amelyet egy id6sebb nemzedék iranyit a fiatalabbak felé, vagy altaladban az
ifjasagi kultara felé. Az egyiitt dolgozo generacioknak olyan kihivasokkal kell szembenéznitik,
mint a technolégia tudas eltér6 szintje, vagy a konfliktuskezelés modszerei. A kiilonb6z6ségbdl
ad6do nézeteltéréseket, konfliktusokat pedig kezelni sziikséges féleg a munkaerGpiacon, egy
szervezetben.

Generaciomenedzsmentre tehat sziikség van, hiszen ezaltal egy életkori szempontbo6l hetero-
gén csapattal val6 kozos munka sokkal sikeresebb tud lenni. Mindegyik generacioé mas és mas,

3 Az Alfa generaci6 a Y generaciot koveté demografiai csoport. Tobbnyire 2010 utén sziilettek. Szamukra
az online tér, a kozosségi halokon valo részvétel és a technologia mar életmad.
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nincs olyan csoport, mely hasznosabb a masiknal munkaerépiacon. Mindegyik mas értékeket
képvisel. Eloregedd tarsadalomban éliink, igy a nyugdij kérdése, a nyugdijba vonultak potlasa,
az Gj palyakezddk toborzasa egyre és egyre élesebben a fokuszba keriil.

Mi lehet a megoldas?

Cappelli 2015-6s tanulmanyara szeretném felhivni a figyelmet ebben a részben, amely a képes-
séghianyt gyakran a kozoktatasi rendszer kudarcanak tulajdonitja. Ugyanitt Blaszczynski és
Green 2012-es, valamint Tulgan 2015-0s tanulmanyéra, akik a ,,soft képességek” hianyat jelo-
lik meg, mint fejlesztend6 teriiletet az egyén fejlesztésében, amely az interperszonélis és szo-
cialis képességek kombinacidja, mint a kommunikacio, egyiittmiikodés, problémamegoldas,
figyelés, rugalmassag és aldzatossag. Ezek a nem technikai jellegli kompetencidk az egyén sze-
mélyiségével, attitiidjével és a masokkal val6 hatékony interakciora valé képességgel osszeflig-
gésben allnak és jelentGsen hozzajarulnak az egyén sikeres munkavégzéséhez.

Kawana (2021) kutatasai alapjan tudjuk, hogy ezek az Gjnevezett ,puha képességek” a techno-
logiahasznalattal egyenesen aranyosan elkezdtek kikopni a fiatalabb generaciokbol. Veliik
egylitt a hatékony kooperacib képessége is, hiszen inkabb a digitalis-irasbeli kommunikaciot
részesitik el6nyben a fiatalok, amely az interperszonélis élmények csokkenéséhez vezet, igy a
~személyesség” az ,érintettség” és a ,kapcsolodas” élménye veszik ki az egyes kapcesolatokbdl.
A Wall Street Journal altal végzett felmérés (Davison 2016) is megmutatja, hogy a ,,soft képes-
ségek” ugyanolyan fontosak, vagy fontosabbak, mint a technikai készségek, alkalmazasuk el-
sajatitasa pedig alapveté a munkakoérnyezetben valé konnyti beilleszkedésben. Mindebb6l az
kovetkezik, hogy amennyiben ezeknek a soft képességeknek a fejlesztésével foglalkozunk egy
adott szervezeten beliil érintett csoportokban, nem csak a kohézi6 erésodik, és ezaltal az
egyiittmtikdési képesség, hanem a hatékonysag és a sikeresség is.

Mik is azok a bizonyos ,,soft képességek”?

A ,soft képességek” olyan készségeket jelentenek, amelyek nem pusztin a technikai ismerete-
ken alapulnak, hanem a személyes jellemzGkre és a kommunikacios képességekre fokuszalnak.
Ezek az altalanos, ativel§ készségek lehet6vé teszik az egyének szamara, hogy hatékonyan mii-
kodjenek egyiitt masokkal, kezeljék az érzelmeiket, kommunikaljanak, problémaéakat oldjanak

meg és alkalmazkodjanak a valtoz6 kornyezethez.

Az egyének, akik rendelkeznek ezekkel a készségekkel, nagyobb valdszintiséggel képesek a si-
keres munkavégzésre és a munkahelyi beilleszkedésre. Az elmult években szamos kutatas
(Blaszczynski, Green 2012; Tulgan 2015, 2018; Cappellini 2015; Kawana 2021; Lemay 2023)
foglalkozott a szoft készségekkel kapcsolatos munkaerépiaci hatasvizsgalattal. Ezek a kutata-
sok altaldban a munkahelyi kornyezetre, a foglalkoztatasi trendekre és a sikeres szakmai telje-
sitményre 6sszpontositanak. Néhany f6bb eredmény és megéallapitas a soft készségekkel kap-
csolatban, a fent megnevezett kutatasok eredményeinek 6sszefoglaléi alapjan (4. tablazat):

Soft képességek elonyei

Megnevezése Jellemzgje

Munkahelyi siker A soft készségek rendkiviil fontosak a munkahelyi siker szempontjabol. Az emlitett kutatasok azt

mutatjak, hogy a magasabb szintd soft készségekkel rendelkez egyének nagyobb valdszintiséggel érik el a
munkahelyi célokat, jobb teljesitményt nyijtanak és magasabb szintii vezet6i szerepeket toltenek be.

Munkaerg-piaci

A soft készségek fejlesztése segithet az egyéneknek jobban megkiilonboztetni magukat a munkaerépiacon.

versenyképesség A véllalatok és munkaltatok gyakran értékelik az olyan soft készségeket, mint a kommunikacid, a
csapatmunka és a problémamegoldas, és el6nyt jelenthetnek a versenyben mas jelentkez§kkel szemben.
Valtozo A modern munkakornyezet folyamatosan valtozik, és a soft készségek rendkiviil fontosak az
munkakornyezet alkalmazkodas szempontjabol. Rugalmasség, kreativitas, kritikus gondolkodas és problémamegold6
képesség segithetnek az egyéneknek a valtozasokhoz val6 alkalmazkodésban és az j kihivasok
kezelésében
Munkahelyi A soft készségek fontos szerepet jatszanak a munkahelyi kapcsolatok és a pozitiv munkahelyi kultira
kapcsolatok és kialakitasaban. Az empatia, az egyiittmi(ikodés, a konfliktuskezelés és a kommunikacids képességek
kultara segitenek a hatékony csapatmunkaban, a j6 vezetésben és a harmonikus munkakapcsolatokban.

4. tdblazat: Soft képességek el6nye 6sszefoglald tablazat.
Forras: Sajat szerkesztés
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Végezetiil pedig néhany példa a soft készségekre, amelyek elengedhetetlenek a sikerességhez,
valamint a generaciok kozotti gordiilékeny parbeszédhez a munkahelyeken. Ezek a kommuni-
kacio és csapatmunka, hiszen egyre tobb a projektfeladat a munkahelyeken; egyiittmtikdési
képesség, mert ebben a kornyezetben altalaban tobben dolgozunk egy-egy probléma megolda-
san; a problémamegoldas, kreativ és logikai gondolkodasi képesség a problémak felismerésére,
elemzésére és hatékony megoldasok kidolgozasara; rugalmassag az alkalmazkodasban és a val-
tozasok kezelésében; nyitottsag az Gj kornyezet és kihivasok irant; kritikus gondolkodas és ér-
tékeld képesség.

Osszefoglalas

A munkaerdGpiacon a technikai tudas megszerzése a versenyképesség elérése, fenntartisa vé-
gett mar kevésnek bizonyul rohané vilaigunkban. Valami tobbre, Gjabbra, kézelfoghat6bbra
van sziikség, hogy Gjra és Gjra feliilmtljuk az eredményeinket. A tanulméanyban felsorakozta-
tott és Osszegytjtott kutatasok eredményei egyértelmiien alatimasztjak a soft képességek je-
lent6ségét a munkahelyi beilleszkedés, kapcsolattartas mint belsé eréforras, és az iizleti érték-
teremtés mint a siker és a sikeres szakmai teljesitmény szempontjabdl. Ezeket a képességeket
pedig leghatékonyabban az aktiv részvétellel és a gyakorlati tapasztalatokra helyezett hang-
sullyal hivhatjuk el és fejleszthetjiik.
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