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Ajanlas

Folybiratunk a masodik évfolyamaba lépett. Onmagaban ez a tény termé-
szetesen nem alkalmas arra, hogy messzemend kovetkeztetéseket vonjunk
le a fogadtatasaval kapcsolatban, még akkor sem, ha az elmult félévben
tobb mint kétezren nyitottadk meg 1—2. 6sszevont szamunkat, és a 25 meg-
jelent tanulmany atlagos olvasottsaga 200 koriil volt. Sokkal fontosabbnak gondolom azt, hogy
azokban a tudomanyos miihelyekben, amelyeket elérni szandékoztunk, ért6 és pozitiv fogad-
tatasra talaltunk. Az a szerkeszt6i koncepcio, amely a multi- és interdiszciplinaris megkozeli-
tésmodot preferalja, sikeresnek bizonyult: tematikus rovataink (a globalis és helyi kultara kér-
dései, ill. a Covid-19 vilagjarvany hossza tava hatasai) mellett teret kaptak az oktatas és a kul-
thra altalanosabb kérdései is.

Bar Fokuszba ebben a szdmban a koronavirus-jarvany altal elGidézett helyzetbdl vald kilabalas
lehetGségeit és e lehetfségek tovabbélésének esélyét helyeztiik, egyaltalan nem véletlen, hogy
szinte minden tanulmanyban megjelennek a digitalizacio, az online tér felhasznalasanak elmé-
leti és gyakorlati-modszertani kérdései: akar az oktatasban, esélyegyenlGségi (Jakab Natalia),
vagy oktatésfilozofiai (Mitnyan Lajos) szempontbol, akdr a miivészeti kommunikacidéban
(Szirmai Eva), de a kultirakozvetités legkiilonfélébb teriiletein, mint a konyvtar (Dani Erzsé-
bet, Szab6 Dora), a mizeum (Ringert Csaba, Medgyesi Konstantin) vagy éppen a kézmiveld-
dési intézmények (Repisky Déaniel).

Nagyon fontosnak tartjuk egyfajta folytonossag fenntartasat az egyes folybiratszamok kozott,
és nem kevésbé a tudomanyos eszmecsere platformjinak biztositasat. Kozelitések cimi rova-
tunkban Horvath Noéra tanulmanyanak kapcsan a szerz6 és Mitnyan Lajos, a szoveg lektora
,beszélget” Ujvari Edit érzékeny és érté moderalasaval megkeriilhetetlen miivészetfilozofiai
kérdésekrél. A nyilt és konstruktiv vita — ha nem is hozta azonos platformra a résztvevéket —
jelzi, hogy mennyire hidnyzik a hazai tudomanyossagbdl a reflexid, az allaspontok kozelitésé-
nek lehetdsége.

Kiilon 6rom szdmunkra, hogy szerz6ink kozott megjelentek a kovetkezd generacid tagjai, hi-
szen tudomanyos palyajuk mérfoldkove lehet az els6 lektoralt publikacié. Kiilon rovatot ter-
veztiink ugyan a Feltorekvéknek, de belattuk, hogy irasaik minésége alapjan helyiik van az
idGsebbek kozott. Koszonettel tartozunk lektorainknak, a tanacsado testiilet tagjainak, a szer-
keszt6ség minden tagjanak és a KAPOCS kutat6csoportnak, hogy immar masodik évfolyaméba
léphetett folybiratunk.

Szeged, 2022. junius

v f"rl

f@szerkeszt§
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Hallgatoi kiégés szindroma a poszt-COVID-19 id6szakban

Absztrakt

Tanulmanyunk célkitiizése, hogy bemutassa a poszt-COVID idbszakaban az egye-
temi hallgaték bizonyos kérében a depresszio és kiégés prevalencidjat. A nemzetkozi
szakirodalomban gyakori téma az egyetemi hallgatok pszichés allapotanak és a ve-
szélyezteto tényezdk felmérése az életmindségiik megtartasa vagy javitasa érdeké-
ben. Keresztmetszeti vizsgalatunk a nappali tagozatos gyégypedagdgia szakos hall-
gatok korében zajlott. Mivel ez a hallgatéi csoport segité hivatasra késziil, ezért kii-
londsen fontos, hogy milyen megkiizdési erdforrasokkal rendelkeznek az el6ttiik tor-
nyosulé nehézségek és szakmai kihivasok lekiizdésére. Vizsgalatunk célja, a hallgato6i
kiégés és a depresszié szintjének megismerése, az intézményi rizik6-, valamint
védébtényezok feltarasa.

Modszer: a depressziét a roviditett Beck Depresszio Kérdéivvel (Kopp-Foris 1993), a
kiégést a Maslach Kiégés Teszttel mértiik, emellett a Pszichol6giai Immunrendszer
Felmérést (Maslach et al. 1996; Oldh 2005), és a Megkiizdési Médok Kérdéivet (La-
zarus) onkitolts adatfelvétellel végeztiik el. Eredményeink jelzik, hogy hatarozott
pszichoedukacios beavatkozasra van sziiksége hallgatéinknak a jéllétiik megtartasa
és a jovobeli szakmai hatékonysaguk érdekében.

Kulcsszavak: pandémia, kiégés, gyogypedagdgus-hallgatok, pszichoedukacio

Abstract

Student burnout syndrome in the post-COVID-19 period

The aim of our study is to present the prevalence of depression and burnout among
university students in the post-COVID period. A common topic in the international
literature is to assess the mental state of university students and the risk factors for
maintaining or improving their quality of life. Our cross-sectional study was con-
ducted among full-time special education students. As this group of students pre-
pares for the helping profession, it is particularly important what coping resources
they must overcome the difficulties and professional challenges they face. The aim of
our study is to explore and aid in the diagnosis of demographic and institutional risk
and protective factors for burnout and depression. Method: depression was meas-
ured with the abbreviated Beck Depression Questionnaire (Kopp-Foris 1993),
burnout with the Maslach Burnout Test, as well as the Psychological Immune System
Survey (Maslach et al. 1996; Oldh 2005) and the Coping Methods Questionnaire (La-
zarus). Our results indicate that our students need a definite psychoeducational in-
tervention to maintain their well-being and future professional effectiveness.

Keywords: pandemic, burnout, special education students, psychoeducation
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El6zmények

Napjainkban az egyetemeink atfogd innovaciéval kivanjak a szakmai versenyképességiiket
erGteljesen novelni, a nemzetkozi szintéren jelent6s tudomanyos és gyakorlati eredményeket
felmutatni. A tervezett sikeresség azonban sokban milik az emberi er6forras minéségén, az
egyetemi hallgat6i csoportok mentalhigiénés allapotan. A fiatal szakemberek palyakezdése,
szakmai sikere Osszefligg az egyéni jollét dimenzidival, ezért a siker érdekében sziikséges a
hallgatok érzelmi és mentalis er&forrasainak tudatositasa és fejlesztése.

T6bb szemeszteren keresztiil szorultunk az online térbe, ahol olyan kurzusokat tartottunk meg
sikeresen, mint az Esetismertetés és szupervizi6é gydgypedagogus-hallgatok szamara. Oktato-
ként érezhetGen tobb felelGsség harult rank, hiszen az oktatas mellett a hallgatok mentalhigi-
énés tamogatasaval is volt tennivaldonk. Az egyéni torténetek és beszamolok alapjan alakult ki
ennek a pilot kutatasnak a terve. A kdzponti probléma a pandémia okozta trauma. Feladatunk-
nak éreztiik a pedagogusképzésben tanuld hallgatok mentalhigiénés tAmogatasat a lelkileg kii-
16n6sen megterhel6 kornyezeti hatasok kivédésével, preventiv technikék és jo gyakorlatok be-
mutatasaval. A pilot kutatis eredményei alapjan az adott csoportban a kiégés, érzelmi kime-
riiltség kezelésére intervencids lehet6ségeket probalunk ki, amelyeket terveink szerint konkrét
egyetemi kurzusok tematikajaba is beépitiink, megel6zés céljabol.

Tapasztalataink szerint a pandémia hataséara kialakul6 kényszermegoldasként az online egye-
temi oktatés, a megvaltozott tirsadalmi kornyezet, a tarsas elszigeteltség, a kiilonb6z6 veszte-
ségek és az altalanos szorongas nagyon megterhelte az egyetemi hallgatok pszichologiai im-
munrendszerét. Pilotkutatdsunk arra iranyul, hogy felfedjiik egy egyetemi csoportban tanul6
hallgaték mentalhigiénés allapotat, a kiégés veszélyének valo kitettségiiket.

Kutatdi kérdéseink: A COVID-19 pandémia milyen hatassal volt a tobb szemeszteren at az on-
line térbe szorult hallgatéink mentalhigiénés allapotara? Van-e az egyetemnek tennivaldja a
hallgat6i kiégés és depresszid ellen?

Kiégés

A kiégés szindréma a munkahoz val6 viszony megvaltozasat jelenti, mely az érzelmi kimeriilt-
ség, a deperszonalizaci6 és a személyes hatékonysag csokkenésének klinikai tiineteiben jelenik
meg. Leginkabb azokat érinti, akik munk4juk soran érzelmileg telitett emberi kapcsolatokkal
dolgoznak, igy az orvosok, egészségligyi szakdolgozok, lelkészek, szocialis munkéasok mellett
kiemelten érintheti a tanarokat is (Bordas 2010). Ugyanakkor a pedagbgusképzésben részt-
vev§ egyetemi hallgatok, akik szintén segit6 palyara késziilnek és tanulmanyaik soran jelent6s
id6t toltenek a pedagogiai gyakorld intézményekben, nem keriilnek kellGen a figyelem kozép-
pontjaba. Oket is hasonlé megterhel§ kornyezet fogadja, amelyben a szakmai inkompetencia

érzése tovabb nehezitheti a lelki egyenstily megtartasat. Az egyetemi kurzusok és gyakorlati
képzések szinte teljes munkaidében lekotik a pedagogushallgatok idejét.

A kiégés témakorével foglalkoz6 kutatasok a jelenséget individualis, interperszonalis és szer-
vezeti oldalrol is vizsgaljak (Mihalka, Pik6 2018). Az individuélis megkozelités a személyiség
vizsgalatara fokuszal, kiilonos tekintettel a burnout szindroméra hajlamosité személyiségje-
gyekre, illetve a kiégés egyéni szinten megjelend tiineteire. Az interperszonéalis szempontok a
tarsas kornyezet, a segit6 szakember és kliense kapcsolatara vonatkoznak. A szervezeti szintre
vonatkozo kutatasok pedig az adott munkahely, munkakor és a szervezet specifikumait helye-
zik el6térbe (Szigeti 2021).

A burnout szindréma okait vizsgalva Ditsa, Pines és Aronson (Onody 2001) 4000 személlyel
végzett kutatasuk alapjan harom okot tartak fel a kiégés hatterében: az érzelmi talterheltséget,
a kliensk6zpontt oriental6dast és bizonyos személyiségjegyeket, melyek befolyasoljak a palya-
orientaciot.

Barth (1990) vizsgalatai soran azt talalta, hogy a kiégés kialakulasaban harom — koztiik az el6-
z6kkel megegyezd és attol kiilonboz6 — tényezs jatszik szerepet. Egyrészt a nagyfoki stressz és
érzelmi megterhelés, amely érzelmi kimeriiléshez vezet, masrészt az alacsony motivacio6 és a
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munkahelyi elégedetlenség, melyek csokkent teljesitményhez vezetnek. Végiil pedig a munka-
helyi kapcsolatok megromlésa, mely dehumanizaloédashoz vezet.

A segit6 személyiségmiikodése is jelenthet rizikofaktort a kiégés szempontjabol, és vezethet
bizonyos esetekben helfer-szindroméahoz.

A kiégéssel valo megkiizdésben fontos szerepe lehet a pszichol6giai immunrendszer megerd-
sitésének is, mely Olah (1996) szerint tobbek kozo6tt olyan elemekbdl all, mint a kontrollképes-
ség, optimizmus, Ontisztelet, empéatia, emocionalis érzékenység és —kontroll, kitartas, szocilis
forrast monitorozé-, mobilizalo- és teremtd képesség. Ezek a személyiségjellemzbk szerepet
jatszanak az adott stresszhelyzet kognitiv értékelésében, a coping stratégiak kivalasztasaban,
és a bevonhat6 er6forrasok feltarasaban.

A stresszteli szituiciokkal valé megkiizdési mechanizmusok jellegzetes sajatossagai a szemé-
lyiség miikodésének. A megkiizdés folyamata soran a stresszt okoz6 konfliktus megoldasara
toreksziink, kognitiv, viselkedéses és érzelmi eréfeszitések révén (Pikd 2010). A stresszel vald

PV

megkiizdésben harom tényezs jatszik szerepet (Csikszentmihalyi 2001):

— az elérhetd kiils6 tAimogatas, kiemelten a szocialis kapesolat-halézat

— egyéni pszichologiai er6forrasok (pl. intelligencia, képzettség, mas relevans személyi-
ségjegyek)

— astressz lekiizdésére szolgalé megkiizdési stratégidk

A coping mechanizmusokat a szerzék tobb szempont szerint is csoportositjak, de abban a leg-
tobb szakember egyetért, hogy a megkiizdési stratégiakat altalaban keverten alkalmazzuk.

Lazarus és Launier felosztasa szerint (1978) beszélhetiink emdcié-fokuszi és probléma-foku-
szl coping mechanizmusokrol. El6bbi esetében a cél, hogy a stresszteli szituacidhoz kapcso-
16d6 negativ érzelmi allapot csokkenjen, és igy tovabb lehessen 1épni a problémamegoldas f6-
kuszu stratégiara, mely esetében a stresszor megsziintetése vagy a fenyeget6 inger elkeriilése
a cél. Lazarus és Folkman (1986), kutatasaik alapjan a megkiizdési formakon beliil tovabbi
nyolcféle stratégiat kiilonitettek el, igy a konfrontaciot, eltavolodast, az érzelmek- és a viselke-
dés szabalyozasat, a tarsas tAimogatas keresését, a felelGsség vallalasat, a problémamegoldas
tervezését, az elkeriilés-menekiilést és a pozitiv jelentés keresését.

A COVID-19 pandémia hatasa a mentalhigiénére és a kiégésre

A koronavirus fert6zés és a COVID-19 pandémia neuroldgiai, mentalhigiénés-pszichologiai ko-
vetkezményei az elmilt két év soran, a kutatasok segitségével mindinkabb ismertté valtak. A
kutatok mar ez els6 hullam idején felhivtak a figyelmet arra, hogy a jarvanynak nemesak akut
és elhiz6d6 szomatikus-, hanem mentalhigiénés-, pszicholégiai hatasaival, és a pszichopato-
logiai problémak, mentalis zavarok el6fordulési gyakorisaganak emelkedésével is szamolni
kell (Galea et al. 2020; Sher 2020). Nemcsak a kozvetett és kozvetlen hatasok megismerésére
kell koncentralnunk, hanem arra is, hogy miképp tudunk felkésziilni e hatasok megel6zésére
és hatékony kezelésére (Osvath 2021).

A koronavirus fert§zés akut és hosszu tavi hatasairél a szakirodalomban az aldbbiakat olvas-
hatjuk:

A virusfert6zés akut pszichopatolbgiai szovédményei kozé tartoznak az organikus pszicho-
szindromak, mint amilyenek péld4ul a kiilénb6z6 tudatzavarok és a delirium (Osvath 2021).
Az akut szakaszban a pszichopatolégiai tiinetek pontos azonositésa segiti a prognozis elérejel-
zését és a paciens adekvat kezelési tervének kialakitasat (Rozzini et al. 2020). A koronavirus
fert6zés hosszt tava cardiovascularis és pulmonalis szov6dményei mellett érdemes figyelmet
szentelni a pszichés és neurologiai kovetkezménynek is (Panariello et al. 2020). A fert6zéshez
kapcsolodo stresszélmények klinikai szinten szorongéasos-, depressziés zavarokként, valamint
poszttraumas stressz zavarként jelenhetnek meg (Rogers et al. 2020). Ezek mellett jelentGs
distresszt okozhat a fert6zést6l — vagy masok megfert6zésétél — valo félelem, a tiinetek okozta
fajdalmak, a korhazi kezeléshez — f6képp az intenziv osztalyos kezeléshez — kapcsolodo élmé-
nyek (Sher 2020). A gyogyult betegek kozott, kiilonosen a n6k és az idGsek esetében volt meg-
figyelhetG a jelentSs pszichologiai distressz. Az adekvat érzelmi szabalyozé miikodés fontos
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szerepet jatszik a pszichologiai distresszel valdo megkiizdésben, ezaltal pedig a teljes felépiilés-
ben is (Janiri et al. 2020).

A pandémia mentalhigiénés hatasai

A COVID-19 pandémia lefutasanak bizonytalansaga, kiszamithatatlansaga jelent6s szorongas-
fokoz6 tényezd. Az ehhez kapcsolddo allandé fenyegetettség-érzés egyéni szinten és altalanos-
sagban is noveli a stressz szintjét (Zalsman et al. 2020). Az n. ,koronaf6bia” egy olyan alkal-
mazkodasi zavart jelent, melyben tiinetként megjelenik tébbek kozott az alvaszavar, a szédi-
1és, az étvagycsokkenés és a hasi diszkomfort érzés (Asmudson, Taylor 2020). A pszichés tii-
netek kialakuldsanak hatterében all6 okok kozé tartozik a szocialis izol4cid, a 1étbizonytalan-
sag, az egzisztencialis helyzet romlasatol valo félelem, és az életkoriilmények szokatlan meg-
valtozésa is (Osvath 2021). Czeisler, Lane, Petrosky és munkatarsaik (2020) Amerikai Egyesiilt
Allamokban végzett vizsgilata alapjan a pszicholdgiai distresszt a megfert6z6dés miatti aggo-
dalom, a munkahely elvesztésétél valo félelem és az anyagi gondok okozzak elsésorban. A
COVID-19 pandémia okozta pszichés problémak rizikdcsoportjai kozé az idGsek, az egyetemi
hallgatok, a mentéalis zavarban szenveddk, az egészségligyi dolgozodk, a csaladok és a hatranyos
helyzeti, rossz koriilmények kozott él6k tartoznak (Osvath 2021).

Mentalhigiénés prevencios lehet6ségek a COVID-19 pandémiaban

A szorongasos-depresszids tiinetek prevencidjat segiti az érzelmi szabalyozast javito, hatékony
érzelemkezelést segitd, valamint stresszoldé modszerek elsajatitasa és alkalmazasa, mint pél-
daul a relaxacios technikak, a joga, a meditacio, a testmozgés (Taquet et al. 2021; Mariani et
al. 2020; Ge et al. 2020). Tagabban értelmezve, a pandémiés helyzetben prevencios stratégia-
ként jelenhet meg a mentalhigiénés, pszichiatriai, addiktologiai ellatérendszerek hatékonysa-
ganak fejlesztése, a krizisintervencios szolgaltatiasok széleskor( elérhetévé tétele, de elenged-
hetetlen lenne a jarvany kezelésével kapcsolatos hiteles tajékoztatas és a megvaltozott életko-
rillményekhez val6 alkalmazkodas lehetéségeinek bemutatasa is (Gunnel et al. 2020; Nie-
derkrotenthaler et al. 2020).

Egyetemi hallgatokat érinto vizsgalatok a kiégés témajaban

A nemzetkozi szakirodalomban szép szammal fordulnak el6 azon kutatasok, amelyek az egye-
temi hallgatok korében mért kiégés jelenségével foglalkoznak. A jelenség iranti érdeklédés a
80-as évektdl fogva egyre nd, az egyetemi hallgatokat érinté kutatasok szdma pedig a 9o-es
évek Ota valt elterjedté (Garden 1991; Balogun et al. 1995, 1996; Jacobs 2003; Dyrbye et al.
2006; Hazag et al. 2010; Breso et al. 2011). A kiégés elGfordulasa nemzetkozi vizsgalatokban
felnGttekre vonatkozoan 20-22% (Major et al. 2006), és a hallgatok korében is hasonld az
arany mutatkozik (Dyrbye et al. 2006; Hazag, Major 2008).

Hazai viszonylatban Boda Timea (2020) attekintésében latjuk, hogy a 2020-as adatok szerint
a pedagogusképzésbe jelentkezett hallgatok szdma 50%-kal csokkent az el6z6 évhez képest,
mig a palyaelhagydk szdma is jelentGsen emelkedett. Masik probléma, hogy az egyetemet el-
végz§ fiatalok nem is kezdik meg tanulmanyaik utan a pedagbgusi tevékenységiiket, palyat
modositanak. Kutatasok igazoljak, hogy a nem megfelel§ mentalhigiénés allapot a palyaelha-
gyas szempontjabol rizik6tényez6 mar az egyetemi hallgatok korében is. Mindannyian tapasz-
taljuk, hogy a kornyezetiinkben megnétt a kiégésre hajlamosit6 tényez6k szama, a stressz és a
talterheltség mellett. Boda (2020) bemutatja, hogy az &ltala vizsgilt, pedagdgusképzésben
résztvevd hallgatok megélt jollét szintje alacsonyabb a varhatonal, annak ellenére, hogy fiatal,
energikus, fontos életfeladatok el6tt 4ll6 egyénekrdl van sz6. JellemzGen nem rendelkeznek a
stresszoldashoz sziikséges ismeretekkel, faradtak, ingerlékenyek.

Vizsgaldeljarasok

A hallgatdi kiégés definicidja szerint a szerzék harom dimenziét kiilonboztetnek meg: a tanul-
manyi kévetelmények miatt kialakul6 kimeriilés; a cinizmus és tavolsagtarté attitid a tanul-
manyokkal kapcsolatban; a tanuloként megélt inkompetenciaérzés, hatékonysag- és teljesit-

ménycsokkenés (Schaufeli et al. 2002; Maslach, Jackson 1981; Hazag et al. 2010). A hallgatok
mentalis allapotanak felmérését a koriikben egyre gyakrabban el6fordulé mentalis zavarok te-
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szik sziikségessé, amelyek feltarasaval az intervencids programok kidolgozhatok és bevezethe-
t6k (Hazag, Major 2008). Schaufeli és munkatarsai (2002) fejlesztették ki Maslach nyoméan az
MBI Hallgat6i Valtozatat (MBI-SS), amely megfelel$ pszichometriai jellemz&ket mutat valto-
zatos kornyezetben is.

A felsorolt és vizsgalt harom dimenzi jellemzése: Az érzelmi kimeriiltség a fizikai és érzelmi
kimeriiltség kronikus allapotéara utal. Az érzelmi kimeriiltség f§ forrasai a munkahelyi talter-
heltség és a személyes konfliktusok, érzelmi felt6lt6dés utanpotlas nélkiil. Alulmotivaltsag a
mindennapi nehézségekkel vald szembenézéssel kapcsolatban (Maslach, Goldberg 1998; Jack-
son, Rothmann 2005; Celik, Oral 2013).

A cinizmus (deperszonalizacié) mas emberekkel szembeni negativ érzés, vagy talzottan tavol-
sagtarto reakcidra utal, és gyakran utal az idealizmus elvesztésére is. Ez a komponens a kiégés
interperszonélis dimenzi6jat képviseli (Maslach, Goldberg 1998).

A személyes teljesitmény csokkenése Osszefiigg a kompetenciaérzéssel és a hatékonysag meg-
élésével. Egyre novekszik az alkalmatlansag érzése a sajat személyes képességekkel kapcsolat-
ban. Ez a komponens a kiégés onértékelési dimenziojat képviseli (Maslach, Goldberg 1998).

A Pszicholdgiai Immunkompetencia Kérd6iv (Oldh 2005) hasznalataval a hallgatok mentalis
egészségmegOrzését tamogaté kompetenciait tekintjiik at, a csoport pszichologiai immunitas-
mintazatat vazoljuk fel. Osszehasonlitjuk az adott csoport jellemzgit egy korabbi kutatasban
részt vett pedagbdgushallgatok eredményeivel, illetve a standard atlaggal vetjiik O6ssze az elért
értékeiket.

Beck Depresszié Kérdoiv (Beck 1972; Kopp, Foris 1993; Rbzsa et al. 2003) hasznélata a de-
presszid tiinetegylittes Osszetevdit vizsgalja. Ezek a kovetkez6k: szociélis visszahuizodas, don-
tésképtelenség, alvaszavar, faradékonysag, talzott aggddas testi tiinetek miatt, munkaképte-
lenség, pesszimizmus, oromképesség hianya és 6nvadlas.

A Lazarus és Folkman (1984) altal kifejlesztett Konfliktusmegoldé Kérd6iv roviditett valtoza-
tat hasznaltuk a hallgatok megkiizdési stratégiainak feltérképezésére. Megkiizdési stratégiak-
nak nevezziik azokat az er6feszitéseket, amelyekkel képesek megbirkozni a stresszkelts élet-
eseményekkel. A szakirodalomban leggyakrabban a problémamegold6 és érzelemkozponti
megkiizdési stratégiakat kiilonboztetik meg. A kutatasi eredmények ramutatnak arra, hogy a
stresszt okozo élethelyzettel mindkét tipusu stratégiat alkalmazzuk, de ezek egymashoz viszo-
nyitott aranya fiigg az egyéni diszpozicioktol (Rozsa et al. 2003)

Eredményeink

A kutatas 2021. decemberében zajlott egy egyetemi kurzus téméajahoz illeszked6en, nappali
tagozatos gyogypedagogus-hallgatok korében. A részvétel onkéntes alapon, hallgatdi beleegye-
zéssel, papiralapt tesztkitoltéssel tortént, az anonimités figyelembevételével.

N:45 f6; Atlagéletkor: 21,2 év; Nem: 100% né

F6ként leird statisztikai elemzésiinkben, amelyhez az SPSS V27 Statisztikai Programot és az
MS Excelt hasznaltuk. A tovabbiakban a vizsgalati eljarasok eredményeit kozoljiik. A Pszicho-

l6giai Immunkompetencia KérdGiv alapjan nyert adataink osszevetve a standard atlaggal, az 1.
szamu abréan lathatok.

A pszichol6giai immunrendszer 16 markerének 6sszefoglaldsat mutaté harom alrendszer ered-
ményei azt mutattak, hogy a vizsgélati csoport standard atlaghoz viszonyitott eredményei az
Onszabalyoz6 alrendszer tekintetében jelentds elmaradast mutatnak. Az Onszabalyozo alrend-
szert alkoto kategdridk a kovetkezdk: szinkronképesség, kitartas, impulzuskontroll, érzelmi
kontroll, ingerlékenységkontroll.

A 16 markert részletezve, a vizsgalati csoport jellemzd8i (2. dbra) szerint a szinkronképesség
teriiletén jelentGs elmaradast mutat a standard atlaghoz képest. A szinkronképesség az egyén
azon kapacitasa, hogy képes egyiitt vibralni a kornyezeti valtozasokkal, ha raszanja magat. Ké-
pes pszichés energidit maradéktalanul a szdndéka szerinti tevékenységre koncentralni. A fi-
gyelem és a tudati miikodés feletti kontroll képessége (Olah 2005).
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1. Abra: A vizsgalati csoport Osszesitett atlaga alrendszerenként

A pszicholdgiai immunrendszer harom alrendszere

N 73,0

Onszabdlyozé alrendszer
61,3
69,6
Mobilizalé-alkotd-végrehajtéd alrendszer
68,2
88,5
Megkézelité-monitorozé alrendszer
83,5

00 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
mstandard atlag  mminta
2. abra: A 16 marker részletes bemutatisa a vizsgélati csoportra vonatkozéan

Pszicholdgiai Immunkompetencia Kérd&iv skaldinak rangsora

kitartds
koherenciaérzés

novekedés érzés

impulzuskontrol
énhatékonysag, személyes forrasteremtd képesség
ontisztelet

térsas monitorozas, empatia
pozitiv gondolkodds

]
]
tarsas mobilizélds képesség

leleményesség, személyes forrdsmobilizald képe s Eg

Kontroll €z
]
1
]

kihivas rugalmassag

szocialis alkotoképesség, tarsas forrasteremtd képesség
ingerlékenység kontrol

érzelmi kontrol

szinkronképesség

Ugyancsak elmaradas tapasztalhat6 az érzelmi kontroll teriiletén. Az érzelmi kontroll tesz ben-
niinket képessé a kudarcok és fenyegetések keltette negativ emo6cidk uralasanak konstruktiv
viselkedésbe val6 transzforméalasara.

Az ingerlékenységkontroll teriiletén is gyenge jellemzéket mutat a vizsgalt csoport, vagyis az
indulatok, a harag, diih érzelme feletti racionalis kontroll gyakorlasanak és a diih konstruktiv
modon val felhasznalasanak a képessége a standard atlaghoz képest elmarad (Olah 2005).

A mobilizal6-végrehajto-alkoto alrendszer komponensei kozott a szocidlis alkotoképesség jel-
lemz4 adata is elmarad az atlagtol és a kontrollként illesztett pedagégushallgat6i csoport atla-
gatol egyarant (3. abra). Az egyiittgondolkodés folyamataban a masokban rejl6 képességek fel-
tarasara valo képességet foglalja magéaba a szociélis alkotoképesség dimenzibja (Olah 2005).

Ugyanebben az alrendszerben talaljuk a tarsas mobilizalas képességét, amely teriileten a vizs-
galt csoport alacsonyabb értéket mutat, mint az illesztett csoport atlaga. Ez a képesség tesz
benniinket képessé arra, hogy méasokat meggy6zziink és aktivak, sikeresek legyiink a kapcso-
latteremtésben (Olah 2005).

A Megkozelit6-monitorozoé alrendszer dimenzibi kozott a kihivas-rugalmassag és a pozitiv gon-
dolkodés teriiletén mutat gyengébb jellemzbket a vizsgélati csoport az illesztett csoport atla-
gahoz képest. A kihivés és rugalmassag olyan nyitottsag, a valtozasokra adott adekvéat reakci
képessége, amelyekkel az egyéni fejlédést timogatjuk, és az 4j iranti fogékonysagot mutatjuk.
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A pozitiv gondolkodés pedig a sikerorientaltsagot és az optimista jovészemléletet jelenti, a ked-
vez0 valtozasok elvaraséra és elGvételezésére val6 hajlam (Olah 2005).

A kovetkez§ abran (3. abra) attekintjiik, hogy milyen eltéréseket talalunk a mintank eredmé-
nye, illetve egy 2016-ban pedagdgushallgatok korében végzett kutatas eredménye kozott (Ko-
csis 2016).

3. &bra: Vizsgalati csoportunk és a 2016-ban pedagbgushallgatok korében végzett vizsgalat
eredményeinek 0sszevetése
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A csoportok egymashoz viszonyitott eredményei nem mutatnak jelentGs eltérést, csupan né-
hany dimenzioban. A vizsgalati csoport eredményei a pozitiv gondolkodas, rugalmassag, tarsas
mobilizald képesség, szocialis alkotoképesség, az érzelmi és ingerlékenység kontroll dimenzi-
Okban kismértékd negativ eltérést mutatnak. A szinkronképesség dimenzioban jelent6s az el-
maradas, vagyis a kornyezeti valtozasok kovetésének képessége a végzett tevékenységre figye-
1és mellett nehezebb. A gy6gypedagogus-hallgatok kiemelkedGen magas értéket a kitartas és
impulzuskontroll dimenziékban értek el. Erre még késGbb utalunk.

A kovetkezd abran (4. abra) a vizsgalati csoportra vonatkoztatva, alrendszerenként attekintve,
a standard atlaghoz viszonyitott eredményeket lathatjuk részletesebben. Lathat6an vannak
olyan teriiletek, ahol a vizsgalati csoport egyes tagjai az atlagot meghalad6 eredményt produ-
kaltak, de a gyenge immunkompetenciaval rendelkezk viszont nagyon tavol vannak negativ
iranyban az standard ,gyenge” 4tlagitol. Az Onszabalyozo alrendszer szélsGséges értéket is
mutat (lasd korabban az 1. 4brat).

11
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4. dbra: A PIK alrendszereinek jellemz6i a standard atlaghoz viszonyitva a vizsgalati csoportban

Az alrendszerek a harom csoportban

73

Onszabélyozé alrendszer 739

Mobilizalé-alkoté-végrehajtd alrendszer

95,2

Megkozelit6-monitorozo alrendszer

71,9

00 10,0 200 30,0 40,0 500 600 700 80,0 90,0 1000

watlag merfs mkozepes mgyenge

A vizsgélati csoport pszicholdgiai immunrendszerének miikodése Gsszesitve az 5. abran lat-
haté.

5. dbra: A vizsgélati csoport pszichologiai immunrendszerének miikodési jellemzsi

Pszicholégiai immunrendszer - minta

mgyenge mkozepes merbs

Az MBI Hallgat6i Véltozat (MBI-SS) eredményei a 6. dbran lathatok. N:46 f6; Atlagéletkor:
21,2 év

6. abra: A kiégés leiro statisztikja a vizsgalt gyogypedagbgus-hallgatoi csoportban

N | Cronbach-a | Min | Max | Atlag | Széras
Erzelmi kimeriiltség 46 0,79 5 25 14,0 5,4
Cinizmus 46 0,82 0 24 8,0 5,4
Hatékonysag csokkenés | 46 0,79 2 22 12,8 5,3

Megfelel6 Cronbach-a értékek mellett a 7., 8., 9., 10. dbrakon latjuk a vizsgalati csoport elért
eredményeit. Az alabbi 4brakon a kiégés mértékét és dimenzidinak jellemzéit lathatjuk.
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7. abra 8. abra
A kiégés mértéke A hatékonysagcsokkenés mértéke
0%
24% 28%
37%
72%
39%
norma kozepes magas normal kozepes magas
9. dbra 10. 4bra
A kimerulés mértéke A cinizmus mértéke

22%

35% 39%

56%
22%

26%

normal kozepes magas @ normal kozepes magas

A vizsgélt hallgatok korében a kiégés (7. abra) magas szintje 37%-ot, a hatékonysagesokkenés
(8. abra) magas mértéke 28%-ot érint, a kimeriilés (9. abra) mértéke 56%-ot, és a cinizmus
(10. 4bra) magas szintje 35%-ot érint, vagyis a veszélyeztetettek kategoridjaba esnek. A haté-
konysag csokkenésnél az abra azt jelzi, hogy egyetlen olyan hallgat6 sem volt, aki ne érzett
volna legalabb kozepes hatékonysag-csokkenést.

727,

Hazankban a Beck Depresszi6 KérdGivet méréeszkozként normativ és klinikai betegesoportok
korében is sikerrel alkalmazzak (Torzsa et al. 2009; Gonda, R6zsa 2020).

A Beck Depresszié Kérdéiv hallgatoi eredményei a 11. abran lathatok. N: 46 £6; Atlagéletkor:
20,9 év.

Megallapithatjuk, hogy klinikailag szamottev6 depressziordl beszélhetiink a hallgatok 22%-a
esetén, és csupan 2%-uk esik a normal 6vezetbe.

11. abra: A vizsgalati csoport depresszi6 szintje

Depresszié

2%
2%

20%

76%
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A Konfliktusmegold6 Kérd6iv eredményeirdl szolva, a megkiizdésnek (coping) két f6 forméaja
van, ahogy arrdl az el6z6ekben mar volt sz, a problémamegold6 és az érzelemkozponti meg-
kiizdés (Lazarus, Folkman 1984). A stratégiak hatékony alkalmazasa fiigg az egyén korabbi
tapasztalataitdl, intellektualis képességeitdl és az onkontrolljatol. Az emberek gyakran kevert
stratégiat alkalmaznak. A vizsgalati csoportra vonatkozoan megéllapithatjuk, hogy szignifi-
kansan inkabb a problémamegold6 stratégiat részesitik elényben (lasd 12. abra).

12. 4bra
Leiré Statisztika
Standard

N Atlag Széras hiba
Lazarus Problémamegoldd 46 1.7065 .31510 .04646
Erzelmi megoldas 46 1.4913 .37108 .05471

Kétmintas T-préba

Levene-proba t-test for Equality of Means
A kylanbség konfidencia
Sig. (2- Atlag Standard intervalluma (95%)
F Sig. t df tailed) kilonbség hiba alsé felsé
ertek  Equal variances 2.396 125 2.998 90 .004 .21522 07178 .07262 .357
assumed
Equal variances not 2.998 87.696 .004 .21522 .07178 .07257 357

assumed

Ezek az eredményeink nem egyeznek egyes szakirodalmi adatokkal, amelyben azt latjuk, hogy
a n6k inkabb érzelemkozpontt stratégiat alkalmaznak (Li et al. 2006; Margitics 2005). Az ér-
zelemfokuszu stratégiat alkalmazok pedig inkabb hajlamosak a depressziora. A problémakoz-
pontt megkiizdés jobb alkalmazkod6 képességgel van kapcsolatban, ami az esetiinkben opti-
mizmusra ad okot a pszichoedukaci6 lehetGségeinek szempontjabol (Li et al. 2006). Tehat a
vizsgalati csoport a problémakézponttt megkiizdés mellett is jelentds mértékd depresszidval
kiizd, amely mellett nem mehetiink el sz6 nélkiil.

Intervencios lehetéségek hallgatoknak az érzelmi kimeriiltség
kezelésére

Az érzelmi kimeriiltség kezelésében elsGdlegesen a fesziiltséglevezetést segitG technikak alkal-
mazasat érdemes megtanitani a hallgatoknak. Erre alkalmasak a kiilonféle relaxaciés modsze-
rek, mint amilyenek a kiilonbo6z6 1égzésgyakorlatok, az autogén tréning, a progressziv relaxa-
cio, a vizualizaciés gyakorlatok, melyek csokkentik a stresszt és a szorongas szintjét, igy pre-
vencibs és intervencios céllal is alkalmasak az érzelmi kimeriiltség kezelésére (Davis et al.
2021). Ezek mellett hasznos lehet a tudatos jelenlét megélést segits ,,mindfulness” gyakorlatok
tanitisa is.

A fesziiltséglevezetési technikakon kiviil a személyiség alapmiikodéseit is sziikséges erdsiteni,
hogy hosszabb tavon elkeriilhetd legyen az érzelmi kimeriiltség. Ehhez érdemes az 6nkontroll
funkcidk javitasat megcélozni, segiteni az érzelemkifejezés és az 6nérvényesités fejlesztését
(Lukacs 2015), melyre a hallgatoknak szervezett, pszichologus 4ltal vezetett 6nismereti cso-
port, az egyéni pszicholdgiai tanacsadas vagy terapia megfelel§ keretet teremt.

Erdemes még tanulasi technikékat tanitani a hallgatoknak, a tanulési stilus felmérését kove-
t6en, hiszen McManus és munkatarsai (2004) longitudinélis vizsgalatukban megéallapitottak,
hogy a tanulasi stilusbol el6rejelezhet a stresszel és a burn-outtal vald6 megkiizdés képessége
(Hazag, Major 2008). Eredményeik alapjan az elmélyiil6 tanulasi stilussal rendelkez6k ke-
vésbé veszélyeztetettek az érzelmi kimeriiltség és a kiégés szempontjabodl, mint akik felszines
tanulési stilust mutattak (Hazag, Major 2008).

Osszegzés

A kvalitativ, csak a vizsgalati csoportra vonatkozé kismintas pilotban gyogypedagdgus-hallga-
tok pandémiaval Osszefiiggd lelkiallapotat, érzelmi kimeriiltségét vizsgaltuk. Megéllapithatjuk,
hogy a pszicholégiai immunrendszeriiknek kiilondsen az Onszabalyozo alrendszerének értékei
maradnak el a standard atlagtdl, illetve a csoport 38%-a a gyenge pszicholégiai immunrend-
szer(i besorolasi kategbriaba tartozik. A kiégés tekintetében 37%-uk magas kiégési szintet ért
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el, illetve 56%-uk a kimeriiltség magas szintjét érte el. A hallgatok tobbsége depresszioval érin-
tett, ebbdl 22%-uk klinikailag is értelmezhetSen magas szintii depressziot mutat. A kutatasban
résztvevd hallgatok inkabb problémafékuszian oldjak meg a konfliktusaikat, amely er6forras-
ként is miikodhet a kilabalas idGszakaban.

Kutat6i kérdéseinkre adhato valaszunk, hogy mivel a hallgatéink lelki tdimogatasra szorulnak,
az egyetemi tanulmanyoknak olyan tréningeket is kell tartalmaznia, amelyek sokkal inkabb a
személyre 0sszpontositanak, az 6nismereti dimenziokat erdsitik, fesziiltséglevezetési techni-
kakat és konfliktusmegoldasi stratégidkat tanitanak.

Eredményeink alapjan tobb olyan erGsségre is szamithatunk hallgat6inknal, amire épithetiink
a prevenciods és intervencios programok kidolgozasakor. Ilyen a kitartas, az impulzuskontroll
képessége, az Ontisztelet és az énhatékonysag, melyekben a vizsgalati csoport magasabb ered-
ményeket ért el, mint a kontrollcsoportként alkalmazott vizsgélati populécié a Pszichologiai
Immunrendszer felmérésben (3. 4bra). Erdemes végiggondolni, hogy a fenti jellegzetességek
jelenthetnek-e poszttraumas novekedést a COVID-19 pandémiét kovetSen, tekintve, hogy a
poszttraumas novekedés a traumafeldolgozés révén indukalt fejl6dést jelenti (Tedeschi, Cal-
houn 1996). Ebben az esetben lehetdségiink van az elmilt idészak pszichés élményeinek pozi-
tiv atkeretezésére.

Kutatasunk eredményei alapjan nagyobb mintan tervezziik vizsgalni a hallgat6i kiégés mérté-
két, kiilonosen a kornyezetiinkben zajld, a pandémian is tilmutaté politikai-gazdasagi esemé-
nyek és valtozasok miatt
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»Az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium Kooperativ Doktori Program Doktori Hallgat6i
Osztondij Programjanak a Nemzeti Kutatési, Fejlesztési és Innovacios Alapbdl finanszirozott
szakmai tAmogatasaval késziilt.” (KDP-2020) 1010959. azonositbszamu palyazat
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A jarvanyhelyzet egzisztencialis megélésének és
oktatasszociologiai vonatkozasainak elemzése egy
fels6oktatasi intézményben

Absztrakt

Tanulmanyunkban a koronavirus jarvanyhelyzet szubjektiv megélési lehetdségei-
nek feltarasara fokuszalunk. Kutatasunk lényegisége egyrészrél a megudltozott élet-
helyzet hallgatoi értelmezésének, megélésének pszicholbgiai vonatkozasat foglalja
magaban, masrészrél pedig az online oktatashoz valé hallgatéi viszonyulas anali-
zalasa altal kisérletet tesz az oktatasszociolégiai vonatkozasok feltarasara.

A gyéri Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Karan tanul6 nappali és le-
velezé tagozatos hallgaték korében végzett online kérdbives vizsgalatunk célja a jar-
vanyhelyzet dltal generalt krizishelyzet egzisztencialis megélésének feltarasa, to-
vabba az ebben az idészakban bekovetkezett életviteli valtozasok bemutatdsa, illetve
a digitalis platformon zajl6 oktatas soran megélt szubjektiv tapasztalatok dsszeg-
zése.

Kulcsszavak: online oktatas, megvaltozott élethelyzet, oktatasszociologia

Abstract

The existential perception of the pandemic and its educational sociological aspects in
a higher education institution

The study focusses on exploring the subjective perception of the coronavirus pande-

mic. On the one hand, the research aims to unfold the psychological aspects of how

students interpret and experience the changed life situation; on the other hand, it

explores the sociological aspects of education by analysing student attitude on online

education.

With the help of an online questionnaire, filled in by undergraduate and postgra-
duate students of Széchenyi Istvan University Apaczai Csere Janos Faculty in Gyor,
we aim to explore students’ crisis perception from the existential point of view, the
changes in their lifestyle during this period, and summarise their attitude on the on-
line teaching-learning situation.

Keywords: online education, changed life situation, sociology of education
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CSERI K., BOLDIZSAR B.: A JARVANYHELYZET EGZISZTENCIALIS MEGELESENEK ES
OKTATASSZOCIOLOGIAI VONATKOZASAINAK ELEMZESE EGY FELSOOKTATASI INTEZMENYBEN

Bevezetés

A 2020/21-es tanév masodik félévében megélt jarvanyhelyzet jelentés mértékben eltért a ko-
rabbi, illetve az azt kovet$ id6szaktol. Oktatoi oldalrél is nagyfoka alkalmazkodast, megfeszi-
tett munkabirast igényelt, melynek atélése a késébbiekben arra motivalt minket, hogy meg-
vizsgaljuk, hogy miként élték meg ezt a helyzetet intézményiink — a gy6ri Széchenyi Istvan
Egyetem Apaczai Csere Janos Kar — hallgat6i. A pandémia okozta hatasokat, kovetkezménye-
ket kutatva felvet6dik benniink az a kérdés, hogy a kiszamithatatlanul bekovetkezett, egyéni és
tarsadalmi krizis altal meghatarozott 1éthelyzet milyen megajulasi lehet6ségeket kinal az
egyén és kozosség szamara.

1. A krizishelyzet szubjektiv megélési lehetoségére val6é gondolati
reflexio

Gondolatmenetiink kiindulépontjaként a krizis fogalmaban rejlé értelmezési lehet6ségek 1é-
nyegi elemeit érdemes korbejarnunk. A krizis gorog eredetd sz6, amely a ,fordulat”, ,valsag”
Iényegiségét magaban foglalva veszély és produktiv lehetfség egyarant lehet az emberi egzisz-
tencia szdméara (Bakos 1994). Kovetkezésképp az intenziv fejlédés lehet6sége mellett a tartbsan
sériilt, hatranyos pozici6 esélye is megjelenik (Hajduska 2008). A fejlédési krizis vonatkoza-
sdban méltan utalhatunk a hires fejlédéspszichologusra, Eriksonra, aki a freudi pszichoanali-
tikus elméletbdl kiindulva hangstilyozta, hogy minden fejl6dési szakasz fokuszaban teljesitett
feladat feltétele a kovetkezd szakaszba 1épésnek (Erikson 1950). Az életszakaszvaltasok id6sza-
kat intenziv tanulas allapotanak is tekinthetjiik, amelyben a bevalt szerepek, konfliktusmegol-
dasi stratégidk mar nem miikodnek, de az (j megoldasok még nem korvonalazoédtak (Hajduska
2008).

A krizishelyzet 4ltal kivaltott potencialitisok megélése a jarvanyhelyzet értelmezési dimenzibit
is meghatarozza. Ezen a ponton érdemes utalnunk a modern stresszkutatas jeles képviselGjére,
Selye Janosra, aki joggal hangsilyozta, hogy a stressz a fejl6dés mérfoldkovévé valhat. A fejlé-
dést el@segitve kihivas és késztetés is lehet egyben, hozzasegitve az embereket a megkiizdési
stratégiak kialakulasdhoz. Ezzel szemben a karosito stressz (distressz) jelenléte silyosan rom-
bol6 hatést gyakorol az emberi élet minden dimenzi6jara (Selye 1964).

A krizishelyzet szubjektiv megélési lehetGségének kontextusaban érdemes hangsilyoznunk,
hogy a Covid-19 jarvanyhelyzet és a karantén altal meghatarozott 1ét, a fert6zéstdl valé félelem,
a szeretett személyektdl valo kényszeri tavollét, a frusztracio, az anyagi veszteségek és a virus-
helyzet miatt kialakul6 lehetséges stigma, karosito stresszt valthat ki az emberekbdl. A poszt-
traumas stressz tiineteit atélve a karanténnak jelentds és negativ pszichés kovetkezményei le-
hetnek (Perczel-Forintos 2020).

A krizissel valdo megkiizdési folyamat legatfogobb megkdozelitése Lazarus (1966) nevéhez f(iz6-
dik, aki az alkalmazkodasi kisérleteket megkiizdésnek nevezi. A megkiizdés lehet6ségének vo-
natkozasaban a szerzd probléma-, illetve érzelemkozpontu stratégiat kiilonit el egymastol. A
problémakozpontth megkiizdés segitségével az egyén a probléma lekiizdését vagy jovébeli el-
kertilését tiizi ki célul (Folkman, Lazarus 1988). Kovetkezésképp a lehetséges megoldasokat
feltérképezve az elényok és hatranyok szdmbavételével, az alternativak kozott mérlegelve ki-
valasztja sajat maga szamara kovetendd cselekvéssort (Atkinson 1999). Az érzelemkdzponta
stratégiak pedig arra hivatottak, hogy megvédjék a személyt a destruktiv indulatoktol és érzel-
mektdl.

Mindazonaltal hangstalyoznunk kell, hogy a fentiekben felvazolt stratégiak nem Gsszeférhetet-
lenek. Az érzelemcentrikus megkiizdés ugyanis a negativ érzelmi allapotot cs6kkentve a késGb-
biekben a problémacentrikus stratégiak alapjaul is szolgalhat. A negativ események altal kival-
tott érzelmi allapot 1ényegiségét kutatva megallapithatjuk, hogy a krizis altal meghatarozott
helyzetek egyes személyeknél stlyosabb esetekben mentélis betegségekhez vezetnek, mig méa-
soknal a krizissel vald6 megkiizdés a személyiségfejlédés elémozditdjaként produktiv kovetkez-
ményekkel jarhat (Rutter 1985, 2006). Lathatjuk tehat hogy ,,a kiilonosen reziliens személyi-

ség atlagon feliil hajlamos egy helyzetnek, eseménynek a jovenddére nézve aluldeterminalt vol-
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tat felismerni, a helyzetet Gjraértelmezni és a sziikségb6l erényt kovacsolva a varatlan lehet6-
ségeket megpillantani” (Békés 2002: 221). Ezen a ponton érdemes visszanytlnunk Frankl Vik-
tor osztrak neurologus és pszichiater logoterapiajahoz, amely az értelmes célokra és tevékeny-
ségekre koncentralva a pozitiv egzisztencialis erék tudatositasat tartja szem el6tt (Frankl
2020). A logoterapia megalkotdja auschwitzi megtapasztalasainak a hatasara hangstlyozta,
hogy a szellemi szabadsag lehetGsége még a legszélsGségesebb borzalmak megélésének helyze-
tében is adott az egyén szamara. Kovetkezésképp az elkeriilhetetlen szenvedéshez valo viszo-
nyunkat képesek vagyunk szabadon megvalasztani, s ezaltal értelmet adhatunk a szenvedés-
nek (Frankl 2020).

Gondolatmenetiink tovabbi kiindul6pontjaként a jarvanyhelyzet szubjektiv megélési lehetdsé-
gére valo reflexio kontextusaban érdemes felidézniink korabbi tanulméanyunk alapgondolatat,
amelyben az emberi 1ét alaphelyzetében gyokerezs elemi félelmek emberi egzisztenciara gya-
korolt hatasat vizsgaltuk (Boldizsar, Cseri 2021). Az egzisztencializmus filozéfiai rendszerébdl
kiindulva kutattuk, hogy a koronavirus jarvanyhelyzet szubjektiv megélési lehetGsége altal
meghatarozott élethelyzet, mint ,hatarszituici6”, tilmutat-e 6nmagan a sajat maga lényegisé-
gére radobbend emberi élet vonatkozasdban avagy csupan a reménytelenség szorongatdé ma-
ganyat fokozza. A 20. szazadi gondolkodok koziil Karl Jaspers filozo6fidja iranyitotta a figyel-
miinket az emberi végesség problémajara (Jaspers 1996). A jeles gondolkod6 az orvosi
pszichologiatol eltavolodva eljutott az emberi egzisztencia filozofiai értelmezéséhez (Jaspers
1960). A ,hatarhelyzetekben” — mint példaul stillyos megrazkodtatas, betegség, végesség tuda-
tanak atélése, blin — tantsitott magatartasmddok érdeklik, amelyben az egyén szamara feltarul
a lét autentikus lényegisége. Mindezzel 6sszhangban Martin Heidegger német gondolkodd
szintén hangstlyozza a hatarszituaciok jelent6ségét, amely altal az ittlét képes 6nmagéat elsa-
jatitani sajat totalitisaban (Heidegger 1992). Kovetkezésképp az elmilas egzisztencialis lehe-
tGsége, a végesség tudatara vonatkozé mély reflexi6 6nmagunk megismerésére szolit(hat) fel
az emberi élet értelmét mélységében meghatarozva.

2. A jarvanyhelyzet oktatasszocioldogiai dimenzigjanak lényegisége

A koronavirus altal meghatarozott digitélis atallas tobbféle, régebben tabunak vélt dogmatikus
kontextust kérdGjelezett meg a tanitas-tanulas hatékonysagaval kapcsolatban, mik6zben bebi-
zonyitotta, hogy elkeriilhetetleniil sziikséges a digitélis oktatis személyre szabott hatékony pe-
dagogiai modszerének a biztositasa.

A digitélis oktatas kontextusaban kiindul4si alapként joggal utalhatunk Emile Durkheimre, aki
a tarsadalmat a kollektivitas tudataként jellemezte (Durkheim 1980). A torzsi tarsadalmakbol
kiindulva eljut a digitélis transzformaci6 koraig, amely az iskolarendszer alapjait radikalisan
megvaltoztatta (Durkheim 2003). Az online térben val6 hatékonysaghoz ugyanis egészen mas
kompetencidkra van sziikségilink, mint az organikusan épitkezd iskolai dimenziok vilagaban.

A halozati kultira széles kort elterjedése a nyilvanossag szerkezetét és a tudasatadés évezredes
hagyomanyokon alapul6 sajatossagait 1ényegiségében atalakitotta, mikézben 1j identitas-
konstrukcidkat és kozosségi forméakat hozott 1étre. Mindebbdl kiindulva joggal beszélhettiink
a kultaravaltas jelenségérél, amely a hagyomanyos iskolarendszer eddig megkérdéjelezhetet-
len céljainak az Gjragondolisat is sziikségessé teszi (Csaszi 2002). A poroszos szemléletii fron-
talis osztalytanitas vilagabol beléptiink az informaciés tarsadalom dimenzibjaba, ahol a tudas
létrehozasanak technoldgiaja, az informéacié megszerzése, feldolgozasa és megosztasa valik
fontossa, azaz a hangsily egyre inkabb a szimbolikus kommunikaciéra helyezddik (Castells
2007).

A bruneri (2004) paradigmavaltasbol kiindulva érdemes felidézniink Halasz Gabor gondola-
tat, aki az oktatasi technologiavaltas horderejét az egyéniesités 1ényege altal ragadja meg (Ha-
l4sz 2007). A tanitas technologiajanak valtozasai egyre inkabb megkovetelik a tanitasi gyakor-
latban a személyre szabott megoldasok alkalmazasat, amely a tanuldk individualis igényeit
tartjak szem el6tt (Halasz 2007). A személyes tanulasi tér kialakitasaval, az 6nszabalyoz6 mod-
szer eszkozével mar nem csupan a lexikalis tudas elsajatitasa a 1ényeges, hanem a készégek,
kompetenciak fejlesztése is fontossa valik. Mindekozben a tanulasi kornyezet fogalmanak aj-
raértelmezése is sziikségessé valt, ugyanis a 21. szdzad elejére az embert koriilvevs szimbolikus
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és targyi kornyezet jelentés mértékben megvaltozott, s ez a valtozas a tanulas jovGbeli feltétel-
és lehetGségrendszerét is teljesen meghatarozta (Komenczi 2009).

A fenti gondolatokkal 6sszhangban Cornock (2020) az esszéjében ramutat arra, hogy az okta-
tasi kihivasokra tobbszempontt valasz adasa sziikséges. A tanarok szempontjabdl a technol6-
giai, digitalis kommunikacios képességeket, tovabba a pedagbgiai kreativitast sziikséges meg-
erdsiteni. A tananyagok vonatkozasiban a hozzaférhet§ség, tovabba az 6nalld tanulasban vald
segitség a leglényegesebb. A didkok szdmara pedig alapvetd fontossaga az 6nszabalyozas ké-
pessége és a hatasos kommunikaci6 és onkifejezés fejlesztése (Cornock 2020).

A fentiekben bemutatott digitélis transzformacié komplex természete kovetelményének valo
megfelelést a koronavirus jarvanyhelyzet altal kivaltott oktatasi koriillmények egyértelmiien
szilikségessé teszik. A digitalis pedagodgiai kultira megteremtéséhez azonban nem elegendd a
tanarokat felkésziteni a személyre szabott tananyagok kidolgozasara és kreativ alkalmazasara.
Mindezen tdl az iskola hagyomanyos szerepének és tarsadalmi funkciéinak Gjragondolasa is
sziikségszerl (Jakab 2020).

Gondolatmenetiink konklizidja az oktatasban val6é valodi paradigmavaltas sziikségességét
hangsilyozza, amelyet az emberi biologiai, koriilmények altal valtozo sziikségszertiség is ta-
mogat. Mit értiink ezen? — joggal meriilhet fel a kérdés. A szazadunkban bekovetkezett tech-
nologiai fejl6dés az emberi képességeket is meghatarozta, azaz atalakitotta a korabbi idegrend-
szer altal meghatéarozott képességkompetencia dimenziét (Gyarmathy 2012). Az emberi ideg-
rendszer ugyanis folyamatosan tanuld, adaptiv mechanizmusként funkcional, azaz valtozik a
kulturalis és kornyezeti hatasok fiiggvényében. A téri-vizualis feldolgozas szerepe egyre inkabb
nd, ennélfogva a kulturalis paradigmavaltasra az oktatasban egyre nagyobb sziikség van. A
tananyag reformjat tallépve az Gjragondolt képességfejlesztés alapjanak és modszertananak a
kidolgozésara lesz sziikség az Gj tanulasi kdrnyezet dimenzibinak a figyelembevételével.

A fentiekben bemutatott elméleti hattér Gsszefiiggéseit szem elGtt tartva kisérletet tettiink arra,
hogy a kutatasi eredmények tiikrében az egyetemista hallgatoknak a digitalis oktatas altal meg-
hatarozott koriilményekhez val6 viszonyulasaira reflektaljunk.

3. A vizsgalat hatterének bemutatasa

Kutatasunk eszkozéiil a kérdoiv segitségével torténd kikérdezés modszerét valasztottuk, me-
lyet 2021. szeptember végén, tehat az online tanulast kovet6 félév elején kiildtiink ki a Neptun
rendszeren keresztiil azoknak a hallgatoknak, akiket mi magunk, illetve kollégaink segitségével
meg tudtunk szoélitani, szdm szerint 215 fének. A vizsgéalati személyek tobbféle szakiranyrol
(tanito, gydgypedagogia, huméan eréforras, nemzetkozi tanulmanyok, szocidlpedagogia, szoci-
ologia, kulturalis mediaci6) és tagozatrdl (nappali és levelezd) képviseltették magukat, akik a
2021/22-es tanév els6 félévében mar legalabb harmadik féléve folytattak intézményiinkben
tanulmanyaikat.

A kutatés célja tehat az egyetemi hallgatok életét érintd, a jarvanyhelyzet altal generalt érték-
személeti és értékrendbeli, valamint a tanulsi-tanitasi folyamat valtozasainak felmérése volt.
A vizsgalat eszkoze (online kérd6iv) tehat annak feltarasara volt hivatott, hogy lathatova tegye
azt, hogy a megvaltozott élethelyzet milyen értékrendbeli és életviteli valtozasokat okozott a

hallgatok korében.

A mérdeszkoz els6 része a demografiai adatokra kérdezett ra, amelyek esetén ligyeltiink arra,
hogy ne lehessen beazonositani a valaszadékat (anonimitas), ezért példaul csak az életkor, a
tagozat, a lakoéhely intézményt6l vald tavolsagarol, az el6z6 diplomék szdmardl, illetve a nevelt
gyermekek tényérdl gytijtottiink informéciét. A szakok megjelolését nem kértiik a hallgatoktol,
mert a kutatasi kérdés nem indokolta ennek sziikségességét. A kérdGiv tartalmi része tobbféle
vizsgalati médon szerkesztett — feleletvalasztds, 6tfokozat mérési skalas és rovid szoveges va-
laszadést igényl6 — kérdésekbdl 4llt, szam szerint 12-b6l (lasd: melléklet). Ezek tematikailag 3
részre oszthatok: egyrészt a jarvanyhelyzet altal generalt — értékrendszerben, életvitelben be-
kovetkezett — valtozasokrol, mésrészt a hallgatok online oktatas soran megélt tapasztalatairdl,
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harmadsorban pedig az Gjboli jelenléti oktatasrol és altalanossagban véve a hallgatok jovGori-
entacidjarol gytjtottiink informaciot. Ez utébbi kérdéscsoport (melléklet: 10—12. kérdés) ki-
fejtése nem képezi jelen dolgozat targyat.

4. A vizsgalati eredmények bemutatasa

A kérdéiv kitoltési rataja a kikiildott hallgatok szaméahoz mérten viszonylag alacsonynak
mondhato, amely 34,5%-os valaszadasi kedvet mutatott, azaz 6sszesen 72 f6 vett részt a vizs-
galatban: 51,4% levelezGs (N=37) és 48,6% nappali tagozatos didk (N=35). Az alacsony ,.elem-
szam” miatt az eredmények bemutatasakor nem kezeljiik kiilon a két tagozat adatait. A kis-
mintas kutatas kapcsin tovabba fontos el6re bocsajtani azt is, hogy a vizsgalat eredményei nem
tekinthetGek altalanos érvénylinek, azonban mintaul szolgalhatnak hasonlé kutatisok sza-
mara. Az alabbiakban elsGként a legfontosabb demografiai adatot ismertetjiik, azutan a kér-
d6iv két kérdéskorének targyalasa kovetkezik.

4.1. Lényeges demografiai adatok

A valaszadok kozel fele a 18—23 éves korosztalybol keriilt ki (48,6%, N=35), a 24—30 évesek
(N=12) és a 41—50 évesek csoportjai (N=16) 15—25% kozotti kitoltési aranyt mutattak, a 31—40
évesek részvétele mindossze 11,1%-os volt (N=8), 51 éves kor f616tt pedig 1 {6 képviseltette ma-
gat (1. abra).

1. bra: A vizsgalati személyek életkori megoszlasa

A kérddiv kitoltéinek aranya
1,4%

18-23 év
W 24-30 év
48,6% 31-40 év

()
11’”’44 W 41-50 év

\
M 51 év felett

Forras: sajat szerkesztés

Rogzitésre keriilt tovabba az is, hogy a hallgatok milyen tavolsagokbol utaznak intézmé-
nylinkbe, amely kapcsan gy véltiik, hogy meghatarozo faktor lehetett az online oktatas idején.
A 2. diagram adatai azt mutatjak, hogy a megkérdezettek legtobbje (41,7%) Gy6r 40—100 km-
es vonzaskorzetébdl érkezik (N=30), a Gy6r és Gyér kornyékiek (N=20), illetve a 100 és 150
km kozotti tavolsagrol ingazok (N=17) aranya 0sszességében a megkérdezettek koriilbeliil fele.
Az ennél hosszabb utat megtevék aranya joval alacsonyabb (2. abra).

2. dbra: Az intézmény és a lakohely kozti tavolsig (km)
3 A

Az intézménytdl valo tavolsag

- 4,2%

B Gy6r és Gyor kornyeki
M 40-100 km tdvolsag
_| 100-150 km tavolsag

M 150-200 km tdvolsag

200 km-t meghalado
tdvolsag

Forras: sajat szerkesztés
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A kérdé6iv kitoltésekor azt is szerettiik volna megtudni, hogy a hallgatok koziil hanyan nevelnek
gyermekeket, ami a munka és a tanulas mellett egyéb felelGsséget ro rajuk, azaz masfajta el6-
retervezést igényel. A 3. dbra a gyermeknevelGk aranyat szemlélteti. Az adatok azt mutatjak,
hogy a gyermeknevelés kérdése a megkérdezettek 59,7%-a szdmara (N=43) az adott id6ben
nem volt aktuélis. A vizsgalati személyek 40,3%-anak (N=29) viszont egy vagy tobb gyermeke
is van, akik zémében 6—-14 évesek (27,8%), de vannak kozépiskolasokat (18,1%) és kisgyerme-
keket — 6vodas kortiakat vagy fiatalabbakat (15,3%) — neveldk is.

3. abra: A gyermeket nevelGk aranya
@ )
Gyermekek a csaladban

NINCS GYERMEKEM 59,7%
VAN GYERMEKEM 40,3%
OVODASKORU VAGY KISEBB I— 15,3%
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FELNGTT GYERMEK ]—2,%% ‘ ‘ ’
g
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Forras: sajat szerkesztés

4.2. A hallgatok életében a jarvanyhelyzet kovetkeztében kialakult életszeméleti
és életviteli valtozasok bemutatasa

Vizsgéalatunk egyik fokuszpontja a jarvanyhelyzet hallgatoi értelmezése, megélése, pontosab-
ban az, hogy eredményezett-e, s ha igen, akkor milyen jellegli valtozasokat hozott szimukra ez
az id@szak életszemléletiikben és életviteliikben. ElsGként a jarvanyhelyzet értelmezését, ma-
sodsorban pedig az értékrendszerben és életvitelben bekovetkezett valtozasokat vessziik
szamba.

4.2.1. Az egyetemistak sajat tapasztalatbél meritett jarvanyhelyzet-értelmezése

A jarvanyhelyzet kapcsan a hallgatoknak harom — el6re megfogalmazott — allitast kellett 5-
fokozatu Likert-skalan értékelniiik (melléklet: 1. kérdés). Az els6 megallapitas a jarvanyhelyzet
megtapasztaldsa soran az 4j tipust problémamegkdzelités kialakulasat hangsilyozta, amellyel
a vizsgalati személyek 87,5%-a egyetértett (N=63). A masodik megfogalmazas szerint, amely a
jarvanyhelyzet megélése kapcsan azt emeli ki, hogy az leginkabb az emberi érzelmek (frusztra-
ciok, szorongésok, félelmek) szabalyozasaban kap donté szerepet, a valaszadok nagy tobbsége
szintén egyetértett (76,4%, N=55). A harmadik allitassal, mely a jarvanyhelyzetre agy tekint,
mint az egzisztencialis fejlédés (értékrend, életszemlélet) mérfoldkovére, a megkérdezettek
68%-a (N=49) értett egyet. Ennél a megfogalmazasnal a nem egyértelmii allasfoglalast (Likert-
skala 3-as fokozata) jel6l6k aranya (16,7%, N=12). Ezek alapjan tehat a hallgatok tébbsége a
Covid-19 alatt megélt valtozasokat elsésorban egy 1ij tipusti problémaszemlélet kialakitasaval
azonositotta, amelyben szintén donté szerep jutott az érzelmek kezelésének. S6t, a megkérde-
zettek kétharmada szerint a jarvanyhelyzet akar az életszemléletiinkben megjelend valtozéaso-
kat generalhat. A kapott adatok tiikrében allithat6, hogy a krizissel valé megkiizdés folyama-
tdban a probléma- és az érzelemkozponta stratégiak (vo: Folkman, Lazarus 1988) egyarant
szerepet kaptak.

77 e

A kérd6iv kés6bbi részében (melléklet: 5. kérdés) arra kértiik a hallgatokat, hogy préobaljak
meg értelmezni, hogy mit jelentett sajat életiikre vonatkoztatva a jarvanyhelyzet. A valaszokat
igyekeztlink a fent emlitett 3 — a jarvanyhelyzet 1ényegiségének értelmezési — kategoriajaba
besorolni: 4j tipust problémamegkozelités (37,5%, N=27), az emberi érzelmek (bizonytalan-
sag, félelem, szorongéas) megélése (54,1%, N=38); az értékrendben és életszemléletben beko-
vetkez6 valtozasok (22,2%, N=16).

1 A sz4zalékos értékek aszerint alakultak, hogy hany hallgat6 valaszaban jelentek meg az egyes kategori-
akba sorolhat6 elemek
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Az 4j tipusu problémamegkozelités harom jol elkiilonithetd témat foglalt magaban:

— alkalmazkodas a valtozasokhoz (pl. Gj koriilményekhez, kihivasokhoz),
—  1j lehetGségek, utak keresése (pl. a munkaban, tanulasban),
— hatékony id6beosztas (pl. napirend).

A jarvanyhelyzet soran megélt valtozasokhoz val6 alkalmazkodas tigy tiinik, hogy rugalmas-
sagra nevelte a hallgatok egy részét, az Gj helyzetek pedig kiilonféle feladatok Gjratervezésére
motivaltak Gket (lehetlséget nyiijtfott] az onfejlesztésre, tanulmanyainkra valé fokusza-
lasra).

cr02

élet szamos teriiltére kiterjedtek. Ezekben a megnyilatkozasokban a megkérdezettek leggyak-
rabban az alabbi téméakat fogalmaztak meg:

—  testi vagy anyagi szinten megélt veszteség(ek): Csaladtagot is vesztettem a jarvany mi-
att.; Nagyon sok bevételtdl estem el...,

— a kiils6 koriilmények nehézségei, pl. korlatozasok, bezartsag: bar szeretek egyediil
lenni, a végére mar nehezen viseltem a bezartsagot és a k6zosségek hianyat is.,

— a bels6 negativ megélések, pl. bizonytalansag, félelem, talterheltség, s ttlélés a min-
dennapokban: Varakozas, félelem valamit6l, ami nem lathat6, nem tapinthaté.; Bor-
zasztd nehéz volt. [...] folyamatosan a csalad—héztartds—munka kozott kellett egyen-
stulyoznom, minden energiamat felemésztette.; Egy idGszak, amit el kell viselni, tal kell
élni és kivarni, mig tGjra kisiit a nap.

Az értékrendben, életszemléletben bekovetkezs valtozasok leginkabb a befelé fordulasban ér-
het6k tetten (pl. befelé figyelés, onismeret, a fontossagi sorrend atértékelédése.; Hatalmas
lehetbséget adott arra, hogy észrevegyiik az igazi értékeket az életiinkben.), valamint a tar-
sadalmi Osszetartis fontossagat is tobben hangsulyoztak.

A fenti valaszok alapjan tehat az latszik, hogy a hallgatok elsGsorban a jarvanyhelyzetet szemé-
lyes életiikre vonatkozban — belsd, illetve kiils6 koriilmények altal gerjesztett — szorongasként,
félelemként vagy bizonytalansdgként élték meg. Masodsorban az élethelyzetben bekovetkezd
értelmi, pragmatikai aspektusokat hangsulyoztak. S csak mindezek utin keriilnek emlitésre a
hallgatok értékrendjében, életszemléletében bekovetkezett valtozasok.

4.2.2. A hallgaték jarvanyhelyzet-megélése

A jarvanyhelyzet egyes vonatkozasait (egészségligyi ovintézkedések, szabadidd, emberi kap-
csolatok, egzisztencidlis félelmek vagy bizonytalansag, életvitelében bekovetkez6 valtozasok
dimenzidjaban) tobbvalasztés kérdések segitségével vizsgaltuk (melléklet: 6. és 9. kérdés).
Ezek koziil a témakorok koziil az egészségiigyi ovintézkedések (maszkviselés, higiénés szaba-
lyok) betartasat a megkérdezettek 73,6%-a (N=53) nagyon fontosnak tartotta.

A szabadidG6vel kapcsolatban azonban nem képviseltek egységes allaspontot a hallgatok. 50%-
uk (N=36) t6bb szabadid6rdl szamolt be, vagy arrél, hogy tobbletenergiajuk volt ebben az id6-
szakban (36,1%, N=26). Ellenben a vizsgalati személyek egynegyede arrol panaszkodott, hogy

alig volt idejlik kikapcsolodésra, szorakozasra vagy a csaladi, barati kapcsolatok apolasara.

A vizsgélatban résztvevé hallgatok egynegyede a hosszutavi 6sszezartsag ellenére is meghitt
csaladi 1égkorrél és tobb kommunikaciorol szamolt be.

Az egzisztencialis bizonytalansig, félelem érzése is megjelent a hallgatok mindennapjaban
(26,4%, N=19), 6k voltak azok, akik folyamatosan aggbdtak maguk és szeretteik egészségéért.
Hasonl6 aranyban azonban azt jelezték, hogy nem volt benniik félelem (27,8%, N=20). Az
anyagi javak esetében szintén megoszlottak a tapasztalatok. A valaszaddk egyharmada nem
szamolt be jelentGsebb valtozasrol, egynegyediiket azonban nehezen érintette a jarvanyhely-
zet.

A hallgatok életvitelében érzékelheté valtozasok kapcesan az deriilt ki, hogy a valaszadok
40,3%-a (N=29) nem kovetett szigorti napirendet, s még igy is eleget tudott tenni kotelezett-
ségeinek. Akadtak szép szammal olyanok is (34,7%, N=25), akik nehezen engedtek el dolgokat,
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igyekeztek mindent maximalis er6bedobassal elvégezni ebben az idgszakban is, ami tobblet-
energiat igényelt t6liik. A megkérdezettek kozel fele nem valtoztatott korabbi életformajan a
jarvanyhelyzet alatt, de hasonl6 aranyban voltak azok, akik bels6 vagy kiils6 téren végezhetd
tevékenységekbe kezdtek. Ez azt jelentette, hogy a megkérdezettek koziil minden hatodik az
online oktatas ideje alatt valamilyen j szokast vezetett be napirendjébe, leginkabb testmoz-
gassal jaro tevékenységet (sport, gyaloglas, futas, kirdndulas, tarazas, kertészkedés) emlitet-
tek, vagy éppen mas formaban keresték a feltolt6dést (relaxacid, meditacio, joga, kevesebb
munkavégzés).

4.2.3. Az egyetemistak értékrendjében bekévetkezett valtozasok

A kérd6ivben rakérdeztiink arra is, hogy a Covid-19 hatasara valtozott-e valamilyen tekintet-
ben a hallgatok értékrendje, illetve hogy mik a prioritasaik (melléklet: 7. és 8. kérdés). A rovid
vélaszok tartalmi elemzése azt mutatja, hogy a leggyakoribb megfogalmazasok (54,1%, N=38)
az értelmi, pragmatikai tartomanyba sorolhatok, ezt kovették az értékrendbeli és életszeméleti
kategobriaba tartozé vélaszok (41,7%, N=30), de az érzelmi dimenzi6 is jocskan tetten érhetd
volt (33,3%, N=24).

Az értelmi, pragmatikai kategoria kapcsan a fizikai és mentalis egészség megbrzése, az élethez
val6 rugalmas hozzaallas, a megoldaskozponta szemlélet kialakitasa, a megfelel§ id6beosztas
és napirend, valamint az anyagi biztonsagra torekvés fontossagat emelték ki a hallgatok.

Az értékrendbeli és életszeméleti vonatkozasok tekintetében a bizonytalansag megélését, a val-
tozandbsagot és mulandosagot emlitették a valaszadok (életiink meguvdltozhat egy pillanat
alatt.; A félelemmel teli élet sokkal kiszolgaltatottabba tesz.). EbbG] kévetkez6en fontosnak
tartottak a nyugalom és a belsé béke megélését, illetve a tarsadalmi Gsszetartas eszméjére vald
fokozottabb figyelmet.

Az érzelmi tapasztalatok koziil az emberi, csaladi, barati kapcsolatok felértékel6dését, a méa-
sokra és onmagukra val6 odafigyelést, az empatia és a tiirelem jelent6ségét hangsulyoztak.

A t6bbszoros feleletvalasztos el6re megfogalmazott valaszok kozott kiilon rakérdeztiink az ér-
tékrendben, életszemléletben bekovetkezett valtozasokra. A harom fenti dimenzi6bol erételje-
sen kirajzolédnak a hallgatok altal legfontosabbnak tartott értékek (4. abra).

4. abra: A hallgatok értékrendjében bekovetkezett valtozasok
3
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A grafikon adatai azt mutatjak, hogy a csaladi kapcsolatok apolasa és a fizikai—mentalis egész-
ség meglrzése (az egészséges életmdd) a leglényegesebb szem el6tt tartand6 szempontok (33—
35%). A kikapcsolbdas, azaz az ,én-id6” megteremtését szintén sokan kiemelték, bizonyos fo-
kig ez is az egészségmegdrzés tematikéjaba sorolhaté. Erdekes médon a hallgatok csupén egy-
negyede emlitette meg a szeretet fogalméat és a méasokra vald odafigyelés kifejezését, ami szinte
azonos aranyban jelent meg a valaszok kozott, mint a rugalmas életszemlélet, a jé alkalmazko-
doképesség kialakitasanak igénye, illetve az anyagi biztonsag megteremtése. Végiil, de nem
utolsb sorban az 6vatos, megfontolt életszemléletet minden hatodik hallgat6é fontosnak tar-
totta.
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4.3. A hallgaték online tanulasi tapasztalatai

77

A kérddéives vizsgalat els6 kérdéscsoportja az online oktatas soran megélt hallgatdi tapasztala-
tokat tarja fel. Arra a kérdésre, hogy miként jellemeznék az online oktatas soran tanulmanyi
elémeneteliiket? valtozatos kép tarult elénk (melléklet: 2. kérdés). A legtobben (41,7%, N=30)
kritikus véleményt fogalmaztak meg, kiemelve azt, hogy a jelenléti oktatashoz képest sokkal
kevésbé volt ez a tanulasi forma hatékony vagy tobben egyaltalan nem talaltak ezt produktiv-
nak (12,5%, N=9). A negativ véleményekhez képest alacsonyabb aranyban tdmogat6 hozzaal-
last is talaltunk, vagyis voltak, akik agy itélték meg, hogy az online oktatas sokkal (11,1%, N=8)
vagy valamivel hatékonyabb volt (20,8%, N=15), mint a szokasos jelenléti formaban megvalo-
sul6 tanulas. A valaszokbdl arra kovetkeztetiink, hogy a tanulési folyamat hatékonysaganak
megitélése elég szubjektiv dolog, aminek szamos befolyasold tényezdje van a belsé motivacion
kiviil, mint példaul az oktatasi tartalom bemutatési forméaja, elérhetGsége, interaktivitasa; a
tanulasra forditott id6 és id6beosztasi stratégia hatékonysaga; a kovetelmények egyértelmii-
sége; az oktatokkal és csoporttarsakkal valé kapcsolattartas megvalosulasa, minésége; egyéb
technikai feltételek megléte stb. Az alabbiakban ezek koziil kiemeljiik a legfontosabb tartalma-
kat vagy azokat, amelyek a hallgatokban megfogalmazodtak.

A hallgatdk online oktatashoz valé hozzaallasat tobb teriileten és tobb kérdés kapcsan vizsgal-
tuk: elGre rogzitett valaszok formajaban (értékelés: 6tfokozati Likert-skalan), illetGleg rovid
valasz formajaban (melléklet: 3. és 4. kérdés). A megkérdezettektdl azt vartuk, hogy emeljék ki
azon tapasztalataikat, amelyeket kedvez&nek éreztek, illetve amelyeket nehezen éltek meg a
jarvanyhelyzet idGszakaban. Ezek koziil az alabbiakban a f6bb tanulsagokat vessziik szamba.

4.3.1. Az online oktatas kedvezé tapasztalatai

Az online oktatas pozitiv megélésének bemutatasakor a hallgatok altalaban roviden fogalmaz-
tak, de voltak, akik tapasztalataik szambavételekor tobbszorosen Osszetett tartalmat felsora-
koztat6 mondatszerkezetekkel is éltek, amelyeket az elemzés kapcsan tartalmuk szerint kiilon-
véalogattunk. (A nyilt kérdésre 58-an adtak valaszt, a szazalékos értékek megadasakor ezt te-
kintettiik 100%-nak). A valaszok Osszegzésekor 6t téma korvonalazodott (5. abra), amelyek
soran a megkérdezettek az alabbi teriileteket emelték ki: energia-, id6- és koltséghatékonysag
(89,6%, N=52); rugalmas munka-, élet- és tanulasszervezés (46,6%, N=27); otthoni kérnyezet
kényelme (36,2%, N=21); konnyebbség a tanulasban (22,4%, N=13) és eredményes egyiittm{-
kodés (6,9%, N=4).

5. 4bra: Az online oktatas kedvezé hallgatéi tapasztalatai
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Az energia-, id6- és koltséghatékonysag kapcsan a megkérdezettek tobbnyire azt emelték ki,
hogy mennyire jo6 volt, hogy nem kellett hossza 6rakat eltélteni az utazassal, igy nem faradtak
el annyira a konzultaciés hétvégéken. A hosszabb-révidebb utazas, mint lattuk, a hallgatok
58,8%-4t érintette (N=42). Ez4ltal nemcsak tobb energidjuk maradt, hanem anyagilag is job-
ban jartak (szallasfoglalas és a konzultaciés napokra kivenni szandékozott szabadsag megspo6-
rolasa).

A vizsgalati személyek munka-, élet- és tanulasszervezésére is serkentéleg hatott az online ok-
tatas. Egyrészt azért, mert az internet-hozzaférés lehet&vé tette szamukra az online 6rakba valo
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nem konkrét helyhez kétott becsatlakozast, masrészt pedig az online térben elérhetd tananya-
got sajat tempdjukban tudtik feldolgozni. A tervezhet6bb id6menedzsment altal tobb szabad-
id6t gazdalkodhattak ki maguknak a hallgatok, amelyet kikapcsoldédasra, sportra vagy a csa-
ladra fordithattak. Az otthoni kényelmes kornyezetben vald tanulds emellett mas minéséget
teremtett szamukra (kényelmes fotelben iilve, otthoni ruhdban, az otthoni tevékenységek kozé
beiktatva, a Moodle feliiletre feltoltott videok tobbszori visszanézésének lehetGségével). Az
el6re rogzitett valaszok koziil tobben kiemelték a csaladi hattér tAmogatd hozzaallasat is.

A tantargyi kovetelmények kapcsan a hallgatok arrol szamoltak be, hogy a vizsga tobb targy
esetében kivalthato volt otthon elkészitett beadando6 feladattal, ami kedvez&en hatott tantargyi
tudasukra (A beadandok daltal jobban megértettiik a tananyagot, mintha vizsgaztunk volna
bel6le). Mindezt az elGre rogzitett valaszok alapjan is megerdsitették, ami alapjan az is kideriilt,
hogy a hallgatok szamara konnyebbség volt a beadanddk készitése, az online térbdl letolthetd
tananyag megértése és elsajatitasa, s a vizsgakra valo felkésziilés. A kérdGiv tobbvalasztos kér-
dése esetén fontosnak tartjuk megemliteni még azt is, hogy a vizsgalati személyek a hozzafér-
het6 tananyagok minGségét is kiemelték.

Az online oktatés idején a vizsgalati személyek koziil néhanyan arroél szamoltak be, hogy a cso-
porttarsakkal szorosabb kapcsolatot tartottak, mint a jelenléti oktatas soran, a tobbvalasztos
kérdés esetén pedig a kooperativ munkéat leggyakrabban jonak vagy kivalonak mindsitették,
gy, mint a tanulményokkal kapcsolatos ligyintézést, amely szerintiik egyszeriibb és gordiilé-
kenyebb volt, mint egyébként.

4.3.2. Az online oktatas kedvezétlen tapasztalatai

A hallgatoék az online tanulas kapcsan nemcsak pozitiv megélésekrél adtak szamot, hanem ked-
vezGtlen tapasztalatokat is szereztek (6. abra). (A nyilt kérdésre 48-an adtak valaszt, a szazalé-
kos értékek megadasakor ezt tekintettiik 100%-nak). Ezek leginkabb az alabbi hat témat 6lelik
fel: személyes kontaktushiany (68,8%, N=33); tantargyi kovetelmények és tanérak szinvona-
lanak valtozatossaga (66,7%, N=32); technikai problémak (35,4%, N=17); testi-lelki harménia
felborulasa (25%, N=12); a tananyag elsajatitasi nehézsége (16,7%, N=8); illet6leg az informa-
ciohiany (8,3%, N=4).

6. dbra: Az online oktatas kedvezGtlen hallgatéi tapasztalatai
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A személyes kontaktus hianya elsGsorban abban manifesztalédott, hogy a hallgatok tgy érez-
ték, hogy elvesztették a csoporttarsakkal val6 talalkozas lehetGségét, s ezzel a kozos élmények
megélését (27%, N=13). Emellett voltak, akik az online oktatas személytelenségét emelték ki
(20,83%, N=10), s a jelenléti formaban torténd tanulas kapcsan a szeminariumok soran meg-
tapasztalt csaladias, baratsagos hangulatot, illet6leg az el6adasok soran atélt ,varazst” hianyol-
tak. Sajnos néhanyan azt is kiemelték, hogy az oktatdkkal val6 kommunikécié sordn nem jutott
elég id6 a személyes tapasztalatcserére, illetve a gyakorlati tanidcsok megbeszélésére.

A jelenléti oktatasrol a digitalisra valo atallas folyamataban a megkérdezett hallgatok elég ma-
gas szazaléka (66,7%, N=32) kritikus véleményt fogalmazott meg a megtartott 6rak és az egyes
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tantargyak teljesitéséhez kapcsol6do kovetelmények minéségét és mennyiségét illetGen. Tob-
biik (25%, N=12) azt nehezményezte, hogy az 6ran tal gyorsan haladtak, a tananyagok nem
mindig voltak hozzaférhetek, a kovetelmények megfogalmazasa nem mindig volt egyértélmi
vagy talzottan leegyszertsitettek voltak, azaz nem jelentettek szamukra kihivast. Ennél 1énye-
gesebb problémaként emelték ki az iskolai gyakorlatok, hospitalasok hidnyat.

A tanulasi folyamat gordiilékenységébe a technika 6rdoge is bele-beleszolt. Tébben jelezték a
gyenge internetkapcsolatot, az Aramkimaradast, s az ezekbdl fakadd nehézkes kommunikacios
helyzeteket. A technikai kihivasok mellett a megkérdezettek egynegyede arrdl is irt, hogy ebben
az id6szakban nagyon sok idé6t toltottek digitalis eszkozeik tarsasagaban, amely mar fizikai
egészségiiket is veszélyeztette, ugyanis azt tapasztaltak, hogy tilsagosan igénybe van véve a
szemiik, illetve 1atasuk is romlott. A faradékonysag a figyelemosszpontositési és a tanul4si mo-
tivaci6 fenntartasanak nehezitettségét eredményezte. A szamit6gép mellett huzamosabb ideig
val6 tildogélés a hallgatok testtartasara is kedvez6tlentil hatott.

Végiil koriilbeliil minden hatodik valaszad6 a tananyag megértésének és/vagy elsajatitadsanak
nehézségét az online oktatis rovasara irta, amelyet tobbek kozott a szakirodalom elérésének
akadalyozottsaga, illetve az oktatok és hallgatok kozti kevésbé hatékony informaciéaramlés
okozhatott.

Osszegzés

Kérddives vizsgalatunk gy6ri egyetemistak jarvanyhelyzet-értelmezését, értékszemléleti valto-
zésait és online tanulasi tapasztalatait jarta koriil, mutatta be. A felmérés a résztvevik aranyat
tekintve ugyan nem tekinthetd reprezentativnak, ezért kovetkeztetéseink nem tekinthetdk al-
talanos érvénylinek, de mégis iranymutatasul szolgalhatnak mas hasonlé témé4ja kutatasok
szamaéra.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a jarvanyhelyzet lényegiségét a vizsgalatban részvevé
hallgatok f6képp érzelmi oldalrél kozelitették meg. Tehat tobben érzelmi bizonytalansagban,
félelemben élték meg ezt az idGszakot, tébben lelki-fizikai tilterheltségre panaszkodva. Ha a
valtozasok értelmi—pragmatikai jellegét nézziik, akkor az latszik, hogy a hallgatok igyekeztek
a lehet6 legjobban alkalmazkodni az 4j koriilményekhez, Gjfajta problémaszemléletet kiala-
kitva. Az értékrendbeli, és életszeméletben bekovetkezett valtozasokrol joval kevesebben tettek
emlitést. A vizsgalati eredmények megerdsitették, hogy a megélt érzelmi bizonytalansag alla-
potaban is jelen volt a problémacentrikus stratégia alkalmazasa (Folkman, Lazarus 1988),
vagyis a hallgatok tobbsége a megvaltozott koriilményekhez produktiv médon alkalmazkodott.

A jarvanyhelyzet megélését, mint ezen idGszak utélag levont tanulsigat a hallgatok leginkabb
értelmi—pragmatikai sikon értelmezték (egészségmegébrzés, rugalmassag, megoldas kozponta-
sag, OGvatossag stb.). A korabban 0sszegzett, a Covid-19 1ényegiségének megfogalmazasahoz
képest a jarvanyhelyzet megélését tekintve a vizsgalt mintan az egzisztencialis megkdozelités
dominansabban jelent meg (valtoz6 vilag, a pillanat megélése, 1j dolgok kiprobalasa, bels6
béke megteremtése, tarsadalmi Gsszetartés). S csak ezen kategoriakat kdvetGen reflektaltak a
hallgatoék az érzelmi oldalrol megélt valtozasokra. E tekintetben az emberi, barati, csaladi kap-
csolatok felértékel6dése fogalmazddott meg, illetve a tolerancia kérdése keriilt elGtérbe.

A vizsgélati adatok alapjan azt tapasztaltuk, hogy a vizsgalati személyek elmondésa szerint az
online oktatés kevésbé bizonyult hatékonynak, mint a jelenléti forméban megval6sulé tanitasi-
tanulési folyamat. Ez t6bbnyire az ismeretatadas minGségének — nem minden esetben kedvezd
iranyba val6 — valtozasdban, a személyes kapcsolatok és a kotelezé gyakorlatok megvaldsulé-
sanak hidnyaban, a technikai probléméakban és a fokozottabb fizikai-mentalis megterhelésé-
ben érhetd tetten. Intézményi szinten, az egyetemi modellvaltashoz kapcsoldéddan elGfordulhat
az, hogy a vezetés hosszt tdvon nem zarkozik el a hibrid oktatas lehetGségétol. Az erre valod
felkésziilés azonban alapos tervezést igényel. Hiszen nem szabad figyelmen kiviil hagyni azt a
tényt sem, hogy az online oktatasra val6 atallas nemecsak hallgato6i szinten jelentett kihivast,
hanem az oktatok szamara is megoldand6 feladat volt, példaul intézményi szinten nem volt
egységes allasfoglalas azzal kapcsolatban, hogy mely platformot hasznaljak a tanérak megtar-
taséra, illet6leg a tananyagok Moodle feliiletre vald feltoltése is sok id6t vett igénybe. Emellett
a jarvanyhelyzet idején az oktatok digitalis kompetenciaja is eltérd szinten volt. Ahhoz, hogy
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teljes képet kapjunk a lathat6 és a hattérben meghtz6do folyamatokrol, érdemes lenne fel-
mérni, hogy az oktatdk digitalis kompetencidja mennyit és milyen irdnyba fejl6dott, valamint
azt, hogy a hibrid oktatasra valo attérés lehetéségével kapcsolatban milyen allasfoglalast kép-
viselnek. Az intézményi stratégia kidolgozasakor mindenképp szem el6tt kell tartani a hallga-
tok preferenciait, melyekhez meg kell teremteni az oktatashoz sziikséges infrastrukturalis fel-
tételeket és elGiranyozni az oktatéi kompetenciak célzott fejlesztését.

Orszagos szinten pedig, ahogy Jakab (2020) is megfogalmazza, sziikségszert az iskola hagyo-
manyos szerepének és tarsadalmi funkcidinak tjragondolasa. Az oktatas jovGbeni fejlesztésére
vonatkozoan — kutatasunk tiikrében — az UNESCO altal kiemelt fejlesztési javaslatok koziil az
alabbiak fontossagat hangstlyozzuk (UNESCO 2020): az ismeretatadas hatékonysaganak ér-
dekében sziikség van a személyre szabottabb tanulasi folyamatok szervezésére, tovabba a digi-
talis szakadék 4thidalasara; az oktatok digitalis identitdsanak fejlesztése szintén alapvet6 je-
lent6ségli, ugyanis ezaltal a tanar eszkdzhasznalata is sokkal tudatosabb, amelynek kovetkez-
ményeképp a tanitasi-tanulési folyamat is hatékonyabba valhat (v6. Engeness 2021). A Covid-
19 jarvany idején megvaldsult online oktatés a digitalis tartalmak létrehozasanak teriiletén le-
hetGséget adott a technolégiai eszk6zok kreativ alkalmazasara, azaz az aktiv tanulast elGtérbe
helyez6 megoldasokra. Az oktatok részérdl szintén produktiv lehet6ségnek bizonyult, hogy a
tananyag bizonyos részét videbkon keresztiil is lehetett kozvetiteni, s értékelni, azaz aszinkron
kurzusmodellek kidolgozasara is volt lehet&ség.

Kutatasunk konklaziojaként megfogalmazhatjuk, hogy a jarvanyhelyzet altal generalt érték-
rendbeli valtozas, életszemléletbeli fejlédés, a problémacentrikus stratégia alkalmazasa, to-
vabba a pedagbgiai paradigmavaltas meghatarozo jelentGségii volt az egyetemi hallgatok élet-
ében. Fontosnak tartjuk, hogy tovabbi kutatasi adatok, tapasztalatok osszegytijtésével atfogd,
differencialt, el6remutat6 elemzések sziilessenek a jarvanyid6szak felsGoktatasra gyakorolt ha-
tasaival kapcsolatban.
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Melléklet - Az online kérddéiv felépitése

Demogréfiai adatok (a hallgaté neme, életkora, befejezett tanulméanyi féléve, nevel-e gyerme-
ket, lakohelye, korabbi diplomai, ill. egyéb fels6fokn végzettsége)

Kutatasi kérdések

1. Hogy interpretalné a jarvanyhelyzet 1ényegiségét? (3 el6re megfogalmazott allitas 5-
fokozata Likert-skalan valo értékelése)

2. Hogy élte meg a 2020/21-es tanév online oktatasi id§szakat, azaz hogy jellemezné egy
mondatban az online oktatis soran tanulmanyi elémenetelét? (t6bb valaszlehet6ség)

3. Milyennek itéli a tavalyi tanév online oktatasi formaban valdé megvalésulisat? (16 allitas 5-
fokozata Likert-skalan valo értékelése)

4. Milyen pozitivumokat, ill. negativumokat tudna felsorolni a személyes jelenlétli oktatas
online oktatassa val6 atalakulasat illetGen? (rovid valasz)

5. Hogy értelmezi a jarvanyhelyzetet? Hogy tudna ezt az idGszakot sajat életére vonatkozban
roviden definialni? (rovid valasz)

6. Hogy élte meg a jarvanyhelyzet idejét? (tobb valaszlehet6ség)

7. Ha visszagondol az elmult tanévre (online oktatas), tud-e olyan valtozast emliteni, amely
személyiségében, életszemléletében vagy értékrendszerében bekovetkezett? (tobb
valaszlehetGség)

8. Mit tanult a jarvanyhelyzet hatasara? (rovid valasz)

9.1. Voltak-e olyan tevékenységek, szokasok, amelyeket ebben az online idGszakban kezdett el
végezni, bevezetni életébe? (tobb valaszlehetdség)

9.2. Amennyiben 1j tevékenységeket, szokasokat vezetett be életébe, melyek voltak ezek?
(rovid véalasz)

10. Mit érez a mostani jelenléti oktatis kapcsan? (t6bb valaszlehet6ség)

11. Tart-e a jov6t6l barmilyen tekintetben? (t6bb vélaszlehet8ség)

12. Mennyire érzi jelen pillanatban, hogy élete jé tton halad? (t6bb valaszlehet6ség)
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A miivészet a digitalis térbe koltozik — A kulturalis és kreativ
szféra lehetOségei és kihivasai a pandémia alatt és utan

Absztrakt

A digitdlis technikdk és az online tér biztositotta lehetéségek felhasznalasa a kultu-
ralis-kreativ szektorban a 21. szdazad masodik évtizedében jelentésen dtalakitotta
mind az alkotdsi, befogadasi folyamatot, mind a kulturakézvetités platformjait. A
COVID-helyzet kiilonosen jelentéssé tette a digitalis és/vagy online miivészet eszkéz-
taranak alkalmazasat, ugyanakkor ennek miivészetelméleti megkozelitése még va-
rat magara. Tanulmanyomban azt vizsgalom, hogy a pandémia idején megjelent
mitivészetkozvetitési médok milyen forrasokbodl taplalkoztak, illetve, hogy melyek
azok, amelyek feltehetéen a tovabbiakban is meghatarozzak az alkoték és a kézon-
ség kozotti viszonyt.

Kulcsszavak: digitalis/elektronikus miivészet, alkotasi és befogadési folyamat,
COVID-19, kultarakozvetités

Abstract

Art Moving into Digital Space — Opportunities and Challenges for the Cultural and
Creative Sector During and After the Pandemic

In the second decade of the 21st century, the use of digital technologies and the op-
portunities provided by the online space in the cultural and creative sector has sig-
nificantly transformed the processes of creation and reception of works of art as well
as the platforms for cultural dissemination. The COVID situation has made the use
of digital and/or online art tools particularly relevant, but the theoretical approach
to this is still to be explored. In my study, I will examine the sources of art mediation
that emerged during the pandemic and the ways in which they are likely to continue
to influence the relationship between artists and audiences.

Keywords: digital/electronic art, creation and reception process, COVID-19, cultu-
ral mediation

Bevezetés

A COVID-19 pandémia kozvetlen gazdasagi hatasai mellett kiilonosen mélyen érintette az ok-
tatast és kulturalis-kreativ szférat (KKSZ). E teriiletek finanszirozasi modelljei, talélési straté-
giai, intézményrendszeriik fenntarthatésaganak lehetGségei és a benniik dolgozok egzisztenci-
alis helyzetének megoldasa komoly kihivés elé allitottdk mind nemzeti, regionalis, mind glo-
bélis szinten a dontéshozokat. Az Europai Parlament kutatasi jelentése (Pasikowska-Schnass
2020) valsagosnak itélte a szféra helyzetét, kiillonosen a miivészek, az alkotok és a kulttrakoz-
vetit szakemberek egzisztencialis ellehetetleniilése szempontjabdl. A jarvanyligyi intézkedé-
sek kovetkeztében bezart intézmények munkatarsainak, elhalasztott vagy torolt rendezvények
kozremiikodSinek tamogatasa azonnali beavatkozést igényelt mind az Eurdépai Unid, mind a
tagallamok szintjén. Osszehasonlité elemzések (Nicolescu, Dragos 2021; Inkei 2020; Brown
2020) azt mutatjak, hogy az egyes allamok ugyan valtoz6 mértékben és aranyban, de a legfon-
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tosabb forrasokbol (allami koltségvetés, helyi, regionalis 6nkorményzati tamogatasok, a lakos-
sag, ill. a kozvetlen mecenattra és szponzoracid) igyekeznek biztositani a talélés lehet&ségét.
Az 1. tablazatban kozolt adatok jellemz6 képet adnak a kultarafinanszirozis hagyoméanyosnak
tekinthet6 modelljeir6l Franciaorszag és Magyarorszag tekintetében. Kiilonosen figyelemre-
mélto a lakossagi szerepvallalas, ill. a szponzoralas és mecenatira alacsony aranya a teljes ta-
mogatési struktiraban. Erzékelhetd, hogy az allami szerepvallalds még mindig jelentés mér-
tékd Magyarorszagon, de az onkormanyzatok is nagy szerepet vallalnak intézményeik miikod-
tetésében. A lakosséagi, de kiilonosen a tdmogatoi forrasok alacsony mértéke — megitélésem
szerint — egzisztencialis, ill. a hagyomanyokban gyokerezd okokra vezethet vissza: a kulturalis
szolgaltatasokra nincs fizet6képes kereslet, a szponzoralasi gyakorlat pedig a kulturalis-kreativ
szféran kiviili teriiletekre (pl. sport) 6sszpontosul.

1. tablazat: A kultarafinanszirozas forrasai

Franciaorszag Magyarorszag
Kozponti korményzati 25% 50%
Telepiilések és régidok 15% 22%
Lakossag 44% 24%
Szponzoralas és mecenatira 16% 4%
100% 100%

Forras: Inkei 2020

A magyar kormany viszonylag gyorsan, mar jiniusban reagalt a kialakult helyzetre: hataroza-
tot hozott a koronavirus vilagjarvany kulturalis, mivészeti szférat érint6 hatasainak enyhité-
séréll. Bar a kormanyhatarozat mellékletében felsorolt tAimogatasi célok és tAmogatott intéz-
mények kore nagy vitakat valtott ki (kiilondsen a fiiggetlen, egyébként is szinte kizarolag pa-
lyazati forrdsokbol fenntartott intézmények, szervezetek nehezményezték, hogy kimaradtak a
tamogatotti korbél), a Nemzeti Kulturalis Tan4cs tagjainak (Magyar Allami Operahaz, Magyar
Nemzeti Mtizeum, Szépmiivészeti Mizeum, Hagyomanyok Haza, Zeneakadémia — Liszt Fe-
renc Zenem{vészeti Egyetem) és egyéb palyazoknak nytjtott kozel 5,2 milliard forintos 0sszeg
mutatja, hogy a KKSZ szereplGinek azonnali megsegitését, a ,karenyhitést” kezeli prioritas-
ként. Ugyanakkor egyet kell érteniink Inkei Péterrel (2020), aki — a Németorszaggal vald 6sz-
szevetésben — kevesli a kulturalis céli raforditast: ,,nagyot {itne, ha a kormany a németorszagi
50 millidrd eur6nak megfelel§ 1éptékben — azaz 1élekszam- és GDP-aranyosan — 5—7 milliard
euro6t, vagyis 2000 milliard forintot forditana a kultdra megsegitésére. De megelégednék azzal
is, ha nem is annyit, de ugyanoda szdnna: vagyis a valsagtol leginkabb sujtott kulturalis kisval-
lalkozasok, szervezetek és szabadisz6 kultirmunkasok megtadmogatasara.”

Az online térbe val6 visszavonulas (vagy éppen eléremenekiilés) — lett 1égyen az 6nkéntes és
ingyenes vagy fizet6s forma — megitélésem szerint az aktualis valsaghelyzet kezelésén til hosz-
szl tava kovetkezményekkel is jart. A tovabbiakban e kvetkezmények, egy tervezett empirikus
kutatasban vizsgalando kereteit kivAinom kijelolni a kovetkezd hipotézisek mentén:

—  Hai: A globalis valsdghelyzetben hozott jarvanyiigyi intézkedések jelentGsen felértékel-
ték az online tér, kiilénosen a kozosségi médiaplatformok nytjtotta lehetGségeket;

— H2: A miivészeti tevékenység atiiltetése az online térbe (j kompetenciik elsajatitasat,
modszerek, formak kidolgozasat kovetelték meg mind az alkot6k, mind a befogadok
részérol;

— H3: A mar létez6, de nem feltétleniil a mainstream kulturalis produktumok korébe
tartozé digitalis miivészet megtaldlta kozonségét, az alkotoknak pedig Gj miivészeti
agak (media art, digital art) eszkozkészletével kellett egyre inkabb élni.

11290/2020. (VI. 5.) Korm. hatirozat a koronavirus vilagjarvany kulturalis, miivészeti szférat érint6 ha-
tasanak enyhitésérdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a20h1290.kor Utols6 letoltés: 2022. 05.
30.
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Talélési stratégiak

A pandémia els6 és masodik hullama, a szigort karanténintézkedések, de még a szocialis ta-
volsag meghatarozasa is érzékenyen érintette a tarsadalmi funkciokat: a kereskedelem, az ad-
minisztrativ- és banki igyintézés, az oktatés, a szociélis gondoskodas, a k6zosségi kapcsolatok
terén igen komoly valtozasok zajlottak, amelyek kozos elemévé az online tér adta lehetGségek
minél teljesebb kihasznalasa valt. Ugyanez a tendencia érvényesiilt a kulturalis-kreativ szféra-
ban is. A ,Maradj otthon”-kampanyok mindazonéltal a kozosségi kulturalis események 1ényegi
elemét, ,,a személyes jelenléttel, masokkal k6zosen atélhet6 élményt, az «itt és most» atmo-
szférajat, az «ott voltam, részese voltam» érzetét, a program alatti/utani barati, tarsasagi
egylittlétet” (Tor6esik 2020: 47) szilintették meg. A legkevésbé talan a mazeumokat és galéria-
kat érintette negativan a virtualis formakra val6 attérés (Agostino et al. 2020; Romano 2020;
Gerlieb 2021), elsGsorban amiatt, hogy egyrészt ez az intézményrendszer mar a 90-es évek
masodik felét6l igyekezett alkalmazkodni a ,hal6lét” (Ropolyi 2020:104) kihivasaihoz, mas-
részt pedig a digitalis miivészet (digital art) alkotés- és prezentacios modjatol nem all tavol az
elektronikus forma. Ugyanakkor a kifejezetten személyes részvételre épiil6 dgazatok (mint pl.
a cirkuszmiivészet? vagy a fesztivalok) helyzete a jelenléti formak korlatozasa idején remény-
telennek latszott. E teriilet aktorai (és itt nemcsak a mtivészekre, el6adokra kell gondolnunk,
hanem a hattérszerepl6kre, a miiszaki és logisztikai munkatarsakra, a rendezvényszervezékre
stb. is) ,,szabaduszoként” egzisztencidlisan is kilatastalan helyzetbe keriiltek. 2020 4prilisiban
az UNESCO és az OECD kezdeményezései azt céloztak, hogy elismertessék a miivészek és szak-
emberek szerepét a tarsadalmi kohézioban és a mentalis egészségben, valamint fenntartsak az
agazat milikodGképességét és sokszintiségét, megdrizzék a teriilet alkalmazottainak foglalkoz-
tatasi statuszat, és nyilvanvalova tegyék a kultaranak mint a koronavirus utani valtozasok
mozgatorugdja szerepének sziikségességét. Ennek érdekében kiemelt feladatként kezelik a di-
gitalizalas folytatasat (és ezzel egyiitt a digitalis szakadék megsziintetését a miivészek és fo-
gyasztok korében és kozott egyarant), szigoriian szem el6tt tartva a szerzéi jogra vonatkozo
iranyelveket (Pasikowska-Schnass 2020: 6), amelyek a multiplikaciés technologiak, ill. az on-
line térben valé megjelenés kovetkeztében atértelmez6dnek, nehezen betartathat6k.

Ugyanakkor fontosnak tartom kiemelni, hogy a kulturalis szféra timogat6i kozott megjelentek
olyan 4j ,szerepl6k — egyének, intézmények, illetve Gjonnan alakul6 kezdeményezések —,
akik/amelyek nem segélyszervezetek tagjaiként vagy a szocidlis ellatorendszer munkatarsai-
ként 1éptek fol, illetve korabban (...) nem végeztek tAimogat6 jellegli tevékenységet” (Zsigmond,
Acsady 2021: 183). Zsigmond és Acsady harom olyan kezdeményezés-tipust kiilonitenek el,
amelyek a kulturalis és kreativ iparban kialakult valsaghelyzet kezelését célozzak:

»(1) Kulturédlis intézmények (példaul szinhéaz, zenekar) kétiranyd szolidaritési
akcidja, mely egyrészt sajat munkatarsai szamara hivatott biztositani a (folyamatos)
alkot6i munkat, mésrészt haszonélvezdje lehetett barki, aki az online térben erre
igényt tartott, azaz kiils6 szolidaritasi felajainlasként értelmezhets, amelynek —

7

harmadsorban — marketinges hozadékai is lehettek/lehetnek a késébbiekben.

(2) A KKI3-mez6 szereplSinek innovativ, Onkéntes munkan alapulo, a
jarvanyhelyzeten talmutato, hosszabb tava szolidaritasi kezdeményezései.

(3) A korédbbi kulturdlis és szabadidGs tevékenységek online verzidja, onkéntes
munkéaban, barki szamara hozzaférhetéen” (Zsigmond, Acsady 2021: 193).

Az 6nkéntes, szolidaritasi célti miivészetkozvetitési tevékenység a kozosségi médiaban (els6-
sorban a Facebookon, a Youtube-on, az Instagramon és a TikTokon) talalta meg a m{ik6dés-
modjanak megfelel formakat. Talan a legjellegzetesebb példaja ennek az ElG kézvetitések ko-
ronavirus idején elnevezésii Facebook-csoport, amely a 2020 méarciusi lezarasok utan roviddel
mintegy 100 ezer taggal rendelkezett, és tobb mint egy éven keresztiil gy(lijtotte és terjesztette
a programajanlokat. A magyar nyelvii oldal globalis tevékenységet folytatott: a moszkvai Nagy
Szinh4zt6l a milanoi Scalan 4t a New yorki Metropolitanig a vilag szinte minden nagy szinhéaza,

2 Lasd errdl: Kiszl, Sziits 2021
3 Kulturélis-kreativ ipar
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operahaza, koncertterme és virtualis kiallit6 helye feltiint a kinalatban. A koz6sségi média mel-
lett a Zoom Meetings tipust platformok biztositottak lehetfséget él6 beszélgetésekre,
streamekre, elGadasokra.

A 2. tiblazat azokat a modszereket és formakat tartalmazza, amelyek részint 6nkéntes és in-
gyenes, részint pedig — kiilonosen a részleges nyitast kovetéen — fizetls ,,szolgaltatasként” le-
hetGséget biztositottak a kultirafogyasztasra. Csak azokat a teriileteket emeltem ki, amelyeken
a digitalizacid egyrészt nem volt jellemz6 a jarvanyt megel6z6 idGszakban, hiszen alapvetéen a
kozonséggel vald ,testkozeli” kapesolaton alapulnak (szinhéz, zene), masrészt viszont joval a
jarvany el6tt megjelent a torekvés az online/digitalis térben valé megjelenésre (képzémiivé-
szet). A kordbban mar emlitett fesztivalok és cirkuszmiivészet csak korlatozottan tudtak élni
az online tér biztositotta lehetGségekkel, de mindkett6 esetében lathattunk torekvéseket erre

(Kiszl, Sziits 2021; Fesztivalszovetség 2021).

1. tablazat: ,,Covid-stratégiak”

Miivészeti g | Modszer, forma Példa
Online prébak
Felolvasés, hangos konyv | Koltészet Napja — versolvasas telefonon
Eglzl‘l,g; ts‘;[g aming (€16 Budapesti Operettszinhaz
Szinhaz Ko6z0sségi oldalak
felhasznélasa a Szinhaz TV (12 szinhéz, 50 ezer eladott jegy)
kapcsolattartasra
El6adasok rogzitése
professzionalis Madach Szinh4z: Youtube-videok
eszkozokkel
Online probafolyamat
Karanténesték (Budapesti Fesztivalzenekar)
Online koncertek Miipa Médiatar
Zene #maradjotthon fesztival
(’)n}ilge eg;zii ttmiikidésre #nekedenekelek4
éplil6 felvételek
Kamarakoncertek BFZ Szerenad
MOME ingyenes tartalmak, programok,
Ajanléoldalak betekinthetd archivumoks
Katals ’ Orszagos Muzeologiai és Modszertani Informéacios
ataldogusok K6 p
ozpont
e, Artportal”
Kepzomuveszet, Virtualis
mlllz e.l}i(nOk’ muzeumlatogatasok, VR MyMuseum Gallery
galena Mdalkotasok
digitalizal4sa
Ko6z06sségi oldalakon
megosztott videdk
Kirakatkiéllitdsok

Forras: Kantor, Kubiczek 2021; Zsigmond, Acsady 2021; G6si, Magyar 2020; Balkanyi 2021; Tor6csik
2020; Hervé-Loranth 2020; Gluskova, Vaszina 2021 alapjan sajat szerkesztés

Mint a tablazatbol 1athato, a jarvanyligyi intézkedések els§ korszakaban, 2020 marciusatél
egyik pillanatroél a méasikra kellett atallnia a kulturélis-kreativ szféranak a digitalis technolo-
gidk alkalmazasara. Ennek megvolt az az el6nye, hogy 1. olyanok is fogyaszt6iva valtak a kul-
turalis piacnak, akik kordbban (pl. a tavolsag vagy anyagi lehet&ségek hidnya miatt) nem voltak
aktiv résztvevéi; 2. 4j értelmezést kapott a tarsadalmi szolidaritas fogalma és annak megnyil-
vanulasi formai; 3. elmosbdott az éles hatar a mainstream kultdra és az egyéni kezdeményezé-
sek, amatdrok és profik kozott; 4. a hivatalos (allami és 6nkormanyzati) tAmogatasok mellett

4 https://papageno.hu/intermezzo/2020/06/videok-amiktol-egy-kicsit-jobb-lett-a-kedvunk-a-karan-
ten-alatt/

5 https://mome.hu/hu/esemeny/113/a-koronavirus-okozta-helyzetben-felajanlott-ingyenes-tartalmak-
kulturalis-programok-betekintheto-archivumok

6 https://ommik.hu/index.php/hu/component/content/article/14-hirek/609-muzeumbajarni-a-karan-
ten-idoszakaban-is-lehet?Ttemid=101

7 https://artportal.hu/magazin/ujabb-6-hely-ahol-muveket-nezhetsz-anelkul-hogy-odamennel/
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nagyobb aranyban jelent meg a k6zonség tamogatasa, ill. a kulturalis intézmények onkéntes
felajanlasai; és végiil 5. Gjfajta kozosség-/kozonségélmény valtotta fel a jelenléti formakban
jellemz6 atmoszférat. Ez utébbi hatas volt ugyanakkor a legtorékenyebb: a bezartsag, a tech-
nicizalt kapesolattartas mentalisan stlyosan érintette mind a fogyasztokat, mind az alkotdkat.
Ezért tlint természetesnek, hogy megjelentek azok a kamaraformék (pl. a Koltészet napi vers-
olvasas, BFZ Szerenad, kirakatkiallitasok), amelyekben — ha nem is a hagyoméanyos formaban
— de lehetGség nyilt el6addk és kozonség korlatozott talalkozasara.

A mozik latogatottsaga 2020-ban 72%-kal esett vissza (KSH 2021), a marciusi teljes lezaras a
miikodé filmszinhazak tobb mint 10%-4at a miikodése teljes felfiiggesztésére, ill. megsziinteté-
sére kényszeritette, sokuk még a jarvanyligyi intézkedések enyhitése utan sem tudta folytatni
korabbi tevékenységét. Ezzel pArhuzamosan azonban jelentds mértékben emelkedett az online
streaming szolgaltatasra (Magyarorszagon elsGsorban a Netflix és az HBO GO — késé6bb HBO
Max) el6fizetGk szama, szemmel lathatoan atalakultak a médiahasznalati szokasok: mind az
€16 (mozi) filmfogyasztas, mind a hagyomanyos televiziézas hatranyba keriilt (PWC 2020).
Szab6 Eva Andrea, az Art-Mozi Egyesiilet elndke szerint is a néz6i szokasok drasztikus meg-
valtozasa, a streaming berobbanasa volt a jarvanytol val6 félelem mellett a mozik katasztrofalis
helyzetének az oka (Hajdu 2022). Bar 2021 majusa 6ta lassud javulas tapasztalhato, az iizemel-
tet6k tisztaban vannak vele, hogy mar nem elég levetiteni a filmeket, a hagyomanyos funkciok
megtartasa mellett egyfajta kozosségi térként, ,event cinema”-ként kell m{ik6dniiik. A masik
at, ahogy azt Borsos Erika, MOSZ-elnok (Mozisok Orszagos Szovetsége) jelzi, az é16 rendezvé-
nyek, fesztivalok, nemzeti filmhetek megtartasa mellett a TAVMOZI szolgaltatas bevezetése,
amely a streaming csatornéktdl eltéréen egyfajta virtualis moziként miikédik (uo.).

Az elbrejelzések szerint (1. dbra) az €16 és online kultirafogyasztasnak a kényszerhelyzetben
drasztikusan megvaltozott aranyai dllando6sulni fognak, vagyis a széles korben elterjedt info-
kommunikaci6s technologiak, a digitalis miivészet és kultarakozvetités jelentds atrendez6dést
eredményeznek a teljes kulturalis-kreativ szféraban. Feltevésem szerint ezzel a tendenciaval
kapcsolatban kétféle viszonyulés lehet jellemzs: egyrészt minden miivészeti g igyekszik a je-
lenléti alkalmak megutjitasaval, ij modszerek, gyakorlatok alkalmazisaval meg@rizni és visz-
szavonzani k6zonségét, masrészt az online térbe koltozéssel, az Gj technologiak és lehetGségek
alkalmazasaval mindent elkovet a kulturalis piac atrendezésének érdekében, vagyis pl. a
streaming-szolgaltatasokkal, a virtualis val6sag, a digitalis m{ivészet eszkoztaraval Gj fogyasz-
t6i rétegeket szolit meg. Ez ut6bbi esetében 1ényeges generacios és tarsadalmi kérdések is fel-
vetddnek: a digitalis kompetenciak fejlesztésével csokkenthets-e a digitalis szakadék az egyes
generaciok kozott, felzarkoztathatok-e a leszakado rétegek, kozszolgéltatassa tehet6-e a (ma-
gas)kultara az eddig kimarad6 fogyasztok szamara.

1. 4bra: ElG zene és streaming aranyanak varhaté valtozasa

The sounds of commerce
Live perfarmances and digital streaming ars powering a musical renaissance.

Global music revenues (US$bn) Annual growth by category (%)
B Live music Music ringtones 1 Digital streaming ® Digital ~ Physical
B Physical recorded music M Digital dovmload ® Live
70 —100
P
\ 80
80| / \
A &0
\
50| / N
N 40
-— —-o—-—.—-— / 20
———— ——
e 0
| -20
/
! —40
N 50
- -
—100

2M6 20$8 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Note: 2020 is the latest available data. 2021-2025 values are forecasts.
Source: PwC's Global Entartainment & Madia Outiook 2027-2025, Omdia

Forras: PWC 2022: 9

35



36

KOzOSSEGI KAPCSOLODASOK 2022. 1.

Tovabbélés

A hagyomanyos természeti és tarsadalmi létszférak mellett az internethasznélat egyre nyilvan-
valobba teszi, hogy az ,emberi élet centruma elmozdul a halolét felé. Az egyes szférakhoz valo
kozosségi és egyéni hozzaférés, a létszférak egymashoz vald viszonya folyamatosan alakul”
(Ropolyi 2020: 104). Ez a folyamat a kulturélis-kreativ szférdban is pontosan nyomon kovet-
hetd, elsGsorban a képzémiivészet teriiletén. Mar a pandémiat megel6z8 két-harom évtizedben
érzékelhet6 volt az infokommunikacios technoldgiak lehet6ségeinek egyre intenzivebb kihasz-
néalésa, a digitalis m{ivészeti alkotasok létrehozasanak és ezek megosztasanak, végsd soron az
alkotéasi és befogadasi folyamatnak a folyamatos atértékelddése. A hal6zatosodas, az online
térhez val6 egyre magabiztosabb alkalmazkodas, az ijmédia eszkoztaranak és lehet8ségeinek
kihasznalasa paradigmavaltast idézett el§ a hagyomanyos miivészetelméleti-esztétikai kozeli-
tésmodokban, atértékelte a valosag és a virtualitas (Tilta 2020), az alkotok és kozonség, az
egyediség és multiplikicio, a lokalis és globalis kulttra, az amat6r és professzionalis alkotok
viszonyat, de még a tudomany és a miivészet kozti merev hatarokat is elmostas.

Az tjmédia miikodésmodjanak jellegzetes elemei a digitalis képzémiivészet hagyomanyos
platformjain, a galéridkban, kiallité6 termekben is képernyGelvii megjelenitést tettek sziiksé-
gessé. A multimedialis tartalmak hamar utat talaltak az online térbe is, hiszen az alkotok és
befogadok kozotti kizardlagos kommunikacios formaként (Tilta 2020: 116) alkalmasak voltak
arra, hogy a valosagot a virtualitasba integraljak. Ezzel egyiitt a m{ivészeti kommunikacié mo-
dellje is jelentGsen atértelmezidott (Mengxue Zhong 2021; Gerlieb 2021; Baur 2020): az ecoi
Jhyitott mi” (Eco 1976), amely az értelmezésben feltételezi a befogad6 aktiv részvételét, inter-
aktiv, a miivész és a befogad6 kozos értékteremtd (value co-creation) tevékenységévé valt. Pi-
ancatelli és munkatarsai (2021) a miivészeti intézmények és miialkotasok megjelenését vizs-
géljak az Instagram feliiletén; azt a folyamatot, amelyben a mtialkotassal val6 talalkozas, a mo-
bilkommunikacios eszkézokkel modositott miivészi tartalmak 1étrehozasa a latogatok altal (pl.
selfie), és a kiallit6 helyek weboldalain val6 megjelenitése egy hagyomanyos kampanynal ha-
tasosabb marketingeszkozként jelenik meg.

A képzémiivészet — éppen a digital art viszonylag korai térhoditasa miatt — konnyen alkal-
mazkodott a megvaltozott koriilményekhez, a mazeumok és galéridk szdméra szintén nem
okozott kiilonos gondot az 4tallas, hiszen méar a 20. szazad utols6 évtizedében kisérleteztek a
hagyomanyos szerepek atértelmezésével: a gytijtés, rendszerezés és feldolgozas helyét a bemu-
tatés Gj eszkoztaranak kiépitése vette at. ,A héalozat tarsadalmi kozegében, illetve praxisdban
létezd digitalis mazeumok az elveszett tavolsag koraban, a globalis és virtualis kontextusrend-
szerben léteznek, amelyben a kiilonb6z6 keresérendszerek, a hyperlinkek szisztéméajanak meg-
felelGen éppen a dekontextualizalt bemutatas jelentGsége és jelentése tiinik el. A hagyoményos
mizeum néma és alombeli tér volt, a virtualis gylijteményekre — j6 esetben — ugyanaz a tech-
nokulturalis normarendszer jellemz6, mint bArmely honlapra” (Gyorgy 2003: 151). A virtualis
valosag (virtual reality) alkalmas arra, hogy bejarjunk egy szimulalt hAromdimenziés teret,
minden oldalar6l megnézziik a kiallitott targyakat, mozgéisba hozzuk a mobilalkotasokat —
vagyis a valosagos tér helyett egy barhonnan, barmikor, barki altal elérhet6 virtuélis tér illtzi-
0jat hozhatjuk létre, ami globalis megkozelithetGséget is jelent, és alapjaiban kérdgjelezi meg
id6- és helyképzeteinket. A kiterjesztett valosag (augmented reality) ezzel szemben sajat fizi-
kai teriinkben képes megjeleniteni pl. a miitargyakat, ezzel teljesen megsziintetve a hagyomé-
nyos mizeumok rendezési elveit — maga a szemlél§ (befogadd) hoz létre egy 4j kontextust a
sajat szempontjai, értékrendje, intellektuilis és értelmezési tapasztalatai alapjan a globalis tér-
ben fellelhetd elemekbdl.

A képzémiivészetiekhez képest az el6adomiivészetek teriiletén még Gsszetettebb folyamatok-
kal kell szdmolnunk. Az é16 zene és a szinhaz (mind a prézai, mind a zenés) olyan k6zonség- és
kozosségélményre épiil, amelyek kivaltasa digitalis formatumokkal meglehet6sen komoly ki-

8 Erdekes kisérlet a halozatkutatas és a képzémiivészet osszekapcesolasara a BarabasiLab Rejtett mintd-
zatok — A hdalézati gondolkodds nyelve cim kiallitasa, mint ahogy a Referenciapontok és -vonalak is,
amely a Nature magazin cikkeinek hal6zatat jeleniti meg. https://kultura.hu/a-barabasilab-kiallitasa-a-
kalman-maklary-fine-arts-galeriaban/ Utolsoé let6ltés: 2022. 05. 30.
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hivast jelentett a szféra szereplGi szamara. Bar a (zenei) hangrogzités és -megosztas a 20. sza-
zad elejétd] egyre professzionalisabb modszerekkel és eszkozokkel valosul meg, a kozosségi
médiaplatformok megjelenésével még a hagyomanyos technikik és technolégiak is 4j jelentést
— ha tetszik: hangzast — kaptak. Tekintsiink most el a tisztazatlan szerzéi jogi megfontolasoktol
és a zeneipart az egzisztencilis ellehetetleniilés szélére sodré megoszto oldalaktol, mert a hoz-
zaférésnek ezek a formai a pandémiatdl fiiggetleniil is komoly kérdéseket vetnek fel a kulturalis
termékek elérhetdségével és aru-jellegével kapcsolatban. Ugyanakkor feltétleniil sz6lnunk kell
a zenei alkototevékenységnek azokrol a formairol, amelyek a kozosségi oldalakon keresztiil le-
hetGséget adtak a karantén idején, hogy olyanok is bekapcsolddjanak a zenei value co-creation
folyamataba, akik korabban nem vagy csak alig vettek részt ilyenben. A zenei egyiittmiikodés
sajatos formait jelentik az 1. tdblazatban példaként emlitett k6zosségi videdk, de azok is, ame-
lyek arrol tantiskodnak, hogy a miivészeti tevékenység stresszes helyzetekben az Onfejlesztést
elGsegit6 megkiizdési stratégiaként (Mak et al. 2021: 1) is alkalmazhat69. A kutatis négyféle
otthoni miivészeti tevékenységet azonositott (digitalis mlivészet és irds, zenei aktivitas, kéz-
miives alkotasok és szépirodalom fogyasztisa), és azt bizonyitotta, hogy egyrészt a fiatalabb
(18—29 éves) korosztaly, masrészt az érzelmileg és egzisztencidlisan elbizonytalanodok éltek a
konfliktuskezelés e mddjaval (uo.). Az amat6r és professzionéalis zenészek kozotti hatar az al-
kalmazott technoldgidk azonossaga kovetkeztében elmosddott, a mindségi szempontokat fe-
lillirtak a kozosségi alkotofolyamat pozitiv mentalis hatasai. Lényegét tekintve a zenei tevé-
kenység e forméja nem kiilonbozik jelent6sen az egészségiigyi dolgozok tapssal kdszontésétol,
vagy az erkélykoncertek mtifajatol.

A szinhazmiivészet szenvedte el talan a legérzékenyebb veszteségeket az elemzett miivészeti
agak kozott, de abbol a szempontbdl is kiemelkedik a tobbi koziil, hogy a digitalis térben valo
megjelenése mintha egy 4j miivészeti agat, de legalabbis miiformat eredményezett volna. Ma-
ria Shevtsova, dramaesztéta Covid Conversations cimmel interjisorozatot rogzitett korunk ki-
emelked§ szinhazi és filmrendezGivelo. Ezekben a beszélgetésekben hangsilyos szerepet ka-
pott a ,Zoom-szinhaz”, vagyis az online térben megjelené szinpadi produkciok, a mediatizalt-
sag, a kozonség elérésének lehetséges ttjai és az alkotok dilemmai a pandémia altal elGidézett
helyzet kapcsan. Sellars, aki a m{ivészetet szocialis cselekvésként fogja fel, az emberi faj torté-
netének legnagyobb egyenlStlenségeként hatarozza meg a ,millidrdosok kultarajat” (Sellars
2021), vagyis a privilegizalt kevesek szamara elérheté magas kultirat. Es bar a virust abbél a
szempontbdl pozitiv jelenségként fogja fel, hogy arra kényszerit mindannyiunkat, hogy meg-
alljunk és a val6sagos problémékra koncentraljunk, nem tekinti megoldasnak a szinhaz online
vagy digitalis formajat. Bogart ezzel szemben a ,k6z0s leveg6t 1élegezni” (Bogart 2021: 109)
szinhazi tapasztalatanak, a kozonséggel valo fizikai egytittmiikodés lehetGségének elveszitését
érzékeli. Klein és Wilson kényszerként ugyan, de elfogadjak a szinhézi el6adasok rogzitésének
lehet6ségét és sziikségességét. Klein a kamerat értelmezi k6zonségként, raérez a montazs le-
hetséges elényeire, de végs6 soron nem tekinti 6sszeegyeztethetének a sajat alkot6i modszere-
ivel (Klein 2021: 307). Wilson is a film és a szinh4z formanyelvének markans kiilonbségeiben
latja a kett6 felcserélhetetlenségének okat. A szinhazi el6adas altal biztositott total képpel el-
lentétben a film a részleteket (egy arc, a szem mozgéisa) mutatja meg, és ezzel megfosztja a
nézot egy idében elhtiz6do folyamat teljes befogadasatél (Wilson 2021: 19).

Az opera, a film és az operafilm kapcsan hasonl6 dilemmak fogalmazodnak meg. Azo6ta, hogy
2006. december 30-4n a Metropolitanbdl él6ben kozvetitették a Varazsfuvolat, a DBC (Digital
Broadcast Cinema) egyre fejl6d6 technikaja megszokotta valt a miivészetkozvetitésben. A

2020-ban bekovetkezett globalis paradigmavaltas lehet&vé tette az operahazak szamara, hogy
az audiovizualis platformoknak koszonhetGen kiszélesitsék a hagyomanyos el6adémiivészet

9 Sok més lehetséges példa mellett illusztracidként alljon itt a Southampton Virtual Orchestra el6adasa:
'Somewhere Over The Rainbow' https://www.youtube.com/watch?v=BgOf5YXP3pQ. A véaros fiatal
(gyakran gyermekkort) zenészeibdl Osszeallt zenekar hetenként 1épett a kozonség elé produkcidival.
Minden résztvevé sajat otthondban jatszotta fel a kapott zenei alapra sajat sz6laméat, amelyekbdl egy di-
gitalis kever6 program felhasznélasaval késziilt el a zenekar k6zosségi oldalan megosztott produkei6.

10 A beszélgetGtarsak Robert Wilson, amerikai kisérleti szinh4zi rendezd és dramaturg, Anne Bogart szin-
héz- és operarendezd, Peter Sellars rendezd, a UCLA tanara, Elizabeth LeCompte kisérleti szinhaz-, tanc-
és médiarendezd és Stacy Klein irodalomtorténész, szinhazalapito, -rendez6.
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lehet6ségeit, akar olyan szocidlis és oktat6é funkcidkat is vallaljanak, amelyek Gj k6zosségek
kultarafogyasztasat is elGsegitik (Radigales, Villanueva-Benito 2021: 140).

Magyarorszagon tobbek mellett a SzinhazTV és a Madach SzinpadON vallalta a szinhazi
streamingszolgaltatasok szakmai megalapozisat. El6bbi tizenkét szinhazbdl jelentkezett be és
mintegy 50 ezer jegyet értékesitett és 35 ezernél tobb nézét regisztralt. Radnai Mark, a projekt
miivészeti vezetGje pontosan tudja, hogy a streamelt szinhazat és a szinhazba jarast nem érde-
mes 6sszehasonlitani. ,,Ha egy felvétel jol dramatizalt és hiien adja vissza a rendez6i koncep-
ciot, akkor az, hogy épp most megy a szinpadon, vagy két héttel ezelStt tortént, mindegy. A
SzinhazTV jelenidejliségét az adja, hogy egy kozvetités egy el6adast jelent, egy jeggyel — ellen-
tétben a filmes miifajjal, ahol jellemz8en havi el6fizetésért nyomaszté6 mennyiségi tartalmat
nézhetlink meg akarhanyszor, akar kultirafogyasztas a célunk, akar agylohasztas” (Balkanyi
2021). A Madach Szinhaz online programsorozata a szinhaz, a film és a TV miifaji hatarain
létrejott 4j tartalmakat, Ggynevezett ,film-szin-jatékokat” kinél. Professzionalis tévéstudiojuk-
ban olyan tartalmakat allitanak el6, amelyek idGbeli és foldrajzi kotottségek nélkiil a lehet6
legszélesebb k6zonség szamara is elérheték.

Osszegzés és tovabblépés

A COVID-19 kovetkeztében jelent6sen atrendez&dott a kulturalis-kreativ szféra. 2020-ban, a
teljes lezarasok idészakaban az egész vilagon egzisztencialis bizonytalansag uralkodott el a
szektor munkatarsainak korében, de mentélisan a fogyasztok is megsinylették a kulturalis szol-
géltatasok és termékek hidnyat. Ezekben a honapokban a kulturalis és politikai dontéshozok
jelent6s tamogatasokkal igyekeztek elejét venni a kultirakozvetités és miivészeti alkotofolya-
mat ellehetetleniilésének. A szféraban megjelend talélési stratégiak jellemzGen az online tér-
ben val6 megjelenésre, ill. az eldadomiivészetekben a kozonséggel vald kapesolattartis kama-
raformaéira épiiltek. Sajitos médon ezen a teriileten is megjelentek olyan szereplék, akik a szo-
lidaritas és onkéntes tAmogatas eszkozeivel éltek. A KKSZ munkatarsai ugyancsak keresték
azokat a formékat, amelyek a pandémia mentalis kovetkezményeit igyekeztek enyhiteni.

A globalis kulturalis valsag lekiizdésének eszkoztaraban nincsen 1ényeges kiilonbség a vilag
kiilonb6z6 pontjain. Az e targyban sziiletett tanulmanyok — kiilondsen a jarvany els6 hullama-
nak idején — a fent vazolt stratégiakat vették szamba. El kellett telnie legalabb egy évnek, hogy
az alkotasi és befogadasi folyamatok, az jmédia eszkoztaranak felhasznéldsa, a digitalizacié
és az online platformok felhasznalasa esztétikai, miivészetelméleti vizsgal6dasok fokuszaba ke-
riiljenek. Tanulmanyomban ezeket a kutatasokat és primer forrasokat felhasznélva igyekeztem
véazolni egy olyan fogalmi rendszert, amely alkalmas tovabbi empirikus kutatasok megalapo-
z&sara. Az altalam tervezett kutatas elsGsorban arra keresi majd a vélaszt, hogy a jarvany idején
miikodGképesnek latszé6 tamogatisi formak (4llami és civil) tartésnak bizonyultak-e; a
mainstream kulttrakozvetit6 intézmények felhasznaljak-e a pandémias helyzetben szerzett ta-
pasztalataikat, hogy Gj fogyasztokat is bevonjanak a kultirafogyasztasba; a digitalis és online
miivészet eszkoztaranak alkalmazasara van-e késztetés az alkotok korében és fogaddkészség a
befogadok részérol; felkésziilt-e az oktatasi és kulttrakozvetit6 intézményrendszer, hogy fej-
lessze azokat a digitalis kompetencidkat, amelyek elengedhetetleniil sziikségesek a digitalis
térbe koltozott kultira befogadasahoz.
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Konyvtari térathelyezodés, és ami ebbol a pandémia utan
kovetkezik

Absztrakt

A tanulmany fokuszaban a kényvtari terek atrendezddése all, kiilonos tekintettel a
»harmadik helyre” és a pandémias idGszakra. A szerzék a tératrendezbédés elméleti
kérdéskorét prezentalva, a digitalisharmadik-tér jellemzdit fogalmazzak meg, és
egy konkrét intézmény (Bdacs-Kiskun Megyei Katona Joézsef Konyvtar) forgalmi és
statisztikai adatait elemezve probalnak adekvat valaszt adni a feltett kérdésekre.

Kulesszavak: konyvtar mint harmadik hely, tératrendez6dés, pandémia, konyvtar-
hasznélat, digitalis harmadik hely

Abstract

Library service displacement and what follows after the pandemic
The focus of the study is on the reorganisation of library spaces, with a special focus
on the "third place" and the pandemic period. The authors present the theoretical
issues of space rearrangement, formulate the characteristics of the digital third
space, and try to provide adequate answers to the questions raised by analysing the
circulation and statistical data of a concrete institution (Katona Joézsef Library of
Bacs-Kiskun County).

Keywords: library as a third place, space transformation, pandemic, library use, di-
gital third place

Betekinto

Jelen tanulmany fokuszaban nem a virtualis térbe atkeriil6 konyvtari szolgaltatasok allnak,
nem is annak kérdéskore, hogy a pandémia idején milyen kreativ megoldasokkal oldottak meg
a szakemberek az intézményekben a folyamatos szolgaltatast. A Bacs-Kiskun Megyei Katona
Jozsef Konyvtar (KJK) statisztikai adataibol és az elmalt idészak tapasztalataibol kiindulva a
kovetkezb kérdésekre keressiik a valaszokat:

1. a pandémia alatt kialakult digitalis szolgaltatdsok pozitivumai hosszd tadvon milyen
veszélyeket, avagy tovabbi lehet8ségeket hordozhatnak magukban;

2. akonyvtar mint k6zosségi tér (és mint harmadik hely), a tératrendezddés kovetkezté-
ben a tovabbiakban hogyan tudja meg6rizni konyvtarhasznaléit, biztositani a gytjte-
mény hasznalatat, fenntartani a szolgéaltatasai iranti érdekl6dést.

Helyzetkép

A 2020-ban kezdddott vilagjarvany kétségkiviil beleszolt az életiinkbe, minden teriileten, a
maganélett6] kezdve, a munkahelyeken at egészen a kozosségi terekig. Erre a pillanatok alatt
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bekovetkezett helyzetre a konyvtarak gyorsan, intenziven és rendkiviil eredményesen reagal-
tak, virtualisan nyitott intézményként alltak a felhasznalok rendelkezésére: attértek a ,falak
nélkiili konyvtar’-lizemmodra, éspedig Ggy, hogy a szolgaltatasok nagy részét attették a kiber-
térbe. Ez viszonylag gyorsan megvaldsult, hiszen a kozgytijteményeknél a klasszikus értelem-
ben vett digitalis paradigmavaltas mar régen megtortént. A 2020—2021-ben, kisebb nagyobb
megszakitasokkal, a konyvtarak hagyomanyos értelemben véve zarva tartottak, de a jarvany-
iigyi intézkedéseket szigoriian betartva, a hattérben megallas nélkiil folyt a munka. Ezaltal a
sfalak nélkiili konyvtar” végtelenitett nyitvatartassal mikodott. Ebben a sokszor sziirrealiszti-
kusnak t{ing, kényszer( helyzetben Gjra kellett értékelni a szakmai feladatokat és a munkako-
roket, at kellett allitani a kommunikacios formakat, interoperabilitason alapulé munkafolya-
matokat kellett élesiteni, a hosszi évtizedek 6ta épiilé digitalis gylijteményi és szolgaltatasi
munkéalatokat erételjesen fel kellett gyorsitani. Az Gj innovativ megoldasok megjelenése, els6-
sorban az online térben, nem csak a (val6jaban zarva tart6) miikodést tette lehetévé, hanem
szolgaltatasbGvitést is eredményezett. Az OSZK KI altal végzett felmérés azt mutatja, hogy a
megyei hatokord varosi konyvtarak aktiv és eredményes szerepet toltttek be ebben a folya-
matban (Békesiné Bognar et al. 2021).

Egymaéssal komplementer projektek talalkoztak a digitalis térben: az oktatas digitalis transz-
formacidjara, a tudomanyos teriiletek kozotti szinergia megvalosulasara, a kozosségi terek di-
gitalizdlodasanak legitimalasara a konyvtar (is) alkalmas interfésznek bizonyult.

Az intézmények latogatottsiga, a konyvtar forgalma drasztikusan visszaesett 2020—2021-ben.
A KJK statisztikai adatai is ezt tAmasztjak ala.

1. dbra: Kolesonzott dokumentumok szama
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Forras: a KJK éves beszamoloi

Tanulmanyunk kontextusdban azonban az évsoros adatokban az utébbi két (pandémias) év
adatainak iizenetét nemcsak 6nmagaban kell értelmezniink. Amint az az 4bran vildgosan lat-
hato, a kolesonzott konyvtari dokumentumok szama eleve évrél évre cs6kkend tendenciat mu-
tat, és ez nem meglepd. Ezt megerdsitik az orszagos és a nemzetkozi statisztikai adatok is. A
jelenség hatterében szamos, egymassal szoros Gsszefiiggésben allo ok-okozati magyarazat ta-
lalhato, és ezeknek tekintélyes szakirodalma van. Jelen esetben viszont az orszagos és nemzet-
kozi adatok masodstatisztikai elemzése nem célunk. A KJK adatait elnézve az elsGdleges értel-
mezésen tal (mely szerint egy folyamatosan csokkend adatsorral allunk szembe) mégis ott hi-
z0dik ugyanis egy pozitivumként értelmezhetd tendencia, mely szerint az els§ (2016) évhez
viszonyitott 7,67 %-0s csokkenés a kovetkez6, majd az azt kdvet6 évben 5,31 %, illetve 2,82 %-
ra modosul. Ez onmagéaban azt is jelentheti, hogy a kolesonzott dokumentumok szama némi

1 Errdl értekezik részletesebben Bodog Andras: Konyvtarak a koronavirus-jarvany idején — Pandémia és
infodémia c. cikkében.



DANI E., SZABO D.: KONYVTARI TERATHELYEZODES, ES AMI EBBOL A PANDEMIA UTAN KOVETKEZIK

stabilizalodast mutatott. Ezt a trendet torte meg drasztikusan a 2020-ban bekovetkezett, id6-
aranyosan nagymértéki, 22,9 %-os visszaesés.

Ertelemszert, hogy az aktiv hasznalok szimaban, a helyben hasznalatban, a helyben hasznalt
dokumentumok szdméaban beallt nagymértékli csokkenés a kényszerid bezarasnak is koszon-
het6.

2. 4bra: Aktiv hasznalok szama

Aktiv hasznalok szama/fé
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Forras: a KJK éves beszamoloi

Az aktiv hasznlok szdma a pandémia el6tti id6szakban gyakorlatilag konstansnak mondhatoé:
a konyvtar stabilizalni tudta a konyvtarhasznalok szamat, és ez kifejezetten jo eredménynek
szamit, hiszen a digitalis vilag térhdditdsa mar azokban az években is erételjes volt. A virus-
helyzetben, a vonatkoz6 kormanyrendeletek értelmében, az intézmény 2020. marcius 17-tdl
janius 15-ig zarva tartott, majd egy nyari nyitast kovet6en Gjabb bezarasra keriilt sor, novem-
ber 11-t6l egészen az év végéig. Ha figyelembe vessziik a 2020-as csaknem féléves bezarast,
akkor a statisztikai adatokboél kiolvashat6, latszblag dramai csokkenés mar arnyaltabb képet
mutat: hozzavetSlegesen mintegy 26 %-os visszaesés jelentkezik az aktiv hasznalok szamaban.
Igaz, a konyvtar a zarva tartas alatt is mindent megtett a lakossagi igények teljesitésére (ablak-
kolesonzés, hazhozszallitas). 2021-ben (ebben az évben majus 4-én nyitottak az intézmények)
idGaranyosan nagyobb csokkenés tapasztalhatd, amib6l még nem lehet messzemen6 kovetkez-
tetéseket levonni, de érdemes elgondolkodni ezen is.
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3. abra: Helyben hasznélat
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A helyben hasznalat virushelyzet el6tti évsoros adatai sem mutatnak nagyon nagy eltéréseket
(2017—2018: 2,8 %-0s novekedés, majd nagysagrendiekben azonos csokkenés, 2019-ben 5,9
%-0s novekedés lathatd). A 2020—2021-es évek szamai azonban nagyaranyi csokkenést jelez-
nek, még akkor is, ha az idGaranyos, korlatozott nyitvatartasi periodusokat is figyelembe vesz-
sziik (7,6 %). Ennek hatterében tobbszordsen Osszetett magyarazatot sejthetiink: a virustol
valf félelem, a maszkhasznalat kotelezGvé valasa, a gylilekezési szabalyok és a tobbi. Mégis, az
ugynevezett ,harmadik hely” kontextusaban fontos irAnyvonalakat fedezhetiink fel a grafiko-
nokban.

4. abra: Helyben hasznalt dokumentumok
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Forras: a KJK éves beszamoloi

A helyben hasznalt dokumentumok szamanak vonatkozésaban is majdnem ugyanaz a helyzet,
mint a helyben hasznélatnal, és a csokkenés hatterében azonos tényezdk allhatnak.
A harmadik hely athelyez6dése

A konyvtarnak mint intézménynek minden korban megvolt/megvan a maga filozo6fidja: miért
vagyok, mit akarok elérni, milyen alapértékeim és céljaim vannak? Az elmult évszazadokban
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ez a filozo6fia mindig rugalmasan tudott alkalmazkodni az 4llandban valtoz6 kornyezethez, és-
pedig Ggy, hogy az alapértékeket minden esetben meg tudta tartani, kiegészitve azokat az ak-
tualis trendek elvarasaival. Ha a Fiilop-féle kommunikacios forradalmak — a beszéd, az iras, a
konyvnyomtatas, a tavkozlés, az informacié6 forradalma (Fiilop 2001) — korszakaibdl indulunk
ki, és azokat a konyvtari paradigmavaltasokat vessziik alapul, melyek ezeknek a forradalmak-
nak megfelelnek, az elmult idGszakot nevezhetjiik akar pandémias infoidészaknak is (mert ta-
lan ,korszaknak” 2—3 év aligha mondhat6). Hiszen a kommunikacios formak ebben az id6-
szakban — ugyan az informéci6 forradalmanak eszkozeit hasznalva, de erételjes, az élet majd
minden teriiletére kiterjed6 —, mondhatni, tér-atrendezédéssel, a virtudlis térben valosultak
meg. Szamtalan nemzetkozi tanulméany foglalkozik a kommunikacios formak atalakulasanak
folyamataval (Nyguen, Gruber, Fuchs 2020) és annak hossza tava hatasaival. Témank szem-
pontjabol azonban benniinket az foglalkoztat: milyen hatast gyakorol(hat) ez a — mondjuk igy,
sajat terminussal: — ,posztpandémiis-kommunikaciés-informécidkeresési forma” a konyvta-
rak miikodésére, illetve a harmadik hely atmeneti dtrendez6désének (virtualitasba helyez6dé-
sének) esetleges rogziilésére.

Ray Oldenburg ,harmadik hely” terminusanak megsziiletése 6ta a konyvtarak is legitimaltak
magukat ebben a kontextusban is. Meglehet, a The Great Good Place cimli miivében Olden-
burg nem nevezi meg a konyvtarakat (a kavézok, konyvesboltok, barok, hajszalonok stb. mel-
lett) mint lehetséges helyszineket, de a nemzetkozi és a hazai szakma egybehangzé véleménye
szerint a konyvtarak is megfelelnek mindazoknak a feltételeknek, melyek a harmadik helyet
jellemzik (Oldenburg 1999, idézi Szo6llas 2010). S6t, a felsorolt el6nyok is 0sszecsengenek a
konyvtari feladatok és szolgaltatasok céljaival. To6th Maté Konyvtar és kézosség cimii konyvé-
ben részletesen foglalkozik ezzel a kérdéskorrel, s6t, hazai és kiilfoldi példakkal is alatdmasztja
a kozosségi terek funkcidinak értelmezését.

A pandémia el6tti években a Katona Jozsef Konyvtar is atértelmezte a kdnyvtar szolgéltatasi
tereit, atgondolta harmadik hely lehet8ségeit, és az oldenburgi megkozelités tjabb dimenzi6it
nyitotta meg A harmadik hely a hagyoméanyos szolgaltatasok rendszerében (is) hitelesitette
magat. Néhany évvel ezelGtt a konyvtari terek megajulasa egyszertien 1étkérdés volt, és a meg-
Gjulas nagyon sok magyar konyvtarban be is kovetkezett. Ha a konyvtarak mint-talalkozasi
helyek kategoriait nézziik: a konyvtari ,tér”, kiillonbozé emberek talalkozasanak helye, nyilva-
nos tér, baratokkal és kollégakkal val6 kozos tevékenységek helye, meta-talalkozohely, virtua-
lis talalkozok helyszine (Aabo, Audunson, Varheim 2010), akkor a konyvtarak a legtagabb ér-
telemben vett kulturalis térként is funkcionalnak, s emogott olyan tarsadalmi intenciok allnak,
melyeket azok a szerepl6k fogalmaznak meg, akik ebben kulturélis lehetéséget 1atnak.

A virushelyzet azonban teljesen beszoritotta a harmadik helyet a digitélis térbe, és ezaltal pon-
tosan azok a jellemzdi sériiltek, melyek az emberi k6zosségek Osszetartozasianak legfontosabb
tényezdi: az €16 emberi kapcsolatok, a személyes taladlkozasok, az ember—ember kozotti inter-
akci6 és kommunikéaci6. Ilyen kontextusban értelmezve a konyvtari térathelyez6dést, és ha a
harmadik hely funkciok potencialis teljességét nézziik, akkor a pandémias miikodés nem teszi
lehet6vé a harmadik hely szerep teljes kibontakozasat. Ha az oldenburgi modell Kloby altal
megfogalmazott (,,sikeres harmadik hely”) jellemzGire gondolunk (viszonylagos olcs6sag vagy
ingyenesség, ahol akar még enni-inni is lehet; otthonr6l nagyon konnyen megkozelithetd; nagy
latogatottsag — vagyis sok ember tartézkodik ott rendszeresen; oldott a 1égkor a jo beszélgeté-
sekhez; régi baratok taldlkozhatnak és Gj baratsagok alakulhatnak ki) (Széllas 2010), akkor a
falak nélkiili konyvtar virtualis vilaga végképp megsziinik harmadik helyként funkcionélni. El-
végre a digitalis térbe athelyezett harmadik hely jellemz6i sziikségszertien atalakulnak, mert
felveszik a virtulis terek jellemz§it. Vagyis most mar ,kibertert harmadik hely”-rél beszélhe-
tliink, mely online mddszer(, egyszerre szélesiti és sziikiti a kommunikaciot.

A kommunikaciét tekintve gy is fogalmazhatunk, hogy a kommunikaci6 és a kultarakozveti-
tés narrativajaban egy szélesebb folyamat indul el, melyben megvaltozik a konyvtar és a fel-
hasznal6 viszonya. Ezt a térathelyezddést is felfoghatjuk az e-forradalom részeként, hiszen 1j-
fajta kapcsolodasok jonnek létre és jabb talalkozasok lehetdsége nyilik meg a konyvtar virtu-
alis tereiben. Ugyanakkor feltehetjiik a kérdést: a digitalis szolgaltatasok nagyaranyd, volta-
képpen kényszer(i térnyerésében, am ekként mégis iidvos megoldast jelenté mivoltaban, azaz
tehat az egész folyamatban nem veszhet-e el a konyvtar mint szolgaltat6 intézmény ezeréves
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lényege. Es itt nem az online katalogusok hasznalatara gondolunk, nem a kényelmi szolgalta-
tasok mara mar nélkiil6zhetetlen e-elérésére, hanem arra, hogy a pandémia alatt kialakult (és
nagyon jol miikod6) e-el6adasok, foglalkozasok, vetélked6k meg a t6bbi nem térnek vissza a
kibertérbdl az oldenburgi harmadik helyre, akkor a hagyoményos konyvtari feladatokon tual-
mutaté szolgaltatasok képesek-e azt a szerepet betolteni, mely a személyes részvétel élményén
alapul.

A digitalis dimenzi6 miikodése ugyanis kétirany: mikozben tagitja a teret és megsziinteti a
tavolsagokat, egyszersmind sziikit6 hatasu is, amennyiben visszadimenzional6dik benne va-
lami: a kultarakozvetités és a kultirahoz valé hozzajutas, a kultarafogyasztas ember—ember
kozotti interakciojanak kommunikativ lehetdsége, a személyes részvétel élménye. A kultdra a
halbzaton keresztiil, a technikai felszereltség csatornain 4t bearamlik a felhasznal6 otthonaba,
vagyis a térhierarchia szerinti els6 helyre, és ezzel megsziinik a harmadik helyen val6 szemé-
lyes megjelenés, illetve jelenlét sziikségessége, netalan lehet§sége. Atdefinialodik tehat az ol-
denburgi harmadik hely. Most mar nem beszélhetiink roéla az els6 és masodik tértdl (az ott-
hontol és a munkahelytdl) fiiggetleniil 1étez6 harmadikként, mivel az els6 térben (az otthon-
ban) ott szorong a masodik (a home office-nak koszonhet6en) és — immér mi — a harmadik
hely is. Ennek a folyamatnak egyenes kovetkezménye lehet a felhasznal6 elmaganyosodasa. Az
is bekdvetkezhet, hogy noha a digitalis tér élménygazdagité hatasad, a hosszi tava és kényszer
jellegii otthoni kornyezet az elsé hely sziikosségének érzetét generalhatja a felhasznaloban. Az
els6 helybe bekényszeriilt masodik és harmadik hely (az otthonba a munkahely és a konyvtér,
illetve kulturalis kornyezet) a digitalisan kiszélesitett élményvilag mellett is a beszoritottsag, a
szlikosség érzetét indukalhatja a felhasznaléban, minthogy limitalédik, megsziinik a tagabb
kulturalis térben, a harmadik helyben valé mozgéas lehetésége.

A konyvtar és a pandémia talalkozasanak tanulsagait keresve felvet6dik a kérdés: a kibertérbe
helyezett harmadik hely milyen hatassal van/lehet hosszt tavon, altalaban is a k6zosségi szol-
galtatasokra? Gyakorlati tapasztalat, hogy a virushelyzet enyhiilésével, amint Gjra megnyitot-
tak a konyvtarak, a lakossag igenis igényelte a személyes talalkozast; megmutatta, hogy sziik-
sége van az emberi kapcsolatokra. A k6zosség megtarté erejl, biztonsagos kornyezetet teremt,
és ebben az egyén, a mésik ember szerepe meghatarozo. A kozosségek a digitalis vilagban sem
vesznek el, inkabb atalakulnak; mi t6bb, 0j kozosségek is kialakulhatnak. Az online terek 1ét-
jogosultsaga megmarad, az is egyértelm. A kérdés az: hogyan rendez6dik at a pandémia utani
vilagban a konyvtari szolgaltatasok vilaga, hogyan tudja Gjratematizalni magat az intézmény
mint harmadik hely, és milyen pozitivumokkal és negativumokkal kell szAmolnia a konyvtari
szolgaltatismenedzsmentnek.

Hogyan tovabb a pandémia utan?

Mindezeket atgondolva, mi volna tehat az, amit a pandémia utani helyzetben meg kell tarta-
nunk az élet altal kikényszeritett helyzetbdl és gyakorlatbo6l? Vissza kell-e allitanunk a két tér
(a digitalis tér és a harmadik tér) szuverenitasat, természetes kolcsonviszonyat? Egyaltalan
visszaallithato-e, illetve van-e értelme visszaallitani? Erre a konyvtaros szakma felelheti azt:
igen, jarjanak az emberek konyvtarba, térjen vissza a ,,régi” élet, éljenek a konyvtari terek adta
és biztositotta emberi interakcidk lehetGségével. De ez a szakma azt is tudja, hogy a jarvany-
idGszak kényszerbdl kialakult modszertanabol sok mindent meg kell tartani annak érdekében,
hogy a konyvtari térbdl kivitt szolgaltatasok segitségével megszolitott konyvtarhasznalo Gjra
visszatérjen a virtuélisbol a fizikai épiiletbe. Ezzel cseng 6ssze B6dog Andras megéallapitasa is,
mely szerint: ,,Bar a szociol6gidban a harmadik hely f6leg konyvtarakat, kozosségi hazakat ta-
kar, olyan kozeget, ahol kultira terjesztésével, politikaval is foglalkoznak, valamint a tér els6-
sorban az egy kornyéken lakok 6sszehozasaval foglalkozik, a mi Harmadik Helylink célkit(izése
is messze talmutat a puszta szérakoztatason — bar természetesen azt is szeretnénk.” (Boédog
2020: 431).

Az aldbbiakban a Bacs-Kiskun Megyei Katona J6zsef Konyvtar vonatkozo évsoros statisztikai
adataibdl és az intézmény tapasztalataibol kiindulva kisérletet tesziink arra, hogy feltarjuk, a
szolgaltatas pandémias idGszakbeli térathelyez6dése milyen tovabbi lehetGségeket teremtett
és/vagy milyen veszélyeket rejt magaban a tovabbiakra (a pandémia utani helyzetre) nézve,
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illetve hogyan lehet megteremteni/megtartani valésagos konyvtar és virtualis jelenlét egészsé-
ges egyensulyat?

Ehhez a kovetkez6 komponensek 6sszehasonlité vizsgalata sziikséges: a konyvtari latogatasok
szama, a tavhasznélat valtozasai, a rendezett programok, a rendezvényeken résztvevik, a Yo-
uTube-csatornara feltoltott programok és a letoltések szama. Ezekbdl az adatokbdl — harmadik
tér szemponta értékelésiikbdl — kideriilhet a kibertérhez kot6dék szama/aranya, valamint az
is, hogy a posztpandémids id6szakban milyen aranyban ,ragadhattak a digitalis térben” erede-
tileg lelkes és aktiv konyvtarlatogatok?

5. abra: Konyvtari latogatasok szama

Konyvtari latogatasok szama/fé
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Forras: a KJK éves beszamoloi

A konyvtari latogatasok szamabdl kiindulva és a zarva tartasi id6szakokat is figyelembe véve
megallapithatjuk: a 2020-as évben gyakorlatilag nem esett vissza drasztikusan a konyvtari 1a-
togatasok szama. Szadmszer(ien igen, és ez természetes is az adott id§szak kormanyintézkedé-
seit figyelembe véve, de az, hogy kevesebb, mint fél év alatt tobb mint 702.778 latogat6 fordult
meg a konyvtarban, a teljes nyitva tartassal miikod6 2019-es év 1.100.553-as latogatoi szama-
hoz viszonyitva — vagyis a 18,5 %-o0s csokkenés —, nem mondhat6 drasztikus csokkenésenek.
Itt is inkabb a 2021-es adatok az elgondolkodtatbak: az, hogy a 2021 majusi nyitast kovetGen,
8 hénapos alland6 nyitva tartassal (még ha komoly pandémias kormanyzati szabalyozas mel-
lett is) a latogatok szama érezhetSen csokkent az el6z8 évhez képest. Itt méar, mas hattérma-
gyarazatokon tdl, talan azzal szembesiiliink, hogy a digitalis térbe athelyezett kulturalis ese-
mények ,latogatottsaga” a konyvtari latogatasok csokkenését eredményezi, vagy eredményez-
heti.
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6. abra: Tavhasznalat

Tavhasznalat
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Forras: a KJK éves beszamoloi

A tavhasznalati adatok alakuldsa nem bizonyitja egyértelmiien a digitalis-térdimenzi6 azonnali
legitimalodasat: az atéllas az intézmény részérdl kifejezetten aktiv és gyors volt, de az korant-
sem biztos, hogy a felhasznalok is gyorsan reagaltak. A virushelyzet el6tti évben novekvd tav-
hasznélatot mutatnak az adatok (10,5%), és ez a novekedés 2020-ban nem mutat szignifikans
emelkedést (id6aranyosan mindosszesen 11,7 %-ot). Tehat — a 2019-es év adatainak és a tav-
hasznalat hirtelen n6vekvé tendenciajanak tiikkrében — megéllapithatjuk, hogy a konyvtar tav-
hasznaldi valoban nem reagaltak tal gyorsan a szolgaltatasok digitalis atallasara.

7. abra: Targyévben rendezett programok szima

Targyevben rendezett programok szama (db)
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Forras: a KJK éves beszamoloi

A targyévben rendezett programok szamat tekintve, id6aranyosan 26,5 %-os csokkenés tapasz-
talhato az els§ pandémias évben, majd Gjabb minimaélis esés a masodikban. Emo6gott a helyze-
tet nehezit§ koriilmények rejlenek. A konyvtari programok rendezésére rossz idGk jartak. A
felkért el6adok, szakemberek koziil sokan nem kockaztattdk az egészségliket utazassal vagy
személyes kozosségi megjelenéssel. A gyiilekezési szabalyok sem kedveztek ilyen talalkozok
megrendezésének.
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8. abra: Rendezvényeken résztvevék szama

Rendezvényeken résztvevik szama/fd
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Forras: a KJK éves beszamolo6i

Ha a rendezvényeken részt vevék szamat elemezziik, akkor az els§ évben (2020) 26,15 %-o0s
csOkkenést taldlunk, mig a masodik évben, idGaranyosan értelmezve az adatokat, elindult egy
kisebb novekedés. Amikor a targyévben rendezett programok szadméat és a rendezvényeken
részt vevék szamat vetjiik 0ssze, akkor Osszességében nem észleliink drasztikus résztveve-
szam-csokkenést: a konyvtar rendezvényeinek latogatészama stabil, a nyitas honapjaiban a
kevesebb programra kevesebb latogato érkezett. A 2021-es évben (hosszabb nyitvatartasi id6-
szakkal, de szigord jarvanyligyi intézkedések kozepette) minimalis programszdmesés mellett
kisebb latogatoszam-novekedés érzékelhetS. Az adatok témank szerinti jelentGsége: a hosszi
és kényszer(i bezaras utan a latogatok 6vatosan és lassan, de visszatérnek a konyvtar rendez-
vényeire — talan ezzel is alatdmasztva azon feltevésiinket, hogy a harmadik helyre sziikség van.
Méghozza, az els6 és a masodik helytdl fiiggetlen 1étezésre tart igényt a felhasznalé. A kiber-
térbe torténd athelyezése csak Atmeneti, kényszermegoldas lehet. Allandé gyakorlatként a fel-
hasznaldi oldal ezt nem legitimalja.

9. abra: YouTube csatornara felt6ltott programok szama

YouTube csatornara feltoltott programok szama
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Forras: a KJK éves beszamoloi

A kibertérbe keriilt konyvtari szolgaltatasok, rendezvények szdménak alakulésa, az ide vonat-
kozo6 adatok drasztikus novekedése Gnmagaért beszél, nem igényel magyarazatot. Annyit azért
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érdemes megjegyezniink, hogy ez a hatalmas novekedés a hirtelen el6allt valtozas kovetelmé-
nyeinek megfelel6 konyvtari infrastruktaranak is készonhetd; az intézmény munkatarsai ren-
delkeztek mindazon digitalis kompetenciakkal, melyek min8ségi anyagok elGallitisahoz és a
csatornan elérhet6vé tételéhez elengedhetetlentiil sziikségesek voltak. A pandémia el6tti évso-
ros adatok azt mutatjak: a konyvtar YouTube-tevékenysége évrél-évre csokkent. Ennek hatte-
rét is kutatni kellene, jelen tanulmanynak nem feladata, hogy erre a kérdésre kitérjen.

10. abra: YouTube csatornan megtekintések szdma

YouTube csatornan megtekintések szama
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Forrés: a KJK éves beszamoloi

A megtekintések szdmanak figyelmes vizsgalata méar a pandémia el6tt is jelezte a felhasznalok
ilyen jelleg(i igényét. Az els6 vészhelyzeti évben a 117 feltoltétt programot 20.367-en tekintet-
ték meg, majd a 2021-ben feltoltott 262 anyagot kis hijan 42 és fél ezren. Ez annak egyértelmi
bizonyitéka, hogy a konyvtar ilyen jellegli tevékenységét a tovabbiakban is fenn kell tartanunk;
mi tobb, egyre jobb mindségben kell prezentalnunk.

Osszegzés és kovetkeztetés

A Covid 19-virushelyzet enyhiilésével a KJK élete is kezdett visszatérni a normalis mederbe.
De a pandémia uténi életiink mar semmilyen tekintetben nem lesz olyan, amilyen a karantén-
el6tt volt. Es ez egyarant vonatkozik a konyvtari szolgaltatasokra, a hozzajuk valé felhasznaldi
viszonyulasra, vagyis a jelen dolgozatban felvett ,harmadik hely” kontra digitalis térathelyez6-
dés kérdéskorre is. A magyar konyvtarak hozzalattak azokhoz a kutatasokhoz, beinditottak
azokat az empirikus felméréseket, melyek segitségével fel lehet térképezni az iranyvonalakat,
melyek megmutatjak a posztpandémias tarsadalmi elvarasokat, a konyvtarhasznaléi igényal-
landésagokat és/vagy valtozasokat. A felmérési eredmények publikalasa a kozeljov6ben meg
fog torténniz.

Ebben a munkéiban az alabbi kérdéseket tettiik fel a konyvtar mint harmadik hely pandémia
utani szolgéltatasi lehetGségeit és feladatait illetGen, a digitalis térbe szoritottsag gyakorlata-
ban szerzett KJK-tapasztalatok és azok statisztikai adatai alapjan.

1. Az online és digitalis szolgaltatasok pozitivumai hosszti tavon milyen esetleges veszé-
lyeket vagy tovabbi lehet6ségeket hordozhatnak magukban?

2 Az OSZK KI A konyvtarak és a vilagjarvany hullamai — Gyorsjelentés a magyarorszagi és a hatdron
tuli konyvtarak szolgaltatdsairél cimi dokumentum részletesen foglalkozik ezzel a kérdéssel, de az
egyes konyvtarak is elkezdték a sajat kezdeményezésli empirikus kutatésaikat a kérdéskor arnyaltabb
megkozelitése és a specialis, helyi sajatossagok jobb megértése érdekében.
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2.  Akonyvtar mint k6zosségi tér (mint harmadik hely) hogyan tudja meg6rizni, a fiigget-
len harmadik térbe visszahozni konyvtarhasznéldit, illetve fenntartani, vonzobba és
intenzivebbé tenni a gy(ijtemény hasznalatat?

A fentiekben kifejtettek szerint a digitalis térbe szoritott harmadik hely jellemzdi igy 6sszegez-
het6k:

—  kiberterd, technikai felszereltség-fiigg6é

—  kizaro jelleggel online-modszert

— kétiranytian kommunikaci6-atformald: egyszerre tagit és sziikit

— kiszoritja az ember és ember kozti jelenléti kommunikaciot és interakciot

— ezzel megsziinteti a személyes részvétel élményét

— digitalisan élménygyarapito, mig fizikailag sz(ikosség- és beszoritotttsdg-érzetet gene-
ralé

— alapjaiban atdefinialja az oldenburgi harmadik helyet: mar nem beszélhetiink az ott-
hontol és a munkahelyt6l fiiggetleniil 1étez6 kulturalis térrél

— id6tdl és helytdl fiiggetlentil barki altal elérhetd, szélesebb tarsadalmi rétegeket is
megszolitani képes

— nemcsak valds id6ben latogathat6, a (digitalis) kulturalis élmény hatasa ,végteleni-
tett”

Milyen kovetkeztetésekre juthatunk a KJK-adatok értelmezése alapjan?

A virushelyzetben nytjtott digitalis szolgaltatasok 1ényegesen tobb pozitiv lehet6séget hordoz-
nak, mint veszélyt. A klasszikus konyvtari szolgaltatasok tekintetében ezeket a lehet&ségeket
inkabb bdviteni kell — pl. okostelefonra készitett applikaciok bevezetésével; a honlapok allando
megutjulasaval, az e-szolgaltatasok bGvitésével (pl. online fizetéssel) és igy tovabb. A forgalmi
adatok, a tarsadalom egyre erételjesebb technokratizalédasa, valamint a generacids informa-
ci6fogyasztasi trendek is ezt az igényt erdsitik, ahogyan azt az IFLA Trend Report 2021 update-
b6l is kiolvashatjuk: a virtualis tér koztiink marad (IFLA Trend Report 2021). Az informatikus-
konyvtaros szakma mindségi utanpétlasa elengedhetetleniil sziikséges ezen feladatok elvégzé-
séhez.

Ha a konyvtari tératrendez6dés kérdéskorére figyeliink, tovabb arnyalhatjuk a képet. A KJK
statisztikai adatai egyértelmiien bizonyitjak, hogy a virtualis térben (is) elérhetd, letolthetd
programok irdnt nagy igény mutatkozik. Annak ellenére igy van ez, hogy a kiberterd harmadik
hely megsziinteti a személyes részvétel élményét. Ugy tiinik, hogy egyelére jobban elStérbe ke-
riilnek a digitélis térbe szorult harmadik hely el6nyei, és nem rajzol6dnak ki vildgosan a hat-
ranyai. Igaz, nincs még meg a kell§ idGbeli tavolsag, még mindig nem rendelkeziink elég ta-
pasztalattal, és kevés statisztikai adatunk van ahhoz, hogy a tératrendez6dés kovetkezményei
teljességgel megmutatkozzanak. Bar ezen a teriileten is tAmaszkodhatunk az IFLA 2021 jelen-
tésekre, melyek szerint a virtualis tér ugyan veliink marad, de a fizikai terek jelentésége visz-
szatér. Ezért kell majd erre a kérdéskorre 6sszpontosité tjabb felméréseket végezni a konyv-
tarakban.

A pandémias kozelmult statisztikai adatainak tiikrében és gyakorl6 konyvtarosi személyes ta-
pasztalatokra is tAimaszkodva, 6vatos allaspontra azért addig is, ma is juthatunk, ma is megfo-
galmazhatjuk véleményiinket.

1. Arra kell tehat torekedniink, hogy a kibertér nydjtotta (id6t6l és helyt6l fiiggetleniil
barki altal barmikor elérhetd, széles tarsadalmi réteget is megszolit6, a kulturalis él-
ményt végtelenits) el6nyoket megtartva visszaallitsuk az oldenburgi harmadik tér 1ét-
jogosultsagat, fizikai valosagat és konyvtari identitasat. Erre a tarsadalom részérdl —
ahogy egyel6re a gyakorlati tapasztalat. mutatja — meg is van az igény. A karanténlét
djra bebizonyitotta, hogy az ember tarsas 1ény, alapvet6 sziiksége van a kozosségi
életre; a maganyosan atélt és/vagy megélt kulturalis élmény nem tudja megadni neki
a kozosségi élmény katarzisat.

2. Ezért a potencialisan személyes élményt jelentd talalkozokrol, konyvbemutatokrol,
foglalkozasokrol és egyéb csoportos rendezvényekrdl késziiljon felvétel (megvalogatva
ezeket, természetesen), és a felvételek keriiljenek is fel a kiilonb6z6 csatornakra.
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3. Torekedjiink viszont arra, hogy a konyvtarhasznalo, aki mar talan a virtualis tér nyuj-
totta kényelembe belehelyezkedve elfordulna a konyvtartél, Gjabb impulzusokkal ta-
lalkozhasson a valés térben, méghozza olyanokkal, amelyek nem értelmezhetdk a vir-
tualis kozegben. Erdemes lenne tehat kicsit Gjragondolni a jol bevalt programokat, ko-
z0sségi tereket; olyan Gjdonsagokkal frissiteni azokat, amelyek a valds terek emberi
dimenzi6jat er6sitik meg a konyvtarlatogatéban.

Nagy Laszl6 szavaival zarjuk, iizenetét (To6th Gyulat idézve) a konyvtarosokra alkalmazva. ,A
konyvtar addig lesz emberarci, amig 6rzi torténeti vonasait. Uzenem a konyvtaros utédoknak,
Orizzék meg emberarcukat!” (T6th 2008).
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Iskola a COVID utan. Ivan Illich A tarsadalom
iskolatlanitasa cimii vitairatanak aktualitasarol

Absztrakt

Ha 2022-ben tjraolvassuk Ivan Illich Die Entschulung der Gesellschaft. Eine
Streitschrift cimii, hires-hirhedt vitairatat az iskolarél, énkénteleniil is felmeriil a
kérdés, valtoztatna-e valamit az osztrak-amerikai filozofus és teolégus az ott felva-
zolt, de ma is épp oly radikalisnak haté nézetein? Ha 6 is atélte volna a pandémidt,
és szembesiilnie kellett volna azokkal a kihivasokkal, melyek probatételek sokasaga
elé allitottdk az dltala ,szabalyiskolanak” nevezett tradiciondalis iskolarendszert, re-
videalna-e, és ha igen, mennyiben, zavarba ejté oktatasfilozéfiajat? Ivan Illich hi-
peridealista, provokativ, de nagyon is elgondolkodtaté elképzeléseivel a tradiciond-
lis iskolaztatas dilemmait tematizalja: pl. a. ,szabalyiskolakat” uralé teljesitmény-
kényszert, a konzumidiotizmusra nevelést, a tarsadalmi egyenlétlenségek elmélyii-
lését, a végelathatatlan kontraszelekciot stb. A pandémia két évének status quo-ja
olyan helyzetet teremtett, amelyben a ,,szabdlyiskolak” mintegy adaptaciés készsé-
giiket bizonyitva megprébalhattak ,,nem-szabalyiskolakként” miikédni. A tanul-
many arra tesz kisérletet, hogy ezen id6szak tapasztalatait figyelembe véve ujraol-
vassa és -értékelje Illich némileg kombattans oktatasfilozéfiai nézeteit, és szemiigyre
vegye, hogy a rendszer szintii online térben zajlo oktatds tapasztalatai igazoljak
vagy megcafoljak a filozofus elképzeléseit.

Kulesszavak: oktatasfilozoéfia, tarsadalomfilozoéfia, oktataspszichologia, kultarafilo-
z6fia, kulturalis antropologia, posztmodern, dekonstrukeio, tudasszociologia

Abstract

The school after the Covid. About the topicality of the work Deschooling by Ivan
Illich

If we read Ivan Illich's notorious study about the school "Die Entschulung der Ges-
ellschaft" again in 2022, it involuntarily raises the question of whether the Austrian-
American philosopher and theologian would change anything about the views out-
lined there. But the text still has an effect today still as radical as 50 years ago. If he
too had survived the pandemic and faced the challenges that plagued the traditional
school system, which he called norm school', would he have revised his embarras-
sing educational philosophy, and if so, to what extent? With his hyper-idealistic, pro-
vocative, but very thought-provoking ideas, Ivan Illich addresses the dilemmas of
traditional school education: e.g. the performance constraints, the "regular schools”,
education to become consumer idiots, deepening social inequalities, endless contra-
selection, etc. The status quo of the two years of the pandemic created a situation
where 'mainstream schools’ could try to act as 'special schools' by demonstrating
their adaptability. The study seeks to re-read and reassess Illich's somewhat comba-
tive philosophical views on education in the light of the experiences of the time and
examine whether the experience of teaching in a systems-level online space confirms
or refutes the philosopher's ideas.
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1. Bevezetés: ki az az Ivan Illich?

Ivan Illich vitairata A tarsadalom iskolatlanitasardl (1llich 1972) elsé megjelenésekor bomba-
ként robbant be mind az észak-amerikai, mind a nyugat-eurdpai tarsadalom- és kultaratudo-
manyos diskurzusba. Reformer és konzervativ oktataskutatok, nevelés- és kultarafilozéfusok,
akiknek addig sehogy sem sikeriilt kozos nevezdre jutniuk szakmai vitaik soran, a provokativ
vitairat hatdsara soha nem tapasztalt egységbe tomoriiltek. A vitairat ugyanis azt az intézményt
tamadta, melyet a kutatok, az altaluk képviselt irdnyzattol fiiggetlentiil, a tarsadalmi és indivi-
dualis 6nrendelkezés egyik legfontosabb, nyilvanos kontroll alatt all6 eszkozének tekintettek,
mely nélkiil a tarsadalmat m{ikodtetd elv- és szabalyrendszerek fennmaradésa lehetetlenné
valna: az iskolat. Illich felforgat6 hatast tanulmanya a 60-as évek végének diaklazadasoktol és
a sokasodo antielitista és antiautoriter megmozdulasaitdl forrongd Eurépajaban jelent. Az iras
feketén-fehéren megmutatta, ha a tirsadalom nem veszi elég komolyan az iskolat, mint intéz-
ményt, ha nem szereli fel a mindenkori tudomanyos fejlettségnek megfelel§ szinten, ha nem
épiti ki egységes és organikusan mikodé rendszerként, nem lesz megmenthetd, a tarsadalom
pedig az egyik legmeghatarozobb fundamentumat veszitheti el.

Az illichi tézis mar a cimében szerepld, furcsa hangzasi, cseppet sem terminus technikusra
emlékeztet§ neologizmuséaval (Deschooling; Entschulung) is szembe ment a tradicionélis ok-
tatéasfilozofiai fogalmisaggal. A tirsadalom iskolatlanitasardl beszélni nem pusztan szélsGséges
provokaciénak tiint és tlinik ma is, hanem valamifél 6ncélq, aligha megindokolhat6 destrukti-
vitast sugall. Ugyanakkor a 68-as mozgalmak utan er6sen megemelkedett ingerkiiszob( tarsa-
dalomtudoméanyos kozélet viszonylag gyorsan adaptalta Illich provokativ és esetenként hata-
rozottan kombattans gondolkodéi attitidjét. Talan a lazadoé korszellemnek is kdszénhetGen
hatalmas szakmai és kozéleti figyelem kisérte minden egyes nyilvanos megszodlaldsat. Noha
érdeklddése és gondolkodasa az 1990-es évektdl absztraktabb kérdések felé fordult (A széveg
sz6lbskertjében) (Illich 2001), az intézménykritikus iskolatlanitas-teorémajaban kifejtetett el-
vei mellett halalaig kitartott. Ha szemiigyre vessziik a Tarsadalom iskolatlanitasa utani évti-
zedben sziiletett miiveit, kiilonosen azok argumentacios strukttarajat és osszetéveszthetetleniil
illich-i retorikajat, akkor egy senkihez nem hasonlithat6, kamikaze-moédon lazadd, kompro-
misszumokat nem tiird, és ebb6l adbdéan néha kinyilatkoztatasszeriien beszéld, fatalista tudos
képe bontakozik ki el6ttiink. Aktualitisidhoz még akkor sem fér kétség, ha a 2002-ben beko-
vetkezett haldla utani els6 évtizedében csokkent miivei recepcidja. Napjaink tarsadalmi és po-
litikai torténései, a pandémia, az ukran-orosz habor, és az ezeket magyarazni latszo, de valo-
jaban az online informacios tér nyitottsagan él6skods, mindent torzitd kontedaradat Gjra ra-
iranyitjak a figyelmet gondolkodasa eredetiségére, dinamikus kdzhelymentességére.

A tarsadalom iskolatlanitasanak tézise egy joval atfogobb és rendkiviil dsszetett teorémaba
illeszkedik. A német Werner Bartens az illichi gondolkodoi attitid leirdsanal ezt az egyébként
nehezen megragadhaté teorémat a conditio humana fundamentalis kritikajanak (Funda-
mentalkritik) nevezi, és a 70-es években sziiletett hArom paradigmateremté Illich-m{ihoz koti
(Bartens 2006: 258). A harom monogréafidban a fejlett ipari tirsadalmak harom olyan aspek-
tusa keriil az illichi kritika lat6korébe, melyeket hagyoméanyosan az emberi szellem nagy viv-
manyaiként, messzemenden pozitiv megkozelitésben szokis szadmontartani. Az USA-ban
1970-ben kiadott A tdrsadalom iskolatlanitdsa a képzési és kultarakozvetitési rendszer komp-
romisszumot nem tiirg tudasszociologa jellegti kritikajat nytjtja, az 1973-as Onbehatdrolds’
(Tools for Conviviality) a technikai fejl6dés fetisizalasat, a szakért6k uralmat, az ipari orszagok

1 A magyarul megadott cimek minden esetben a német Illich-szakirodalomban (a német anyanyelvii) I1-
lich altal autorizalt német cimek forditasai. Magyar nyelven kizardlag a Szoveg sz6lGskertjében cim I1-
lich-m érhet§ el. (adatai az irodalomjegyzékben).
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energiagazdalkodésat vizsgalja, mig az 1975-ben publikalt Az orvostudomany nemezise. (Me-
dical Nemesis) a legfejlettebb orszagok egészségiigyét helyezi teljesen 1Gj, a korabbi csodalattol
rendkiviil eltéré megvilagitasba.

Ilich iskola-, orvoslas- és technikakritikéja legyen barmily 1azado, és beszéljen barmily felfor-
gat6 stilusban is, tézisei mogott a conditio humana irdnt érzett felel6sség roppant konzervativ
gondolata huzodik. Ebben az értelemben talzas nélkiil allithatjuk, hogy gondolkodéi hozz4al-
lasdban Immanuel Kant legendas Mi a felvilagosodas? cimii vitairatanak szellemisége éled
4jja, amennyiben technika-, orvoslas- és oktataskritikdjat az ember, kanti értelemben vett kis-
kortsitasara (Entmiindigung) vald figyelmeztetésként olvassuk (Kant 1980: 77—78). Kovetke-
zésképpen az iskolakritikdjanal sem torténeti, sem mddszertani okokbol nem vonatkoztatha-
tunk el a tényt6l, hogy az iskola intézményérél mondottak a szerz6é fundamentalkritikajanak
részeként olvasanddk, és messze nem pusztan pragmatikus pedagoégiai, etikai, politikai vona-
sokkal rendelkeznek. A lazad6 hangu kritikajat a conditio humana irant érzett aggodalom ha-
tarozza meg, ami Illich esetében elvalaszthatatlanul 6sszefonddik a mélyen megélt keresztény
lelkiilettel, és az ebbdl adodd emberképpel. Illich teoldgiat hallgatott Romaban, és évekig fel-
szentelt romai katolikus papként tevékenykedett New York szegénynegyedeiben (Kaller-Diet-
rich 2008). Legyen sz6 az orvostudomany, az oktatas, vagy épp gazdasag szakembereirdl, Illich
szemében valamennyiiiknek dontéen technokrata elképzelése van az életrdl, ami az 6 értelem-
zésében az iranyitasban, a kontrollban, azaz egyfajta invaziv attitidben mutatkozik meg: ,,Eb-
ben a tekintetben az az elképzelés, mely az életet az immunrendszer miik6déképességének
fenntartasara redukalja, nem pusztan hamis balvany, nem csak torz ostobasig, hanem igazi
gyalazat” (Illich 1998: 175).

Az Tllich-recepci6 sajatossaga, hogy az osztrak filoz6fus intencidi szerint messzemenden prag-
matikus nézeteket mar a keletkezésiik idején sem megvalositandd, vagy akar csak megvalosit-
hato elméletekként kezelték, hanem olyan izgalmas, 1azado, és 1ényegében avantgard felveté-
sekként, melyek tulajdonképpen a posztmodernitis ironikus relativizmusanak a szdmlajara
irandok, és nem tekinthet6k tobbnek roppant merész gondolatkisérleteknél. Csakhogy Ivan
Illich esetében kiilonosen igaznak bizonyul a tétel, mely szerint egy igazi tudés a miveiben
hangoztatott elveket csak életével teheti hitelessé. Leszogezhetjiik: Illich emberi és gondolko-
doi hitelességéhez, filozofusi autenticitisahoz nem fér kétség. Nagyon sokaig — a 1990-es éve-
kig — tudatosan tavol tartotta magat az akadémiai filozo6fia elefAntcsonttornyatol, és ebbél ado-
doan a kiviilall6 provokator bélyegét siithették ra (Bartens 2006: 257 — 258). Hitelessége talan
épp abbdl is ad6dott, hogy annak ellenére is meg tudta szélitani a fiatal és fiatal szellemi tu-
dosok sokasagat, hogy sem a nyugat-eurdpai és észak-amerikai egyetemi vilag j6l kiépitett in-
tézményrendszerének aldasait nem élvezhette, sem még fiatal pap koraban, a romai katolikus
egyhaz nyutjtotta biztonsagot. A filozoéfus Ivan Illich abszolat 6nazonos moédon aszerint élt,
amit tanitott, és azt tanitotta, amit 6szintén gondolt. Ennek talan legeklatansabb példéja volt
az az ad absurdum fokozott kovetkezetesség, amivel az emberi életet mara messzemendékig
uralo széls6séges medikalizacio ellen 1épett fel. Az orvostudomany nemezise (Illich 1992) f6
tézise szerint a nyugati orvostudomany megbetegiti az embert. Ugy vélte, hogy maga az egész-
ségligyi rendszer gépezete okoz klinikai karokat azaltal, hogy azt a hamis illazi6t sugallja, hogy
az egyén vallarol levehet6 az egészségessé valas feladata. Az els6k k6zott beszélt arrol a ma mar
kozhelyszamba mend tényrdl, hogy a medikalizicio, a ttlzasba vitt terapiak és indokolatlan
gybgyszerezés potencialisan megbetegitik az embert. Ennek kapcsan préobalta bebizonyitani,
hogy a mai, joval hosszabb életkor egyaltalan nem is az orvosi beavatkozasoknak és az orvos-
tudoméany fejl6désének koszonhetd, hanem a jobb életmindségnek, a tudatos életvezetésnek
(Bartens 2006: 260—261). Az orvostudomanyba vetett illuzérikusan eltalzott hitet okolta a be-
tegséghez, a fijdalomhoz és a halalhoz fiiz6d6 emberi viszony szélsGséges torzulasaért. A be-
tegség és a fajdalom Ivan Illich altal targyalt pszichoszocialis vonatkozasait Byung-Chul Han a
2020-ban megjelent Palliativgesellschaft: Schmerz heute ciml kényvében (Han 2020) a jelen
tanulmany szempontjabol is tanulsagos kultarafilozofiai perspektiviaba helyezte. Részletesen
bemutatja a 21. szazad emberét jellemzG algofobiat: a betegségektdl és altdban véve a fajda-
lomt6l valé rettegést. Az esszé preciz elemzésekben érzékelteti, hogyan szivarog at az algofébia
a biologikum szintjérdl a tarsadalmi jelenségek vildgaba, ami miatt a tarsadalmi konfliktusok
maguk is fajdalomként és betegségként értelmez6dnek, hisz megoldasuk sok esetben csak f4j-
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dalmas és hosszadalmas vitak Gtjan lehetséges. Az ilyen fajdalmas, sokszor dldozatokat is ko-
vetel6 tarsadalmi konfliktusoktol valé viszolygés, azaz a politikai algofobia kovetkeztében a
nyilvanos vitak egyre kisebb teret kapnak, ami elkeriilhetetleniil vezet el a tarsadalom donté
tobbségében egyaltalan nem is tudatosulé konformizmuskényszerhez. igy veszi 4t a vitakra
épiil6 demokracia helyét az Gn. posztdemokracia, amit Han palliativ demokraciaként ir koriil,
azaz olyan politikai kozosségekként, melyek ahelyett, hogy a problémak és konfliktusok meg-
oldéasara torekednének, csak elkenik és elfedik: csillapitjak azokat. Illich sajat életében is kon-
zekvens maradt nézeteihez: Amikor kozel a hatvanhoz daganatos elvaltozast diagnosztizaltak
az arcan, és az orvosok a talélés érdekében elengedhetetlennek tartottak az azonnali mitéti
beavatkozast, § a szabadsagahoz ragaszkodva, nem jarult hozz4 az operaci6hoz, és a daganattal
az arcan élt még 19 évet, a maga modjan, korhazakon kiviil, egyéni modszerekkel gyogyitva
magat (Kaller-Dietrich 2008: 23—24). Meg volt gy6zddve arrél, hogy minden egyes embernek
megvan a maga egyedi, nem altalanosithat6, nem rendszerezhet térténete, amit kotelessége
megélni és elmesélni. Tragikusnak latta, ha az egyes ember torténetének egyediségét megpro-
baljak vélt vagy valos elvek alapjan an. tarsadalmi szerephez igazitani, a sz6 legtagabb értel-
mében véve diagnosztizalni, korrigalni (Cayley 2006: 62). Ahhoz azonban, hogy az individuum
megélhesse és el is mondhassa sajat torténetét, mindenekel6tt meg kell ériznie szuverenitisat,
aminek viszont el6feltétele a racionalis, kritikai gondolkodas képessége.

Ahogy azt az Iskolatlanitds-vitairat elemzését el6készité érvelésiinkbdl lathatova valt, Illich
tézisei egy olyan Osszetett teorémaba illeszkednek, mely 1ényegét tekintve egy roppant atfogd
fundamentalkritika: az ipari civilizacid szinte valamennyi vivmanyat — az oktatési, gazdasagi,
és egészségiigyi rendszereket — 4j perspektivaba helyez8, azokat hevesen tAmado6 programbe-
széd. Tlinjenek azonban barmily fatalistanak is id6ként Illich érvei, ami ellen felemeli szavit,
az mar Kant korabbiakban emlitett irdsiban is a legf6bb lekiizdend6 problémak kozé tartozott:
az embert kiskortisagban tarto, az individuumot az igazi dontésekbdl kizaro, és ezaltal szuve-
renitasat ellehetetlenité rendszer (Kant 1980). Mint kozismert, Kant a szellemi kiskortsagért
mindenekelGtt az egyént teszi felel6ssé, amikor azt selbstverschuldetnek nevezi, tehat a filozo-
fus Ggy véli, az ember sajat maga hib4jabol idézi el6 azt az allapotot, ahol nem cselekedhet
szuverén individuumként:

Magunk okozta ez a kiskorasag, ha annak oka nem értelmiink fogyatékossagaban,
hanem az abbeli elhatarozas és batorsag hidnyaban van, hogy masok vezetése nélkiil
éljiink vele. Sapere aude! merj a magad értelmére tamaszkodni! (Kant 1980: 77)

Kant tételének legendas Sapere aude! felszblitisa ma mar szinte kozhelyszer(inek hat. Ennek
ellenére, vagy talan épp ezért kell feltenniink a kérdést, megfogadtak-e Kant felszolitasét, és
ennek koszonhetGen sikeriilt-e vajon 2022-re az a bizonyos kilabalas az ember maga okozta
kiskortisagabdl? Annyit talan megel6legezhetiink a most kovetkezd elemzésbdl, hogy Ivan I1-
lich szerint, nem pusztan nem sikeriilt, de nem is sikeriilhet. A most elemzésre keriilg vitairat
részben szembemegy Kant tételével, hiszen eredendGen nem az egyént teszi felelGssé a felvila-
gosodés kudarcaért, hanem a nyugati civilizaci6 tradicionalis iskolarendszerét, mely Peter Slo-
terdijk provokativ megfogalmazasa szerint, megoli a tanulasi libidot, az egészséges kivancsisa-
got, és kiilondsen azt az egészen specialis 6romot, amit csak a tanulés folyamata eredményez-
het (Sloterdijk 2013: 123).

2. Tudomanyelméleti megjegyzések

Ilich iskolar6l megfogalmazott nézetei érthet6bbnek és mindenekel6tt értelmezhetébbnek bi-
zonyulnak majd, amennyiben végig szem el6tt tartjuk mindazt, amit a filoz6fus kovetkezetes-
ségérdl, kompromisszumokat nem ismer6 gondolkodéi attitlidjérdl eddig mondtunk. Az isko-
latlanitas-koncepcib vizsgalatat el6készit6 analizis utolsé 1épéseként még pontositasra szorul,
milyen filozofiai, és tudomanyfilozofiai megfontolasokon alapul az intézményesiilés ellen foly-
tatott illichi harc. Ennek magyarazatanal segitségiil hivjuk az Gigyszintén osztrak, és tigyszintén
lazado szellemd, Illichnél mindossze két évvel fiatalabb Paul Feyerabend nézeteit, aki az Isko-
latlanitas-vitairat utan négy évvel jelentette meg A modszer ellen cim konyvét (Feyerabend
2002). Feyerabend tudomanyfilozofiai analizise soran arra a megéllapitasra jut, hogy a 20.
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szazad masodik felében olyan megmerevedett, és épp ezért kontraproduktivva valt tudomény-
szemlélet uralja a nyugati kultdrat, mely az Gn. objektiv médszerek meglétére vald hivatkozas-
sal kizarblag a természettudomanyokat hajlandoé a vilagrél valé igaz tudas letéteményeseként
elfogadni, és kiszoritja bolcselet, a vallas és a miivészet altal kozvetitett tudast a tudomany
teriiletérdl. Ezt cafolando sok példa segitségével azt bizonyitja be Feyerabend, hogy a termé-
szettudoméanyok allitlagos objektivitdsa merd illizid, ugyanis a mindenhatéként tisztelt ob-
jektiv megfigyeléseknél minden esetben egy, az adott id6ben, adott helyen alkalmazott konkrét
elmélet dont arrél, mit tekinthetiink objektiv bizonyitéknak egy kérdésben, és mit nem. Ebbél
kifolyblag az allit6lagosan objektiv tények erdsen ,elméletterheltek”, azaz tavolr6l sem olyan
objektivak, mint azt lattatni probaljak. Ugy is fogalmazhatnank, hogy a nyugati tudomanyfel-
fogas is egy ideologia valgjaban, amely indoktriniciok sorat inditja el és miikodteti, és semmi
nem indokolja, hogy az egyéb ideologiak folé helyezziik. Feyerabend gy gondolja, hogy ,egy
szabad tarsadalom egyetlen hitrendszert vagy gyakorlatot sem emelhet a tobbi folé — még a
sokat magasztalt tudomanyt sem” (Papay 2002: 96). Nos, Illich Ggy latja, az intézményesiilt
iskola a 20. szazad végén teljes egészében a Feyerabend altal leirt doktriner tudomanyfelfogis
szOcsovéve lett.

Elmondhatjuk tehat, hogy amennyiben az orvoslas intézményeir6l, és a tarsadalom algofobia-
jarél igaz, hogy igy vagy gy, de akadalyozzak az egyént sajat torténetének elmondasaban, hat-
vanyozottan érvényes ez az allitas a tudasszerzés intézményére, az iskolara. Illich szemében az
originalis — nem intézményesiilt — emberi tevékenységek abszolut els6bbséget élveznek ugyan-
ezen tevékenységek intézményesiilt formaival szemben. Azaz a tanulas, a gyogyulas/apolas, a
szorakozés/pihenés, mint az ember altal individuélisan gyakorolt tevékenységek a maguk di-
namikus szabadsagaban értéktelitettebb jelenségek, mint az iskola intézménye, a korhazrend-
szer, vagy a szorakoztatdipar. Az utolso6 éveiben sziiletett interjaiban transzparensen megmu-
tatkozik, hogy munkassagat részben az ilyen intézményesiilési folyamatokkal szembeni harc-
nak tekintette (Kaller-Dietrich 2008: 137-139).

A tudomanyfilozo6fiai hattér feltérképezése tavolrol sem ad még valaszt arra a kérdésre, hogy
mi motivalja Illich harcos attitlidjét az intézményekkel szemben. A harom kritikai m{ivének
kozos nevezdjét keresve talan a legplauzibilisebb magyarazatként a nyugati, magasan fejlett
ipari civilizacié hiibriszével szembeni averzi6it emelhetnénk ki. Ez a hiibrisz mindenekel&tt
abban a fennhéjazo és onelégiilt nyugat-europai és észak-amerikai attitlidben o6lt testet, amely
a globalizaci6 nyerteseinek tudomanyos-technikai és financiélis f61ényébél kiindulva maganak
vindikalja a vilag iranyitasanak és a torténelmi mozgasirany kijel6lésének jogat. Ez nem pusz-
tan taszitja Illicht, de filoz6fusként, Feyerabendhez hasonléan, azt a médszertan- és eszkozfe-
tisizmust fedezi fel benne, amely vak g6gjében kitart6 modszerességgel épp azokat a nemes
emberi célokat gytiri maga ala, amelyek érdekében az iskola intézménye eredendden létrejott:
a tudas megszerzésének tevékenységében rejlé eredend§ pluralitast és szabadsagot, a megis-
merést vezérl6 6romteli, viligra nyitott kivancsisagot.

3. A tarsadalom iskolatlanitasa

1974-ben, A tarsadalom iskolatlanitdasa? utan harom évvel, amikor a koncepcio keltette hul-
lamok mar csillapodni latszottak, a filozofus The Alternative to Scooling (a tovabbiakban: Al-
ternativa) cimmel megjelentetett még egy tanulméanyt, melyben lényegre tor6 precizitassal re-
kapitulalja és tjrastrukturalja korabbi téziseit, aminek koszonhetSen egy j6l hasznalhatd ér-
telmezési keret jott 1étre az eredeti sz6veg szamtalan, nem ritkan konfazus érvének megérté-
sére, és tjragondolaséra. Bar ez a szoveg joval szikarabb az 1971-es konyvnél, a hangja mégsem
lett kevésbé provokativ, ami arra utal, hogy az intenziv, helyenként kombattans retorika nem
pusztan Part pour I'art velejaréja az Illich altal képviselt gondolkodasi stratégidnak, hanem a
koncepcioét tematikusan és struktirajaban egyarant meghataroz6, moédszertanilag is fontos té-
nyezd, amit nem hagyhat figyelmen kiviil az olvaso.

2 Az 1974-es tanulmany német forditasanak cime szellemes modon reflektal az 1971-es vitairatra, amikor
fordit6ja a ,,Wider die Verschulung” [Az félreiskolazas ellen] cimet valasztja.
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Jelen vizsgalat két nagy tematikus egységben kozelit a vitairathoz. A 3.1-3.4 pontokban az
1974-es Alternativa 4ltal kinalt értelemzési modellt is felhasznalva tekintjiik at az Iskolatlani-
tasban felvazolt stratégiat, sorra szemiigyre véve az intézményesiilt iskola azon tulajdonsagait,
melyek a filozofus kritikdjanak kiindul6pontjaul szolgaltak, és végsé soron a vitairat megira-
sahoz vezettek. A 4.1—4.3 pontok a vitairat téziseit a 2019—2021-es pandémia alatt kialakult
rendkiviili helyzet tiikrében vizsgaljak, amikor is a didk és tanar jelenlétére épiil6 tradicionalis
iskolai keretek kozott folyd oktatas — az altalanos iskolaktol az egyetemekig — az online térbe
helyez6dott at, olyan allapotot elGidézve, ami az Illich altal felvazolt iskolanélkiiliség egyes ele-
meit modellezhet6vé, és igy a koncepcio egyes felvetéseit részben ellenérizhetévé tette. Noha
az 6sszevetéstSl nem varhatunk minden kérdésilinkre valaszt, s6t a kételyeink teljes eloszlata-
sat sem, a megszerzett empirikus tapasztalatok birtokaban mégis talléphetiink az Illichhel
szembeni megszokott elutasit6 altalanositasok szintjén, és mogé kérdezhetliink mindannak,
ami beszédmodjanak emfatikus retoricitdsa miatt rendszerint rejtve marad.

3.1 Az iskola intézménye mint az ala- folérendeltségi viszonyok paradigmaja

Ilich alapaxiéméaja szerint a tanulds fenoménje barmilyen filantrép és emancipatorikus gyo-
kerei is legyenek, torténete soran aldozatul esett azoknak a masodlagos tulajdonsagoknak, me-
lyek az intézményesiilése, azaz a tanulas oktatassa valasa soran rakoédtak ra (Illich 1974: 113—
114). lllich a tanulési tevékenységet antropologiai univerzaliaként kezeli, és mint ilyennek tor-
téneti és filozofiai vonatkozasban egyarant elsédleges jelent6séget tulajdonit az oktatas sze-
kundér folyamataival szemben. Ervelése szerint az intézményesiilt oktatas egyfajta uralmi jel-
leget hordoz magan, ami azon a természetesnek tiing, és épp ezért csak nehezen lekiizdhet6
hierarchian alapul, amely a tanar (aki mar megtanulta) és a tanul6 (akinek még meg kell ta-
nulnia) viszonyanak szélsGséges aszimmetriajabol ered. Illich — napjainkban pedig a német
kultarafilozoéfus, Peter Sloterdijk — meggy6z6dése, hogy az ebben a soha meg nem kérddjele-
zett aszimmetriaban gyGkerez6 ala- és folérendeltség épp attdl az inherens motivaciotol fosztja
meg a tanulas alanyait, amit az 6gorog oyoAn (scholé, school, Schule) jelentése kifejez. Ha pon-
tosan megvizsgaljuk az 6gorog szot, kideriil, hogy a tanulas eredetileg egy olyan, 6nmaga ked-
véért végzett, oromteli tevékenységet irt koriil, amelyre boldogan szanunk akar sok idét is, ami
mellett szivesen id6ziink el, nem siettetjiik, hiszen épp a lasstsagaban rejlik az értelme és a
tevékenység méltosaga. Ezzel all szemben az aoyolia (ascholia), az a tevékenység, amelyet
nem onmagaért, hanem a sz6 szoros és tagabb értelmében, kényszer hatasara végziink, roha-
nunk vele, igyeksziink minél hamarabb megszabadulni a terhétél. Arisztotelész a Nikomakho-
szl etika X. konyvében a 1177b3-nal ezt irja a tanulasrol és a boleselked§ tudasszerzésrél: ,Meg
aztan egyediil errdl a tevékenységrol allithatjuk, hogy magamagaért érdemli meg a szeretetiin-
ket: bel6le semmi mas nem szarmazik, mint éppen csak az, hogy elmélkedtiink, mig a gyakor-
lati tevékenységekbdl magan a cselekvésen kiviil tobb-kevesebb hasznot is hiizunk” (Ariszto-
telész 1997: 351). A tanulés tevékenysége akkor kezdte elvesziteni ezt a tipusa onértékiiségét,
amikor a modern nemzetallamok a tanulas helyszinét képezé iskolakat elkezdték sajatos ha-
talmi és politikai célkitizéseik érdekében hasznalni (Sloterdijk 2013: 119—121). Az 6rom mint
a tanulas és tudasszerzés eredend6 ismérve egyszer s mindekorra alarendel6dott az intézmé-
nyesiilt oktatas tavolrol sem 6romkozpontt, tarsadalmi haszonelviiségen alapul6 koncepcio-
janak.

3.2 Az iskolai oktatas, mint a tarsadalmi el6nyok felhalmozasa

Bar Illich nehezen sorolhat6 be kordnak valamely paradigmatikus iranyzatdhoz, generaci6ja
tobb fontos gondolkod6jahoz hasonléan, ré is jellemz§ volt a 70-es években egyfajta baloldali
retorika, a marxista szdkinces sziikségesnél talan gyakoribb hasznalata, és 4ltaldban véve a tar-
sadalmi visszassadgokra érzékenyen reagald értelmiségi attitlid. Csakhogy mig a nagypolgari
azok hitelessége kapcsan, Illich megszolalasai kittinnek differencialtsagukkal, azzal a sajatos
Gszinteségiikkel, ami a katolikus papi mivoltaval 6sszefiiggd habitusabol, és az emberek kozti
egyenlGtlenséget filozofiai és teologiai alapon egyarant elutasité meggy6z6désébdl ered.

Ilich iskolaértelmezésének elsé olvasatra meghokkentd vonasa, hogy az intézményesiilt okta-
tast nem az emberek kozti egyenlGtlenség potencialis felszamolhatosaga fell értelmezi, hanem
épp ellenkezGleg: az iskolat az emberek k6zotti egyenlStlenség akkumulalédasaként, a szocialis
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differenciak elmélyiiléseként irja koriil (Illich 1974 123—126; Illich 1972: 17—38). Az elsé pil-
lantasra abszurd felfogas a t6kefelhalmozas modelljét kovetve azzal érvel, hogy az iskolai ok-
tatas a tarsadalmi mozgasok iranyat determinal6 kiilonbségeket nem sziinteti meg, ugyanis a
privilegizalt tarsadalmi osztalyoknak lehet6vé teszi, hogy azok monopolizalhassak a mingségi
oktatast. Ez nem pusztan a jobb képzést kinalo iskolak kisajatitasat jelenti, hanem az iskolaban
eltoltott évek szamaban mutatkozo kiillonbséget is, ami a relevansan eltér az egyes tarsadalmi
osztalyok esetében, és tradicionalisan az iskolaban t6ltott hosszabb id6t favorizalja.

3.3 Az iskola mint a biirokracia el6szobaja

Az iskola ala- folérendeltségi viszonyok paradigmajaként torténé értelmezését (3.1) egésziti ki
és pontositja Illich, amikor megallapitja, hogy az iskola 6nszantabol ajanlkozik fel az 4llamap-
parétus kiszolgalasra, ahelyett, hogy ez forditva torténne (Illich 1974: 127—130). Ehhez persze
arra van sziikség, hogy az iskolak egyre tavolabb keriiljenek a ,tanulas mint 6romforras” ant-
ropoldgiai faktumatol, és egyre inkabb a specializacio, a szakbarbar-képzés iranyaba tereljék a
tanuldkat. Mikozben szélesre tarjak az ajtot a specialista-képzés el6tt, bezarul a kapu az 6rom-
teli tanulas és a klasszikus értelemben vett miiveltség el6tt.

3.4 Az iskola, az autoném szubjektum szabadsaganak megzabolazdja

Ahogy ez mar kideriilhetett, Illich gondolkod6i modszerének egyik legmeghatarozobb jegye a
politikum kérdéskorének beemelése vizsgalodasaiba. Az intézményesiilt oktatas kritikajanak
esetében is mindvégig jelen vannak olyan tarsadalom- és politikafiloz6fiai megfontolasok, me-
lyek els6 sorban az oktatas politikai céla instrumentalizalasanak feltarasat célozzak és azt ke-
ményen tAmadjak. Az elitellenes, 1azad6 hang ennél a kérdéskornél kiilonosen erételjes, hiszen
a filozofus gy latja, az iskola politikai instrumentalizaltsiga mar magat az autoném szubjek-
tumot sodorja veszélybe aziltal, hogy kvazi megfélemlitve a tanuldkat, azt a meggy§z6dést iil-
teti el a benniik, hogy amig az iskolapadban iilnek, nem tudnak eleget, nem rendelkeznek a
megfelel6 kompetenciakkal, ergo semmit nem tehetnek, és kizarblag az iskola altal kozvetitett
kompetenciak teszik 6ket alkalmassa egy-egy politikai és a hatalmi rendszer megvaltoztatasara
(Mlich 1972: 94—-109).

Illich f6 problémaja ebben az Gsszefiiggésben tehat az, hogy a tanulds, noha antropolbgiai
konstansként szellemi emancipacidhoz vezethetne, elGkészithetné és egyengethetné az 6nal-
16an gondolkodni képes, autoném szubjektum kifejlédését, az intézményesiilt iskolai oktatas
keretei kozott szocialis determinizmust eredményez: megszilarditja az ala- folérendeltségi vi-
szonyok tudatat, elfogadtatja a tArsadalmi egyenlGtlenségek és a kontraszelekeio6 tényét, a sza-
balykovetd polgarra nevelés cimén elfojtja a kreativ energiakat.

A tanulas felszabadit6, individualis aktus kellene, hogy legyen, ami felett nem rendelkezhetnek
tarsadalmi intézmények, végsGsoron az allam. Ebben a vonatkozasban az intézmények fel-
adata annyi lenne csak, hogy biztositsak a képzés és tanulas lehetéséget az individuum sza-
mara, de ne vegyék at az iranyitast az egyén folott. Amennyiben ez megtorténik, akkor az ere-
dendGen individualis tanulas aktusa elveszti kreativ jellegét és 4tadja a helyét az oktatés pasz-
sziv allapotanak. Illich, a volt katolikus pap, egy teol6giabodl atvett hasonlattal magyarazza té-
zisét: a tanulas és tudasszerzés olyan, mint az iidv, amit Isten, mint lehet6séget az emberek
rendelkezésére bocsat, azaz az iidvoziilés potencilisan adott minden ember szamaéra, az vi-
szont mar az egyén aktiv kozremtikodésének a fiiggvénye, akar-e, vagy tud-e élni vele (Illich
1972: 55—61).

cs 82

a hasonlatok. A fenti, teoldgiabdl kolesonzott érvelés mellett érdemes felidézniink a tolesér vs
hal6zat/szovedék hasonlatat, mely az autoném egyén szempontjabol veszi szemiigyre a tanulas
és az iskola viszonyat (Illich 1972: 78—-81). A tolcsér képe azt a jol ismert oktatasi szituaciot
hivatott leirni, melyben az iskola roppant kontraproduktivan, egyfajta passziv informaciokkal
val6 agyfeltoltésként miikodik, ahelyett, hogy ténylegesen egy életen 4t tartd, aktiv folyamat
legyen. Illich a ra jellemzd, teologusi-filozofusi idealizmussal arra biztat, hogy az ember 6nma-
gaban, sajat autondm mivoltaban fedezze fel az élete mércéjét, nem pedig az emberi szellem
objektivacidiban: az intézményekben, a technikdban, tudoméanyokban, melyek lassan, de biz-
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tosan a fejére nének, és atveszik felette a hatalmat. Az intézményekkel és az intézményi halo-
zattal Osszefiigg6 ellenbrzés er6sodése mar Illich idején megallithatatlannak t{int; az iskola pe-
dig éppenséggel az intézmények hatalmanak tiszteletére, a hatalom megkérd&jelezésnek tilal-
mara kondicinalja a tanul6kat. Azaz az iskola tudatosan nem tesz eleget annak misszi6janak,
aminek 1étét eredenden koszonheti: a kritikus gondolkodasra képes autoném szubjektumok
felnevelése.

4. »,A tarsadalom iskolatlanitasa” a Covid-19 idején: érvek és
ellenérvek

A vitairat f&bb allitasait rekapituldlva lathattuk, hogy Illich a nyugati iskolarendszert nem egy-
szerlien csak tamadta, de annak kvazi felszamolasat is javasolta, mikzben nyilvanvaldan tu-
databan volt, hogy ezek az elképzeléseknek a tedria szintjén kell majd maradniuk. A 2019-ben
kitort Covid-19 pandémiaval 6sszefiiggd jarvanyligyi intézkedések kovetkeztében azonban az
Illich altal ostorozott intézményesiilt oktatas varatlanul egy vilaigméret(i oktatési kisérlet kellGs
kozepén talalta magat. Ebben a precedens nélkiili helyzetben az addig t6bbé-kevésbé olajozot-
tan m{kodd oktatasi rendszer merében 1j koriilmények kozt talalta magat: a tanuldk és a tanar
fizikai jelenlétére épiil6 oktatas tilnyomo részt lehetetlenné valt, mivel az intézményeknek
meghatarozatlan id6re be kellett zarniuk kapuikat. Mindezt Ggy, hogy megé6rizzék miikod6ké-
pességiiket, és az oktatas szinvonala se szenvedjen csorbat. A Covid-19 olyan helyzetet terem-
t6vé és ellendrizhetévé valtak, aminek koszonhet6en a merész elképzelés eddigi, emocionali-
san motivalt megitélését, ha le nem is vélthatja, de kiegészitheti, és finomithatja egy tény-
szerli(bb) és kritikai(bb) megkozelités.

A kovetkez6kben kisérletet tesziink a felvazolt iskolatlanitas-tézisek és a 2019 és 2021 kozotti
online oktatasban kialakult kvazi-iskolatlansagi 6sszevetésére. Illich vitairatanak téziseit a 3.1
— 3.4 pontokban tematikus egységekbe rendezve vettiik szemiigyre, ezért az 6sszevetd analizis
is ezt a struktirat koveti.

4.1.

Az iskolatlanitas mellett sz6l6 érvek els§ csoportjaba mindenekel6tt Illich politikai filozofia
jellegli megfontolasai tartoznak, melyek azt rojak fel az iskoldnak fundamentalis hibaként,
hogy az nem tud, vagy nem akar eleget tenni annak feladatanak, amire pedig a tudasszerzés
oromének antropologiai ténye predesztinalna. Az egyén emancipélsa, azaz az autondém szub-
jektumma szocializalas el6mozditasa helyett azt a hatalmi hierarchiat szilarditja meg, amely
az egyén kiteljesedését és késébbi tarsadalmi szerepvallalasanak lehetségeit igen koran sziik
hatarok kozé szoritja. Hogy mennyire nem véltozott a helyzet Illich konyvének megjelenése
oOta, ékesen bizonyitja Peter Sloterdijk egyik 2012-es tanulmanya, ahol a filoz6fus megfogal-
mazasa szerint az iskola épp azt tudatositja a gyerekekben+, hogy tulajdonképpen 6k nem sza-
mitanak, azaz az iskola iizenete: ,,Azt gondolsz magadrol, amit akarsz, nem vagy fontos” (Slo-
terdijk 2013: 120).

Noha az online keretek kozé szoruld iskola sok szempontbo6l meg is nehezitette az oktatas va-
lamennyi résztvevgjének az életét, egyidejiileg 1athatova és érzékelhet6vé is tett olyan problé-
maékat és kérdéseket, melyeket tradiciondlisan diszkrét hallgatas vesz koriil mar hosszi évsza-
zadok 6ta. A vitairat mar miifajanél fogva is igen provokativan és tlzasokt6l sem mentesen
arra igyekszik rairanyitani a figyelmet, amit latszolagos magatol értet6dGsége miatt nem szo-
kas megkérddjelezni, és ebbdl kifolyolag nem valhat valodi vita targyava sem. A tanar és didk
kozotti viszony aszimmetriaja egy ilyen, évszazadok szokasjoga altal szentesitett, és épp ezért
természetesnek ting alaphelyzet az intézményesiilt oktatasban, amit Illich nem csak vészesen
idejét miltnak, de kontraproduktivnak is 1at. Platon 7. levelében all, hogy az igazi, hasznalhat6
tudas megszerzésének zaloga az egyenrangu partnerek kozosségében a parbeszéd folyaman a
1élekben kipattané szikra, aminek hiAnyaban nem johet létre igazi tudas (Platén 2007a: 341c-
d). Az iskolan és az osztalytermen kiviili oktatés és tanulas kozvetleniil tette sziikségessé, hogy
az oktatas valamennyi résztvevgje: tanuldk, tanarok, és a sziil6k a megszokott aranytalan vi-
szonyrendszert némileg dtgondolva, a korabbiaknal joval intenzivebben miikodjenek egyiitt. A
tanar és tanul6 kozti interszubjektiv viszony mindsége és mélysége az online térbe szamiizott
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egylittmiikodési rendszerben hatvanyozott jelentGségre tett szert. Az online oktatas igy vagy
agy, de kikényszeritette a kolcsonos bizalmon alapulé kézos munkat, ami etikai értelemben
megfeleltethet§ masik ember autondmiaja tiszteletben tartasanak, azaz az aszimmetrikus vi-
szonyrendszer legalabb ideiglenes zar6jelezésének.

4.2.

Ivan Illich nem all meg a tudasszerzés ethoszanak kulturalis antropolégiai érveinél, hanem
pragmatikus gondolkodéi hozzaallasanak megfelel6en tovabb megy politikai és tarsadalomfi-
lozéfiai iranyban. Az intézményesitett tudasszerzést szemiigyre veszi a tarsadalmi mozgasokat
meghatarozé szocialis kiilonbségek és az ebbsl adodo konfliktusok szempontjabol is. Ervelés-
ének sajatossaga, hogy a klasszikus humanista érveléssel szemben, nem a szocialis kiilonbsé-
gek kiegyenlitésének lehetGségét fedezi fel az iskola intézményében, hanem az eleve adott kii-
lonbségek elmélyiilésének veszélyét. A tarsadalmi mobilitas lassuldsidban, a végelathatatlan
kontraszelekcidban, a tanulés altali kitorés ellehetetlentilésében az iskola épp gy ludas, mint
egyéb gazdasagi és szocialpolitikai tényezdk.

Még ha egyes elemeiben tilzonak is tekinthet§ Illich érvelése, a Covid-19 idején kialakult 4lla-
pot tobb pontban is alatamasztja a téziseit, és ravilagit arra a tényre, hogy a tanul6 tarsadalmi
diszpozici6i mar az iskolaba keriilés pillanataban megpecsételik a gyermek jovGjét. Illich a ta-
nulas monopolizdlasanak kritikajakor az ellen emeli fel tehat a szavat, hogy az iskola intézmé-
nye nagyon koran korrigalhatatlanul determinalhatja az emberek jovibeli lehetGségeit.

Mar az elsé iskolabezaras alkalméval vilagossa valt, hogy amennyiben az online foly6 oktatas
hosszabb ideig is eltart, az egyes didkokat és csaladjaikat majdnem teljesithetetlen feladatok
elé allitja majd. Természetesen lesznek csaladok, melyek felkésziilten allhatnak a pandémia
tamasztotta kihivasok elé, de lesznek olyan esetek is, amikor a tanul6k olyan mértékid lemara-
dasba keriilnek, ami csak nagy adldozatvallalassal lesz behozhat6. Ebben a vonatkozasban min-
denekel6tt a csalad financialis hatterére kell gondolnunk, de legaldbb olyan fontos kérdés az
is, milyen értéket tarsit a csalad a tanulas folytatasahoz. Van-e a csaladban a tanulésnak presz-
tizse, vagy sem? Ha egy csalad harom iskolaskord gyermeket nevel, de csak egyetlen szamito-
gép allt a tanulbok rendelkezésére, két gyerek szinte megoldhatatlanul nehéz helyzetbe keriilt.
Az eszk6zok hianyat tovabb sidlyosbitotta a tanulas és az iskola értékének megitélése a kiilon-
bo6z6 szocialis hattérbdl érkez6 gyerekeknél. Noha nem sziikségszerti, de a tapasztalat mégis
azt mutatta, hogy a szocialis hattér bizonytalansaga gyakorta kapcsolddott 6ssze a tanulés és
tudas ethoszanak egészen minimalis voltaval, azaz a tudas értékének alkalmanként szélsGséges
lebecstilésével.

Elismerve Illich érvelésének logikus voltat, meg kell jegyezniink, mig a tudéas kozvetitésének
hivatalos intézményeként valoban komoly felelGsség terheli az iskolat a tanulas és a tudas etho-
szanak csokkenésében, abban téved, hogy a tarsadalmi kontraszelekci6 egyediili felel6seként
is az iskolat mutatja fel. Véleményiink szerint az iskola sokkal inkabb indikatora lehet a kont-
raszelekeios folyamatnak, semmint okozoja.

Hasonl6 m6don némileg problematikus Illich iskola-kritikajanak masik politikai és pragmati-
kus vonatkozasu eleme. A kritika e része a tudasfelhalmozas kvazi-marxista elemzését azzal
béviti ki, hogy az iskola tudasszerzést hattérbe szorit6 miikodésmodjat biralja. A filozofus a
szakért6k és szakbarbarok uralmanak elGkészitését latja a modern iskolai miikodésben,
amennyiben az oktatasi intézmény a klasszikus miiveltségeszmény képviseletét teljes mértlék-
ben feladva, az 6nallo, kritikai gondolkodasra képes és hajlandé emberf6k kimiivelését nem
tekinti mar céljanak, hanem az allam szolgalolanyanak szerepébe siippedve megelégszenek az
’allami megrendelések’ teljesitésével: megfeleld szamu asztalos, villany-és autdszerels, apold
stb. rendelkezésre bocsatasaval. A jelenség A tarsadalom iskolatlanitdsa utéan fél évszazaddal
csak annyiban véaltozott, hogy tovabb fokozodott. Az 4ltala kivanatosnak vélt, és némileg idea-
lizalt antik tanul4seszmény barmily archaikusnak és eltilzottnak tiinjék is, mégis el6remuta-
tobb a megszokott technokrata, kizarélag a pénzzé és haszonna konvertalhat6sagot szem el6tt
tarté megkozelitéseknél, kiillonosen akkor, ha egyetértiink Kant felvildgosodas-fogalméval (I1-
lich 1972: 87—91).
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4.3

A tarsadalom iskolatlanitasa Max Schelert idéz6 modon, a tudasszociologia perspektivéja fe-
161 kozelit az iskola és az oktatas kérdéskoréhez, azaz a tarsadalmi viszonyok és a tudasszerzés
formai kozotti kapesolat mingségébdl indul ki, és von le kovetkeztetéseket az ember jelenlegi
és varhato helyzetére, azaz a conditio humana-ra vonatkozoban. A tudasszociologiai pragmatiz-
tarsadalomfilozoéfiai vizsgalodasainak igazi mozgatérugdjat a 3.4 pontban elemzett kulturélis
antopoldgiai megkozelitésmod képezi. Ebbdl kifolydlag Illich iskolakritikdjanak megértéséhez
is a kulturalis antropoldgia és kultarafilozofia fel6l juthatunk kozelebb. Erre a tanulményt zaré
fejezetben keriil majd sor.

Illich programjabol vildgosan kideriil, hogy az iskolaval szembeni averzibja f6leg azon a tapasz-
talton alapul, hogy az iskola intézménye mar évszazadok 6ta nem teljesiti megfelelGen a fel-
adatat, amennyiben az intézményben realizal6d6 tanulasi folyamat mar csak érint6legesen ta-
lalkozik a tudésszerzés aktiv és egylittm{ikod6 kozosségen alapul6 platoni ideajaval. A tudas-
vaggyal és az Gj dolgok megismerésével 6sszefiiggé 6rom antropolégiai aspektusai vagy torzul-
nak az iskol4dban, vagy egyaltalan nem is jelennek meg. Peter Sloterdijk, Illich kortars német
alteregdjaként gy véli, hogy az iskola klimajat az unalom, az érdektelenség és a dezorientalt-
sag érzése hatja at. Az 6romteli tanulas szdmara a végs6 dofést pedig a tanarok riaszt6 alulmo-
tivaltsaga adja meg. Bar Sloterdijk nem beszél iskolatlanitasrol, de az 6 javaslata sem all mesz-
sze Illich 6tletétbl. Véleménye szerint a helyzetre adhat6 egyetlen konzekvens reakcio, az iskola
amatorizalasa lenne (Sloterdijk 2013: 121). Amennyiben az iskola megsz{inne professzionélis-
nak lenni, nem lenne t6bbé iskola, azaz végsé soron Illich teorémajanal kotnénk ki.

A Covid-19 altal elGidézett helyzet varatlanul valaszokkal szolgalt Illich és Sloterdijk akadémi-
kus felvetéseire. Az Illich altal élesen elitélt oktatasi szituaciot, melyben a passzivitasra kondi-
cionalt tanulok fejébe mintegy tolesérbdl toltik az informéciokat, felvaltotta az online oktatés
kvazi kisérleti stidiumban levé tanitési és tanulési szituacidja. Illich és Sloterdijk nézetei eb-
ben a vonatkozasban beigazol6dni latszanak: az otthon, 6nallban végzett tanulési tevékenység
jelentdsen nagyobb intenzitassal zajlott le, mint az iskolai frontalis oktatas soran foly6 tanulés.
A tapasztalat azt mutatja, hogy a gyerekek teljesitményét az auto-didaxis, azaz 6n-tanitas él-
ménye nagy mértékben segitette, mert lehetfséget biztositott a sajat tempdban torténé tanu-
lasra, és a sajat érdeklGdési kor preferencidinak elényben részesitésére. Epp ezért érdemes
lenne minél t6bb olyan helyzetet teremteni az iskola keretein beliil is, ahol az auto-didaxis, a
tanulés intenzitasat és a tudasszerzés 6romét elGsegit6 élményszeriiség minél optimalisabban
érvényesiilhetnének.

5. A ,titkos curriculum” és a conditio humana: kultarafilozofiai
0sszegzés és kitekintés

Mint lathattuk, Illich rendszerében szinte egyaltalan nem valaszthato szét a nemes elveket fel-
vallal6, metafizikus értékeket kovetd teologus és a racionalisan, igen kemény hangon érvel§
kultarakritikus filozofus gondolkodés- és beszédmaddja. Ami més esetben potencialisan felold-
hatatlan konfliktust is eredményezne, Illich-nél magyaraz6 erGvel birva, modszertani jelentd-
ségre tesz szert. Ezért a tanulméanyt zar6 fejezetben eltavolodunk a kozponti tézisek politikafi-
lozo6fiai és tudésszociologiai kontextusatol, és a kultiratudomany altal kinalt tagabb Gsszefiig-
gésrendszerben is szemiigyre vessziik a vitairatot.

c 27

alapallitisa szerint az iskola intézménye kudarcot vallott. Ezért, megitélése szerint, nincs ért-
elme a részproblémak orvoslasaval kisérletezniink. Nem pusztan arrél van sz6 tehét, hogy az
intézményesiilt oktatas struktarajaban megbtivo kisebb-nagyobb problémak ellentmondanak
itt-ott a tanulas eredeti ethoszanak, hanem arrdl, hogy az iskola mindent rendszabalyozni ki-
van6 miikodésmodja ab ovo megkérdéjelezi ezt, és tudatosan szembe megy az eredeti szelle-
miséggel, amikor a mindenkori hatalmi struktirak respektalasara, a polgari szabalykovetés-
nek alcazott, de valojaban kritikatlan alattval6i attitlidre nevel. Eszmetorténeti tekintetben I1-
lich persze nincs egyediil ezzel a megkozelitéssel, hiszen mar Rousseau, Tolsztoj vagy Ellen Key
is — persze joval apolitikusabban, mint Illich — részletesen polemizalnak a kérdésben. Illich
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kiemelkedik azonban ebbdl a sorbol politikai aktivizmusa, 6nnon sorsaval példazott hiteles-
sége révén. Ennek megfelelGen vitairatanak felvetései joval messzebb mennek el6déinél: Mivel
az 4llamnak alarendelt iskola és a tanulas telosza széls6ségesen eltavolodtak egymastdl, sziik-
ségesnek latja az 4llam és a nevelés radikalis szétvalasztasat, ahogy az a szekularizaci6 folya-
man az allam és az egyhaz vonatkozasiban tortént. Az 4llam megrendelSként fellépve készre
gyartott, allampolgari kotelezettségeit kérdések nélkiil ellato, jol (egylitt)mikods egyéneket
var el az iskolatol, azaz épp az ellentétét a gorog tanulas-eszményben megjelené 6nmagat fo-
lyamatosan fejlesztd, kritikusan gondolkodo vilagra nyitott polgarnak.

Nos, hogy tanarként, és egykor volt didkként 2022-ben kudarcként éljiik-e meg az iskola, mint
intézmény teljesitményét, vagy hogy egyaltalan nem osztjuk-e Illich véleményét, nagy mérték-
ben fiigg kritikai hajland6sagunktol, sajat élettorténetiink empirikus tapasztalatait6l. Egyet-
értve Feyerabend mar targyalt, a modszertani fetisizmust timadé tanulmanyanak mondandoé-
javal, azt mondhatnénk, hogy Illich tézise, mely szerint az iskola intézménye megvaldsult for-
majaban szembe megy a tanulas eredeti ethoszaval, megallja a helyét. Ennek azonban nem
kellene igy lennie. Feyerabend konyvének cimét mddositva és Schopenhauert is karikirozva
gy fogalmazhatnank, jelenleg a ‘'mddszer akarasa és mindenek folé helyezése’ zajlik a sze-
miink lattara, anélkiil, hogy ennek mozgatoérugoira, a mogotte rejlé intencidkra ra akarnank,
vagy ra mernénk kérdezni. Illich az Alternativdban, a ra jellemz6 mard ironiaval igy figyelmez-
tet: ,Az iskola hibait nem szabad tovabb tokéletesiteniink és ezaltal elviselhetetlenné ten-
niink!” (Illich 1978). Meg kellene probalnunk az iskola intézményét és a tanulas 6romét ugy
kozelebb hoznunk egymashoz, hogy a kanti definicionak megfelelen, az ember kilabalhasson
végre kiskortsagabol. Mivel az elttlzott specializaci6 és szakbarbarsigra nevelés alkalmatlan
erre, helyébe a tanulas értelmét Gjjateremtd oktatasnak kellene 1épnie, ami legalabb nyomai-
ban visszaallithatna annak a tudasnak az ethoszat, amit a felvilagosodas szerz6i Thomas Reid
nyoman common sense-ként irtak le (Gadamer 1990: 30f.). A common sense-re, azaz a kritikai
gondolkodasra épiil6 észhasznalatra csak az az iskola nevelhet, mely maga is a kritikai gondol-
kodas szellemében végezi feladatat. Ha ez nem adott, nincs az a modszer, amivel valtozast ér-
hetnénk el. Marpedig Illich gy latja, hogy a 20. szdzad végének iskolaja messze nem igy mii-
kodik, ugyanis dldozatava valt annak a jelenségnek, amit 6 ,rejtett curriculumnak” (Illich 1978:
114—119) nevez, ami az iskolainkat, szokéasainkat, az allami apparatust, és tulajdonképpen az
egész torténelmiinket athatja és iranyitja. A ,rejtett curriculum” magyarazatanal az emberi eg-
zisztenciara mint rendszerre kell gondolnunk, és a filozofiai antropolégia egyik kulcsfogalmat
segitségiil hivva, a conditio humana azon integrans elemét kell felismerniink benne, ami el6l
nem menekiilhetiink, de nem is javithatunk rajta 4j médszerekkel, pedagogiai reformokkal.
Ennek mindenekel§tt rendszerelméleti okai vannak: ha egy rendszert a rendszer egyik alkoto-
eleme beliilr6l kritizal, akkor a rendszeren eszkozolt barmilyen apré valtoztatas, 6t magat is
érinti, nem hagyja valtozatlanul, aminek kovetkeztében kritikdjanak érvényessége modosul-
hat, adott esetben érvénytelenné is valhat. Mivel a rendszert a legkisebb fogaskerekéig athatja
a ,rejtett curriculum” miikodése, a rendszer alkotéelemeként nem vonhatjuk ki magunk a ha-
tasa alol. De akkor mit tehet az ember? Ezt a kérdést valaszolja meg Illich az iskolatlanitas
elképzelésével, ami provokativ, de ugyanakkor bator reakcié azokra a cseppet sem szivderitd
konzekvencidkra, amit a ,titkos curriculum” korlatlan uralma jelent a conditio humana vonat-
kozasaban. Illich koncepcidja szerint az iskolatlanitas nem pusztitas (destrukei6), hanem a
heideggeri értelemben vett de[kon]strukcid, azaz Gjraépités és Gjrakezdés, valamilyen korab-
ban megkezdett alapokhoz val6 visszatérés.

Ivan Illich, Heideggerhez hasonl6an, az emberi kulttra torténetének dekonstrukciéja soran a
Szokratész elbtti gorogségig ment vissza, nevezetesen az altala iskolatlansagként koriilirt esz-
metorténeti dllapotig, melyben a conditio humana-t még nem a ,rejtett curriculum” univerza-
lis paradigméja hatarozta meg, hanem a kognitiv nyitottsag és kivancsisag, aminek kdszonhe-
téen a diszkurziv gondolkodéas (logosz) még nem legy6zendd ellenfelet latott a paradigmabont6
vilagmagyarazatokban (mitoszok). Illich az iskolatlansag ill. a ,rejtett curriculum” torténeti
paradigmainak komparativ magyarazatanal két antropol6giai modellt vezet be: ,rejtett curri-
culum” paradigméjat az Gn. prométheuszi ember modelljén értelmezi, mig az iskolatlansag
paradigma kifejtéséhez az epimétheuszi ember leirasat alkalmazza (Illich 1973: 83—91).
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A Klasszika-filol6giaban otthonosan mozgé Illich az iskolatlanitas magyarazé modelljéiil az
6gorog Epimétheusz-mitoszt valasztja, aminek a magatol értet6d6 retorikai, poétikai okai mel-
lett van egy sokkal lényegesebb, az érvelés struktirajahoz kot6dd, modszertani oka. Ahogy az
eddigi fejtegetésinkbdl vilagossa valhatott mar, az iskolatlanitas bizarrnak hat6 fogalma tavol-
r6l sem destruktiv rombol4sként értelmezendd, hanem az Eurdpa kulturalis origdjahoz vald
visszatérés egyik el6feltételeként, egyfajta reményként. Ez alatt a kulturalis origb alatt Illich,
és 6t megel6z6en Heidegger is, azt a nehezen definialhato eszmetorténeti nullpontot értette,
ahonnan valaha, még joval Szokratész el6tt, titjara indult az emberi kulttra, és eljutott addig a
pontig, ahol sziikségessé valt a dekonstrukcid, épp a kultira megmentése érdekében. Platon
szamos dialogusaban teszik fel a kérdést a beszélgetSpartnerek: a logosz (diszkurziv érvelés)
vagy a mitosz (narrativ magyarazo érvelés) segitségével probaljanak-e megoldani egy bonyo-
lult kérdést (Platon 2007b: 320b—322d). Illich, mintegy szimbolikus aktusként, teologusi ha-
bitusanak és konzekvens gondolkodéi attitidjének megfelelen a mitoszi érvelés mellett dont,
amikor modelljéiil egy antik mitoszt valaszt. A ra jellemz6, a provokativitast az argumentacio
integrans Osszetevijeként kezeld stilusnak megfelelGen azt a mitikus figurat teszi meg teériaja
kozponti alakjanak, aki a kultdratérténet pariajanak is tekinthet6, miutadn meggondolatlansa-
ganak kovetkezményeként az emberiségre szabaditotta az oliimposziak haragjat. A Platon Pro-
tagorasza 4ltal kozvetitett mitoszban nem csak a mitolégiai torténet fontos Illich-nek, hanem
az a dichotémia is, amelyre a két titan viszonya épiil, ami a mitosz kognitiv struktirajat is meg-
hatarozza. Prométheusz titdn az emberiség egyik legfGbb jotevojeként, a tudas tiizét hozta el
az embereknek. Ahogy a beszédes gorog név el is mondja: ITpo-unBevg elére gondolkodd, min-
dent a jov6 szempontjabol mérlegels, nem a pillanatnak é16, tervezé pragmatikus figura, aki
Zeusz biintetését is ttléve, az istenek tanacsaddja lesz a Oliimposzon. Vele all szemben 4l test-
vére, Epimétheusz. 'Emi-un0evg, késén gondolkodd, aki a prométheuszi elére eltervezettség
helyett az intuiciéra és hitre épiilé vilagviszonyt testesiti meg (Tokarev 1988: 668). A mitosz
szerint Epimétheusz feleségiil veszi Pandorat, akit Zeusz kiildott szamara. Pandora magaval
hoz egy, az istenek adoméanyait rejtd szelencét, melybe azonban az istenek a remény kivételével
az emberi blinoket és gondokat zartak, és ha felnyitjak, az pusztulasba taszitja az embereket.
A szelencében rejlé csapasok Zeusz biintetésének tekinthet6k Prométheusz tettéért, aki elra-
bolta a tudést jelentd tiizet az istenekt6l. Prométheusz figyelmeztette is Epimétheuszt, hogy
ovakodjon az istenek ajandékatol, 6 mégis feleségiil veszi Pandorat, aki, miutan kinyitja a sze-
lencét, a sorscsapasok sorat zaditja az emberekre. Miel6tt azonban a szelence legaljan megbjé
egyetlen pozitiv adomany, a remény is kiszabadulhatott volna, Pandora és Epimétheusz visz-
szazartak a szelencét, 6rok reménytelenségben hagyva az emberiséget (Tokarev 1988: 735).

A Prométheusz-mitosz tradicionalisan optimista értelmezéseivel szemben, Illich nem a min-
dent eltervezd emberi teremtGerd és akarat nagyszertiségének megdicsGiilését olvassa ki a mi-
toszkor egyes szovegeib6l, hanem az ember hatartalan tudasvagyabol szdrmazd végzetes
hiibriszt és annak kovetkezményeit. Ha jol értelmezziik Illich dekonstrukciés mitoszanalizisét,
az § olvasatdban a Prométheusz/Epimétheusz-mitosz 1ényege, hogy egyszerre képes megjele-
niteni a) a nagyszer(, a vilagot rendszerbe foglalni kivano kultira sziiletését, b) a mar megszii-
letésekor benne kbdolt veszélyeket. A tudasra épiil6 emberi kulttira korai fazisat magyarazo
mitosz tehat nem is annyira a prométheuszi, azaz a vilag folyasat kézben tartani akar6, min-
dent eltervezd ember parabolaja, mint inkabb az epimétheuszi emberé, aki a tudés hiibrisze
helyett, képes a lemondasra, a visszahtizodasra, és ahogy Hentig irja: a ,prométheuszi ember
el6tt jar abban tekintetben, hogy fenntartja maganak a jogot, hogy a lelke mélyén mindig t6b-
bet reméljen, mint amit maga meg tud tervezni, és a tervet még akkor is képes elvetni, ha si-
kerrel jart: a tervei megvalosultak bar, de nem leli benne 6romét (Illich 1972: 13).

Az 6rom megléte vagy hianya az a kardinalis tényezé tehat, amely az ember tevékenységet iga-
zolhatja vagy érvénytelenitheti. Kiilondsen igaz ez a tanulas folyamatara. Illich csak latszolag
provokalja hallgatosagat azzal, hogy a tanuléslibidot (Sloterdijk), azaz a tudasszerzést kisérd
boldogsagérzést helyezi az els6 helyre az oktatés folyamataban. Az iskolatlanitas elképzelésé-
nek tulajdonképpeni célja az oktatast uralé didaxis feliilirdsa egy olyan tudasszerzési forméaval,
mely az auto-didaxisban rejlé 6rom visszahoditasat célozza. Illich tokéletesen latja, hogy vila-
gunkat roppant nehéz a tradicionalis intézményesiilt iskola nélkiil elképzelniink, épp ezért el-
keseredve szemléli azt a helyzetet, hogy az ember semmit nem tesz a maga krealta modszer- és
didaxisfetisizmus abszurditasa ellen. A prométheuszi vilagot az ember altal krealt szabalyok és
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értelemzési keretek tartjak egyben, és ilyeténképp szélsGségesen redukcionista, és torékeny:
ami valamilyen szempontbdl nem fér az ember altal kijelolt értelmezési keretbe, kiméletleniil
diszkreditalva lesz, kiilonben a rendszer egysége és miikddése keriil veszélybe.

Hogy mennyi az esélye az epimétheuszi ember reménnyel telt 6rompolitikajanak a prométhe-
uszi tervezésre épiil6 vilAgunkban, nem tudjuk, de az igen valoszint, hogy a kulturalis origbhoz
val6 visszatérésre nincs esély. S hogy mi var rank? Ennek érzékeltetésére alljon itt egy idézet,
Ilich egyik legkedvesebb koltGjétél Rainer Maria Rilkétél:

Es mi: néz6k, mindenkor, mindeniitt,

a mindre néziink, soha ki beléle!

Csordultig tolt. Rendezziik. Szétesik.

Ujra rendezziik s szétesiink magunk (Rilke 1961: 298).
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BuborEK — A digitalis esélyteremtés lehetGségei és akadalyai
Absztrakt

A szocidlis kiilonbségek szoros 0sszefiiggést mutatnak a digitalis kompetencidkkal,
az online oktatas soran pedig a didkok szocidlis kiilonbségei még hangstilyosabba
valtak. Irasomban két problémat mutatok be abbél a szempontbél, hogy hogyan
probal alkalmazkodni a jelenkor digitalis kihivasaihoz egy olyan gimnazium, ahol a
diakok koritilbeliil 60%-a hatranyos helyzetii; tovabba hogy miképpen hathat a hat-
ranyos helyzetii diGkokra az a megfigyelési szempont, amely feltételezi az interneten
Jjelenlévd tigynevezett filter bubble-t. A jelenségrél Pariser 2011-ben tartott népszerti
el6adast. Sunstein azt mondja, hogy a social médianak készonhetben az emberek f6-
képp olyan csoportokhoz csatlakoznak, amelyek sajat értékrendjiiknek megfelelGek,
de ezzel el is zarkézhatnak olyan informaciéktol, amelyek megkérddjelezhetik ezeket
a nézeteket.

Kulcsszavak: digitélis oktatas, hatranyos helyzet, Gandhi Gimnazium, buborék ha-
tas, filter bubble, esélyteremtés

Abstract

Bubbles — Possibilities and Obstacles of Creating Digital Opportunities

Social differences are closely linked to digital competencies. Under digital education,
the social differences between students became more apparent. In this paper, I am
introducing two problems with respect to the following questions: How does a secon-
dary school where about 60% of students come from a disadvantaged background
try to cope with the digital challenges of the present? How may the observation
criterion that presumes the online filter bubble affect disadvantaged students? In
2011 Pariser gave an interesting lecture about this phaenomenon (filter bubble). Ac-
cording to Sunstein, thanks to social media people mainly join groups, which are in
accordance with their views, howeuver, this way they may refrain from information
that might question their respective views.

Keywords: digital education, disadvantage, Gandhi Secondary School, bubble effect,
filter buble, creating opportunities

1. Nemzetiségi oktatas

Magyarorszag — torténelmébdl adédbdan — soknemzetiségii orszag, és ez a 19. szazadi nemzeti-
ségi ébredést kovetGen még fontosabba valt. Az ontudatra ébredt nemzetiségek szaméara egyre
1ényegesebb lett a nemzetallam létrehozasa. Amely kisebbség szamara ez teriileti elhelyezke-
désébdl adodban nem volt lehetséges, annal egyre erésebbé valt a kultara, a nyelv, a kozos
torténelmi mult feltirasanak, apolasanak igénye, amellyel egyiitt jart a nemzetiségi oktatas
megteremtése is. A hazdnkban é16 kisebbségek oktatasanak kérdése tehat nem uajkelet.

A nemzetiségek fogalmat a 2011. évi CLXXIX. évi nemzetiségi torvény hatarozza meg, melynek
értelmében ,,..nemzetiség minden olyan — Magyarorszag teriiletén legalabb egy évszazada ho-
nos — népcsoport, amely az allam lakossaga korében szamszer(i kisebbségben van, a lakossag
tobbi részétdl sajat nyelve, kultiraja és hagyomanyai kiilonboztetik meg, egyben olyan 0ssze-
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tartozas-tudatrol tesz bizonysigot, amely mindezek megG6rzésére, torténelmileg kialakult ko-
z0sségeik érdekeinek kifejezésére és védelmére iranyul. (...) E torvény értelmében nemzetiség-
nek mindsiil: a bolgér, a gorog, a horvat, a lengyel, a német, az 6rmény, a roma, a roman, a
ruszin, a szerb, a szlovak, a szlovén és az ukran” (2011. évi CLXXIX. tv.).

Ahazankban €16 nemzetiségekrdl altalanosan elmondhaté, hogy a magyar allamban élnek tobb
évszazad o6ta, ami miatt kett6studatiinak valljak magukat. Ez azt jelenti, hogy magyarsagtuda-
tuk éppen olyan erds, mint a kisebbségi kot6désiik (Orsds 2006).

A magyarorszagi ciganysag tekintetében azonban ez nem mondhato ki egyértelmiien az 1990-
es évekig. ,A szocializmus korszakanak legfontosabb ciganypolitikai eseménye a Politikai Bi-
zottsag 1961. junius 20-i MSZMP-hatarozata, amelynek alapjan megindult a ciginytelepek fel-
szamolasa és a cigany lakossag allamilag iranyitott beillesztése a munkamegosztas és a kdzok-
tatas rendszerébe. A hatarozat a cigdnysag asszimilaci6jat tiizte ki célul, amely alapjan a ci-
ganysagra nem mint nemzetiség tekintettek, hanem: a cigany lakossag felé irdnyul6 politikank-
ban abbdl az elvbdl kell kiindulni, hogy bizonyos néprajzi sajatossiga ellenére sem alkot nem-
zetiségi csoportot. Fokozatosan el kell érni, hogy a ciganyok a lakossag tobbi részét6l nem el-
kiilonitetten, allando lakdhelyeken telepiiljenek le, alland6 munkahoz jussanak, egészségiigyi
koriilményeik javuljanak, és emelkedjék kulturalis szinvonaluk” (Nagy 2011: 11.). A hatarozat
egyértelmiien a ciganysag asszimilacidjat tlzte ki célul, nem torddve kulturalis és nyelvi sok-
szintiségével. A cél az volt, hogy a ciganysagot teljesen beolvasszak a tobbségi tarsadalomba. A
ciganysaggal kapcsolatos kérdést szegénységi kérdésnek tekintették, nem térédve a nemzeti-
ségi mivoltukkal (Hajnaczky 2015). A ciganysagot tarsadalmi rétegnek tekintik, olyan réteg-
nek, amely a tarsadalom szaméara megoldand6 problémaét jelent (Forray, Hegedis 1995).

Véltozast az 1970-es évektdl tapasztalhatunk a ciganysdg megjelenitésével kapcsolatban,
amelyben jelentés szerepet jatszik a civil, kulturalis szervezetek megjelenése. A lassi, de folya-
matos valtozas a politika érdeklédési korébe keriilt. 1979-ben az MSZMP KB Politikai Bizott-
saga altal jovahagyott jelentése szerint a cigAnysag néprajzi, nyelvészeti vizsgélataval a kutatok
mar foglalkoznak, és kiemelte, hogy ezek a kutatisok sziikségesek is (Hajnaczky 2015). Sikert
csak olyan politika érhet el, amely figyelembe veszi az adott tdrsadalmi csoport kulturalis ar-
culatat (Forray, Heged(is 1995).

A rendszervaltozas utan egyértelmiivé valt, hogy a megfelel$ végzettség megszerzése nélkiiloz-
hetetlen a sikeres munkahelykeresésben. Egyértelmtivé valt az is, hogy aki funkcionalis anal-
fabétaként hagyja el az iskolarendszert, annak alig vagy egyaltalan nincs esélye ebbéli hianyos-
sagait potolni. Az oktatas szerepe megn6tt; a tudasalapa tarsadalom elengedhetetlen alapkove
az iskolazottsag, amely j6 esetben munkat ad az egyénnek. A munka jovedelmet, biztonsagot,
tarsas kapcsolatokat jelent, amelyek egyértelmiien a tarsadalmi érvényesiilés elGfeltételei (Or-
s6s 2000). A 1990-es években kezd§dott meg egyfajta szervezkedés a cigdny nemzetiségi ok-
tatas vonatkozasaban. A cél az volt, hogy a ciganysag oktatasaval kapcsolatban felmeriilt prob-
1émakat gy oldjak meg, hogy identitdsuk megmaradjon, nyelviiket, kultirajukat megtartsak,
er6sitsék. A cigany nemzetiségi oktatas sokaig azonban egyet jelentett a felzarkoztato progra-
mok sokasagaval.

A mai Magyarorszagon €16 ciganysag helyzetét tobb oldalrol kell megkozeliteniink ahhoz, hogy
ralatast kapjunk a mai oktatasi koriilményekre. Komplex képet nem adhat a dolgozat a téma
szertedgaz6 volta miatt, de képet adhat hazank legnagyobb nemzetiségérél, amely téméam
szempontjabol fontos és elkeriilhetetlen. A magyarorszagi cigdnysag 1élekszaméanak valtozasa-
r6l Kemény Istvan 1971-es, 1993-as és 2003-as kutatasaibol kaphatunk képet. A kutatas a ci-
ganysagot ,életforma-csoportként” gyakorlatilag a szegénység szubkulttirajanak hordozoja-
ként hatarozta meg. Ettdl fiiggetleniil ez a kutatds maig nélkiilozhetetlen eredményeket, ta-
pasztalatokat nytijt szaimunkra. A kutatast 1993-ban és 2003-ban megismételték. A vizsgalatok
alapjan Magyarorszagon jelenleg 570—600 ezer fére becsiilik a cigdnyok 1élekszamat, de egyes
vélemények szerint 800 ezer — 1 milli6 f6t is szamlalhatnak. A ciganysag mintegy haromnegyed
része romungro, vagyis magyar anyanyelvii, f6leg Budapesten élnek, de az egész orszagban
megtalalhatoak. A ciganysag kisebb csoportja tekinthetd kétnyelviinek: koriilbeliil 21%-a olah
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cigany — a romani nyelvjarasait beszélik, és az orszag egész teriiletén elszortan élnek, fennma-
rado6 8%-uk beés, akik a roman Gsi nyelvjarasait, az argyelant, a muncsant és a ticsant beszélik
(Ors6s 1997).

2. A Gandhi Gimnazium
A gimnazium rovid torténete

A torténelmi el6zmények ismeretében tudhatd, hogy a cigany/roma nemzetiségnek a térség-
ben miikddé intézményrendszere jott létre az elmilt 25 évben (Dezsé 2019). Onalloé nemzeti-
ségi onkormanyzattal és sajat kozépfoka intézménnyel rendelkezik. A magyar orszaggytilés
1993. julius 7-én szavazta meg azt a kisebbségi torvényt (1993. évi LXXVIL tv.), amely az ezt
kovetd idGszakban nagy mértéki valtozasokat tett lehet6vé a hazai ciganysag életében (Dezs6
2019). A torvény biztositotta, hogy cigdny nemzetiségi oktatasi intézmények johessenek létre.
Az elsg ilyesfajta kezdeményezés, a Gandhi Alapitvany, megelGzte a torvénykezést. Az alapit-
vanyt 1992-ben fliggetlen értelmiségiek és roma szervezetek hoztak 1étre, azzal a nemes céllal,
hogy az oktatas eszkozeihez nytlva elGsegitsék a ciganysag beilleszkedését. Valamint hogy 1ét-
rehozzanak egy olyan intézményt (kozépiskolat), amely cigany didkokat oktat. Terviik kozott
szerepelt az is, hogy ezt t6bb hasonl6 profilt intézmény létrejotte kéveti majd (Dezsé 2019).
Miutéan a térvény lehetévé tette az iskolaalapitast, Pécsett 1994-ben elindulhatott az elsé ci-
gany/roma nemzetiségi oktatast biztosité kozépfoka, érettségit ad6 intézmény, a Gandhi Gim-
nazium és Kollégium. A Gimnazium az elmilt lassan harminc évben szamtalan valtozason
ment keresztiil. Fenntartoja, a tulajdonosi jogkorok gyakorldja és neve is tobbszor megvalto-
zott. Jelenleg az intézményt a Gandhi Gimnéazium Nonprofit Kft. tartja fent, neve: Gandhi
Gimnéazium, Kollégium, Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola.

A Gandhi Gimnazium napjainkban

A diakok nappali és levelez6 tagozaton szerezhetnek érettségit az intézményben. Nappali tago-
zaton négy- és otévfolyamos képzés folyik. A hozzank késziil6 nyolcadik osztalyos didkok je-
lentkezésiiket az 6tévfolyamos Hatranyos Helyzetli Tanuldk Arany Janos Kollégiumi Program-
janak el6készit6 évfolyamara, vagy a hagyomanyos négyosztalyos gimnéaziumi képzésre adhat-
jak be. Az AJKP el6készit6 osztalydban az altalanos iskolai tananyag ismétlése, az esetleges
hidnyossagok potlasa és tehetséggondozas a cél. Az ideérkezd didkok az el6készit6 év utan kez-
dik el a négyosztalyos gimnaziumi képzést. Az AJKP program 2004-ben indult el az intézmény-
ben, és kiemelt célja a hatranyok csokkentése, a didkok minél hatékonyabb segitése a sikeres
érettségi elérésében. Kilencedik évfolyamtol a diakok a beliigyi-rendészeti és honvédelmi alap-
ismeretek elsajatitasan tal emelt szintli miivészeti és informatikai oktatasban részesiilhetnek

egyéni valasztas alapjan.

A Gandhi Gimnazium nyelvoktaté tipust nemzetiségi gimnazium (Nek. tv. 22. § 3.). Ennek
megfeleléen minden tanul6 megismerkedik mindkét Magyarorszagon beszélt cigany nyelvvel
(Nek. tv. 22. §. 1.), majd valasztanak koziiliik egyet és azt tanuljak az elkovetkez6 négy évben,
az angol és német vilagnyelvek mellett. A nemzetiségi oktatas masik alappillére a cigAny nép-
ismeret tantargy, amelyet minden évfolyamon heti egy 6raban tanulnak a didkok. A gimnazi-
umi nemzetiségi oktatast a Kollégium és az Alapfokti Miivészeti Iskola programjai egészitik ki.
A harom intézményegység egylittmiikodése adja az alapjat az intézmény miikodésének és si-
kerességének. A tanulék oktatasa-nevelése nem miikodhetne az egyes teriiletek hatékony ko-
z6s munkéaja nélkiil.

A gimnazium nappali tagozatos tanul6kozosségét 2021. oktober 1-i statisztika alapjan 187 £6
tanul6 alkotja, amelybdl 111 lany és 76 fit. A tanuldi létszdm 2016—2017 tanévt6l lasst, de fo-
lyamatos novekedést mutat. A 2021—22 tanévben a 187 {6 tanul6bol 164 £6 kollégista, akik ko-
ziil 163 6 az AJK Program tanuléja. A didkok 57%-a hatranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzetd. Az atlagos gimnéaziumi didkokhoz mérten altalaban sokkal rosszabb szociokulturalis
kornyezetbdl érkeznek, jellemzd, hogy csaladjukban nincs érettségizett személy, a sziil6k ko-
zOtt altalaban a szakmunkasképzot/szakképzo6t végzettek szama is alacsony. A tanuldk legna-
gyobb része (hozzavet6leg 9o %-a) kistelepiilésen lakik, altalanos iskolat is ott végzett.
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A tanulok koziil 15 6 sajatos nevelési igényti (SNI) és 11 f6 beilleszkedési és tanulasi nehézsé-
gekkel (BTMN) kiizd. Ez a szam az elmult években folyamatosan novekvd tendenciat mutat,
amely Gjabb kihivas elé allitja az intézményben oktatd-nevel6 munkat végzs kollégakat.

1. 4bra: SNI és BTMN tanul6k szamanak valtozasa az elmult harom tanévben

SNI eés BTMN
B sNi B BTMN
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Forras: sajat szerkesztés
3. A kutatas

Kutatasom kozéppontjaban a cigany/roma kozépfokt oktatas els6 intézménye, a Gandhi Gim-
nazium, Kollégium, Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola (Gandhi Gimnazium) ltal
alkalmazott modszerek vizsgalata 4ll. Vizsgalni kivinom, hogy milyen médon probal alkalmaz-
kodni a jelenkor kihivasaihoz egy olyan gimnéazium, ahol a didkok t6bb mint 50%-a hatranyos
helyzetd tanul. Az intézmény vizsgalatakor kozponti elem a fennéll4sa 6ta fontos kérdés, hogy
az iskola milyen eredményeket ér el a f{6képp hatranyos helyzet(i didkok iskolai sikerességében
(Varga 2006).

A régi6o multikulturalis sokszintisége (Pirisi, Szabo, Trocsanyi 2009) kivalo6 lehetfséget ad arra,
hogy kutatéként a cigany/roma nemzetiség kozépfoka intézményének, a Gandhi Gimnazium-
nak a (GGh2o21) pedagogiai gyakorlatat vizsgaljam. Célom, hogy a gimnaziumban folyé mun-
kat olyan szempontbdl tekintsem at, hogy milyen moédon jelenik meg benne a tanuléi sokszi-
niiség figyelembevétele. Kutatasom egyik kulcskérdése a didkok digitalis kompetenciajanak,
digitalis esélyteremtésének lehetfsége, hiszen napjaink elengedhetetlen tudasardl beszélhe-
tink.

Kutatdsom kozponti kérdése, hogy a vizsgalt kozépfoka nemzetiségi oktatasi intézmény gya-
korlatadban milyen médon jelennek meg a tanuléi diverzitas tobbszempontt elemei (szocidlis,
digitalis jellegek). Milyen modon veszi figyelembe (vagy épp nem veszi figyelembe, negligilja,
ignoralja) a vizsgalt kdznevelési intézmény a tanuléik eltérd szocidlis, egyéni kognitiv, illetve
digitalis kompetencia jellemzG6it? Vannak-e olyan iskolai jégyakorlatok, és ezzel szorosan 6sz-
szefliggl tanitasi-tanulasi gyakorlatok, amelyek figyelembe veszik a tanul6i diverzitas fent em-
litett elemeit? Amennyiben igen, melyek ezek? Miben nyilvinulnak meg? Valaszt keresek to-
vabba arra, hogy az internetes keres6motorok, kozosségi média és egyéb online platformok
miképpen tartjak buborékban a didkokat, és miképp zarjak el bizonyos informacioktol. ira-
somban a szakirodalom feltarasan tl az intézményi jogyakorlatok bemutatisara térekszem.

4. Digitalis iskola

A szocidlis statusszal szorosan Osszefiiggen a 21. szazadban kiemelten fontossa valik a digita-
lis tudés, a digitalis kompetencia. A pandémia idGszaka ezt a folyamatot robbanasszertien
gyorsitotta fel a viligban. 2020 marciusatodl a vizsgalni kivant csoportokban is fokozottan fon-
tossa valt a didkok digitélis esélyeinek és digitalis kompetencidinak vizsgélata. A tantermen
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kiviili oktatas soran a diakok szocialis kiilonbségei még hangsulyosabbakka valtak, hiszen ezek
szoros Osszefiiggést mutatnak a digitalis kompetencidk meglétével vagy hidnyéaval. A digitalis
technolégidk gyors fejlédése az informéaciok aramlésa, a tudasmegosztas, a tanulés radikalisan
megvaltozott modszereit jelentik — ez pedig Gjabb természeti kihivasok elé allitja a jelenkor
pedagbgusat. Azok a didkok, akik képesek otthonosan mozogni az allandban valtozé digitalis
vilagban, hosszutavon sikeressé és innovativva tudnak valni munkajuk soran. ,,A 21. szdzadban
a digitalis kompetenciaval val6 rendelkezés nemcsak az infokommunikaciés technologidkhoz
val6 hozzaférést és azok hasznalatat jelenti, hanem magéaban foglalja a kapcsolddo és megfeleld
ismeretek, készségek és attitidok birtoklasat is” (Cseh et al. 2017).

A 2006-ban megjelent Eurdpai Ajanlas keretében az Eurdpai Unid elismerte a digitalis kom-
petenciat, mint az életen at tart6 tanulashoz sziikséges kulcskompetencidk egyikét (Ferrari
2013). Nemzetkozi jovékutatok szerint 2030-ra olyan munkakorokkel taldlkozhatunk, ame-
lyek 85%-a ma még nem is létezik, és igy a ma altalanos iskolas diakok j6 része 1j, még nem
létez6 munkakorokben fog dolgozni (Centeno et al. 2019). Az Eur6pai Unids kutatisok alapjan
a munkavallalok 45%-anak nincs, vagy nagyon alacsony szint@i a digitalis tudasa, mikézben
mara a munkakorok 90%-anal elvaras a digitalis készség valamilyen szintli megléte (Sorény
2021).

Tarsadalmi egyenl6tlenség, digitalis egyenlétlenség

A tarsadalmi egyenl6tlenség kérdése, kiilonbségek és aranytalansagok vizsgélata a szociolbgiai
kutatas klasszikus teriilete, és jelenléte a tarsadalom eltérd teriiletein igazolhat6 (Fehérvari
2017). Az ipari tdrsadalomban Marx, Weber és Durkheim a gazdasag és a munkaerdpiac diffe-
rencialédasaval magyarazza az egyenlGtlenségek kialakulasat. A posztindusztrilis tarsada-
lomban ezen kiviil megjelenik a tudas és az informacid, amelyek f6képp a szolgaltatasi szektor
megjelenésével valnak fontossa (Fehérvari 2017). Pierre Bourdieu 1970-ben publikalta tékeel-
méletét, amely szerint a tirsadalom egyenlGtlenségi viszonyainak alakuldsidban a gazdasagi-, a
kulturalis, és a tarsadalmi t6kének egyarant fontos szerepe van. A kulturélis és tarsadalmi t6ke
a posztindusztrialis- és az informaci6s tarsadalmak kialakulasaval még inkabb felértékel6dik
(Vincze 2019; Erés, 2015). A tarsadalomban a legnagyobb egyenl&tlenség a szocialis teriilete-
ken mutatkozik, ami a tarsadalmi javakhoz val6 hozzaférés egyenlGtlenségét és az azokhoz ve-
zet6 utakon jelentkezd egyenlStlenséget jelenti (Varga 2013).

Az informacids tarsadalommal foglalkozo6 kutatasokban megjelenik a digitalis egyenlGtlenség,
digitalis szakadék és digitalis szegénység fogalma (Er6s 2015; Fehérvari 2017). A digitalis sza-
kadék (digital gap) fogalma egykort az informacids tarsadaloméval. Kiindul6pontja, hogy az
4j technol6gidk megjelenésének és egyre szélesebb korben val6 alkalmazisanak gazdasagi ko-
vetkezményei vannak. A technol6gidhoz val6é hozzaférésben tapasztalhato eltérések olyan jel-
legt kiilonbségekhez vezetnek, amelyek el§segitik a mar meglévé tarsadalmi egyenlGtlenségek
Gjratermelését. A digitalis szakadék kifejezés utalhat generacios kiilonbségekre, de a demogra-
fiai szempontok mellett globalis, vagy foldrajzi és tarsadalmi értelemben is értelmezhetd (Er6s
2015; Fehérvari 2017). A digitalis szakadék vizsgélata soran felvet6dd egyik kérdés, hogy a
technol6gidhoz valé hozzaférés esélyének a novelése csokkenti-e az esélyegyenlGséget vagy to-
vabb erdsiti a privilegizalt csoportokat (Fehérvari 2017). A digitalis szakadék mellett és helyett
az utobbi években a digitalis egyenlGtlenség fogalma keriil el6térbe, amely arnyaltabban ra-
gadja meg az egyes csoportok kozotti kiilonbségeket. A hozzaférésen kiviil vizsgalja az eszk6zok
mindségét, céljat és a hasznalathoz sziikséges készségek meglétét is (Fehérvari 2017). Angelus,
Tardos és FaAbian 2004-ben publikalt kutatasa a digitélis egyenlGtlenségeket az alapjan mérte,
hogy az egyes demogréfiai és tarsadalmi csoportok mennyit interneteznek otthonaikban és ezt
viszonyitotta az orszigos atlaghoz. A kutatis kimutatta, hogy a hatvan év felettiek és a ci-
gany/roma népesség, tovabba az alacsony iskolazottsdguak esetén a legalacsonyabbak az érté-
kek.

2020-ban, a pandémia okozta bezarasokat kovet6en az oktatashoz valo hozzaférés tovabb eré-
sitette a meglévl egyenlGtlenségeket. A hatranyos helyzetii telepiiléseken él6k, a hatranyos
helyzetli didkok szdmara sok esetben elérhetetlenné valt az oktatas és nem tudtak egyenld

eséllyel bekapcsolddni a digitalis oktatasba, hiszen az sem mindegy, hogy helyileg honnan kap-
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csolédnak be a tanoéraba, de az sem mindegy milyen eszkozok allnak rendelkezésiikre. Kiilo-
nosen nagy problémat jelentett az infrastruktara és az eszkozok hianya az elmaradottabb tér-
ségekben és a mélyszegénységben €16 csaladok gyermekeinél. Ez a jelenség megfigyelhetd a
pécsi Gandhi Gimnazium esetében is. Az ide jar6 didkok eszkozellatottsdga 2020-ban kétszer,
2021-ben egyszer, tanévkezdéskor keriilt felmérésre. Ez alapjan megéallapithat6, hogy bar a
fent emlitett kutatashoz képest joval nagyobb aranyban rendelkeznek otthon interneteléréssel,
és azt a csaladtagok napi szinten hasznaljak, de az eszk6zok minGsége nem elégséges a digitalis
oktatds minimalis szintli miikodéséhez. A digitalis esélyegyenlGség fogalma fontos jellemzb-
ként jelenik meg napjainkban. igy az elm1lt évek robbanésszerti fejlédésének eredményeként,
az infrastrukttra, a digitalis kompetencia fejlesztése fontos és kiemelt feladatként kell, hogy
megjelenjen az oktatas teriiletén is.

Az esélyteremtés fontossaga a digitalis vilagban

A generacios elméleteket Strauss és Howe amerikai torténészek alapoztdk meg, az 1991-ben
kiadott Generations cim( konyviikkel. A hagyoméanyosnak mondhaté generacios elméletek
mellett a digitalis vilag egyre erSteljesebb megjelenését kovetGen kialakult egy olyasfajta kate-
gorizalas is, amely a generacidknak a digitalis vilaghoz val6 viszonyul4san alapul.

Prensky (2001) két kategéridba sorolta a tarsadalmi generaciokat, digitalis bevandorlokra és
digitalis bennsziilottekre, 6 hasznalata el6szor ezt a terminologiat. A két generacié kozotti je-
lentds kiilonbséget abban latta, hogy a bennsziil6ttek szakitottak az addigi hagyoményos line-
aris gondolkodasmoéddal és inkabb a hipertextes gondolkodast részesitik elényben (Lénard
2015). Az egyik legismertebb ezek koziil Kulcsar Zsolt 2008-ban megjelent felosztasa, amelyet
2014-ben atdogozott (Kulcsar 2014; Buda 2019). Kulcsar az életkorok alapjan 6t generaciot
hataroz meg. Az 1925—45 kozotti sziiletéstiek a ,,Veteranok”, akik az internettel id6s korukban
talalkoztak. A ,Baby-bumm” generacib 1946 és 1964 kozott sziiletett, 6k azok, akik feln6ttként
talalkoztak az internettel. Az ,X” generacioba az 1979-ig sziiletettek tartoznak. Ok kamaszként
szorfolhettek el§szor az interneten, de akdr mar munkavégzésiikben is megjelenhetett. Oket
koveti az ,Y” generacio, az 1980—85 kozotti sziiletéstiek. Gyermekkorukban mar jelen volt a
net, szamitogépes jatékokkal mar otthonaikban is jatszottak. A ,,Z” generacio az 1996 utan szii-
letetteket jeloli. Ok azok, akik nem éltek internet nélkiili tirsadalomban. Ennek a generécios
elméletnek a folytatasa a 2004 utan sziiletetteket ,,Alfa” generacionak nevezi (Kulcsar, 2014).
Napjainkban az  korosztalyuk kozépiskolaba jar. Eletiikben hangsulyos szerepet tolt be a vir-
tualis kommunikacio, a virtualis k6zosségek. A két nagy generacios elmélet szamos kritikaja is
megjelent az elmult években. Ezek f6képp azt hangsilyozzik, hogy nem lehet kizarolag a szii-
letés id6pontja miatt egy-egy generacidhoz tartozénak vélni egy egyént, hanem szociokultura-
lis, gazdasagi hattere, foldrajzi elhelyezkedése, egy adott térség fejlettsége (Lénard 2015) is be-
folyasolo tényez6ként jelenik meg. Karvalics (2013) szerint ezen szempontok is befolyasolhat-
jak, hogy ki melyik generacioba sorolhatd be.

A Gandhi Gimnéaziumban tanul6 didkok életkora 14 és 20 év kozott mozog, f6képp aprobb fal-
vakbol érkeznek. Az ismertetett generacios elméletek alapjan az an. ,Z” generaci6é (1996—
2010) sziil6ttei, ami alapjan elmondhat6, hogy szimultan tébb eszkozt hasznalnak, életiiket
sbedrdtozva” élik, belesziilettek az internet vilagaba, amely hatassal van mindennapjaikra.
(Komar 2017). A gandhis didkokat megfigyelve arra a kévetkeztetésre jutottunk, hogy nem
minden esetben rendelkeznek azokkal az alapveté kompetencidkkal, amelyekkel a digitalis
bennsziilott, vagyis ,Z” generacioét jellemzik. Ugyan telefonjaikon képesek a tobbcsatornas,
parhuzamos interakcidkra, a szdmitégépes ismereteik nagyon alacsony szinten vannak a
Gandhi Gimnéaziumba valo bekeriiléskor. Kortarsaik, akik otthonaikban szinte minden esetben
rendelkeznek szamitbgépekkel és azt napi szinten hasznaljak akar jatékra, sokkal magabizto-
sabban, készségszinten kezelik ezeket az eszkozoket, hiszen Goda 2015-0s kutatisa szerint a
didkok szabadidds géphasznalata tobb mint két 6ra naponta (Goda 2015).

A Torok Baléazs altal publikalt 1999-es kutatas szerint az akkor megkérdezett didkok 77,1%-a
allitotta, hogy van otthon szamit6gépe. Valamivel késébb, 2015 oktdberében publikaltik azt a
63 orszagban folytatott felmérés alapjan késziilt tanulmanyt, amely szerint a 15 éves tanulok
96%-a rendelkezett otthoni szamitdgéppel, ezen beliill Magyarorszagon a tanulok 84%-anak
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kett6 vagy tobb szamitogépe van otthon. A hatranyos helyzetii tanulok esetében a kutatas sze-
rint ez az arany 25%, ami messze elmarad az OECD atlagatol, amely 55% (Goda 2015). A 2020,
majd 2021 6szi felmérésiink alapjan a gimnaziumba jar6 didkoknak mindossze alig 5-10%-a
rendelkezik szamitogéppel vagy laptoppal otthonaban. Jorészt telefonjaikat hasznaljak inter-
netezésre, chatelésre, és csak az altalanos iskoladban talalkoznak el6szor szamitogéppel. Nem
jellemz6 az sem, hogy szamitogépen jatszhato online stratégiai jatékokkal toltik a szabadide-
jiiket. Ezek alapjan joggal vonhatjuk le a kovetkeztetést, hogy a tanulok csak arra tudjak hasz-
nalni a gépet, amire a szamitogépes ismereteik képessé teszik 6ket (Goda 2015), és amit f6képp
intézményi keretek kozott, tanorakon sajatitottak el.

A gimnazium didkjait vizsgalva tehat arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy nem minden eset-
ben rendelkeznek azokkal az alapvet6 kompetencidkkal, amelyekkel a digitalis bennsziilott,
vagyis ,Z” generaciot jellemzik. Ugyan telefonjaikon képesek a tobbcsatornas, parhuzamos in-
terakcidkra, a szamitogépes ismereteik nagyon alacsony szinten vannak az intézménybe vald
bekeriiléskor. Mig a kozéposztalybeli csaladban felnévé kamaszok mar legfiatalabb koruktol
kezdddGen egyiitt nének fel a digitélis technol6giakkal, hasznaljak a PC-t, jatékkonzolokat, ad-
dig a gimnazium didkjainknak ez csupan nagyon kis szazalékara igaz.

A didkok eszkozellatottsaga

A pandémia okozta ledllast kovetGen valt igazan sziikségessé, hogy ismerjiik a didkok digitalis
eszkozellatottsagat, ezért 2020 és 2021 szeptemberében is teljeskord felmérést végeztiink a
didkok kozott. A felmérés onbevallason alapult és a konkrét digitalis eszkozok meglétén tal
kiterjedt az otthoni internetelérhet6ség lehetGségeire is.

A felmérés az elGzetes becsléshez képest meglep6 eredményt hozott az internetelérés tekintet-
ében. A didkok mindkét esetben 75-76%-ban nyilatkoztak azt, hogy otthonukban korl4tlan
internettel rendelkeznek. Az online oktatis soran azonban bebizonyosodott, hogy kordntsem
ennyire jo a helyzet. A didkok bizonyos esetekben nem merték bevallani, hogy nem rendelkez-
nek ilyen interneteléréssel, masoknal pedig a bezaras idGszakaban valtozott meg a helyzet, tar-
tozasok miatt kikapcsoltak a szolgaltatast. Tovabbi nehézséget okozott, hogy a didkok tobb
mint a felének egyaltalan nem allt rendelkezésre az oktatashoz minimalisan sziikséges eszkoz
sem. Szamitogéppel a csaladok elenyészb része rendelkezett, okostelefonjaik pedig nagy arany-
ban nem voltak alkalmasak a legalapvet6bb programok futtatasara sem. Az elmult tanévben
(2020-21) soran 95 didk szamara biztositott az intézmény laptopot a tantermen kiviili oktatas
idGszakara, ezzel biztositva az egyenl8 hozzaférést az oktatashoz.

Az intézmény altal biztositott lehetéségek

A Gandhi Gimnazium digitalis oktatasra val6 attérésének kezdetei a 2017—2018-as tanévre ve-
zethetGek vissza. Ebben a tanévben kezdett el a nevelGtestiilet egy része tudatosan és sziszte-
matikusan felépiteni egy olyan rendszert, amelyben a hozzank érkezg didkok digitalis kompe-
tenciai fejleszthet6k a klasszikus informatika oktatisan tal is. Ebben a tanévben teremt6dott
meg a lehetdség arra is, hogy intézményesitett keretek kozott is segitséget kapjunk ehhez. A
Gandhi Gimnazium fenntart6ja (Gandhi Gimnazium Nonprofit Kft.) altal elnyert palyazat le-
het&séget biztositott kiilonb6z6 tarsadalmi hatterd tanuldk kozti kapesolatépitésre, valamint
tantargyi ismeretek fejlesztésére. Intézményiink a budapesti Alternativ Kozgazdasagi Gimnéa-
ziummal val6 egyiittm{ikodés segitségével valositotta meg a programot. Az egyiittm{ikodés to-
vabbi céljai kozott az AKG 4ltal ekkor mar harom éve elinditott digitalis iskola programjanak
megismerése volt.

Kovetkezd mérfoldkd a digitélis iskola kialakitdsaban, hogy 2018 nyaran beszereztiik az elsg
laptopokat az Arany Janos Kollégiumi Programnak koszonhet6en. Fontos szempont volt az
eszkozok kivalasztasnal, hogy érint6képernyds, aktiv tollal hasznalhaté gépeket vasaroljanak,
igy biztositva a kéziras lehetGségét is. Kezdeti célként az Gjonnan érkez6 52 el6készités didk
szamara biztositotta volna a laptopokat, és felmend rendszerben vezette volna be a digitalis
oktatast az intézmény t6bbi didkja szamara. A 2018/2019-es tanév azonban jorészt kisérlete-
zéssel telt. Kideriilt, hogy az intézmény internetes hil6zata nem bir el ekkora terhelést, és a
folyamatos karbantartas sem biztositja a megfeleld savszélességet. A probléma megoldasa ér-
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dekében 2019 nyaran keriilt sor az intézmény internetes halézatanak atalakitasara a gimna-
zium épiiletében, amely mar alkalmassa tette a nagy mennyiségti gép hasznalatara a rendszert.
2019 6szén végiil nem az el6készit6 évfolyamon kezd6dott meg a digitalis oktatés kialakitésa,
hanem azon a 12. évfolyamon, ahol t6bb kolléga kisérletezett a didkok sajat eszkozeivel az el-
mult tanévben.

Nagyszer(i élmény volt a ma mar természetesnek tlind kozos szerkesztésti dokumentumok,
didk, tablazatok els6 elkészitése. A kozos produktumok online térben valé létrehozasa egy-
szerre mozgositotta a kreativ energiaikat és motivalta a tanulokat. Emlékezetes pillanat volt,
amikor el6szor megelevenedett a tanteremi tabla, és egyszerre 12 didk dolgozott egy k6zos fo-
galomtar létrehozasan. Ez ma mar nem tiinik jdonsagnak, de alig t6bb mint két-harom évvel
ezel6tt még kifejezetten annak szamitott.

Tovabbi fejlesztési célja az intézménynek a személyes hasznalatra kiadhat6 eszkozpark bévi-
tése. A 2020—21-es tanévt6l az intézmény harom évfolyama tanul az intézmény tulajdonaban
1év6, de a didkok szamara személyes hasznalatra kiadott eszk6zokon. Az eszk6zok hasznalata-
nak gyakorlata bar tanérankként eltéré mélységii, mégis elmondhat6, hogy elGsegiti a didkok
digitalis hatranyainak csokkenését.

s7 22

Sziir6buborék lehetisége

A digitalis kompetencidk megléte (szintje) vagy hianya mellett fontos megfigyelési szempont
lehet az interneten jelenlévd tigynevezett filter bubble, amelyrél Pariser 2011-ben tartott nép-
szer( el6adést.t Véleménye szerint az internetes keresGmotorok segitségével a kozosségi mé-
dia, a keresé alkalmazasok, a hirportalok egy bizonyos internetes kozegben (buborékban) tart-
jak a didkokat, amely konzervalja az informécibhoz valé hozzajutasuk lehetGségeit. Pariser sze-
rint a kiilonb6z6 felhasznalok eltérd keresési eredményre jutnak ugyanabban a téméban,
amely eredmények a korabbi interakcioi alapjan valtoznak. Sunstein (2013) azt mondja, hogy
a social médianak koszonhetGen az emberek f6képp olyan csoportokba csatlakoznak, amelyek
sajat értékrendjiiknek megfelelGek, de ezzel el is zark6zhatnak minden olyan informaci6tdl,
amelyek megkérddjelezhetik ezeket a nézeteket (Bozdag 2015). A szlir6buborék 1étezése t6bb
biralatot, kritikat kapott. Axel Bruns azzal biralja Parisert, hogy nem adja meg a ,,sz{ir6bubo-
rék” fogalmanak egyértelmli meghatarozasat. Véleménye szerint ez a probléma késébb jelen-
tGs gondot okozhat a tudomanyos kutatasokban. Ezek a kutatasok a Pariser altal leirt anekdo-
tikus megfigyeléseken tul a sziir6buborékok 1étezését probaltak empirikusan igazolni (Bruns
2019). Bruns alapvetd problémanak véli, hogy az egységes definicié hianyabdl ad6doan ezek-
nek a szlir6buborékoknak a létezését vagy nem 1étezését mas-mas definiciot hasznilva mutat-
tak ki. Bruns szerint tehat kérdéses az is, hogy 1éteznek-e a Pariser altal feltételezett sztir6bu-

borékok.

A Gandhi Gimnaziumba jar6 didkok esetében megfigyelhet6 egy ilyesfajta buborék 1étezésének
lehetGsége. Kimutathato6-e az internetes keresGmotorok, k6zosségi média és egyéb online plat-
formok azon torekvése, hogy a felhasznalokat (jelen esetben a Gandhi Gimnazium diakjait)
val6ban buborékban tartsdk? Ha igen, miképp zarjak el bizonyos informacioktol éket? A kii-
16nboz6 internetes oldalak algoritmusa, amelyek buborékban tartjak a didkokat, valéban ér-
telmezhet6k intellektualis izolacioként, amely elzarja a didkokat bizonyos informacioktol
(Setyowati 2016)? Amennyiben igazolhaté egy ilyesfajta visszhangkamra (echo chamber)
(Sunstein 2013) 1étezése, amellyel mintegy buborékba zarjak magukat az emberek, felvetédik
az a kérdés, miképp lehet ebbdl kijutni, és elérni, hogy a didkok szokasaikon és korabbi prefe-
renciaikon ttl szélesebb perspektivat kapjanak (Setyowati, 2016)?

A sziir6buborék vagy visszhangkamra jelensége felveti annak lehet6ségét is, miszerint a szaka-
dék vagy tarsadalmi tavolsag az elitek és a tomegek kozott tovabb né (Bordieu 1984; Dessewffy
2019), mert a didkok altal kovetett és 1ajkolt oldalak, személyek (entitasok) jelentds tarsadalmi
hatéssal birhatnak kévetdjilikre. Dolgozatomnak sem terjedelmében, sem mélységében nem
célja az emlitett hatast vizsgalni, minddssze felhivja a figyelmet arra, hogy a jelenség hatassal

1 https://www.ted.com/talks/eli_pariser_beware_online_filter_bubbles?language=hu Utols6 letoltés:
2022. 05. 30.
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lehet az itt tanul6 didkok késébbi életére. Tovabbi vizsgalata késébbi kutatasi célként jelenik
meg jelen tanulmany ir6janak terveiben.

5. Osszegzés

A gimnazium ugyan nem rendelkezik alternativ tantervvel, nem tekinthet6 alternativ iskola-
nak, oktatasi mddszereiben, a tanérak szervezésében azonban szdmos reformpedagogiai és al-
ternativ iskolakra jellemzé elemet alkalmaz. A tanuloi személyiségfejlesztés és az onreflektiv
gondolkodas kialakitasa épp ugy része a nevelési programnak, mint a problémako6zponti gon-
dolkodés, vagy az életre val6 felkészités elemei.

Az irasomban bemutatott problémék kapcsan az iskola a 21. szazadi kihivasoknak probal meg-
felelni. Azok a mddszerek, tanulasi lehetéségek, amelyeket az intézmény jogyakorlatai biztosi-
tani probalnak, alkalmasak lehetnek a tanuléi diverzitas tobbszemponta figyelembevételére.

A tanul6k szociélis hatranyait az Arany Janos Kollégiumi Program &ltal nytjtott lehet&ségek,
a digitalis esélyteremtés eszkozei és az egyénre szabott tanulasi utak kialakitisa szolgalja. A
hangzatos szavak, kiilonb6zé mddszertani lehet6ségek azonban tovabbi fejlédési utakat is mu-
tatnak a gimnazium pedagogusai szamara.

A didkok digitalis kompetenciabeli hidnyanak po6tlasara nagy hangsulyt kell fektetni, erre még
tudatosabb programot kell kidolgoznia az intézménynek a tovabbiakban. Célom, hogy az ira-
somban réviden ismertetett szir6buborék lehetGségét tovabb vizsgiljam, az abbdl valo lehet-
séges kitorési utakat megtalaljam, ezzel biztositva, hogy a didkok kikeriiljenek abbol a bubo-

rékbol, amelybe akaratlanul is bekertiltek.
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Praktikus szimbdélumok — Az archetipikus szimbélumok
funkciéinak nyomaban

Absztrakt

Tanulmanyunkban arra a kérdésre igyeksziink valaszt talalni, hogy milyen médon
segithetik a szimbélumok a fenntarthaté tarsadalom kialakitasat, s milyen lehet6sé-
geket nytjthatnak az 0j kihivasoknak valé megfelelés terén. KornyezetelemzGék sze-
rint a sebezhetbség (vulnerability) csokkentésében kiemelten fontosak az anyagi va-
l6jukban nem megragadhaté (intangible) orokségelemek, melyek kozé sorolhatdk a
szimbélumok is. Kutatasunkban azon archetipikus szimboélumokat vizsgaljuk meg,
melyeket a gyakorlati (példaul a pedagégiai, pszicholbégiai) munka soran is alkal-

mazhatonak véliink.

Egyrészrél, az archetipikus szimbélumok alkalmazhatésagaval kapcesolatban dtte-
kintjiik a hazai és a nemzetkézi szakirodalomban fellelhet6 kutatdsokat, dontben a
2000. évtbl napjainkig tarté idészakot szemlélve. A hazai és nemzetkozi kutatasok
eredményei alapjan az archetipikus szimbolumoknak elemezziik a jelentéstartal-
mait, majd kiemeliink néhanyat az altalanosan jellemezheté funkciéi kéziil. Emellett
példakat kerestink az archetipikus szimbolumok alkalmazasanak lehetéségeire, gya-
korlati példakon keresztiil szemlélve azok vulnerabilitasat, azaz valaszadasi és hely-
reallitasi képességét. Masodsorban, kisérletet tesziink egy archetipikus szimbélumo-
kat osszegyiijté szimbélumleltar osszedllitasara, mely soran — elére megdallapitott
kritériumoknak megfeleléen — kvalitativ tartalomelemzés moédszerével vizsgaljuk
meg a szimbélumtarakban talalhaté szimbélumokat. Célunk, hogy a gyakorlatban
is alkalmazhaté, praktikus széval jelolhet6 archetipikus szimbélumok kozos funkci-
oit (példaul: életerdt ado, ujjasziiletést segitd) megfogalmazzuk, majd ezen funkcio6-
kat a mai kor igényei alapjan tjrafogalmazzuk (példaul: motivald, ujrakezdést ta-

mogato).

Kutatasunk alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az archetipikus szimbo-
lumok vulnerabilitasa megfelels, mert lehetGséget ad az 1j kihivasoknak valé meg-
felelésre. Munkank dsszegzéseként megallapithatjuk, hogy az archetipikus szimbo-
lumok olyan orokségelemek, melyeket a kozosségek nemzedékrél nemzedékre egy-
részt atorokitenek, masrészt ezen orokségelemeket — a kollektiv tudattalan feltétele-
zésén alapulva — az ember sziiletésétdl fogva birtokol. Ezek az archetipikus képek, a
jelen kor igényethez igazitva alkalmazasukat, alakitjak az identitasunkat és biztosit-

jak a generaciok kozotti folyamatossag érzését.

Kulesszavak: archetipikus szimb6lumok, archetipikus szimboélumleltar, gyakorlati

alkalmazas
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Abstract

Practical symbols — Tracing the functions of archetypal symbols
In our study, we seek to answer the question of how symbols can help to build a sus-
tainable society and what opportunities they can offer to meet new challenges. Ac-
cording to environmental analysts, intangible heritage elements, including symbols,
are of particular importance in reducing vulnerability. In our research, we explore
archetypal symbols that we believe can be applied in practical (e.g. pedagogical,
psychological) work.

On the one hand, we review the research on the applicability of archetypal symbols
in the national and international literature, mainly covering the period from 2000
to the present. Based on the results of national and international research, the
meanings of archetypal symbols will be analysed, and then some of their generally
characterisable functions will be highlighted. We will also look for examples of how
archetypal symbols can be used, using practical examples to illustrate their vulnera-
bility, i.e. their ability to respond and recover. Secondly, an attempt is made to com-
pile a symbol inventory of archetypal symbols, using qualitative content analysis to
examine the symbols in the symbol libraries. Our aim is to formulate the common
functions of archetypal symbols (e.g. life-giving, rebirth) that can be applied in prac-
tice and then to redefine these functions according to the needs of today (e.g. moti-
vating, re-starting).

Our research has led us to conclude that the vulnerability of archetypal symbols cre-
ates opportunities to meet new challenges. To sum up our work, we can conclude
that archetypal symbols are, on the one hand, elements of heritage that communities
pass down from generation to generation. On the other hand, based on the as-
sumption of the collective unconscious, these heritage elements are possessed by hu-
mans from birth. These archetypal images, adapted to the needs of the present,
shape our identity and provide a sense of continuity between generations.

Keywords: archetypal symbols, archetypal symbol inventory, practical application

»A fold megtanit emlékezni.

Megtanit a csendre, ha fiszalak kozt a fényt nézem.

A f6ld megtanit szenvedni.

Megtanit a kinra, ha gondolok a kovek dlmaira.

A f6ld megtanit az alazatra.

Megtanit a tiszteletre, legyek olyan, mint a fak riigye.”
(amerikai feketelab torzs, idézi: Boldizsar 2019: 5)

Bevezet6 gondolatok

A fenntarthat6 fejl6dés megvalbsitisa a jelen és a jov6 generacioi szamara az egyik legnagyobb
kihivast jelenti. A fenntarthat6 fejl6dés koncepciéja alapvetéen globalis 6kologiai indittatasu,
s megfogalmazasara azért keriilt sor, mert az emberiség oly mértékben avatkozott be a globalis
bio-geokémiai korfolyamatokba, hogy az mar veszélyezteti az évmilliardok alatt kialakult ter-
mészeti egyensilyt, és ennek eredményeképpen minden f6ldi élet fennmaradaséat. Az elmalt
két évtizedben a megoldas javasolt irdnya a fenntarthat6 fejlédést szolgalé fenntarthato6 tarsa-
dalom kialakitasa, melynek jellemzdje, hogy generacidkon keresztiil fennmarad, miikodGké-
pes, és a fenntarthato6 fejl6dést tAmogato értékrendet alakit ki (Bulla 2011: 20—21). A fenntart-
hat6 fejlédés koncepcidjahoz hozzakapcsolodott a sebezhet6ség (vulnerability) témakore. A
vulnerabilitas tulajdonképpen valaszadasi és helyreallitasi képességet jelent, amelyben azt
vizsgaljak, hogy mekkora az 4j helyzetben az adott egyén, rendszer vagy kozeg stabilitasa, mi-
lyen moédon gydgyulnak be sebei, hogyan képes az 4j kihivasokra valaszolni, azokhoz alkalmaz-
kodni (Tamés, Bulla 2011).

A jelen tarsadalomkutatoiban (Brantmeier 2020) felmeriil a kérdés: hogyan teremthetiink
olyan kultarakat, amelyekben az elkdtelezett vizsgalodas a sebezhet8ség jegyében zajlik, ahol
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olyan kérdéseket tesziink fel, amelyek a felfogbképességiinkon tdlmutatnak, és talan, csak ta-
lan, egy békésebb és igazsagosabb vilaghoz vezetnek?

KornyezetelemzGk szerint a sebezhet§ség csokkentésében kiemelten fontosak az anyagi valo-
jukban nem megragadhat6 (intangible) orokségelemek. A kozosségek ezeket is nemzedékrol
nemzedékre orokitik, altalaban ezekben a formakban rogzitik a természetre, sajat életiikre, ta-
pasztalataikra vonatkoz6 tudést és hiedelmeket, amelyek egytttal identitasalkotok és biztosit-
jak a folyamatossag valamilyen érzését az adott kozosségekben (Tamas, Bulla 2011). Ez a ti-
pust orokség tobbek kozott az értékrendszerekben, hagyoméanyokban, hiedelmekben jelenik
meg. Ide tartoznak a hagyomanyos kozosségi kifejezési lehetGségek, mint példaul a nyelv, a
szohagyomany, a jatékok, a ritusok és a szimb6lumok. Kutatadsunkban az archetipikus szimbé-
lumok korével foglalkozunk, melyek alapvet6 jellemzGjének tartjuk, hogy valamennyi kultura-
lis valtozatossaguk ellenére hordoznak magukban altaldnosan érvényes, egységes jegyeket is.

Tanulmanyunkban az archetipikus szimboélumok valaszadasi és helyreallitasi képességét vizs-
géljuk meg. Ezt két mddon tessziik meg. Egyrészrol, az archetipikus szimbo6lumok funkcidival
és alkalmazhatosagaval kapcsolatban attekintjiik a hazai és a nemzetkozi szakirodalomban fel-
lelhetd kutatasokat, dontGen a 2000. évt6l napjainkig tartd idGszakot szemlélve. Masodsorban,
kisérletet tesziink egy archetipikus szimbélumokat 0sszegylijt6 szimbolumleltar osszeallita-
sara, mely soran — el6re megéllapitott kritériumoknak megfelel6en — kvalitativ tartalomelem-
zés modszerével vizsgaljuk meg a szimboélumtarakban talalhat6 szimbdélumokat.

Kutatasunkban arra a kérdésre igyeksziink valaszt kapni, milyen médon segithetik az archeti-
pikus szimbélumok a fenntarthat6 tarsadalom és az ahhoz kapcsolhat6 értékrend kialakitasat,
s konkrétan milyen lehetGségeket nytjtanak szamunkra ahhoz, hogy az 4j kihivasokra vala-
szoljunk és azokhoz alkalmazkodjunk? Az ezzel kapcsolatban sziiletett eddigi kutatasok atte-
kintése mellett vizsgalatunk fontos, mondhatni praktikus célja, hogy korvonalazzuk azokat a
lehetGségeket, melyek a szimbolumok gyakorlatias felhasznalasat célozzak.

A praktikus szimbélumok

A szimb6lum jelentésének megértéséhez érdemes a szd eredetét megvizsgalni. A szimboélum
(szlimbolon) gorog eredeti sz6, melynek jelentése: melléallitas, 6sszevetés, egybeesés, raisme-
rési jel. Olyan jel, mely a felismerést lehet6vé teszi: valami kettévagott, de Osszeilleszthetd
targy, melynek egy-egy felét mas-méas személy drizte (Ujvéri 2001: 3). Faragé (2011) szerint a
szimbo6lum két egyenrangt elem egységben valo kiteljesedését sugallja. Valoszintinek tartja,
hogy ,,az ember azért alkotta meg a szimbdlumokat, hogy jelezze vele a tudatosan megtapasz-
taltat, de mas modon kifejezhetetlent: az emberi tudatnak olyan allapotat és lehetGségét,
amelyre nincs sz6 — legfeljebb kép — aminek megértése mar kulcs is lehet megtapasztalasdhoz”
(Farag6 2011:3).

A szimbolumok mar akkor jelen voltak az ember életében, amikor az emberi tevékenység alap-
vet6 jellemzGjének a 1étfenntartas biztositasat véljiik. A Homo habilis t6bb mint két és fél mil-
li6 éves 1étezése soran — megtervezve a mozdulatokat — a kavicsbol szerszadmot alakit ki, s képes
csoportositani a nyersanyagokat szilardsaguk, tartéssaguk és sziniik alapjan. Koriilbeliil az 1
600 000 évvel ezel6tti id6ktdl kezdve a Homo erectus veszi at a helyét, aki tovabb tokéletesiti
szerszamait, s lakohelyeit kor alakban elhelyezett kovekkel jeloli ki. Hatalmas valtozast hozott
életében a tiiz felfedezése, mely a szimbolikus gondolkodésa szdmara 6riasi horderejii fejlédést
jelentett. A 250 000 évvel ezel6ttdl 35 000 évvel ezelbttig tart6 idszakban a neandervolgyi és
a cr6-magnoni ember 4ltal, temetkezés kozben alkalmazott gesztusokra utal6 nyomokat talal-
tak: egy iraki sirban kék és sarga viragi névényi indakbol rakott 4gyra fektetett csontvazat, egy
Franciaorszagban talalt sirzar6 kovon furatokat fedeztek fel. Az egyéb sirmellékletek és a holt-
test mellett elhelyezett targyak és ételek lehet6vé teszik, hogy a Homo sapiens elnevezés mel-
lett a Homo symbolicus megnevezést is hasznalhassuk (Spineto 2003).

Az a feltételezés, mely szerint a gondolkod6 emberrel parhuzamosan a jelképteremt6 ember is
kialakult, arra enged kovetkeztetni, hogy a megmagyarazhatatlan, érthetetlen, félelmet vagy
csodalatot kivalto jelenségekkel, eseményekkel kapcsolatos gondolatok, vagyak, érzések kife-
jezése az ember létfenntartasahoz szorosan hozzatartozik. Létlink fenntartasihoz, mentalis
egészségiink biztositasdhoz nélkiilozhetetlen a benniink megfogalmazddo kételyek, érzések,
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gondolatok kifejezése, megmutatasa, ,elmondasa” 6nmagunk és a kozosség szamara. Ebben
vannak segitségilinkre a szimb6lumok, ez — ha mondhatjuk igy — a hasznossaguk, funkci6juk.

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (World Health Organization, tovabbiakban: WHO) szerint a
mentalis egészség alapvetd fontossaga az altalanos jollétiink szempontjabol, és ugyanolyan
fontos, mint a fizikai egészség. Ha mentalisan jol érezziik magunkat, akkor produktivan tu-
dunk dolgozni, élvezziik a szabadid6nket, és eredményesen tudunk hozzajarulni k6zosségiink
életéhez.: Mas WHO-forrasok eltérd, tagabb meghatarozast hasznalnak, ezek a definicios ki-
sérletek mar érzelmi allapotokat is emlitenek, s a mentalis egészség fogalmahoz értik az ér-
telmi, érzelmi és magatartasi valaszokat is (példaul stresszkezelés), melyeket az egyén a kor-
nyezet kihivasaira ad. 2A kovetkez6kben, a kornyezet kihivasaira adott gyakorlatias (praktikus)
vélaszok szempontjabdl megvizsgaljuk az archetipikusnak nevezett szimbdélumokat.

Az archetipikus szimbdlumok jelentéstartalma: a ,,természetes
kotédés” gondolata

A szimbdlum és az altala szimbolizalt dolog kozott — Spineto (2003: 225) kifejezésével élve —
stermészetes kot6dés” feltételezhetS. Ez a kot6dés a torténetiségtdl és kulturalis hatasoktol
fliggetlenitett volta miatt maig vitathato és vitatott. A pszichoanalitikus iskolakhoz tartozo6 ku-
tatok mellett szimbdélumkutatok (Ujvari 2001; Spineto 2003; Tanczos 2007), filozéfusok
(Creuzer 1821; Eliade 2006), miivészek (Brancusi 1920, Chagall 1961) vélik gy, hogy a szim-
bélumok dontd hanyada a ra jellemzd kulturélis valtozatossag ellenére hordozhat magaban
altalanosan érvényes, egységes jegyeket is. Gyakorinak vélik a kiilonb6z6 kultarak analégian
alapul6 szimbo6lumainak jelentésbeli rokonsagat, mely bizonyitja a jelképteremtés és -haszné-
lat egyetemes jellegét (Ujvari 2001: 1). A torténész Alleau (1976) A szimbélumok tudomdnya
cimi miivének elszavaban arrdl ir, hogy a szimbdlumok vildgat megismerni annyit jelent,
mint megfejteni a vilagegyetem zenéjét. A ,természetes kot6dés” feltételezését, megkozelitését
tikrozi Carl Gustav Jung (1875-1961) gondolatrendszerében a szimbolum és az archeti-
pus/archetipikus szavak 6sszekapcsolasa.

Jung (2011) megfogalmazasaban az ,archetipus” sz6 etimolégidjat tekintve az arché ,kezdet”
és a typos ,tipus” szavak Osszetétele, melynek jelentése Gskép. Az archetipus fogalmat Jung a
kollektiv tudattalanban természetes modon jelen 1év6 képek megnevezésére vezeti be. Az arc-
hetipusok szerinte archetipikus mintakat hoznak létre. Bar Jung ,analitikus pszichol6gidnak”
nevezte el gondolkodasmaddjat, ugyanilyen joggal nevezhette volna ,archetipikus pszichologi-
anak” is. A jungi analizisben nincs mas kifejezés, amely alapvet6bb lenne, mint az ,,archetipus”;
ugyanakkor egyetlen més kifejezés sem volt ennyi definiciés zlirzavar forrasa. Ennek részben
az az oka, hogy Jung az ,archetipust” kiillonb6z6 id6pontokban kiilonb6z6 modon hatarozta
meg. Néha igy beszélt az archetipusokrol, mintha azok képek lennének. Maskor pedig ponto-
sabb kiilonbséget tett az archetipusok, mint tudattalan formak kozott, amelyeknek nincs konk-
rét tartalmuk, és az archetipikus képek kozott, mint e formak tudatos tartalma. Sigmund Freud
és Jung egyarant elismerte az archetipusok 1étezését, amelyeket Freud filogenetikai ,,sémak-
nak” vagy filogenetikai , prototipusoknak” nevezett (Adams 2008).

Bar az archetipikus szimbolizmus fogalmét leginkabb Junghoz kétjiik, Charlene P. E. Burns
(2017) kutatasai szerint az archetipikus szimbolizmus fogalma Adolf Bastian (1826-1905) né-
met antropologus és etnologus munkassagabdl ered. Bastian azt allitotta, hogy az emberek ko-
zott 1étezik egy alapvet6 kognitiv egység, amely megmagyarazza a kultarakon ativels alapgon-
dolatok hasonlésagat. Ezek az elemi eszmék (Elementargedanken) a kiilonbozé kulttirakban
a foldrajzi hatasoknak koszonhet6en sajatos format 6ltenek. Jung moédositotta és kibGvitette
Bastian koncepcibjat az analitikus pszichologia keretein beliil, igy kaptuk meg azt, ami ma a
legelterjedtebb értelmezése ennek az elméletnek. Az archetipusok a jungi gondolkodasban az
0sztonos viselkedés 6roklott mintai, s a kollektiv tudattalanboél erednek, amely az egyetemes

TWHO: Mental well-being: resources for the public. https://www.who.int/news-room/feature-sto-
ries/mental-well-being-resources-for-the-public Utols6 letoltés: 2022. 01. 13.

2WHO: Addressing the mental health needs of the Nepali people during the COVID-19 pandemic.
https://www.who.int/nepal/news/detail/07-04-2021-addressing-the-mental-health-needs-of-the-
nepali-people-during-the-covid-19-pandemic Utolsé let6ltés: 2022. o1. 13.
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abrazolasi lehet6ségek Gsi 6rokségének tarhaza. Ebben a tarhazban benne foglaltatik az embe-
riség evoltcidjanak teljes szellemi 6roksége, amelyet — sziiletését6l kezd6d6en — minden em-
ber birtokol (Burns 2017).

A hazai szakirodalomban az archetipikus szimbolumok fogalmanak hasznalata elsGsorban
Ténczos Vilmos (2007) néprajzkutat6 nevéhez kotédik. O ezt a fogalmat a kovetkezéképpen
irja koriil: ,,Az archetipikus szimbélumok... az emberi képzelet univerzaléi” (Tanczos 2007: 5).
»Az archetipikus képzetkorok kultarkoroktdl fiiggetlentil 1éteznek, mindentitt jelen vannak,
azaz egyetemesek... az archetipikus szimbolumok az egész emberiségre jellemzo fogalmak ké-
pei, ezért kommunikacios erejlik hatartalan” (Tanczos 2007:29). Tanczos fogalommeghataro-
zasara nagymértékben hatottak Jung gondolatai, idézett miivében tobbszor is hivatkozik a
Jung altal meghatarozott fogalmakra. Jung felfogasara hivatkozva két szimbolumtipust kiilo-
nit el: a természetes szimbdlumokat, melyek a tudattalanbdl szadrmaznak és a kulturalis szim-
boélumokat, melyek a civilizalt tirsadalmak kollektiv jelképei. Véleménye szerint ez utobbi jel-
képek tobbnyire kulturalis-torténeti meghatarozottsaguak, de a legtobb esetben visszavezet-
het6k az egyetemes archetipusokra, igy ezek a szimbolumok is ,6rok igazsagokat” fejeznek ki
(Tanczos 2007: 29—30).

A ,természetes kotodés” vizsgalatai

2

A természetes kot6dés” vizsgalatainal els6sorban a szimbo6lumok archetipikus tartalmait vizs-
galb kutatasokat sziikséges emliteniink. A magyar-angol egyetemes nagyszotar szerint az arc-
hetipikus sz6 angol megfelelGje az archetypal vagy az archetypical szavak.3 A nemzetko6zi szak-
irodalomban leginkabb az archetypal symbols kifejezést hasznaljak, tanulmanyunkban ennek
a kifejezésnek a forditasara, — a hazai szakirodalomban hasznalatos — archetipikus szimbolu-
mok megnevezést alkalmazzuk.

Az archetipusok elmélete és a kollektiv tudattalan hipotézise az analitikus pszicholbgia két koz-
ponti jellemzd&je. A nemzetkozi kutatasokban az archetypal symbols kifejezés hasznalatanal az
a jellemz6, hogy kihangsilyozzak az archetipikus szimbélumok jelentésének az egyetemes vol-
tat, melyet Jung munkassagara vezetnek vissza. Példaul Chang és munkatarsai (2013a, 2013b),
illetve Spoto (2021) az archetipikus szimbo6lumokkal kapcsolatos kutatasaiknal abbdl a felté-
telezésbdl indulnak ki, hogy az archetipusok az emberi elme legmélyebb szintjén talalhatok és
a megismerés egyetemes tudasat jelentik. Roesler (2012) agy véli, hogy a jungi pszichoterapia
gyakorlatban val6 alkalmazasahoz az archetipusok fogalméanak univerzalitas eleme dont6 fon-
tossagl. Azonban — megallapitisa szerint — még mindig nincs szilard tudomanyos alapja an-
nak az allitasnak, hogy az Osszetett szimbolikus mintak gy kozvetithet6k, hogy minden em-
beri egyén szaméara hasonl6 jelentéssel birjanak. Mas kutatok azonban empirikusan bizonyit-
hatonak vélik Jung kollektiv tudattalanra, s az archetipusok létezésére vonatkozo feltételezé-
seit.

Maloney (1999) egy empirikus kutatasat bemutaté tanulmanya elején Jungtol idéz: ,Bar a
miszticizmus eme vadjat gyakran hangoztattak koncepciom ellen, még egyszer hangstlyoznom
kell, hogy a kollektiv tudattalan fogalma nem spekulativ vagy filoz6fiai, hanem empirikus kér-
dés.” (idézi Maloney 1999) Maloney véleménye szerint az archetipus-elmélet évekig kissé tavol
maradt a pszichologiai kutatasok féaramatol, részben azért, mert azt vallja, hogy az emberi
elme sziiletésekor nem egy iires lap. Mikézben az elme tabula rasa (azaz iires lap) modelljei
egyre inkabb el6térbe keriiltek, az archetipus-elmélet elszigetel6dott. Meglatasa szerint az el-
mult harminc évben kisérleti eredmények sokasdga mutatta ki, hogy az elme eredendéen
strukturéalt. Maloney empirikus kutatasainak eredményei 6sszhangban vannak azzal a hipoté-
zissel, hogy az emberi elme velesziiletett struktiraja ,latszolagos” tartalmakat hoz 1étre, ezaltal
alakitva az emberi tapasztalatokat és a kultarat.

Sotirova-Kohli és munkatarsai (2011, 2013) beszamolnak Rosen és munkatarsainak a kutata-
sairol, akik kognitiv pszichologiai kisérleti paradigmat javasoltak az archetipusok és a kollektiv
tudattalan, mint archetipikus (evolicios) emlékezet természetének vizsgalatara. Rosen és

3 Magyar-angol egyetemes nagyszotar. Online verzi6. Akadémiai Kiadé. https://www.szotar.net/ma-
gyar/archetipikus/ Utolsoé let6ltés: 2022. 01. 15.
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munkatarsai (1991) empirikus kisérleteikben kimutattak, hogy a helyes jelentésiikkel parositva
bemutatott archetipikus szimbdélumok jobban megtanulhatok és felidézhet6k. Rosen kutato6-
csoportjanak német és angol nyelvteriileten végzett kisérleteinek az eredménye megegyezett.
Sotirova-Kohli és munkatarsai a kutatasok alapjan tgy vélik, hogy az a tény, hogy két kiilon-
bo6z6 kultiraban és nyelven ugyanazokat az eredményeket figyelték meg, kevésbé valdszintivé
teszi, hogy ezek az eredmények egy adott kulturalis vagy nyelvi kontextusnak tulajdonithatok.

Bradshaw és Storm (2013) hasonl6 témaban végzett kutatasukban Jungnak abbdl a feltétele-
z€sébdl indultak ki, hogy az archetipikus szimbo6lumok implicit jelentéseket hordoznak. Ezért
azt feltételezték, hogy a szimbdélumok jelzése megkonnyiti a szimbélumokhoz kapcsolddo je-
lentésszavak emlékezetét és késébbi felidézését. Vizsgalatukban a résztvevlk vagy szabadon
generaltak, vagy egy listabdl valasztottak ki egy-egy jelentéssel bir6 szot a képernyén megjele-
nitett 30 szimbdlum mindegyikéhez. A szimbdlumok és jelentésszavak két csoportjanak (15
par illeszked§; 15 par nem illeszked§) bemutatasakor a szimbdlumokat és az azokhoz illesz-
kedd jelentésszavakat szignifikdnsan gyakrabban idézték fel helyesen, mint azokat a szimbo-
lumokat, melyek jelentéséhez nem illeszked6 szavakat illesztettek.

2

Mindezen kutatasokbol gy tlinik, hogy a ,természetes kotddés” megléte azon szimbdélumok-
nél feltételezhetd, melyeknek a jelentése altalanosan érvényes, egységes jegyek alapjan — kul-
turalis beagyazottsaguktol és torténetiségiiktsl fiiggetleniil — értelmezhetd. A szimbblumok
egy részénél a torténeti hattér és a kulturalis hatdsok miatt az egységes jegyek sokszor elhalva-
nyodtak, s ezért — a torténetiségiik és kulturalis hatteriik ismerete nélkiil — nehezen értelmez-
het6kké valtak. Az altalanosan hasznélt szimbélumok/symbols kifejezéshez kapcsolddo kuta-
tasok, melyek a szimbélumok el6fordulasanak, fejlédésének, torténeti és kulturalis hatterének,
jelentéstartalmainak, stb. a vizsgalatair6l szblnak, b6séges szakirodalmi hattérrel rendelkez-
nek (példaul: Piercy 2018; Kapitany, Kapitany 2019, 2020). Mivel kutatasunkban a konnyen
értelmezhetGség, s ebbdl adédodan a legjobb felhasznalhat6sag a donté szempontok (azaz a
praktikussag), ezért a tovabbiakban a szimbolumok halmazaban egy kisebb halmazt kiiloni-
tiink el, melyet az archetipikus szimbélumok/archetypal symbols halmazaként értelmeziink.
Ezekre a szimbdlumokra a kovetkez6ket tartjuk a leginkabb jellemzonek: (1) a rajuk jellemzé
valamennyi kulturalis valtozatossag ellenére hordoznak magukban — felismerhet6 médon —
altalanosan érvényes, egységes jegyeket; (2) legalabb harom kiilonb6z6 népcsoport szimbo6-
lumtaraban megtaladlhatok. Mivel az archetipikus szimb6lumok/archetypal symbols kifejezés
kevésbé elterjedt a hazai és nemzetkozi szakirodalomban, ezért a kutatasokban, 6sszefoglald
munkakban targyalt szimb6lumok koziil archetipikus szimbolumokként kezeljiik mindazon
szimbo6lumokat, melyek megfelelnek a fentebb leirt két feltételnek. A nemzetkozi szakirodalom
ezekre a szimbo6lumokra leginkabb a kovetkez6 kifejezésekkel utal az archetypal symbols ki-
fejezés mellett: achetypal images, archetypal symbolism, archetypes, Jung's theory of arc-

hetypes.

A tovabbiakban, amikor az archetipikus szimbélumok egyetemes jelentésére fokuszalunk,
szempontunk érvényesitése folytan elsé megkozelitésiinkkor a torténetiségtol és a kulturalis
hatasoktol fiiggetleniil kezeljiik a jelképeket. Célunk, hogy az archetipikus szimb6lumok alta-
lanosan (egységesen) értelmezhetS funkci6it megvizsgaljuk, és felhasznalasi lehetGségeiket
megkeressiik, ami a benniik rejlé lehetGségek feltarasahoz visz kozelebb. Mindezzel azonban
nem azt allitjuk, hogy a jelképek értelmezésére ne lenne hatassal torténetiségiik és kulturalis
hatteriik. A gyakorlatban valé felhasznalasuk soran kertil el6térbe a vizsgalt szimbdolumok tor-
ténetisége és kulturalis bedgyazottsaga, hiszen egy-egy szimb6lumnak a jelentése — az emberi
viselkedés megértéséhez hasonldéan — csak ezen sajatossigok vizsgalata altal valhat teljessé.

Az archetipikus szimbdélumok funkcioi

Az archetipikus szimb6lumok alkalmazasanak céljai sokrétiiek és sokszintiek. Vannak olyanok,
akik tgy gondoljak, hogy ezen szimbo6lumok funkciéja az, hogy segitsen a fenntarthat6 tarsa-
dalom kialakitdsdban. Vannak olyan — t6bbnyire gazdasagi vonatkozast — formaéi az archeti-
pikus szimbdlumok hasznalatanak, ahol a befolyasolas eszkozeiként tekintenek rajuk. A kovet-
kez6kben bemutatunk néhany példat az archetipikus szimbo6lumok altaldnosan jellemezhetd
funkei6i koziil.
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Emberré valas, 6nmegvalositas

Az antropologus Leslie A. White (1940) gy véli, hogy a szimbdlum volt az, ami az emberfélék-
bdl all6 Gseinket emberré tette, és csakis a szimbolumok hasznalata altal jottek 1étre a civiliza-
ciék. A szimbo6lum funkci6janak azt tartja, hogy a csecsem6t emberré valtoztassa, és a civiliza-
cioinkat fenntartsa. Kategorikus kijelentései, ha értelmezésiiket a mai fogalmainkhoz igazit-
juk, megfeleltethet6k a fenntarthato6 tarsadalom ismérveinek. Chang és munkatarsai (2013a,b)
arrdl irnak, hogy az archetipikus szimbolizmussal kapcsolatos ismereteink segitik a szubjektiv
vilagképiink kialakitasat. Szerintiik a szimb6lumokrdél valé tudasunk kulcsszerepet jatszik a

kornyezd vilagbol szerzett tapasztalataink feldolgozasaban és megértésében.
Harmonikus, tudatos életvitel megteremtése

Pigulevskiy és Mirskaya (2019) archetipusoknak nevezik azokat az allandéan ismétl6dé cse-
lekvési mintakat, amelyek az elmében tudattalan sémak, gondolkodasi, viselkedési és érzéke-
1ési mintak forméajaban tiikr6z6dnek. Véleményiik szerint az alapvet$ archetipusok és azok
struktdrajanak azonositasa a civilizacios, ipari és kommunikacios tervezés kontextusaban le-
het6vé teszi az archetipikus mintak megjelenitését. Ez hozzajarul olyan rendszerek és termé-
kek tervezéséhez, melyekben a 1ét és a gondolkodas kozotti kapesolat szintjei jelennek meg.
Példaul a kerek szamlapu 6ra az ,,6rok visszatérés” archetipusat szimbolizalja, emellett a kor,
spiral munkafolyamatban valé megjelenése — pl. fazekas korongozasnal — a forgas archetipu-
sat, az ,€let kerekét” testesiti meg. Az Gsi civilizacidk varosrajzai gyakran a mandala alakzatat
mintaztak, mely a ,tudatos életvitel” (selfness) archetipusa. A kutatéparos agy véli, hogy a leg-
tobb jelenkori, szimbolikus jelentéssel bir6 dologbdl hidnyzik az univerzalis jelleg. A harmoni-
kus, tudatos életvitel megteremtéséhez véleményiik szerint sziikség van arra, hogy az ember a
vildgban cselekedve folyamatosan ismételje azokat a cselekvési mintakat, melyek az ,,6rok visz-
szatérés” archetipusan alapulnak (Pigulevskiy, Mirskaya 2019).

Spiritualis sziikségletiink felismerése

Hart és Neil Brady (2005) tanulmanyukban felhivjak a figyelmet arra, hogy a spiritualitas alap-
vet6 emberi szilikséglet, s ebbdl addédoan egyre nagyobb érdeklédés 6vezi a menedzsmenttudo-
sok és -szakemberek korében. Véleményiik szerint, mivel a legtobb spiritualis sziikséglet az én
legmélyebb aspektusaiban rejlik, az archetipikus megkozelités nemcsak annak felismerésében
segit, hogy vannak spirituélis sziikségleteink, hanem abban is, hogy miért vannak. Azt javasol-
jak, hogy az archetipikus pszichologiat hasznaljuk keretként az emberi spiritualitis iranti igény
tisztabb megértéséhez, ami hozzisegit benniinket ahhoz, hogy mélyebben megértsiik a spiri-
tualitas szerepét egy szervezet életében (Hart, Neil Brady 2005).

Befolyasolas

A mindenki altal j6l értelmezhetd szimbolumok sokasagat hasznaljak a kozosségi média (social
media) résztvevli. A kozosségi oldalak (pl.: Facebook, Instagram, Twitter, TikTok) felhaszna-
l6inak szdma folyamatosan novekszik, ahol a felhasznélok jelrendszereket alkalmaznak véle-
ményliik jelzésére, s személyiségiik bemutatasara. A digitalis identit4s kialakitdsa soran szamos
olyan jel (pl.: szin, nicknév, emotikon, ikon és egyéb specialis szimb6lum) hasznéilhat6, mely a
tobbi felhasznal6 szamara konnyen értelmezhetd. Szirmai (2019) tanulmanyaban felhivja a fi-
gyelmet arra, hogy a felhasznal6k megnyilatkozasainak vizuéalis és nyelvi jelei elfedhetik a di-
gitalis és a fizikai személyiség kozotti eltérést. A mindeniitt jelenlévé globalis védjegyek (pl.
McDonald's, Nike, Walt Disney) is olyan ikonok, melyek felszine alatt gyakran az elvarttdl el-
tér6 — példaul politikai és ideoldgiai — iizenetek rejté6znek (Houze 2016). A mindennapjaink
részévé valo reklamok is folyamatosan ,elarasztanak” benniinket az tizeneteikkel. Az 6riaspla-
katokon, internetes hirdetésekben, ijsdgokban, szérolapokon gyakran lathatok archetipikus
szimbo6lumok (pl.: tenger — tavlatok, fehér — tisztasag, szép tajak — harmoénia, ,istennék” —
szexualitas). A reklamok befolyasol6 (manipulativ) hatasa koztudott és elfogadott; a reklam-
pszichologia targyalja a tudatalatti technikak alkalmazasat, melynek célja, hogy elhitesse: a
fiatalsag, szépség, nGiesség, férfiassag, egészség érzése mind attdl fiigg, amit megvasarolunk
(Sas 2012: 27).

27 _n

Az el6z6ekben felsorolt gondolatok, kutatasok koziil azok, melyekrél elmondhato, hogy céljaik
a fenntarthato tarsadalom ,,Almahoz” allnak kozelebb, jellemz8en még csak a tervezés szintjén
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léteznek. Amelyek azonban népszerfiek és elterjedtek, jellemzGen gazdasigi vonatkozasuak,
melyek az iizemeltetSk gazdasagi érdekein alapulnak (példaul a kézosségi oldalak). Erdemes-
nek tlinik ezért az archetipikus szimbolumokat olyan helyzetekben alkalmazni, amelyekben
konkrét és jol hasznosithato eredményeket érhetiink el veliik, példaul az eddigieknél hatéko-
nyabb4a, eredményesebbé, termelékenyebbé, gazdasagosabba, sikeresebbé tehetik az adott te-
vékenységet. Miel6tt azonban megvizsgalnank, hogy milyen lehetGségei lehetnek a szimbolu-
mok eme praktikus felhasznalasanak, sziikséges attekinteniink, hogy konkrétan milyen arc-
hetipikus szimbo6lumokat hasznalhatnank fel elképzelésiink megvaldsitasa érdekében. A to-
vabbiakban, praktikus archetipikus szimbélumként azon archetipikus szimbo6lumokra uta-
lunk, melyeket jelen korunkban a gyakorlatban is alkalmazhaténak véliink.

A praktikus archetipikus szimbélumok leltara

Szimbolumtarakat (Hoppa4l et al. 1997; P4l et al. 2001; Gardin et al. 2009; Adkinson 2018) és
Spineto (2003) a szimbdlumok térténetét 6sszefoglald munkajat felhasznalva a kévetkez6kben
attekintjiik az elméleti kutatdsunkban archetipikus szimb6lumoknak tartott szimb6lumokat.
A kvalitativ tartalomelemzés modszerével hataroztuk meg azokat a f6bb csoportokat, me-
lyekbe besoroltuk a szimb6lumokat, s a csoportok megnevezései utalnak az archetipikus szim-
bélumok alkalmazasi lehetfségeire. A csoportok megnevezései az el6z6ekben felsorolt szim-
bélumkutatok értelmezései alapjan fogalmazdédtak meg. A kialakult csoportokba abban az
esetben keriilhetett be, illetve maradhatott bent egy szimb6lum, ha egyrészt a csoport megne-
vezésével azonos, vagy nagyon hasonlé jelentéssel bir, masrészt legalabb harom népcsoportnal
a vizsgalt szimbo6lum a csoport megnevezésével azonos, vagy nagyon hasonl6 jelentéssel meg-
talalhat6. Amennyiben t6bb csoportban is szerepel egy szimbolum, az azt jelzi, hogy az adott
szimbo6lumnak tobb jelentést tulajdonitottak, illetve a kiilonb6z6 népcsoportoknal mas és més
jelentést kapcsoltak hozza.

T6bb csoportban valo részvételre példaként emlitjiik a fa és a kigy6 szimbolumat. A fa szim-
béluma a keltaknal (Adkinson 2018: 107), a majaknal (Spineto 2003: 198), a kinai népnél (Spi-
neto 2003: 168), az azték kultiraban (Spineto 2003: 192) és az észak-eurdpai népeknél (Pal et
al. 2001: 105) az Eg és Fold 6sszekotését szimbolizalja. Ehhez a jelentéshez a keltdknal (Ad-
kinson 2018: 107), az észak-eur6pai népeknél (Spineto 2003: 96) és az egyiptomiaknal (Pal et
al. 2001: 105) tarsul még az életer6t ado, teremt6 jelentés. A kigyo szimbdoluméhoz pedig az
Gjjasziiletés, megnjulds jelentése kapcsolodik a délkelet-azsiai kulttraban (Adkinson 2018:
387), a keltdknal (Adkinson 2018: 125), a kinai népnél (Spineto 2003: 165) és a japanoknal
(Spineto 2003: 185). Az észak-amerikai népeknél (Adkinson 2018: 205), Krétan a mindszi kul-
taraban (P4l et al. 2001: 215) és Indidban (P4l et al. 2001: 215) pedig a kigy6 — tobbek kozott
— a b8ség, s a termékenység szimboluma.

Kutatasunkban fontos szempont volt a multikulturalizmusbdl ad6dé kihivasok, és a korunk-
ban megjelend — példaul a nemiséggel, szexualitassal kapcsolatos — értelmezési keretek kiszé-
lesedésének figyelembe vétele. Feischmidt (1997) megfogalmazasa alapjan a multikulturaliz-
mus a késé modernitasra jellemzé diskurzus, amely a sokféleség és a kiilonbozés tarsadalmi
tapasztalatat jeleniti meg, értelmezi és értékeli Gjra. Ujvari (2017) tanulmanyéaban felhivja a
figyelmet arra, hogy a kulturalis antropolégia eredményeihez kapesolodtak a multikulturaliz-
mussal kapcsolatos elméletek. Meglatasa szerint a kulturalis antropologia kutatéinak (pl.: Ed-
ward B. Tylor, Franz Boas, Borislaw Malinowski, Claude Lévi-Strauss) szemléletmo6djabél, ob-
jektivitasra valo torekvéseibdl egyértelmiien kirajzoldédik az emberi kulttirdk egyenrangtusaga-
nak elve iranti elkotelezettség, a kultarak bonyolult kapcsolatrendszerében a pozitiv kapesola-
tok hangstilyozasa, és az etnocentrizmus attit(idjétél valo elhatarolodas.

A multikulturalizmus jelenségének/fogalmanak kialakulasa a tarsadalmi és kulturalis kiillonb-
ségekre vonatkozo6 korabbi szabalyok és diskurzusok kritikajara timaszkodva Feischmidt meg-
latasa szerint Gj normak érvényesitését siirgeti. Mivel a tarsadalmi identitas kiillonb6z6 dimen-
zi6iban (etnikai, kulturalis, faji, nemi, szexualis stb.) szerepl6 egyének szamara az archetipikus
szimbo6lumok alkalmazésa lehet6vé teszi a kozos diskurzus kialakitasat, lehetévé valhat ezen
j normak érvényesitése. Ebb4l adédéan munkankban egyrészrél azon szimbdlumokat, me-
lyek szorosan kotddnek egy-egy kultirkorhoz (példaul az eurdpai néphitben a tiindérek), vagy
nem jeloltiik a felsorolasunkban, vagy — ha a szimbolumkutatok megjegyzései alapjan jelentése

83



84

KOzOSSEGI KAPCSOLODASOK 2022. 1.

megegyezett mas szimboluméval — egy per (/) jellel kapcsoltuk a hasonl6 jelentésli szimbo-
lumhoz (pl.: jaguar/leopard/parduc, oszlop/fa/létra/kotél/lanc). Masrészr6l 1ényegesnek tar-
tottuk a nemiséggel, szexualitassal kapcsolatos archetipikus szimb6lumok gondos 6sszegyfij-
tését, utalva ezzel ezen teriiletek fontossagara.

Eleteré: viz, mozgd viz (pl. folyd), (anya)istennd/fold, fej, fa, 16, vér/bor, méh, tiiz, kiraly/ve-
zet6, n6i mell, Nap/oroszlan, sziv, tej, zene, bér, csont, torpe.

Teremt: (anya)istennd, 1, fa, pok, szd/ige, o, tojas.

Transzcendencia/Spiritualitas: csillag, mandala, csend, dob, erdd, fehér, felhd, 7, hollo,
16tusz, madar, medve, szarny, toll, tiizhely, zene, fény/lampés, sas.

Harmonizal, egyenstlyt teremt: mandala, szép taj/kert/Paradicsom, szent helyek (pl. for-
ras, templom), Hold, gyongy, virag, mérleg, 5, tanc.

Kozosséget teremt/osszetart: fészek, gylir(, fonal/fonas, csomo, saman, tiiz/tlizhely, te-
tovalés, vér.

Gyogyit: életfa, voros, saman, toll, forras, tetovalas.

Véd: barlang/anyaméh, delfin, s6lyom, kesely(, kor, kutya/farkas, fatyol, oroszlan, fog, kard,
ritualis meztelenség, patko, pentagramma, 8, tetovalas.

Lélekvezetd, segits: kutya, 16, mandala, madar, shman/taltos, tehén.

Ujjasziiletés, megtisztulas, megajulas: kigyd, béka, bimbo, agancsos allatok (leginkabb
szarvas), fa/életfa, f6nix, tojas, Hold, sziilés/sziiletés, anyaméh, balna gyomra, foly6, mag,
zold, viz/esé, tiiz, vér, kerék.

Atmenet/felemelkedés, atalakulas: ajto, 1épcsd, kovacs, utazas, dob/ij, alarc/maszk,
hajo/koporso, hattyti, toll, tiindér/istennd, kapu, féreg/herny6/bab/pillangd, hid, to-
rony/hegy, delfin, z6ld, volgy.

Harcol6: vaddisznd, jaguar/leopard/parduc, sas, kard, szorny/ordog/sarkany, verse-
nyek/kiizdelem.

Rabsag: hald, 6rdog/szorny/sarkany, zsdk/tomlé.

Boség, termékenység: bika, kigyo, sarkany, béka, tanc, (anya)istenné/fold, ag, alma/al-
mafa, gylimolesok (alma/barack/meggy/cseresznye/sz616/granatalma), bot, edény, ég,
es6/viz, (gabona)magvak/kalasz, gyongy, hal, hinta, kiraly/uralkodo, kos, 16, méh, szent nész,
tehén, farkas, vér, Hold, rituélis nasz, ritulis meztelenség.

Mozgas/mozdulatok: spiral, csigavonal, hullaimvonal, kor/kerék/szvasztika, tenger, szovés,
levegd/szél, tanc, t, orso, orvény.

Vilagmindenség: barlang/sator, tojés, kereszt, kor, virag.

Bolcsesség, megvilagosodas: fény, gyertya/tiiz, arany (fém és szin), mandala, 6reg em-
ber/aggastyan, irasjel, bagoly, dragakd, fej, gyongy, konyv, labirintus, majom, méz, szem, tii-
kor.

Eg és Fold 6sszekotése: hegy, oszlop/fa/létra/kotél/lanc, korona, 1épesS, saméan/téltos,
szél, szivarvany, madar, szarnyas 1ény, dob, tiiz, harang/csengd, oltar, pok széla, 9, tej, temp-
lom/torony, villam.

Ellentétek/ellentétparok harmoniaja: hermafrodita, elemek (viz, fold, tiiz, leveg6), év-
szakok, fény-sotétség/jin-jang, hegy-volgy, jobb-bal, vér-viz, férfi-né, ég-fold, nappal-éjszaka,
tliz-viz, tojas, 2, ikrek.

Szerelem/szexualitas: fold-ég, kert, meztelenség, n6/anya, férfi/apa, fallosz/fallikus for-

mak (pl. fallikus formé4ja kovek, fenyStoboz), mell, béka, esd, vulva, hal, kecske, kozostilés, 16,
tulipan, sziv, tliz.

Tartossag, allanddsag, halhatatlansag: oszlop/fa/bot, k6, gyongy, denevér, 6rokzold no-
vények (pl.: borostyan, feny6), 3 (fold-ember-ég), kocka/négyzet/4, pava, sirga/arany.



HEVESI T. M.: PRAKTIKUS SZIMBOLUMOK

Uralkodas: korona, Nap, ragadozémadarak (solyom/dlyv/héja/vércse/sas), szék, szekér,
szarv/agancs.

Mualandésag: p6khalo, urna.
Teljesség: 1, fehér, kor, 10.

A szimbolumok csoportositasat mas szempontok szerint is el lehet végezni, s a felsorolt arc-
hetipikus szimbdlumok sorat lehet még béviteni azaltal, hogy tovabb vizsgaljuk a kiilonb6zé
népcsoportokban a szimb6lumok jelentéseit. Fontosnak tartottuk azonban, hogy — a felhasz-
nalasi lehetdségiik mentén — felsoroljunk archetipikus szimbolumokat, s eziltal megkezd6d-
jon tarhazuk kialakitasa. Az archetipikus szimb6lumokkal kapcsolatos empirikus kutatasokat
végz$ Rosen (1991) kutatasainak egyik konklazidjaként javasolja az archetipikus szimbélum-
leltar kidolgozasat.

Archetipikus szimboélumok alkalmazasi lehet6ségei a gyakorlatban

A kovetkez6kben néhany példat sorolunk fel arra, hogy jelen korunkban milyen teriileteken,
illetve modokon alkalmazzak az archetipikus szimbo6lumokat. Szeretnénk kiemelni, hogy a
gyakorlatban val6 felhasznalasuk soran sziikségesnek tartjuk targyalni az alkalmazott archeti-
pikus szimboélumok jelentése mellett a torténetiségiiket és kulturalis kornyezetiiket, mindezt a
jelen kor szdmara értheté forméaban. Izod (2001) Ggy véli, hogy annak ellenére, hogy az arc-
hetipikus képeknek univerzalizalé potenciallal kell rendelkezniiik, ha a fogalomnak értéket
akarunk adni, akkor figyelembe kell venni a kor kultirajat, nyelvét és jelrendszerét, s ezeken
keresztiil sziikséges kommunikalni a szimb6lumok jelentéseit. Ebb6l adédéan — Izod megla-
tasa szerint —, mig magukrol az archetipusokrol feltételezhet6, hogy allandéak maradnak, az
archetipikus képek abban az értelemben valtoznak, hogy Gj format ltenek a generaciok és a
kultarak hatasai miatt.

A nevelés-oktatas-képzés és a mentoralas teriiletein

A fenntarthat6 tarsadalom kialakitasanak egyik legmeghatarozobb szegmense a j6v6 genera-
cidinak nevelése, oktatasa, képzése. Brantmeier (2020) sziikségesnek véli a sebezhetGség fo-
galmanak pedagogiai értelmezését, s fontosnak tartja a tanitas és tanulas eddiginél holisztiku-
sabb, egészségesebb, el6remutatobb modelljének tAmogatasat.

Archetipikus szimbolumok a képi nyelv értelmezésével kapcsolatos attitiidok
kialakulasaban

Ovodaskort gyermekeknél a képiség szerepének vizsgalataval foglalkozott Silverstein (1997).
Szerinte az ember érzelmi és mentélis viselkedése archetipikus szimbo6lumokra épiil, melyek a
kreativ Otletek forrasai. A szerzé e téren végzett kutatasai kozé tartozott egy 6vodaskort gyer-
mekkel folytatott beszélgetéssorozat a ,felh” fogalmanak képzeletbeli kialakulasarol. A kuta-
tasban részt vevg gyermek kreativ gondolkodasanak vizsgalata azt jelezte, hogy a tudoményos
gondolkodés a miivészi gondolkodassal parhuzamosan zajlik. Silverstein arra a kovetkezte-
tésre jutott, hogy az archetipikus képek jelenléte a kreativ folyamatokban segiti azon attittidok
kialakulasat, melyek tAimogatjak a képi nyelv értelmezését mind a tudomanyos és mind a me-
taforikus folyamatokban.

Az archaikus tinnepek szerepe a nevelésben, oktatasban

Az évente ismétl6dd, visszatér6 archaikus linnepek id6pontjanak a meghatarozasat a termé-
szeti, csillagaszati jelenségek hataroztdk meg. T. Molnar (2014) tanulményaban arroél ir, hogy
a megfelel§ szertartasokban val6 részvétel altal a résztvevé maga is batorra valik, kiizd, meg-
hal, blinei megsemmisiilnek, Gjjasziiletik stb. Az iinnep lehet&séget ad a mult jelenvalova téte-
lére, a kozosség torténetének, jeles eseményeinek a felelevenitésére. Az iinnep jellegzetességé-
hez hozzatartozik még az, hogy kozosségben végzett tevékenységekben nyilvinul meg. A ko-
z0sség iinnepei koziil az archaikus/pogany iinnepek a legkorabbiak, minden késébbi {innep
ezekre épiil és ezek jelentik az tinnepkultara alapjat (T. Molnar 2014). A Waldorf 6vodaban és
iskolaban a gyermekek, tanulok életét mindig ismétl6dd, rendszeresen visszatérd idébeosztas
tagolja. Alland6 ismétlédéssel térnek vissza az évkor iinnepei, melyek megformalasat tradiciok
segitik. Ezek a tradiciok részben 6si, népi hagyomanyokhoz, részben keresztény szokasokhoz

és részben jelképekhez kapcsolédnak. Az tinnepek allandé ritmusa segiti az érzelmi biztonsag
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megOrzését és a sajat maguk altal készitett szimbolumok (pl. lampas) altal fejlédik a kéziigyes-
ségiik. Az iinnepek eljatszésa soran a szerepjatékok észrevétleniil fejlesztik az Gsszetartozas
élményét, a batorsagprobak pedig segitik az erkolcesi értékek kialakitasat. Mindezen élmények
pozitiv irdnyban fejlesztik a gyermekek egyéniségét (Ortutay 2020).

A személyiségfejlodés segitése és az archetipikus pedagégiai modell kidolgozasa
Gyerekeknél, serdiil6knél és felnStteknél a személyiségfejlédés segitését célzd, szimbolumok-
kal val6 jatékokat mutatnak be konyviikben Pearson és Wilson (2001). A kdnyvben gyakorlati
tanacsokat is adnak a szimboélumokkal kapcsolatos érzések, gondolatok megbeszéléséhez, fel-
dolgozasahoz (pl. konkrét kérdések megfogalmazasa). Clifford Mayes (2005) konyvében a leg-
kiilonb6zEbb oktatasi kontextusokban a pszicho-spirituélis felfedezés és névekedés technikéi-
rol ir. A szerz6 ebben a konyvében t6bb mint hét évnyi kutatasat fogja Ossze, s atfogoan és
szisztematikusan felvazolja a jungi pszichologia pedagogiai kovetkezményeit. Vizsgalja a ta-
nar-diak kapcsolat archetipikus természetét és példakat mutat be az ,archetipikus reflektivi-
tas” miikodésére. 2020-ban egy pedagogiai modellt dolgoz ki, archetypal pedagogy néven,
ahol javasolja a pedagdgiai munkaba az archetipikus szimbélumokat megjelenit6 archetipikus
jatékok, feladatok, helyzetek beillesztését (Mayes 2020).

A ,hid” archetipikus szimbolumanak felhaszndlasa a mentoralas soran

A mentori tevékenységben is alkalmazhatbéak az archetipikus szimbo6lumok Blake-Beard
(2009) meglatasa szerint. A mentoralas megvalésulhat a nevelés-oktatas-képzés keretein be-
lil, illetve munkahelyi kornyezetben is. A mentori kapcsolatban pedagdgiai és pszichologiai
folyamatok befolyasolasa torténik. Blake-Beard tanulmanyéaban arrél ir, hogy a mentori kap-
csolatok sz6 szerint és atvitt értelemben is moédot adnak arra, hogy az emberek atlépjék a ha-
tarokat, alternativ perspektividkhoz és tapasztalatokhoz jussanak. A szerzd szerint a ,hidak”,
mint a valtoz6 tudatossig archetipikus, Gsi szimbolumai atjarok, kiiszobok mas val6sagok felé,
csatornak és 6sszekoték, amelyek atmenetet, hataratlépést és perspektivavaltast jelentenek.
Ebbdl ad6ddan a hidnak mint archetipikus szimbdlumnak az értelmezését a mentoralas folya-
mataban is érdemesnek tartja hasznositani. Blake-Beard gy véli, hogy a munkaer6 névekvd
sokszintiségét, a globalizaciot és a technolbgiai fejl6dést figyelembe véve, a mentoralas hidként
val6 hasznalata egyre fontosabba valik. Mivel egyre tobb embernek kell olyan emberrel egytitt
dolgoznia vagy kapcsolatba 1épnie, akit6]l nagyon kiilonbozik, a mentoralast nemecsak a faji
vagy nemi, hanem a kulturalis és/vagy nemzetiségi kiillonbségeken keresztiil is sziikséges ér-
telmezni. A szerz6 szerint ehhez a perspektivavaltashoz nyijthat segitséget a hid Gsi szimboélu-
manak az értelmezése a mentoralas folyamatiban. A nevelés-oktatis-képzés teriiletein és a
mentoralési tevékenységben egyre inkabb megjelenik a multikulturalizmus, az ebbdl ad6dé 4j
normak érvényesitésére lehetGséget ad az archetipikus szimbolumok pedagogia és/vagy men-
tori munkéban al6 alkalmazéasa.

Pedagébgiai modellek az archetipikus szimbélumok alkalmazasaval

A nevelés-oktatas-képzés teriiletein az archetipikus szimbdlumok alkalmazasara vonatkozban
elméleti, és gyakorlati stratégiak szintjén is megfogalmazodtak, illetve kidolgozasra keriiltek
pedagobgiai modellek, melyeket a tébbségi ellatas keretein beliil is fel lehet hasznalni, pl.: me-
sepedagogia (Bajzath 2017), szimbélumpedagogia (Hevesi 2019), archetipikus pedagogia (Ma-
yes 2020), tancpedagbgia (Német 2020, Serlin 2020). Az archetipikus szimbo6lumokat alkal-
maz6 pedagogiai modellekben kiilonb6z6, a kor igényeinek megfeleltethet6 értékek megjele-
nitésére nyilik lehetGség, pl.: kozosségek megteremtése és fenntartisa, bels6 harmonia megte-
remtése, lelki betegségek gyogyitasa, megujulas-tjrakezdés segitése. A szimbolumok alkalma-
zésaban rejlé pedagogia lehetéségek kiaknazasa, hatékonysiganak feltarasai 4j tavlatokat nyit-
hatnak meg a pedagogiai kutatasok teriiletén.

Pszicholégia

s

A hazai és nemzetkozi szakirodalom attekintésekor a pszichologia teriiletérdl talaltuk a legtobb
példat az archetipikus szimbdlumok alkalmazasara. Ez vélhet6en abbol adédik, hogy Jung
munkassagara tAmaszkodva, az 6 gondolatait tovibbgondolva ennek a teriiletnek a szakembe-
rei foglalkoztak és foglalkoznak jelenleg is a legtobbet az archetipikus szimbo6lumok témakor-
ével.
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A természeti tertileteken valo tartézkodas pozitiv hatdsa az emberi egészségre és jollétre

A természeti teriiletek pozitiv hatasait Ottosson és Grahn (2021) tanulméanya alapjan az 1980-
as évek oOta egyre tobb kutatasi eredmény bizonyitja. A természeti teriiletek egészséget legin-
kabb elGsegit6 tulajdonsagait Ggy értelmezik a szerzék, hogy azok a természetnek azon tulaj-
donségai, amelyeknél az ember az evolicio6 révén felkésziilt arra, hogy pozitiv médon érzékelje
azokat. Kutatasaik a skandinav természet sajatos, archetipikusnak nevezheté (példaul az arc-
haikus skandindv mitolégiara, életmodra utal6) helyeihez és jelenségeihez kapcsoloédnak. Kér-
déives kutatasukban vizsgaltak, hogy ezek a természeti archetipusok hogyan idéznek el§ szo-
rongast, félelmet és tavolsagtartast, valamint nyugalmat, békességet és kapcsolatot. Eredmé-
nyeik alapjan a tovabbiakban egy modellt kivainnak kidolgozni arra vonatkozban, hogy a ter-
mészeti archetipusok milyen médokon hathatnak az emberre, nyugalmat, békességet el6-
idézve és kapcsolatot kialakitva vele.

Az archetipusok fenomenolégiai valésaganak filogenetikai tényként valé kezelése

Sztereotip viselkedési formak megfigyelése soran a klinikai pszichol6gus, Major (2021) megfi-
gyelte, hogy a kor, a rassz vagy a kultira kiilonbozGségei ellenére ezen viselkedési formak ko-
difikalt szabalyokként vagy tipikus viselkedési mdédokként jelennek meg. Ez a megfigyelés —
meglatisa szerint — megerdsiti azt, amit Jung vélt az 6roklott/filogenetikus tarban tarolt arc-
hetipusok 1étezésével kapcsolatban, amelyre kollektiv tudattalanként utalt. Major tanulma-
nyaban a kodbiologia és az archetipus fogalma kozotti pArhuzamok bemutataséaval foglalkozik.
Ugy véli, hogy sziiletésiinkkor az elménk nem tabula rasa: az agy robbanasszerti diverzifikaci-
0ja, a tudatossag és az intencionalitas megjelenése ellenére nemcsak az embernél, hanem min-
den emldsnél és mas él6lénynél megfigyelhet6 az alapvet 6sztonok és érzelmek megdrzése,
ami a viselkedés alapjaul szolgal6 neuralis kddokra utal. Ezeknek az alapvetd szabalyrendsze-
reknek az ismétl§désébdl az kovetkezik, hogy egy vagy tobb neuralis kod nagymértékben kon-
zervalodott. igy az archetipusok fenomenolégiai val6saga nem valami metaforikus, hanem on-
tologiai (filogenetikai) tényként értelmezhetd. Azt javasolja, hogy a pszichologusok a kédbio-
l6giai perspektivat hasznaljak az emberi viselkedés megértésének érdekében. Ez a megkozeli-
tés segithet felismerni, hogy ezeknek a fenomenologiai eseményeknek ontologiai valésaguk
van.

A rak pszicholbgiai kezelése

Lehetségesnek tartjak a rak pszichologiai kezelését archetipikus képek felhasznéilasaval. Bu-
lotiene (2020) tanulmanyanak célja, hogy klinikai példakon keresztiil bemutassa, hogy a litvan
rakbetegeknél hogyan alakultak ki a természethez kapcsol6dd archetipikus képek, s elemezze,
hogy ezek a képek hogyan segitettek a rakbetegeknek kapcsolatba keriilni érzelmeikkel és sze-
mélyes tapasztalataikkal. A szerz6 szerint az elemzett példak lehetévé teszik azt az elGzetes
kovetkeztetést, hogy a rakos megbetegedés soran az ember pszichéje univerzalis archetipikus
képeket hoz létre, amelyek fontos részét képezik a betegséggel vald pszichologiai megbirkozas
folyamatanak.

A halalos betegek fajdalmanak pszichospiritudlis enyhitése

A témaval kapcsolatban az archetipikus gyogyitas modszerérél Devilen és Churchill (1994) ku-
tatasaiban olvashatunk. A halalos betegek faijdalmanak pszichospirituélis enyhitésére a kovet-
kez6 archetipikus mobdszereket javasoljak: életre visszatekintd terapia (a beteg személy meg-
osztja élettorténetét a gondozdjaval, hasonléan az Gsi mesemondokhoz); a jelenlét szolgalata
(a gondoz6 nem a szakmai képességeinek az alkalmazasira, hanem sebezhetGségének a meg-
osztasara Osszpontosit); klinikai hipnézis (a hipnézist végz6 a tudattalanhoz valé hozzaférés
természetességét és egyszerliségét hangstilyozza); mitoszok, szimbdlumok, ritualék (segitsé-
gek a fajdalom feldolgozasiban); kreativ terapiak (eszk6zok az életminGség javitasara: zene,
drama, kézmiivesség). A tanulmény irdi szerint az archetipikus gyogyitas a gondozbban és a
betegben egyarant a fijjdalom enyhiilését eredményezi.

A mandalak hatasa az orvostanhallgaték pszicholégiai dllapotara vonatkozéan

Ennek a kvalitativ kutatast alkalmazo6 vizsgalatnak (Potash et al. 2015) az volt a célja, hogy
feltarja, a mandalak létrehozasa milyen moédon adhat lehet&séget arra, hogy az orvostanhall-
gatok reflektalhassanak aktualis pszicholégiai allapotukra. Az orvostanhallgatok egy miivé-
szeti alkotomiihely foglalkozasan vettek részt, ahol az aktuélis érzelmi allapotuk alapjan man-
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dalakat alkottak. Ezt kovetGen reflektiv irast készitettek, és beszélgettek a megélt tapasztalata-
ikrol. A kutatis eredményei azt mutattak, hogy a hallgat6k eré6teljesen kiizdottek az ellentmon-
dasos perspektivak integralasaval, mivel megprobaltak 6sszeegyeztetni egyéni és szakmai (or-
vosi) identitasukat. A pszichoszocidlis jellemzdk, problémak feltarasaval kapcsolatos tovabbi
eredmények kozott szerepeltek még a kovetkezGk: gondoskodas igénye; egzisztencialis aggo-
dalmak; érzelmileg nehéz helyzetek, a végkifejlet és a stressz kezelése. Eredményeik alapjan a
kutatok agy vélik, hogy a mandalakészités és az ahhoz kapcsolddo tapasztalatok feldolgozéasa
eszkoz lehet az orvostanhallgatok szamara arra vonatkozoan, hogy érzelmi allapotukra reflek-
taljanak és a pszichologiai egyensilyukat megteremtsék.

A labirintusjarasbél szarmazé elényok targyalasa

Burt (2014) kutatasaban a labirintust 6si archetipikus szimb6lumként értelmezi. A labirintus-
jaras el6nyeiként sorolja fel a jobb (kreativ) agyféltekés gondolkodast, a sétalva meditalast, a
szivritmus és a vérnyomas szabdalyozasat, a kronikus fajdalom csokkentését és az almatlansag
kezelését. A szerzG javasolja, hogy a labirintusjarast épitsék be a figyelem- és egyéb tanulasi

cz27

Az el6z6ekben felsorolt példak alapjan lathatjuk, hogy az archetipikus szimbdlumokat a gya-
korlatban jellemz&en a pedagogia és a pszicholdgia teriiletén alkalmazzak. Ez érthet6, hiszen
a praktikus archetipikus szimbdélumok csoportositasanél olyan funkciokat talaltunk (pl.: is-
métlédése biztonsagot ad, kozvetit, gydgyit, egyensulyt teremt stb.), melyek leginkabb a neve-
1és-oktatas-képzés, illetve a pszichologia teriileteihez kapcsolédnak. A példakbol lathatjuk,
hogy az archetipikus szimbélumokat olyan problémak kezelésére, illetve feladatok megolda-
sara alkalmazzak, melyek korunkban folyamatos kihivast jelentenek szamunkra: attittidfor-
malas, kompetenciafejlesztés, érzelmi biztonsag megteremtése, személyiségfejlesztés, multi-
kulturalitasra nevelés, egészség és jolét védelme, a tarsadalmi normaktol eltéré emberi visel-
kedés megértése, betegségekbdl vald gyogyulas segitése, halalos betegek fajjdalmanak enyhi-
tése, pszichologiai egyenstly megteremtése, képességfejlesztés.

Ujrafogalmazott praktikus archetipikus szimbélumok

Annak érdekében, hogy jelen korunkban a praktikus archetipikus szimbélumok funkciéit mi-
nél szélesebb korben felhasznalhassuk, sziikséges azok funkcioit a kor elvarasai, altalanosan
hasznalt kifejezései szerint is megfogalmaznunk, segitve ezzel a konnyebb érthetfséget/értel-
mezhet@séget és ebbdl addddan az alkalmazhat6sagot.

Ujrafogalmazva a kovetkezd funkeibit jelolhetjiikk meg a praktikus archetipikus szimbélumok-
nak:

motival (életerd); segit (teremt); spiritudlis tapasztalatra ad lehet6séget (transzcenden-
cia/spiritualitas); harmonizdl (egyenstlyt teremt); k6zésséget teremt és Gsszetart; gyogyit;
véd; patrondl (1élekvezetd, segitd); segit az ujrakezdésben (Gjjasziiletés, megtisztulas, meg-
Gjulés); tanit (atmenet/felemelkedés, atalakulas); kiizdésre nevel (harcold); csapdaba ejt
(rabsag); eredményt/sikert biztosit (bGség, termékenység); megmozgat, ismétlédése bizton-
sagot ad (mozdulatok/mozgas); érzékelteti a viligmindenséget (vilagmindenség); tuddst
ad/értékrendet formal (bolcsesség, megvilagosodas); szellemi titkeresésben segit (Eg és Fold
Osszekotése); konfliktusokat felold (ellentétek/ellentétparok harméniaja); parkapcsolati és
szexualis nevelést biztosit (szerelem, szexualitas); megbizhatésagra nevel (tartdssag, allando-
sag, halhatatlansag); szemlélteti a vezérszerepet (uralkodas); kifejezi a sebezhetfséget (ma-
lando6sag); életcélokat mutat (teljesség).

A felsorolt — és ijonnan megfogalmazott — funkci6k alapjan tobb szintéren (pl.: bolcséde,
6voda, koz- és felsGoktatas, szakképzés, munkahely, miivel6dés szinterei) és tobb teriileten is
(pl.: multikulturalizmusbdl ad6d6 Gj normék érvényesitése, kompetenciafejlesztés, integracio,
inklazi6, management, érdekérvényesités, tarsadalmi diszkriminaci6 elkeriilése) alkalmazni
lehet az archetipikus szimbolumokat. A praktikus archetipikus szimbo6lumok jellemz&ikb6l
adododan lehetGséget kindlnak a tarsadalmi diszkriminacié szempontjabdl érintett személyek
(pl.: sériiléssel, képességzavarral él6k, roméak, megvaltozott munkaképességli személyek, bor-
tonviseltek) szadmara a tarsadalomba valo beilleszkedésiik megkonnyitésére.
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Osszegzés, zar6 gondolatok

Tanulmanyunkban arra a kérdésre igyekeztiink valaszt talalni, hogy milyen modon segithetik
a szimbolumok a fenntarthat6 tarsadalom kialakitasat, s milyen lehet6ségeket nytjthatnak az
4j kihivasoknak val6 megfelelés terén. A fenntarthato tarsadalom jellemz6i kozé soroltuk, hogy
generaciokon keresztiil fennmarad, miikod6képes, és fenntarthat6 fejlodést tamogatd érték-
rendet alakit ki. Munkank 6sszegzéseként megallapithatjuk, hogy az archetipikus szimbolu-
mok olyan — jelentésében intangible — 6rokségelemek, melyeket a kozosségek nemzedékrdl
nemzedékre egyrészt atorokitenek, masrészt ezen 6rokségelemeket — a kollektiv tudattalan fel-
tételezésén alapulva — az ember sziiletésétdl fogva birtokol. Ezek az archetipikus képek alakit-
jak az identitasunkat és biztositjak a generaciok kozotti folyamatossag érzését.

Az 1j kihivasoknak valo megfelelés érdekében az archetipikus szimbolumoknak elemeztiik a
jelentéstartalmait, majd kiemeltiink néhanyat az altalanosan jellemezhet6 funkci6i koziil. (A
funkeciok kozott jelolve a befolyasolas lehetGségét, mely a szimbolumok hasznalatanak a veszé-
lyeire is felhivja a figyelmet). Ezt kovetden, jellemzGik alapjan, csoportositva 6sszegytjtottiik
a gyakorlatban is alkalmazhatd6, praktikusnak jelolt archetipikus szimbélumokat. Tanulma-
nyunk mésodik felében a hazai és a nemzetkozi szakirodalomban példakat kerestiink az arc-
hetipikus szimbdlumok alkalmazasinak lehet6ségeire, gyakorlati példakon keresztiil szem-
1élve azok vulnerabilitasat, azaz valaszadasi és helyreallitasi képességét. A példak alapjan arra
a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az archetipikus szimbolumok vulnerabilitisa megfeleld,
mert lehet6séget ad az Gj kihivasoknak valdé megfelelésre. Ezt kovetGen a kor elvarasai, altala-
nosan hasznalt kifejezései szerint Gjrafogalmaztuk a praktikus archetipikus szimbo6lumok
funkcioit, segitve ezzel a konnyebb értelmezhetGséget és ebb6l addddan az alkalmazhatdsigot.

A bevezetGben jelzett, Brantmeier (2020) altal feltett kérdésre Ggy tlinik, hogy van valasz: te-
remthetiink olyan kultarakat, amelyekben az elkotelezett vizsgalodas a sebezhetGség jegyében
zajlik, s ahol olyan kérdéseket tehetiink fel, amelyek a felfogdképességiinkon talmutatnak, s
amelyek talan, csak talan, egy békésebb és igazsagosabb vilaghoz vezetnek el.
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A digitalis mazeumpedagogia modellje
Absztrakt

Tanulmanyom célja a digitalis miizeumpedagdgia definiciéja, valamint az ehhez
kapcsolédo modell bemutatasa. Napjainkban a digitalis eszkozok fejlédése szamta-
lan 1j, hatékony megoldast, lehet6ség biztosit a mizeumok szamara is. A 2020. év
elején kirobbant vilagjarvany a kulturalis intézményeket is bezarasra kényszeri-
tette, igy kénytelenek voltak intenzivebb jelenléttel kilépni a virtualis térbe. A ko-
rabbi fejlesztések elGkeriiltek, a digitalis tartalmak megijultak, és ami még fonto-
sabb, megindult egy olyan léptékii oktatast tamogatdé tartalomfejlesztés a mizeumi
szektorban, amelyre korabban nem volt példa. Ennek a kényszernek a hatasara
igyekeztek az intézmények nagyobb szerepet vallalni az otthoni digitalis oktatas ta-
mogatasaban.

Kulcsszavak: digitalis mizeumpedagogia, digitalis pedagbdgia, mazeumpedagobgia,
IKT miiveltség

Abstract

The model of the digital museum pedagogy

The aim of my study is to define digital museum pedagogy and to present a model
for digital museum pedagogy. Nowadays, the development of digital tools provides
museums with many new and effective solutions and opportunities. The pandemic
of the beginning of 2020 has forced cultural institutions to close down, forcing them
to enter the virtual space with a more intensive presence. Previous developments
have been brought to life, digital content has been renewed and, more importantly,
content development in support of education has been launched on a scale never seen
before in the museum sector. As a result of this pressure, institutions have sought to
play a greater role in supporting digital education at home.

Keywords: digital museum pedagogy, digital pedagogy, museum education, ICT li-
teracy

1. A digitalis mzeumpedagoégia fogalmi keretének
meghatarozasahoz kapcsol6doé definicidk, ismeretek

1.1. Mazeumok a 21. szazadban: hagyomanyos vagy digitalis?

A digitalis technol6gidk mazeumokban, mizeumi kornyezetben val6 megjelenésével parhuza-
mosan elindult egy vita a digitalis megjelenités kontra hagyomanyos technolégiak témakoré-
ben. Ez a vita mind a mai napig tart a szakemberek kozott. Az utobbi évek intenziv, kényszert
digitalizaci6janak koszonhet6en azonban sokban valtozott a partolok, és a szkeptikusok véle-
ménye. A pandémia alatt végzett, nagyléptékii digitalizacio, digitalis tartalomfejlesztés, Gj len-
diiletet adott a mizeumi szakma szamara (Kassai 2021).

A fejlesztések megkezdésekor minden esetben felmeriil a kérdés a kiallitasok kuratoraiban,
muzeumpedagbdgusokban, hogy vajon a tilzott digitalizaciéval nem tavolodnak-e el a latogatok

a valos, kézzelfoghaté mizeumi terektdl, az 6rzott miitargyaktol. Kordbbi nemzetkozi tapasz-
talatok, kutatasok is azt tAmasztjak ala, hogy a digitlis térben val6 mizeumi nyitas inkabb
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felkelti az érdeklGdést a potencidlis latogatokban, és noveli az offline mizeumi élmény meg-
szerzésének igényét. A mizeumi szakemberekkel szemben mostansag sokszor elhangzik az a
kritika, hogy indokolatlanul sok informaciét szeretnének eljuttatni a latogatokhoz. Ez a hagyo-
manyos, ,offline” kiallitasok esetében gyakran tarsul a kiallitasi szovegek terjengdsségével.
Egy-egy tablon, vagy leirasban olyan mennyiségli informéacid, ismeret kozvetitésére torekszik
a kurator, amelyet befogadni, feldolgozni szinte képtelenség nagyszamu targy esetében. A leg-
ajabb fejlesztések alkalmaval el6térbe keriiltek olyan digitalis megoldasok, amelyek segitségé-
vel a latogatd kozvetlen hozzaférést kap az el6bb emlitett tartalmakhoz, azonban azokat el
tudja vinni magaval a mizeumbdl, és a kés6bbiekben, mar nyugodt koriilmények kozott, at-
bongészheti, értelmezheti. A mizeumok digitalis atallasa soran ez a fajta megkozelités latoga-
tobarat szemléletet tiikroz, és hozzasegit minket az ismereteink bévitéséhez, tovabbi kutata-
sok, vizsgalodasok elvégzéséhez. Az ilyen esetekben a latogatonak nem marad hianyérzete, il-
letve konnyebb szamara felidézni a latottakat, hallottakat. Az is nagyon fontos szempont, hogy
tudunk szelektalni az informéaciok halmazéban. Képesek vagyunk az altalunk preferalt tartalmi
egységekre nagyobb figyelmet forditani. Ez a szelekcios lehetGség még inkabb hozzajarul a
téma feldolgozasahoz, és ami a nagyon fontos, az ismeretek élményszerti b6vitéséhez. Ebben
az esetben a latogato szivesen tekint vissza a latottakra, a mazeumi kiéllitadsok megtekintése, a
muzeumlatogatas iranti attitidje varhatoan pozitivan alakul.

A jelenkori muzeumi fejlesztések soran egyre tobbszor hangzik el az élményszert kiallitas ki-
fejezése, az élménypedagdgia fogalma. A mizeumi szakembereknek a modern, 21. szdzadi mu-
zeumi fejlesztések soran a latogatok szamara élményszertd megismerést kell biztositani. Ez
egyfajta elvarasként jelentkezik napjainkban. Ha egy j mtzeumi tarlat a hagyomanyos mod-
szerekkel igyekszik bemutatni a miitargyait, akkor rogton unalmasnak, vagy éppen elmara-
dottnak tekinthetik. A digitalis eszk6zok, technolégia hasznéalata ugyan nem mindenhat6, de
ezen a teriileten sokat tud hozzaadni a latogat6i elégedettség eléréséhez. Az élményszeriiséget
természetesen mas modszerekkel is lehet biztositani, csak gondoljunk az é16 torténelmi interp-
retacidk, az interaktiv bemutatok, jatékos felfedezések tipust mizeumi programokra. Ezek a
digitalis technologia nélkiil is mtikédGképesek.

1.2. A digitalis mazeum és —mizeumpedagogia kapcsolata

Miel6tt részletesen ratériink a mazeumpedagogia — digitalis pedagogia — IKT-mitiveltség har-
masanak targyalasara, els6ként fontos tisztazni a digitalis mtzeum és a digitalis mazeumpe-
dagdbgia kozti kiilonbséget.

A digitalis mizeum kifejezést Ben Davis hasznalhatta els6ként az 1994-es Digital museums
cim{ munkajaban (Davis 1994). Davis ekkor arrél irt, hogy a mtizeumok szimos médon kezdik
hasznélni a digitélis képalkotasi technolégiat, a gylijteményeik archivalasatol kezdve, a kozon-
ség felé tortén6 kommunikacidig. A mizeum szamara a digitalis nyilvantartas hatékony, a
kommunikaci6é azonban nehézkes. A szamitogép hozzasegit minket ahhoz, hogy ez a két tevé-
kenység integraldédjon. A mazeum altal digitalizalt tartalmak a szadmitégépes kommunikacio
altal eljutnak az oktatas, a gazdasag, a szorakoztatobipar teriiletére is (Davis 1994). A digitalis
muzeumi tartalmak oktatasban torténé hasznositasa a szamitoégépes kommunikacié altal ug-
rasszerien megnGhet. A digitdlis mazeum ma mar gydjt6fogalomként magaban hordozza
mindazon mazeumi tevekénységeket, szolgaltatasokat, amely soran a mtzeumi dolgozok és a
latogatok digitalis eszkozok segitségével, vagy azokon keresztiil kapnak informaciét a mutze-
umi gytjteményi anyagrol, kutatasokrol. A mizeumokban vagy a virtualis terekben, a tudas-
kozvetités sordn bemutatéisra keriil6 targyi vagy szellemi tartalom digitalis eszk6zokon keresz-
tiil val6sul meg. (Ruttkay, German 2018). A mai felfogas szerint tehat ,a digitalis mtizeum alatt
értend6 minden olyan, a digitalis technologidk tarhazat kiaknazo6 eszkoz, modszer, mely fizi-
kailag 1étez6 kulturalis 6rokség intézmények — hagyomanyos mtizeumok, levéltarak — a k6zon-
séget szolgald, elsGsorban interpretacios munkajat segiti és terjeszti ki.” (Ruttkay, Bényei
2021: 85).

A 21. szazadi, modern mizeumokban a digitalis eszk6zok hasznalata a tudaskozvetités soran
mar-mar kézenfekv6. Manapsag egy 4j kiéllitas el sem képzelhet6 olyan eszk6zok és tartalmak
nélkiil, amelyekhez a latogatoknak ne lenne sziikségiik digitalis kompetencidjuk hasznalatara.
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Szinte kotelez6 elemmé valtak az applikacidk, interaktiv panelek, tematikus digitalis tartal-
mak, stb. (Boyko 2012). ,,A miizeum az informacids tarsadalomban olyan kornyezetbe agyazo-
dik, ahol a digitalis médiumok alapvet6en meghatarozzak az informéaciok tarolasanak, hozza-
férhet6vé tételének és értelmezésének modjait. Az ebben a kornyezetben szocializal6do ,digi-
talis nemzedék”, de val6jaban az eszk6zokhoz hozzaféré minden személy szamara ij utak nyil-
tak meg a tanulasban és altalaban a vilag megismerésében”. (Bényei, Ruttkay 2015: 36).

Ajelenlegi mizeumi gyakorlatban a digitalis mizeum fogalmat sziikitve beszélhetiink digitalis
muzeumpedago6giarol. Ha a hagyoméanyos mtizeumpedagogiai tevékenységiink megvalositasa
soran digitalis eszkozoket hasznalunk, és a mizeumi gytijteményekhez, mazeumi feladatella-
tashoz kapcsoldédoan olyan tartalmakat dolgozunk fel, amelyek célja az ismeretszerzés, akkor
altalaban kiterjesztjiilk a mazeumpedagobgia fogalméat, és digitalis mizeumpedagdgiat emli-
tlink. Ebbdl a megfogalmazasbol az is kideriil, hogy nem elegend§ az IKT-eszkozok feladatvég-
zésbe vald beépitése, hiszen annak célja lehet pl. az élményszerzés is, kiilonosebb tanulasi cél
nélkiil. Fontos eleme, az alapvet6 muzeumpedagogiai célnak, illetve a megfelel6 digitalis tar-
talomnak, a nevelési-oktatési folyamatba val6 integralasa is. A digitalis mizeumpedagogia ki-
fejezés hasznalatanak megjelenése alig néhany évvel ezelGttre tehetd, és a hagyoméanyos mu-
zeumpedagogia digitalis térben, vagy digitalis eszkozzel valdo megvalositasaként jelentkezett
elGszor. A 2020-ban kirobbant vildgjarvany azonban olyan mérték{ 16kést adott a digitalis mi-
zeumi tartalmak pedagdgiai, oktatasi célt fejlesztésének, felhasznalasanak, amit nagyon nehéz
volt lekovetni (Kassai 2021). Nagyon sok anyag sziiletett a mizeumpedagodgiai miihelyekben,
és ezek az anyagok nagyon szines képet mutattak.

1.3. A mazeumpedagogia fogalma

A muazeumpedagobgia fogalmat a mizeum oktatashoz val6 kapcsolatat tobb oldalrdl is megko-
zelitették a kutatok. Szamunkra legkézenfekvGbb a felviligosodés eszmevilagaban megjelen6
reformpedagogiai iranyzatok iskolafelfogisa. A mtzeumok altal 6rzott kulturalis javak koz-
kinccsé tétele, a gytijteményi egységek bemutatasa ekkor kertilt el6térbe (Koltai 2012). A mu-
zeumok hasznositasardl az iskolai pedagogiaban John Dewey irt elGszor az 1912-ben megjelent
Az iskola és a tarsadalom cimi mtivében. A konyvben felvazolt modell az iskola és az élet
kivanatosnak tartott viszonyat, él6 kapcsolatat valdsitja meg (Pukanszky, Németh 1996),
amely szerint: ,Minden egyes iskolank egy kicsi kis tarsadalmi kézosséggé valik (embryonic
community life) az alkot6 munka tipusaival, amely a nagyobb tarsadalom életének tiikre”
(Dewey 1912). A mizeum szempontjabol kiemelten fontos, hogy Dewey annak kézponti szere-
pét hangsulyozza, és Ggy tekinthetiink ra, mint az ismeretszerzés kozponti elemére, ahol a
gylijteményen, a targyakon keresztiil, tapasztalati Gton, gyakorlati tevékenységek végzése koz-
ben szereznek ismeretet a gyerekek. A mizeumpedagdgia legfontosabb alapvetése, hogy a tar-
gyakon és a cselekvésen keresztiili tanulés, az interaktivitas jelentik a miizeumi tanulas legfon-
tosabb formait (Koltai 2012).

A hagyomanyos felfogas szerint a mizeumpedagogia a mizeumi terek meglatogatésat, a kial-
litasokban val6 tematikus vezetést jelenti. Ujabban ez kibéviilt a célzottan miizeumpedagogiai
foglakoztat6 helyiségekkel is (Veres Verok 2017). A mtzeumpedagogia fogalmanak értelme-
zése soran a digitalis tartalmak felhasznalasaval nem foglalkozunk. Ennek a teriiletnek a fejls-
dése csak sok évvel a digitalis eszkozok oktatasi rendszerben torténd megjelenését kovetGen
valésult meg. A koznevelési rendszerben sokkal hamarabb megindultak azok a digitalis fejlesz-
tések, amelyek a miizeumi kornyezetben csak évekkel késGbb jelentek meg. A digitalis atallas
mind az iskolai, mind a mazeumi kornyezetben szorosan 6sszekapcsolodott az élménypedago-
gidval. Ma mar elképzelhetetlen egy-egy kiallitas digitalis technolégia alkalmazasa nélkiil, ami
igy természetszerlileg beépiil a mazeumpedagbgiai gyakorlatba is (Veres, Verok 2017).

A muazeumpedagogia fogalmi keretének elemzési teriiletei:

— muzeumi gyljteményen alapul6 ismeretkozvetités

— korhatér nélkiili, csoportos

— amuzeumpedagogiai foglalkozas tartalmanak egyértelmiien illeszkednie kell a k6zne-
velés tartalmi keretébe

— alapvet6 szemlélete a konstruktivizmus
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— adaptiv mbdszertan jellemzi
— szemléletmodjaban hangstlyos a miivészetpedagogia, az élményszertiség.

Minden mizeum szidmara a legfontosabb a gondozasaban 1év6 kozgytijtemény allapota, feldol-
gozottsaga, valamint publikaldsa. A mizeumpedagobgiat leginkdbb az kiillonbozteti meg az
egyéb formalis vagy nem formalis pedagogiai kornyezettdl, hogy tartalmi alapjat a gytijtemény-
ben fellelhetd kulturalis javak adjak. A mizeumpedagdgiai foglakozas alkalmaval, a pedagogia
modszereit alkalmazva, a mazeumpedagogus a gylijteményi kulturalis javak megismertetésén
keresztiil probalja meg a tanul6k ismereteit b6viteni az adott témakdrben. A foglalkozasok ter-
vezésekor célszer( figyelemmel lenni a koznevelési kapcsolodasra, illeszkedve a Nemzeti Alap-
tantervben, valamint a kiadott kerettantervekben foglaltakra. Sok esetben nehéz a mizeum-
nak a konkrét koznevelési torzsanyagot megjeldlni, hiszen a gytijteményi anyagok rendkiviil
szinesek, sok kozvetithetd ismeretet hordoznak.

A muzeumpedagogiai tevékenységet konstruktivizmus jellemzi. A tanulasi tevékenység soran
a részt vevo személyiségének fejlodése bels6 késztetésbdl, indittatasbdl eredt. Ez azt is jelenti,
hogy a pedagogus szerep nem mint a tudas, ismeret, attitlid kozvetitGje, illetve atadoja jelenik
meg a nevelési-oktatasi folyamatban, hanem mint a folyamat szervezdje, tAmogatdja (Nahalka
2013). A foglalkozasok soran megjelenik az adaptivitas is, amelyhez a konstruktivista szemlé-
letmdd is hozzajarul. A tanul6 alapvet6en optimalis, szaméara hasznos tevékenységet végez ugy,
hogy kozben értékeli 6nmagat, és alkalmazkodik a feladatvégzéshez (Nahalka 2013). Az adap-
tiv oktatési stratégiai megalkotasa szorosan Osszefiigg a tanulok képességeinek, adottsdgainak
megitélésével (Falus 2003). A tanul6k az oktatasi folyamatba eltérd elézetes tudassal, képes-
ségekkel érkeznek (Csapd 1978). A tanuldi sikerességet, az elsajatitast jelentGsen befolyasoljak
a személyiségvonasok, kognitiv képességek, a motivacié (Falus 2003). Emiatt fontos felada-
tunk, hogy minden didk szamara a lehet6 legoptimalisabb tanulasi utat hatarozzuk meg a ma-
zeumpedagogiai foglalkozasok sordn is. Ez nemcsak az egyes tananyagok, feladatok nehézségi
szintjét jelenti, hanem azokat a tanulasi modszereket is, amelyeket vélhet6en eredményesen
tudunk alkalmazni az ismeretkozvetités soran, figyelembe véve a konstruktivista személetmo-
dot.

A muzeumpedagogiai foglalkozisokkal kapcsolatban alapvet6 elvarasként jelentkezik az él-
ményszerliség. Ma mar az egyes programok soran, a nem formalis tanulasi kornyezet adta le-
het6ségeket kihasznalva, targyalkoto, tevékenykedtet6, mozgasos feladatokat végeznek a dié-
kok. A kooperativ munka, a projektmodszer mindennapossa valt a mazeumpedagogiaban. A
hagyomanyos elemeket j6l egészitik ki, az IKT altal végzett digitalis mizeumi fejlesztések (Ve-
res, Ver6k, 2017).

1.4. Mizeumpedagogiai modszerek bemutatasa

A muzeumpedagodgiai foglalkozasok soran alkalmazott mddszerek a mizeumok technologiai
fejlesztéseivel parhuzamosan alakultak ki. Ennek megfelelGen, a témank szempontjabdl be-
szélhetiink hagyomanyos, illetve Gjszer(, innovativ modszerekrél. A hagyomanyos mddszerek
hasznalata még mindig nagyobb mértékben jelen van a napi gyakorlatban, de a digitélis tech-
nologia fejlédésével egyre inkabb teret nyernek az Gj modszerek is.

A digitalis mazeumpedagodgia alkalmazasa szempontjabol mindkét csoport fontos szdmunkra,
hiszen sok helyen ezek a modszerek kiegészitik egymast. Még kevésbé beszélhetiink egyértel-
mitien csak az Gjszeri modszerekre tAmaszkodd, ,tisztan” digitalis mizeumpedagdgiarol, és az
is lehetséges, hogy nem is sziikséges feltétleniil ilyen modszertanban gondolkodnunk. Ennek
eldontése természetesen az intézmény feladata, hiszen t6bb mérlegelendd tényezd szerepet jat-
szik a valasztaskor. A legfontosabb mindenképp a mtzeumi szakemberek felkésziiltsége, mod-
szertani ismerete; a digitalis kompetencia szintje, valamint az intézmény eszkozellatottsaga,
infrastrukturalis lehetGségei.

A kovetkez6kben csoportositva bemutatjuk az egyes modszerek sajatossagait, ismérveit.
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1.4.1. Hagyomanyosnak tekintheté mizeumpedagdgiai médszerek

Tarlatvezetés

A legrégebbi gyokerekkel rendelkez kozvetitési modszer. A miizeumpedagogiai célu tarlatve-
zetést azonban meg kell kiilonboztetniink a turistak szimara szervezett, a mazeum teljes, vagy
nagy muzeumok esetében az egyes kiallitasegységek anyaganak bemutatasat célzo tarlatveze-
tést6l. Mint mizeumpedagogiai modszer elsGsorban az adott mazeumpedagdgiai program 4l-
tal meghatarozott specialis ismeretkorok megismertetését tAmogatja, ezért ebben az esetben
meghatarozott szamu kivalasztott targy bemutatasara iranyul (Koltai, 2011).

A jarvanyhelyzet soran megjelentek az online térben megvalosuld tarlatvezetések is. Ezek mu-
zeumpedagogiai célu alkalmazasa egyértelmiien digitalis mizeumpedagogiai tevékenységfor-
manak tekinthetd.

Feladatlap, foglalkoztat6 fiizet

A feladatlapok, foglalkoztat6 fiizetek széles korben elterjedt miizeumpedagogiai eszkozok. A
legnagyobb hatékonysag a gyermekek nyelvezetének figyelembevétele, valamint a kiilonb6z4
feladattipusok (szoveges, rajzos, kiegészitendd feladatok, keresztrejtvény) kombinacioja altal
érhetd el. A feladatlapokat tobb szempont szerint csoportosithatjuk: egyéni/csoportos; muze-
umi latogatas soran alkalmazand6 / mtzeumi latogatast kovet6en alkalmazand6; mazeumpe-
dagogiai tevékenységet kiegészitendé / mizeumpedagobgiai tevékenység alapjat képezd fel-
adatlapok. Az intézmények ezeket a feladatlapokat elGszeretettel publikaltik az ut6bbi években
a weboldalainkon. Ennek kettds funkcidja volt. Egyrészt lehet6ség nyilt a valos térben a fel-
adatlap alkalmazasara, és kés6bbi kiértékelésére, amelyhez a mtizeum segitséget nytjtott. Ma-
sodsorban az otthoni tanulast is timogatta, amennyiben a megfelel digitalis tartalmat, online
térben végzett kutatdbmunkat mellé tudjuk rendelni. Az utobbi megoldast tobb intézmény is
javasolta a vilagjarvany kitorését kovetGen.

A manualis tevékenység és a targykészités

A hazai intézményrendszerben legtobbszor alkalmazott mazeumpedagbgiai mddszer, amely-
nek alkalmazasa soran illeszkediink a mtzeum profiljadhoz, a gyijtemény tipusahoz (Koltai
2011). A kézmiives foglalkozasok gyakorlata nemcsak a kozgy(jteményi intézményeknél nép-
szerd modszer, hanem az iskolaban, 6vodaban, vagy a kozmiivel6désben is sokszor alkalmaz-
zak. A targyalkot6 tevékenység soran a sajat produktum elkészitése ,flow élményt” (Csikszent-
mihélyi 2010) jelent a részt vev szdmara, ami az egyik legfontosabb mizeumpedagogia cél.

Dramapedagogia

A dramapedagogiai modszerének alkalmazasa 1ényegesen nehezebb, mint pl. a targyalkoto
foglalkozasok szervezése. Adddik ez elsGsorban abbol, hogy a foglalkozast vezet§ mizeumpe-
dagbgusnak rendelkeznie kell a sikeres lebonyolitashoz sziikséges modszertani ismeretekkel
is, ami a dramapedagogia estében joval nagyobb gyakorlatot igényel (Novak 2016).

A muzeumban szamos olyan téma adédik, amelynek feldolgozéisa soran ez a modszer jol hasz-
nalhat6. Régmiilt id6k torténete elevenedhet meg Gjra egy-egy ilyen jaték alkalméval. Lénye-
ges kiemelniink, hogy ebben az esetben is a drama pedagogiai céla felhasznalasarol van sz6.
Kaposi megfogalmazasaban: ,a drama olyan csoportos jatéktevékenység, amelynek soran kép-
zeletbeli (fiktiv) vilagot épitenek fel, ebbe a képzeletbeli vilagba a résztvevik szereplGként vo-
noédnak be, a fiktiv vildgon beliil val6s problémakkal talalkoznak, s ebbdl valos tudasra és ta-
pasztalatra tesznek szert.” (Kaposi 2008: 2).

A gylijteményi anyagok alapjan késziil§ miitargymasolatok még inkabb élményszertivé tehetik
ezt a tevékenységet. A mddszer nagyon kozel 4ll a mtizeumszinhazi gyakorlathoz, bar hangsa-
lyozni kell, hogy a draimapedagdgiai modszer végeredményeként nem feltétleniil jon létre szin-
padi el6adas, s6t inkabb a résztvev6k alkalomszerti, pillanatnyi részvétele val6sul meg, nem
cél nagykozonség el6tt bemutatni egy-egy torténetet (Kaldy 2010).
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1. kép: Viseletbe 61t6z6tt gyerekek az egri Dob6 Istvdn VArmuazeumban

Forréas: Veres 2010

El6 torténelmi interpretacié

Ma a mtzeumokban elGszeretettel alkalmazzak az €16 torténelmi interpretaciot, amely soran
korh{i viseletbe 61t6z6tt mizeumi szakemberek, az intézmény profiljahoz illeszked6en mutat-
nak be egy-egy torténetet (Kaldy 2010; Zo6ldi-Birkas 2021). Ebbe az interpretacioba olykor be-
kapcsolédnak tanulék is, hiszen az el6adas interaktiv formaban valésul meg.

Lehet elsGszam els6 személyt, illetve harmadik személy( valtozat is (E/1, illetve E/3). Maga a
miifaj sok elGkésziiletet igényel, és nehéz gyorsan, hatékonyan bevonni a célcsoportot a tevé-
kenység végzésébe. A torténetmeséls szamara a legfontosabb cél az atadandd ismeretek él-
ményszerl kozvetitése. Az interaktivitassal egylitt jar az alkalomszerti improvizacios sziikség-
let is, amely ugyancsak j6 kommunikacios tudast igényel az el6ad részérol.

Vetélkedd, tarsasjaték, vita

A vetélkeddk és tarsasjatékok szintén népszerli mazeumpedagogiai modszerek. Az intézmé-
nyek a mtzeumi kérnyezetben, a kiallitAsokban elGszeretettel alkalmazzak a kiilonféle vetél-
kedé formakat. Lehet sz6 kincskeresd tipusu jatékrol, feladatlap megoldasaroél, amely soran a
miitargyakkal kapcsolatos ismereteink béviilhetnek. A tarsasjatékok altaldban ugyancsak a
muzeum profiljadhoz kapcsolodnak, sajat fejlesztésii programok.

Projektmoddszer

A projektmddszer alkalmazasa esetén a mizeumpedagogusnak iigyelnie kell a végrehajtando
feladatok sokszintiségére, valamint arra, hogy a résztvevék lehetGség szerint minél valtozato-
sabb részfeladatok koziil valaszthassanak. A projekt-moédszer inkabb a tobb foglalkozasra
épiil6 muzeumpedagodgiai programokban, illetve a hazankban is egyre népszeribb mizeumi
taborokban alkalmazhat6. A projekt-modszer soran fejleszthetéek a szocialis kompetenciak, a
kreativitashoz, tervezéshez és az adott feladat 6nélldan vagy egy csoport tagjaként megvalosuld
teljesitéséhez kot6d6 képességek (Koltai 2011).

A projektmddszer online kornyezetben val6 alkalmazasaval konnyen létrehozhatunk digitalis
muzeumpedagogiai foglalkozisokat. Egy adott témakor kooperativ, kollaborativ munkaval
tortén6 feldolgozasa projektszemléletben valosulhat meg.

A torténetmesélés

Az egyik leghatékonyabb hagyoméinyos muzeumpedagogiai mddszer, amelynek az irasbeliség
megjelenésében fontos kultirakozvetit szerepe volt, hiszen az idGsebb korosztaly elbeszélések
soran tudta atadni a szerzett tapasztalatait, tudasat (Donald 2001; Meyrowitz 2003). A sz6beli
torténetbe integralt narrativ informal6dasi folyamat révén lehet6séget nytjt sajat tapasztala-
taink és a kulturalis 6rokség jobb megértésére, masokkal val6 megosztasara. Legf6bb pedago-
giai és andragogiai el6nye a vizualitas, a képzelGerd és a szokincs fejlesztésében hatarozhatd
meg.
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1.4.2. Innovativ, digitdlis eszk6zokkel tamogatott médszerek
Digitalis torténetmesélés
A torténetmesélés mint modszer hagyomanyosan jelen van a mai mizeumpedagbgiai gyakor-
latban. Segitségével az emberi tapasztalatok, élmények elbeszélések forméajaban, torténetek el-
mondésaval valésithatd meg. A digitalis torténetmesélés soran az egyéni elbeszélések digitalis
eszkozokkel, multimédias eszkozokkel torténd létrehozasa a cél (Lanszki 2019). Gyakorlatilag
a hagyomanyos torténetmesélés és az IKT-eszkozrendszer 6tvozésével jon létre. A torténetal-
kotas soran fontos, hogy a torténetmeséls digitalisan menedzselni tudja a sajat gytijteményét
valamilyen gytijteménykezel6 rendszeren keresztiil. A felhasznalok szaméra tébb ingyenes
szoftver is biztositja a fejleszt6i kornyezetet, amelyek alkalmasan a tartalmak latvanyos bemu-
tatasara. A legjellemzdbb digitalis technologiak a timeline, a kiterjesztett valosag, a geolokacio
(K6émar 2016).

2. kép: Digitalis torténetmesélés a Storymap alkalmazéssal
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Az elkésziilt torténetek szabadon megoszthatok, b6vithetdk a jelenleg rendelkezésre 4116 IKT-
eszk6zokon keresztiil, legyen sz6 hagyomanyos PC-r6l, vagy a legijabb mobil kommunikacios
technol6giarol.

Online bejarhat6 mazeumi terek

Az online bejarhat6 muzeumi terek tulajdonképpen valds kiallitoterek, virtualis térben vald
leképezését jelentik. Gyakran Osszetévesztjiik ezt a formét a virtuélis kiallitassal. Ennek az az
oka, hogy kezdetben a mtizeumok a virtualis kiallitasok kozott soroltik fel — és sok esetben
mind a mai napig is ott tartjadk szamon — az olyan digitalis tartalmaikat, amelyeket a meglév$
kiallitasaik fotdzasat kovetGen, online moédon kozzétettek. Ez onmagéban természetesen nem
jelent problémat, hiszen a virtualis sz6 jelentésébdl (nem valés) adoddan, valoban egy ilyen,
perceptualisan nem valés térélményt adunk a latogatonak. Ugyanakkor itt nagyon fontos elem,
hogy szemben a virtualis kiallitassal, a mtzeumi tér valds reprezentaciéjat igyeksziink virtua-
lisan visszaadni a latogatonak, és ezzel akar arra is 6sztonozhetjiik, hogy a késébbiekben lato-
gasson el hozzank. Tekinthetjiik ezt egyfajta motivacios eszkoznek is, amellyel elérjiik az valos
jelenlétet.

t https://storymap.knightlab.com
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3. kép: Online bejarhaté mizeumi tér — Régi magyar gy(ijtemény, virtualis killitas a Szépmiivészeti
Muzeumban

—
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Forras: Szépmiivészeti Mtizeum?

Virtuélis kiallitasok

A virtudlis kiallitasok elterjedése a multimédia fejlodésével egyiitt kovetkezett be. Az internet
megjelenésével, a hipertext és a multimédia altal biztositott lehetGségekkel, a mtizeumok a di-
gitalis térben is be tudjak mutatni a tematikus kiallitasaikat (Sziits 2013). Egy virtualis kiallitas
kezdetben a meglévd, offline modon is elérhet6 anyag gytijteményi anyag digitalizalasat jelen-
tette. Ennek soran a valds kiallitotér befot6zasara, valamint a kapcsol6do ismeretanyag hiper-
text segitségével torténd publikalasara keriilt sor. Ezt a folyamatosan fejl6dé audiovizualis
technologia segitségével, egyre konnyebben meg tudjak valdsitani a mzeumok. Az ilyen ti-
pust, offline kiéllitasok virtualizilasa alkalmas a megG@rzésre is. Ugyanis amennyiben akar egy
allando, akar egy idGszakos kiallitotérben bontésra kertil az installacio, az utokor szadmara igy
tudjuk meg6rizni a tematikus tarlatot.

A muzeumi digitalizacié az elmilt években dinamikusan haladt el§re.3 Ennek koszonhet6en
féként a nagyobb, orszagos, illetve megyei hatokori varosi mizeumok, jelent8s 1épéseket tet-
tek a raktarakban 6rzott targyi anyagok digitalis feldolgozasaban. Ez nemcsak a fot6zast, vagy
a modellezést jelenti, hanem olyan targyleirasok készitését is, amelyek segitségével a kutatok,
tanul6k, érdekl6dé latogatok szamara az adott gytijteményi egység részletesen bemutathato,
értelmezhetS. Eppen ezek a fejlesztések adnak lehetGséget arra, hogy a mizeumok ne csak az
épitett, meglév{ kiallitasaikbol készitsenek virtualis tarlatot, hanem a mzeumi gydjtemények-
ben fellelhetd valamennyi targybol, tematikusan kivalasztva j kiallitas hozzanak létre a virtu-
alis térben. Ezt a fajta szemléletmdd akar ahhoz is lehetéséget biztosit szaimunkra, hogy a di-
gitalis mizeumpedagogia céljait szolgalva, a NAT igényeihez igazodva, akar kisebb kamara ti-
pusd, akar nagyobb, tematikus kiallitasokat hozzunk létre.

Augmented Reality

Az augmented reality (Kiterjesztett valosag) a valos kornyezetben igyekszik digitalis tartalma-
kat bemutatni. A digitélis tartalmak a mtzeumi kornyezet esetében f6ként az épitett 6rokség,
a gytjteményi targyak 3D modellek ttjan torténé megjelenitését jelentik (Sziits 2013).

A kiterjesztett valosag lehet6ségeinek alkalmazasa koltséges megoldéas. Bar élményszertisége
vitathatatlan, ugyanakkor hasznalata elenyész6 a magyarorszagi mizeumokban. Az utobbi
években a Kozgytjteményi Digitalizalasi Stratégidnak koszonhetGen, jelentds 1épést tettek a
muzeumok a gytijteményi anyagaik 3D modellezésének terén. Ennek koszonhet6en ma mar

2 https://virtualiskiallitas.szepmuveszeti.hu/tour/regi-magyar-gyujtemeny Utolsé letoltés: 2022. 05.

30.
3 https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/kds-kozgyujtemenyi-digitalizalasi-strategia
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elmondhat6, hogy a KDS projekthez csatlakoz6 mizeumok rendelkeznek a szamukra legfon-
tosabb targyak 3D modelljeivel, ami predesztinalja Gket az ilyen tipusu digitalis fejlesztések
megvalositasara. Ennek egyik komoly mozgatérug6i lehetnek azok a szoftverek, amelyek a ki-
terjesztett valosag egyszert, felhasznaldbarat, gyors megvalositasat segitik.

4. kép: Az emberi test felépitésének bemutatasa az AR technologia segitségével

WCOSZLOP

Qerincgslep

Forras: AR Books librARy+

Virtual Reality

A virtulis val6sag mazeumi kornyezetben val6 alkalmazasanak targyalasa el6tt fontos kitér-
niink a fogalom meghatarozasara. A ,virtualis” sz6 sok esetben elGkeriil az Gjszer(, digitalis
technolé6gidk mizeumi alkalmazéasa soran. Ilyenek a virtualis kiéllitas, a virtualis séta, virtualis
muzeumi séta, virtudlis miuzeumlatogatés vagy akar a virtualis mizeum. A virtudlis sz6 hasz-
nalata minden esetben egy olyan térnek, gytijteményi egységnek, miitargynak az online vilag-
ban torténd bemutatasat jelenti, amelyet a latogaté valamilyen digitalis eszk6zon keresztiil ér
el. Ugyanakkor a virtualis val6sag esetében amellett, hogy a sziikséges IKT-technolégia bizto-
sitja a virtualis tér programozisa soran elGallitott textarat, a latogatonak, résztvevének valds
interaktiv élményszerzési lehetGsége van a technologia altal. A virtualis valdsag ,,egy olyan per-
ceptuélis élményt idéz el§, mely a néz6t interaktiv szerepl§vé valtoztatja” (Gyorgy 1994).

Amennyiben az informatikus nyelvén értelmezziik a virtualis valosag fogalmat, akkor els6ként
az eszkozok oldalardl tessziik azt. Ebben az esetben a VR biztositasanak alapfeltétele a technika
(audiovizudlis eszkoz, kesztyti stb.), és csak ezutan foglalkozunk a programozéssal, illetve an-
nak tartalmi elemeivel, mingségével. Ugyanis az eszk6z megteremti a lehetGséget szamunkra,
hogy minél életh(ibb kornyezetbe keriiljlink, viszont annak val6saghti mélységét a programo-
zasi technologia biztositja. Nem mindegy, hogy mennyi id6t és energiat forditunk arra, hogy a
virtualis térben zajl6 cselekmények soran az interaktivitas, a val6saghti élményszerzés megva-
l6suljon. A technolbgiai fejleszté cégek egyre tobbet foglalkoznak a mesterséges intelligencia
virtualis val6sagba torténd integralasaval, valamint ehhez kapcsol6doan a hangvezérléssel ta-
mogatott programok fejlesztésével. A virtualis valésag mazeumi terekben val6é megjelenése is
robbanasszerti volt az utobbi években. Készonhet6 ez annak is, hogy nemcsak az eszk6zok fej-
16dtek rohamosan, hanem a fejleszt8i kornyezet is hamar alkalmazkodott az Gj elvarasokhoz,
és a mazeumok mellett dolgozd, VR programozasban jartas szakemberek is aktivan bekapcso-
lodtak a kiallitasok tervezésébe.

Az egyik legtijabb alkalmazasi teriilet a 2021-ben tartott Egy a Természettel Vadaszati és Ter-
mészeti Vilagkiallitas volt, ahol a latogatok tobb helyszinen is, VR eszk6zok hasznélataval ve-
hettek részt aktivan a kiallitds megismerésében. ,,A kidllitason lehetGség lesz tovabba tébb VR-

4 https://shop.arbookslibrary.com/az_emberi_test_Kkiterjesztett_valosag_konyv
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jaték kiprobalasara is, ami alkalmat ad arra, hogy jatszva ismerjiik meg a természet szépségeit:
példaul sélyomként barangolhatjuk be hazank virtualis vidékeits.

Személyre szabott mizeumi profil

Egyre tobb nagyobb mtzeum foglalkozik a személyre szabott online mazeumi tartalmak koz-
vetitésének kérdésével. Ennek f6 célja, hogy a latogaté szamara még inkabb élményszertivé,
érdekessé, informativva tegyiik a mtizeumban 6rzott gylijteményi anyag bemutatasat. A sze-
mélyre szabott kinalat tulajdonképpen egy profilalkotis, amelynek soran megismerjiik a lato-
gatb érdekl6dési korét, latogatasanak céljat, vagy informaciot szerezhetiink egyéb jellemzdirdl
is (nem, kor, életmod stb.), illetve akar a pillanatnyi hangulatarol is. A profilalkotashoz sziik-
séges informaciok begylijtésének sebessége és élményszertisége nagyban befolyasolja a haté-
konysagot. Nem mindegy, hogy egy egyszerli kérd6iven, vagy egy jatékos kvizsorozaton pro-
baljuk meg begylijteni a szaimunkra fontos informéaciokat (Antoniou et al. 2016).

Online tarlatvezetések

Az online tarlatvezetések miifaja a vilagjarvany 2020-as kitorését kovetGen vett komoly lendii-
letet (Berényi 2021). Korabban a mtizeumok inkabb ragaszkodtak a val6s mizeumi terekben,
offline, jelenléti tarlatvezetések szervezéséhez. Az elsé alkalmakkor a muzeumok mas-mas
modszerrel igyekeztek megszervezni a vezetéseket. IdGbeliségét tekintve volt é16, és el6re rog-
zitett felvétel is. A mazeumi tér hasznalatat tekintve megjelentek a miazeumi val6s térben tor-
ténd vezetések, valamint a virtualis kiallitisok bemutatasai. A mazeumok igyekeztek minél szi-
nesebben, élményszeriibben megvalositani ezeket a programokat. Egyes intézmények értéke-
siteni is tudtak a vezetéseiket, igy csokkentve kies6 bevételeiket.

Az online térben val6 mizeumpedagogiai gyakorlat megvaldsitasa soran napjainkban elGsze-
retettel alkalmaztak az online tarlatvezetéseket, amelyek soran a korabban digitalizalt mize-
umi terek keriilnek bemutatasra. Ennek az eljarasnak csak abban az esetben van értelme, ha
nem korlatozodik a kiallitds bemutatasara, hanem kibgviil a vezet6 mizeumpedagogus narra-
cidjaval, illetve olyan tevékenységekkel, amelyek illeszkednek a mizeumpedagogia gyakorla-
tahoz.

Jatékositas (gamifikacié a mizeumban)

A gamifikaci6 kifejezés leegyszertisitve egy olyan 0sztonz6, motivalé rendszert, alkalmazast ta-
kar, amely jatékos formaban igyekszik az adott személyt minél jobban bevonni az adott tevé-
kenységbe. Lényege, hogy a gamifikacio az élet szamos teriiletén megjelenik, igy a mazeumban
is. Ebben az esetben viszont szamunkra nem pl. a fogyasztoi attit(id befolyasolasa a cél, hanem
az ismeretszerzés hatékonysiganak novelése. A jatékositas az oktatasban tulajdonképpen a
jatszva tanul4s fogalmanak a modern megfelelGje. A jaték ugyanigy egyfajta tanulési moédszer,
mint példaul az elméleti ismeretek elsajatitasa, vagy a gyakorlati feladatok megoldasa. A kii-
lonbség ebben az esetben az a motivaciés potencial, amely kiemeli a jatékot a t6bbi tanulasi
tevékenység koziil (Nahalka 2006). A jaték motival6 ereje értheté modon, nagyobb mértékben
a gyerekekben, fiatalokban van meg. Van azonban olyan felnétt is, aki legalabb olyan szivesen
vesz részt a jatékos tevékenységben, mint gyermeke.

Mobileszk6zok a mizeumban

A legutébbi idGszak Gjitasa a mobiltanulas (M-learning/podcasting) mazeumi kérnyezetben
val6 alkalmazésa. A vezeték nélkiili kommunikacios eszkozok segitségével (példaul GPS, mo-
biltelefon, tablet) kialakitott mizeumi programok olyan 1j tanulasi médszert jelentenek, ahol
a hagyoményos muzeumpedagogiai modszerek kiegésziilnek a digitilis és a kooperacios ké-
pességek javitasara iranyul6 online tevékenységekkel, amelyek hozzajarulnak a szocialis kom-
petencidk fejlesztéséhez is. A mobileszk6zok ma mér helymeghatirozéssal, digitalis fényképe-
z6gép funkcidval vannak ellatva. Ezéltal a hagyoményosnak tekinthet§ audio guide helyett, a
muzeumi mobiltanulas egy lehetséges forméajat, alternativajat képezik, konnyen hasznalhatok

e

az informaci6 tarolasara és késGbbi reprodukcidjara is, akar Gjszerti 6sszeéllitasban.

5 https://egyatermeszettel.jegy.hu/one-with-nature/ Utolsoé letdltés: 2021. 10. 30.
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A hagyomanyos audio tarlatvezetés modszertani fejlédésébdl kiemelkedik az, melyben a lato-
gatonak lehetGsége nyilik ,kihallgatni” a mtzeumi kuratorok, restauratorok és kutatok beszél-
getését. Ezt az 1j tipusu eszkozokkel, akar el6re meghirdetett, online stream-ek forméajaban is
megvalosithatjuk.

1.5. Digitalis pedagodgia, digitalis kompetencia

A digitalis mizeumpedago6giaval szemben tdmasztott elvarasaink megértése szempontjabol
fontos tisztaznunk, hogy mit értiink digitalis pedagogia, valamint digitalis kompetenciafejlesz-
tés alatt. Ha egyszertien akarnank megfogalmazni, akkor azt mondhatnank, hogy a digitalis
kompetenciafejlesztés a digitalis pedagogian keresztiil valésul meg. Ez igy rendben is van, de
mégis mikor beszélhetiink digitalis kompetenciafejlesztésrol, és mikor valosul meg a digitalis
pedagobgiai eljaras, mikor teljesiilnek azok az elvarasok, amelyeket a digitalis pedagbgiaval
szemben kovetelményként tamasztunk.

Nem elegend§ csak nemes egyszertiséggel annyit kijelenteniink, hogy amennyiben a pedago-
giai cselekményrendszeriink soran az IKT-eszkozok hasznalatanak minél magasabb szinti el-
sajatitasa megvalosul, akkor digitdlis kompetenciafejlesztést valositunk meg. S6t, azt sem
mondhatjuk ki, hogy digitalis pedagogiardl beszéliink, ha IKT-eszk6zok hasznalataval digitélis
kompetenciafejlesztést valositunk meg. A két fogalom ett6l sokkal Gsszetettebb tevékenység-
rendszert, valamint célrendszert hataroz meg.

1.5.1. Digitalis kompetencia

Magyarorszagon a Nemzeti Alaptanterv 2020-ban kiadott valtozataban, hasonléan a korabbi
valtozatokhoz, kiemelten kezelik a digitalis kompetenciat, mint kulcskompetenciat, ezzel iga-
zodva az Eur6pai Uni6 altal meghatarozott teriiletekhez.

A fogalom meghatarozasa a kovetkezd: ,a digitalis kompetencia magaban foglalja az informé-
cids tarsadalmi technoldgiak (IST) magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a szabadidg és
a kommunikAci6 terén. Ez az IKT terén meglévé alapvetd készségeken alapul: szamitogép
hasznélata informéci6 visszakeresése, értékelése, tarolasa, elGallitasa, bemutatisa és cseréje
céljabol, valamint a kommunikéacio6 és az egyiittm{ik6d6 hal6zatokban val6 részvétel céljabol
az interneten keresztiil”¢. A digitalis kompetencia fogalommeghatarozisa soran ismertetik a
kapcsolodod ismereteket, készségeket és attittidoket, amelyek fejlesztésére a tanitis-tanulas fo-
lyamata iranyul. A digitalis kompetencia megkoveteli a {6 szamitdgépes alkalmazasok ismere-
tét, az internet altal kinalt lehet&ségek és esetleges veszélyek megértését, valamint az elektro-
nikus média atjan torténé kommunikaciét. Az egyénnek tisztaban kell lennie az informéacio-
biztonsag fogalméaval, az érvénysiils jogi és etikai alapelvekkel, tovabba készség szinten ren-
delkeznie kell az informacié megkeresésének, 6sszegytiijtésének és feldolgozasanak képesség-
ével.

A digitélis kulcskompetencia 2006-ban megfogalmazott fogalommeghatarozasat a 2017-ben
kiadott DigComp 2.1 ajanlés jelentGsen boviti. Az ismeretek, készségek, attitidok vonatkoza-
saban 5 teriileten, 6sszesen 21 részteriiletet hataroz meg.

Az 5 teriilet esetében részletesen ismertetik az egyes részteriileteket, amelyeken beliil bemu-
tatjak az ismeret, készség, attitlid szempontrendszerét. A részteriileteken beliil tovabbi négy
szint is elkiilonithet6, igymint alap, kozép, felsd és szakértdi szint.

6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32006H0962 Utols6 letdltés: 2022.
02. 03.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32006H0962

RINGERT CS.: A DIGITALIS MUZEUMPEDAGOGIA MODELLJE

1. dbra: DigComp 2.1 — az 1.1. Bongészés, keresés, informéaciok szlirése részteriilet meghatarozasa

Digitalis informaciok itasa, elhelyezése, vi y , tarolasa, rendszerezése és elemzé Ibiralva azok rel iajat és céljat
A-Alap
Alapszint 1. - 1-4. évfolyam Al int 2. - 5-8. évfolyam K 1.-9-10.
MKKR1 MKKR2 MKKR3
Online informaciok elérése és ése, informaciosziikségletek megfogalmaza levans informaciok megtalalasa,
informaciéforrasok hatékony kivalasztasa, online forrasok kozotti navigalas, élyes informacid tégiak kialakitasa
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ismerete. Online keresések végzése ismerete. Online keresések végzése és Az informécios sziikséglet szilkséglet meghatérozasa, az

bongészok segitségével. relevans aci a azi aci ack hatékon)

bongészok segitségével. hatékony kivalasztéséra, az online az online forrésok kbzotti Gnélio navigalasra
forrasok kozotti navigélasra és a és a megfeleld informacio kivalasztaséra,
megfeleld informécio kivalasztasara valé | valamint a személyes informacios stratégiak
képesség és onalibsag megkte. Kialakitéséra és alkalmazasara valo
képessé: léte.
Példak ismeretre Ismeri a megfeleld, alapvetd Ismeri a megfelel, alapvetd Ismeri a megfeleld, Gsszetett neri a megfeleld,
X i el ésa i i i el ésakeresett | informaciokeresési ésa

keresett dokumentumok tipusat (pl. dokumentumok tipusat, mikdzben mar a specidlis bedllitasokkal sziikiti a keresést

Google szoveges dokumentum vagy linkek alapjan felismeri a relevans (példaul egy weblapon belire vagy adott

képkeresés). forrasokat (pl. egy dolgozat esetén nem a intervallumra).

Wikipédiardl, hanem tudoményos
Példak képességre Alapszinten segitséggel képes Alapszinten és onélidan, de megfeleld Onaliéan, problémakat megoldva képes
ftani az i i0 mellett képes i az informaciés

szilkségleteket, megtalalni az adatokat, | informéciés szilkségleteket, megtaldini az | szilkségleteket, végrehajtani jo!

informaciokat és tartalmat egyszer(i adatokat, i és definialhatd

kereséssel, a digitalis (online) egyszer(i kereséssel a digitalis (online) megtaléini az adatokat, informé&ciokat és

komyezetben képes felismemi, hogyan komyezetben felismeri, hogyan érhetdk el tartalmat egyszer(i kereséssel a digitalis

érhetdk el ezek az adatok és informaciok, | ezek az adatok és informaciok, navigal (online) komyezetben, el tudja

és tud navigalni kozottiik, ki tud alakitani | kozottik, és ki tud alakitani egyszer(i magyarézni, hogyan lehet elémi Gket,

egyszer(i keresési stratégiakat. keresési stratégiakat navigal kozottiik, valamint elmagyaraz és
kialakit egyszeri keresési stratégiakat.

Forras: Oktatési Hivatal”

1.5.2. Digitalis pedagégia

A digitalis kompetencia sz{ikebb fogalméaval szemben elmondhat6, hogy a digitalis pedagbgia-
nak szamos kiilonb6z6 meghatarozasa is 1étezik. Ahogy Szlits Zoltan is fogalmaz: ,,az elneve-
zésben sincs konszenzus: a szakma egyarant hasznalja az elektronikus tanulsi kdrnyezetet, az
IKT az oktatasban vagy az egyértelmiien jelentéssziikit6 e-learning kifejezést”. (Sziits 2020).
Komenczi Bertalan az elektronikus tanulasi kornyezetek ismérveit az alabbiak szerint foglalja
Ossze: ,Az elektronikus tanulasi kornyezet fogalom olyan tanulési kornyezeteket jelent, ahol a
tanitas és tanulés feltételrendszerének kialakitasdnil meghatarozo szerepe van az elektronikus
informécié- és kommunikaciétechnikai eszk6zoknek. Ezek az eszkozok interaktiv kommuni-
kaci6s és informaécioszolgaltaté platformként szolgilo, sajatos interfészekkel rendelkeznek”
(Komenczi 2013: 69). Az elektronikus tanulasi kornyezet informécios eréforrasai részben de-
lokalizaltak, de a hiperlinkek aktivalasaval 6sszekapcsolhatok, valamint egy folyamatosan mii-
kod6 kommunikécios csatornat biztosit a résztvevék szamara (Komenczi 2013). ,,Az elektroni-
kus tanulasi kornyezeteket digitalis tanulasi kornyezeteknek is nevezik. Ez arra vezethetd visz-
sza, hogy az informaciok gépi feldolgozasa, tarolasa, modositasa, tovabbitasa ma mar féleg di-
gitalis technologiak segitségével torténik. A digitalis formaban tarolt tananyagot nevezik digi-
talis vagy digitalizalt tananyagnak, innen ered — sokak szerint indokolatlanul kiterjesztve a
fogalom hasznalatat — a digitalis pedagogia kifejezés is” (Komenczi 2013: 70).

Kis-T6th Lajos munkéajaban a kovetkez6képpen fogalmazza meg az IKT oktatasban betoltott
szerepét: ,az IKT az oktatasban elsGsorban az oktatas kibernetikai, rendszerelméleti, kommu-
nik4ci6elméleti alapokon torténé megtervezésének olyan atfogbd pedagogiai stratégiaja, amely
biztositja a tananyag hatékony elsajatitasat, korszer(i informéaciohordozé anyagok, eszk6zok es
modszerek egylittes felhasznalasaval” (Kis-Toth, Lengyelné 2014). A fogalom meghatarozéasa
ebben az esetben mar nemcsak a digitalis eszkozrél szol, hanem az ahhoz kapcsold6doé pedago-
giai stratégiarol, amely az optimalis, hatékony eszkozhasznalat révén segiti az ismeretek elsa-
jatitasat.

Benedek Andréas a digitalis pedagbgia fogalmat a folyamatosan fejl6d6é IKT-eszkozrendszerrel
parhuzamosan hatarozta meg. Mig kezdetben az eszkozhasznalat jelentette az ijdonsagot a
tanitas tanulas folyamataban (Benedek 2008), addig a ,digitélis pedagbgia 2.0” esetében mar
a halozat fejl6dése révén a kommunikacid, a kollaboracid, a halozati struktarak altal elérheté
4j tanulasi formak biztositjak az egyén szamara az ismeretszerzést, a tanulast (Benedek 2013).

7 https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop3215/tanuloi_digitalis_komp_ keret-
rendszer.pdf Utolso letoltés: 2022. 02. 03.
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A halbzati rendszerek fejlédésével megjelend tudasmegoszté portalok, adatbazisok, k6zosségi
médiumok 4j tanulasi, fejlédési tereket nyitottak.

Sziits Zoltan a digitalis pedagogia fogalméat a kovetkez6képpen definialja: ,a digitalis pedago-
gia az informAcios tarsadalomba beagyazott osztalytermi vagy tavoktatasi modszertanok, gon-
dolkodasméddok, szervezési folyamatok és munkaformak egysége, amelyben a tanitasi és tanu-
lasi folyamat infokommunikacios eszkozokre, képernySkre, adatbazisokra és digitalis tartal-
makra épiil” (Sziits 2020). A definicio6 szerint a digitalis pedagogia osztalytermi vagy tavokta-
tasi. A muzeumi kozegben, illetve a digitalis mazeumpedagbgia modelljének megalkotasanal
pontosan erre a kérdésre keressiik a valaszt, miszerint csak online térben, vagy a valés muize-
umi kérnyezetben is megvaldsulhat a foglalkozas. Az mindenképpen érezhetd, hogy a digitalis
pedagdgia nem korlatozodik kizarolag az online vilagra. Tovabb azt is fontos kiemelni, hogy a
digitalis pedagogia hagyomanyos osztalytermi, vagy iskolai kornyezetben torténé alkalmaza-
saval szemben, amikor megérkeziink a val6s mtizeumi térbe, akkor inkdbb miizeumpedagogiai
foglalkoztato térrdl kell beszélniink, amely némileg melegebb érzést kelt benniink, mint az osz-
talytermi, iskolai kornyezet.

1.6. Az IKT-miiveltség fogalmi kerete és dimenzioi

Az IKT-mifiveltség definidldsa mind a mai napig nem egységes a szakirodalomban (Tongori
2012). Kezdetben szinte kizardlag csak a szamitogépek hasznalata, valamint a kapcsolodo
szoftverek ismerete jelentette az IKT-miveltség vizsgalataval kapcsolatos kutatasok targyat
(Masat 1981). Az 1990-es évek elejétdl kezdve mar szamitogépes miiveltségrdl beszéliink. Itt
mar nemcsak a szamitogép és a rajta fut6 szoftver ismerete jelenti a vizsgalatok targyat, hanem
a tagabb korben, az IKT-eszk6zok hasznalata, azok alkalmazésa, valamint a célszoftverek ki-
valasztésa, praktikus alkalmazéasa. Megjelentek olyan modulok is, amelyek nemcsak a szami-
togép, a szoftver és annak alkalmazasa szempontjabdl kozelitik meg a digitélis vilag tartalmi
elemeit, hanem az altalunk hasznalt IKT-mtveltség fogalom egyes dimenzibi is helyet kapnak
a keretrendszer moduléris elemei kozotts.

Az IKT miveltség modelljének egyes elemei:

»Az IKT-miiveltségtartomany tjabb és tjabb komponensekkel b6viil, melynek soran a megha-
tarozasokban bizonyos elemek nagyobb hangsilyt kapnak, masok veszitenek jelentGségiikbdl.
Azonban kozos a szakirodalmi modellekben, hogy mar az 1990-es évek elejétsl (Papert 1993,
1996) mindegyikben fontos szerep jut a gondolkodasi képességeknek, ezen beliil is a kritikus
és problémamegold6 gondolkodasnak” (Tongori 2012: 42).

Tongori Agota 2012-ben megjelent tanulméanyaban &sszefoglald képet adott az IKT-mfiveltség
értelmezéséhez hozzajarulé modellekr6l.

Az IKT-miiveltség tagabb fogalmi keretet hatdroz meg szamunkra, mint a digitalis pedagogia,
vagy az IKT kompetenciafejlesztés. Ez a tobbszempontisag alkalmassi teszi arra, hogy a ma-
zeumi kornyezetben kiterjesztett vizsgalatra hasznaljuk, és részévé valjon annak a modellnek,
amelyen keresztiil le kivanjuk irni a digitalis mizeumpedagogia rendszerét alkotd elemeket. A
modell magaban hordozza az IKT-miveltség fejlesztésének elemeit.

8 https://njszt.hu/hu/ecdl/modul Utols6 letoltés: 2021. 11. 17.
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2. dbra: Az IKT-miiveltség 6sszegz6 modellje a négy {6 aspektus és a hét komponens
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Forras: Tongori 2012: 43
Az IKT-miiveltség magaban foglalja az alabbi fejlesztési célteriileteket:

— technolégiai aspektus

— kognitiv képességek aspektusa

— szocialis kompetenciak

— az informaci6 felelGsségteljes hasznalata (etikai, jogi, személyes biztonsagi, egészség-
iigyi aspektus)

1.6.1. Technolégiai aspektus

A gyakorlatban az IKT-eszkozok hasznalatat jelenti. A digitalis vilagban valo eligazodashoz
rendelkezniink kell a megfelel§ szint{i eszkozhasznalati tudassal, meglétének hidnya alapve-
téen befolyasolja benne valoé aktiv részvételiinket. A technolégiai aspektus alatt nemcsak az
eszkoz fizikai hasznalatat értjiik, hanem a sziikséges szoftveres tudast is, amely mindenképp
feltételez egy alapszinti IKT kompetenciat.

1.6.2. A kognitiv aspektus

Az IKT-mfveltség fogalmi keretében a kritikus és a problémamegold6 gondolkodéas jelenik
meg (Tongori 2012). A kognitiv képességek rendszerét tekintve, viszont a digitalis eszkozok
oktatasi céla alkalmazasinak egyik fontos elénye a kognitiv képességek szélesebb korének fej-
lesztése (Bloom 1984). A digitalis alkalmazasok azon til, hogy a feladatok rendszerével t6bb
kognitiv képesség fejlesztésére is alkalmasak, a differencialt tanulési kornyezetet is tAimogat-
jak. A mizeumpedagogia szempontjabol fontos a differencialas, valamint az adaptivitas. Ha
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mindezt 6tvozni tudjuk a digitalis, online rendszerekkel, akkor egyértelmtien pozitiv hatast
érhetiink el a kognitiv képességek fejlesztése terén is (Ringert, Tomoskozi 2015).

1.6.3. Szocidlis aspektus

A szocidlis készségek és kompetenciak koziil az egylittm{ik6dési és a kommunikacios készség
szintén kiemelt helyet foglal el az IKT-mtveltség komponensrendszerében. A foglalkozasok
soran a kommunikécios aktus mindenképpen kétiranyd a mizeumpedagogia szempontjabol.
Ennek megfeleléen meg kell teremteniink az online térben a visszacsatolast, legyen sz6 valos
idejt, vagy id6ben késleltetett kommunikaciérol. A szocidlis kompetenciidk vizsgalataban is
kulcsfontossagu az eszkozhasznalat mellett a kommunikéacios aktus kialakitasara alkalmas on-
line csatorna ismerete, és alkalmazasanak képessége. Ennek hidnyban nem tud megval6sulni
a cselekmény.

1.6.4. Jogi, etikai aspektus

Az informaécio felelGsségteljes hasznalata, a jogi és etikai kérdések a mtizeumi kornyezetben
kiemelten fontosak, hiszen minden gy{ijtemény alapja az eredetiség, a valédisag. Kozgytijte-
ményi szempontbol kiemelt szerepe van a felhasznalhat6sagnak, a kutathatosignak. A felelGs-
ségteljes hasznalat esetében gondolnunk kell az informaci6é koriiltekintd, hiteles felhasznala-
séra is, hogy a kés6bbiekben annak visszakereshetGsége, idézhetGsége biztositva legyen.

Az egészségiigyi aspektus talan elsére nehezen értelmezhetd, ugyanakkor, ha annak vizsgala-
taval foglalkozunk, hogy az online, digitalis térben milyen aktivitassal vesz részt a hasznalo,
akkor azonnal meg tudunk kiilonboztetni mennyiségi hasznalat szerint az embereket. Ha
mindezt kombinaljuk azzal a ténnyel, hogy még napjainkban is komoly vitak vannak arrol,
hogy az online térben valé mizeumhasznalat nem hasonlithat6 Gssze a tényleges offline ta-
pasztalatszerzéssel, akkor ugyancsak vizsgalhatjuk ennek egészségre valé hatdsmechanizmu-
sat.

1.7. A digitalis technologiak hatasa az oktatas megujitasara

Az el6z6 fejezetekben részletesen foglalkoztunk mindazokkal a fogalmakkal, amelyek bemuta-
tasa, értelmezése elengedhetetlen a digitalis mizeumpedagogia fogalmanak definidlasdhoz, és
a digitalis mizeumpedagobgiai modell megértéséhez.

Miel6tt azonban ratérnénk a konkrét modell ismertetésére, vizsgaljuk meg, hogy a digitalis
technol6gidk milyen hatassal vannak az oktatas megujitasara. A technolégia iskolai megjele-
nésérdl irt részletesen Ruben R. Puentedura, aki a témahoz kapcsoldéddan publikilta a SAMR-
modellt (Puentedura 2013). A modell két szintb6l, szintenként két-két 1épésbdl 4all, amelyek
lehet6séget adnak annak megitélésére, hogy mennyire sikeres a digitalis pedagdgia oktatasi
integracidja (Prievara 2020). A modell szintjeit, illetve 1épéseit kiterjesztve a mazeumi szak-
mai fejlesztésre, képet kaphatunk arrél, hogy a mizeumpedagogiai tartalmak digitalizaci6ja
soran milyen 1épésnél tartunk a SAMR-modell alapjan. Ha a digitalis mizeumpedagogiai fog-
lalkozassal szemben alapelvarasként fogalmazzuk meg, hogy abban minél hangsilyosabban
jelenleg meg a digitalis pedagogia, akkor a foglalkozasaink fejlesztése soran vizsgalnunk kell
ezt az aspektust is.
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TH E SUBSTITUTION

2. 4bra: Ruben R. Puentedura: The SAMR MODEL
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A modellben megjelentett két szint a B6vités (Enhancement), illetve az Atalakitas (Transfor-
mation), amelyeken beliil talalhat6 négy 1épés:

Helyettesités (Substitution): A helyettesités szintjén az eddig megszokott feladatain-
kat mar digitalis technolégia alkalmazaséaval oldjuk meg. Funkcionalis valtozas azon-
ban nem val6sul meg ennél a 1épésnél.

Kiterjesztés (Augmentation): Ezen a szinten méar a tanul6kat is bevonjuk a technologia
hasznalataba, tehat kiterjesztjiik a feladatmegoldas soran a felhasznalok korét. Itt mar
nemcsak passziv befogad6 a didk, hanem aktiv részese a folyamatnak.

Mobdositas (Modification): Az atalakulés szintjén az els6 1épés amikor a tanul6k mar
tudatosan hasznéljak a technolégia biztositotta lehetéségeket arra, hogy a tanérai cé-
lok és feladatok teljesitése érdekében, alkot6 modon egészitsék ki a tudasukat. Ezzel
egyltt 4j, kooperativ modszerrel készitett tartalmak jelenhetnek meg a tanulasi folya-
matban.

Ujraértelmezés (Redefinition): Az Gjraértelmezés 1épése soran a pedagogus a valosag-
ban hatérbe vonul az oktatasi tevékenységben, és mintegy facilititor miikodik kozre.
A lehet@séget, a kornyezetet természetesen megteremti a munkavégzéshez, azonban a
tanuldk itt mar ontevékenyen, a technologiat teljes mértékben a sajat szolgalatukba
allitva dolgozzak fel a tanorai anyagot. Ebben az esetben az IKT-eszk6z6k mar a min-
dennapi tevékenység részeivé valnak, nemcsak egy-egy alkalommal keriilnek el6 a hét-
kéznapokon (Prievara 2020).

9

https://en.wikiversity.org/wiki/Instructional_design/SAMR_Model/What_is_the_ SAMR_Mo-

del%3F#/media/File:The_ SAMR_Model.jpg
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5. kép: Projektorral kivetitett interaktiv memoriajaték. Batteria Museo Vettor Pisani — Cavallino-
Treporti (VE), Italy

AR
o

Forréas: Sajat felvétel

2. A digitalis mazeumpedagogia modellje

Az ismertetett fogalmakat integralva a digitalis mizeumpedagogiat az alabbiak szerint defini-
aljuk: a digitalis mizeumpedagogiai olyan élménykozpontd mazeumi foglalkozas, amely spe-
cidlisan val6s, vagy virtualis mizeumi kornyezetben, IKT-eszkozok hasznalataval valosul meg,
kozvetlen hatassal van a részt vevé IKT-miveltségének fejlesztésére, és a muzeumi gydjte-
ményhez kapcsol6d6 miiveltségteriiletek ismeretanyaganak atadasara.

A definici6 alapjan a digitalis mizeumpedagbgia modelljét (DIMUP modell), a kévetkezGkép-
pen abrazolhatjuk:
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4. abra: A digitalis mtzeumpedagogia — DIMUP - modellje

Digitélis pedagdgia Muzeumpedagégia

Technoldgiai aspektus Muzeumi gytijteményen alapuld
ismeretkozvetités
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hasznalata

Szocidlis aspektus MUZEUMPEDAGOGIA Koéznevelési aspektus (korosztaly,
tantargy, stb.)

Kognitiv aspektus Konstruktivizmus,
élménykdzpontisag

IKT miiveltség fejlesztése Muzeumi gy(jteményhez kapcsolodé

miiveltségteriileti ismeretanyag atadasa

Forras: Sajat szerkesztés

A modell megalkotasa soran, az IKT-miiveltség fejlesztésével kapcsoltban a mtizeumpedagogia
definici6jabol szarmazo, korhatar nélkiili, csoportos keretekben t6 rténd foglalkoztatas
okozza a legnagyobb ellentmondéast. Ennek két nagyon fontos aspektusa van. El6szér is, mu-
zeumpedagogian til mar mazeumandragbgiaval, s6t mazeum gerontolbdgiaval is foglalkozha-
tunk. Ez alapjan egyértelm, hogy a korhatar nélkiili meghatarozas jelen esetben idejét milt,
de a digitalis mtzeumpedagogiai szempontjabol mindenképpen irrelevans.

Masodsorban 1ényeges ellentmondés van a csoportos forma meghatarozasban, hiszem az on-
line térben torténd foglalkoztatas nem feltétleniil csoportos formaban valosul meg, és itt ter-
mészetesen nem az online térben torténd kollaboraciéra gondolunk, hanem a ténylegesen
egyénileg torténé munkavégzésre. Nézetiink szerint a csoportos formaban torténd foglalkoz-
tatas lehet digitalis mazeumpedagodgia keretében akar online, akar offline formaban, azonban
az egyéni foglalkoztatasra is lehet6ség nyilt a technoldgia fejlédésével, amely segiti az adaptiv
tanulasi utak kialakitasat, akar differencialt médon (Ringert 2015).

Amennyiben azonban azt vizsgaljuk, hogy a mazeumpedagogiai foglalkozasok tartalmanak il-
leszkednie kell a k6znevelési rendszerben elGirt tantervhez, akkor egyértelmiivé valik, hogy a
korhatarnélkiiliség jelen esetben nem életszerti. BAr amennyiben a mazeumpedagdgiai tartal-
mak olyan képzési tartalmat egészitenek ki, amelyek akar feln6ttképzési rendszerben is szere-
pelnek, tgy nem korlatozhatjuk a vizsgalatunkat a koznevelés rendszerére. Emiatt tigy gondol-
juk, hogy a digitalis mizeumpedagogiai tartalmak megitélését elsGsorban nem a korosztaly
hatarozza meg, illetve nem a csoportos, vagy egyéni oktatési forma, hanem a kozvetlen tartal-
mai kapcsolddasi pont, amelyre egy fejlesztés soran mindenképpen ki kell térniink.

A mizeumpedagbgia alapvetGen konstruktivista szemléleti. Ehhez hozzajarulnak a nem for-
malis tanulési kornyezet adta lehet6ségek, a gylijteményen alapul6 ismeretszerzés. Szemlélet-
modjaban kiemelked§ szerepet jatszik a miivészetpedagobgia, az interpretécio, az élményszer-
zés. Ehhez kivalo kiegészits eszkoz a digitalis, online tér, amelynek alkalmazasa, az érzékszer-
vekre val6 hatasa, élményfokozo ingereket képes kivaltani a felhasznalobol.

3. Osszegzés

A tanulmény célja a digitalis mizeumpedago6gia modelljének bemutatas volt.
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A modell megalkotasdhoz miden 1ényeges fogalmat igyekeztiink bemutatni, tisztazni. Mind a
digitalis pedagbgia, mind az IKT-miiveltség, mind pedig a mizeumpedagogia teriilete gazda-
gon kutatott, szamos tudomanyos publikaci6 jelent meg egy-egy témaban. Ezeket feldolgozva
lehetett 4tfogo képet kapni a digitalis mizeumpedagogia definialasdhoz sziikséges fogalmi kor-
nyezetrol.

AlapvetSen két, eddig viszonylag tavoli oktatasi modszert kellett egymashoz kozeliteni, és
olyan keretrendszert alkotni, amelyben mindkét teriilet szerepe jol definialhato, és egyik sem
skerekedik” a masik f6lé. El6sz6r agy fogalmaztuk meg: ahhoz, hogy valaki digitalis mizeum-
pedagobgiat tudjon ,.csinalni”, egyszerre kell informatikatanarnak és mizeumpedagbdgusnak
lennie. Nem volt ez masképp akkor sem, amikor kozel 20 évvel ezel6tt a koznevelési rendszer-
ben megindultak a digitalis fejlesztések. Ezek a fejlesztések azota is toretleniil folynak, és kie-
gésziilnek a tanarok és tanarjeloltek digitalis kompetencia fejlesztéséhez kapesolodé tovabb-
képzéseivel is. Hasonl6an ehhez a gyakorlathoz, a jov6re nézve elengedhetetleniil fontosnak
tartjuk a digitalis kompetenciafejlesztés beépitését a miizeumi szakemberek képzésébe is. Je-
lenleg ugyanis ez jelenti az egyik legnagyobb korlatozo6 tényez6t abban, hogy a mizeumpeda-
gbgiai foglalkozasok, amennyiben sziikséges, kiegésziilhessenek az IKT-miiveltséget fejlesztd
digitalis pedagdgiai modszerekkel. Jelenleg a muzealis intézmények legtobbszor kiils6 szolgal-
tatok, vagy amelyik intézménynél lehet6ség van ra, mizeumi informatikus segitségét veszik
igénybe a fejlesztések soran. Az intézményrendszer 4ltal kin4lt tartalmak bemutatasakor lat-
hatova valt, hogy azok az orszagos mtizeumok, ahol vélhet6en lényegesen jobban biztositottak
mind az anyagi, mind a személyi feltételek, sokkal el6rébb tartanak a mazeumpedagogia terii-
letén végzett digitilis tartalomfejlesztésben. Amig ezen a teriileten nem sikeriilt el6relépést
tenni, addig bizonyosan visszafordulnak a kényszertien vallalt online térbdl a mtizeumi szak-
emberek a hagyomanyos, valos kornyezethez.

Ennek ismeretében érdemes elgondolkodni azon, hogy a mizeumpedagdgia, mint 6nallé mu-
zeumi szakmai teriilet, a felsGoktatasban, tanarképzésben is helyet kapjon 6nall6 alapszakként.
Ezzel egyiitt garancia lehet, hogy a tanarképzésben markansan megjelend digitalis kompeten-
ciafejlesztés beépiil a j6v6 mazeumpedagogiai gyakorlataba.

A digitalis mazeumpedagogia 1étjogosultsdga a miazeumi kérnyezetben megkérddjelezhetet-
len. A tanuldk IKT-eszk6zok, élményszerti alkalmazasok iranti fogékonysaga nagy, éppen emi-
att is kell fejlédnie a mizeumoknak ezen a teriileten. Nem szabad azonban a digitélis eszk6zok
egyeduralmat hirdetni, és egyetlen lehetséges atként megjel6lni, ami a mai kor gyermekéhez
elvezet. Ebben erésitenek meg minket a gyerekek is, akiben megjelenik az igény a val6sag, az
érzékszervekre komplex modon hatést gyakorl6 kérnyezet irant.
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Nemzetkozi kitekintés — a 2021-es év harom olvasaskutatasi
vizsgalatanak modszertani attekintése

Absztrakt

Irasomban attekintem az elmult év harom olvasdskutatasi vizsgalatat: egy francia
felmérést, egy spanyolt és egy angolt. Ezen kutatasok frissességiik miatt mindenkép-
pen szemlézésre érdemesek, tovabba az is indokolja attekintésiiket, hogy érintik a
fiatal korosztalyt, valamint a Covid-helyzet miatti egyes vdaltozasokra is reflektal-
nak. A dolgozat fokuszat azok az egyedi kérdések és gyakorlatok képezik, melyek a
magyarorszagi gyermekek korében végzett olvasasi szokasokat vizsgalé felmérések-
ben is hasznosithatok lehetnek.

Kulcsszavak: olvasaskutatas, kiilfold, j6 gyakorlat, 6sszehasonlité vizsgalat, Covid-
19

Abstract

International perspective — three reading surveys of the year 2021
In this article, I would like to review three surveys of reading from the past year: a
French-, a Spanish- and an English investigation. These studies are certainly worth
to overview them because of their recentness, and also because they concern the yo-
ung age group and refer to some of the changes that are brought by the COVID-
situation. The focus of this essay is on specific issues and practices that could be used
in the surveys of reading habits among children in Hungary.

Keywords: reading surveys, foreign, best practices, comparative analysis, COVID-19

Bevezetés

A kovetkezGkben fel szeretném hivni a figyelmet harom olvasaskutatési vizsgalat modszereire
és néhany érdekes eredményére, 6sszevetvén azokat a legutobbi magyar kutatés gyakorlataval
és egyes eredményeivel. Ennek sziikségességét els6dlegesen két dolog indokolja: mivel mind-
egyik kiilfoldi vizsgélat friss (2020/21. évi), igy a jov6 magyar vizsgalatainak szaméara aktualis
tanulsagok vonhatok le; mésrészrdl mivel a jelenben folytattak 6ket, elkeriilhetetleniil reflek-
talnak a COVID-helyzet fejleményeire, és a mas orszagok ezen kovetkezmények felmérésében
szerzett tapasztalatai és a veliik kapcsolatos gyakorlati felvetések ugyancsak hasznosan tudnak
majd beépiilni a leend6 magyar vizsgalatokba.!

A spanyol vizsgalat

A magyar kutatishoz (T6th 2019a) modszertani tekintetben legkozelebb 4ll6 vizsgalat a Habi-
tos de lectura y compra de libros en Espafia. Nem el6zmény nélkiili, a 2000-es és 2012-es
évek kozott mar folytattak hasonlot, viszont akkor még nem kozos koncepci6 részeként. Ezutan
egy ideig a Spanyol Kulturalis Minisztérium (MECD) monitorozta az olvasasi szokasokat, de a

1 A tanulmanyban a hivatkozasokat a jobb olvashat6sag érdekében tobbszor csak a bekezdések végén
kozlom. A kérdéseket és valaszokat forditasban ismertetem — az oldalszamra vald hivatkozasok egysze-
riien lehet6vé teszik majd az ellendrizhetGséget.
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spanyolorszagi kutatok is sziikségesnek lattak, hogy 6sszevethet6 adatokat kapjanak meghata-
rozott id6kozonként, igy végleges formajaban, a 2017-es évben indult Gjra, és ismétlédott
évente. Az altalam attekintett vizsgalatot 2020 novembere és decembere kozott végezték el
(FGEE 2020: 4).

A magyar felfogashoz hasonléan az olvasast tagan értelmezik: informaciok feldolgozasaként,
melyet egy médiumon (pl. a nyelven) keresztiil kdzvetitenek; més széval egy olyan folyamat-
ként, amelyben szimbolumokat leforditanak a megértés érdekében (FGEE 2020: 7). Ugyan-
csak atvették azon modern elveket, hogy a ,,muszaj-olvasast” (munkahely, iskola) kiilon kezelik
a szabadidds olvasastodl, és 2017 6ta a kozosségi média olvasasa naluk is szerepel a szovegfo-
gyasztasi listdn (FGEE 2020: 7, 17).

Avizsgalat lefolytatasdnak modja — a magyar gyakorlattal ellentétben — a telefonos interju volt,
computer-assisted telephone interviewing (CATI) segitségével, mobil és vezetékes telefonokat
egyarant tartalmazé mintan. Az I.N.E. (Spanyol Statisztikai Hivatal) egy vizsgalata szerint a
lakasok 71%-4ban van vezetékes telefon, 25%-aban mar csak mobil, igy az interjuk negyede
mobilon késziilt. Szimpatikus megfontolés, hogy az interjik kozott egyenld aranyban késziiltek
délelbttiek és délutaniak, nehogy a kivalasztott egyének kozott gazdasagi tevékenységiiktbl
fiiggd kiilonbségek keletkezzenek a valogatasbol kifolydlag (FGEE 2020: 8). Mindosszesen
2.514 interju késziilt, 17 kivalasztott korzetben — ezek kozott a legkisebb teriileti egységben is
legalabb 100 db, igy az orszigos reprezentativitas 95,5%-ban megbizhat6 (naluk a valogatasbol
fakad6 hibarata 2%), elsGsorban az autoném teriiletek jelentGsen eltéré méretei miatt (FGEE
2020: 9).

A megkérdezés modja is nagyon hasonld a magyar gyakorlathoz, a strukturalt interjat valasz-
tottak, tobbségiikben zart kérdésekkel és/vagy elére megadott valaszlehetGségekkel, kisebb
részben nyitott, sajat véleményre épiil6 kérdésekkel; naluk a kérdéssor megvalaszolasanak ma-
ximélis hossza 20 perc (FGEE 2020: 10).

A kutatdok szempontjabol rendkiviil kedvezé modon részletesen ismertették a kérdGiv strukta-
rajat és az egyes részeket:

Az interj részei (FGEE 2020: 10):

1. validacio, alapadatok felvétele és kiskortuak esetén a sziiléi engedélyek kikérése

konyvek és mas formatuma kiadvanyok olvasasa, kiilonb6z6é formatumok, a nem-ol-

vaséas indokai

legut6bb olvasott konyv szerzg, cim, téma, nyelv, formatum

az olvaséasi szokasok mas jellegei — nyelvek, az olvasas helyei

5. alegutolsé megvasarolt nem-tankonyv jellegii olvasmany papir és elektronikus forma-
tumban

6. a legutols6 konyvvasarlas: id6pont, cim, szerz6, formatum, a vasarlas motivacioja, a

vasarlas helye

szakkonyvek vasarlasa

konyvtari tevékenység (l1atogatasok, a konyvtar tipusa, értékelés)

. afiatalkortak olvasasa

0. szociodemografia

P

© ®

[

A magyarorszagi vizsgalatban a feln6tt és a gyermek korosztalyok vizsgalata élesen elkiiloniilt,
a megkérdezéshez két kiilonb6z6 kérddivet hasznaltak; ezen két felmérés eredményeinek rovid
Osszegzését Toth Maté két tanulmanya adja (Téth 2019a; Toth 2019b). Ahogy viszont ebbdl a
struktara-vazlatbol is lathato, a spanyolorszagi vizsgalat nem tesz kiilonbséget a fiatal feln6t-
tek és a felnGttek olvasasa kozott; viszont a fiatalabb korosztalyokat kiilon kérdések érintik.
Noha leginkabb csak a kutatis vége foglalkozik a gyermekekkel, némelyik kérdést/modszert
mégis érdemes attekinteni. A Milyen gyakran szokott olvasni? kérdésre példaul az alabbi ka-
tegoéridkat adtak meg (FGEE 2020: 11):

minden nap, majdnem minden nap

1. 1—2 alkalommal egy héten
2. legalabb egyszer egy honapban
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3. harom havonta legalabb egyszer
4. szinte sosem olvasok
5. soha nem olvasok

Ezutan kiegészitésképpen azt kérdezték, hogy Az alabbi tipusu tartalmakboél (papiron vagy
digitalisan) olvasott -e legalabb egyet az elmiilt negyedévben? Az olvasméanytipusok a konyv,
a magazin, az Gjsag, a képregény, a web/blog/féorum és a kozosségi média voltak. Igy a tigan
értelmezett olvasasrol 95,7%-os eredményt kaptak, ezen beliil a konyvet is olvasék szadma
68,8% volt. Ezek kozott témank szempontjabol fontos lehet, hogy a fiatalok (15—24 évesek)
konyvolvasasban és Gjsagolvasasban nivos helyen vannak, a képregény olvasasban, valamint
az internetes- és kozosségi média tartalmak olvasasaban abszolit élen jarnak (FGEE 2020:
16—21).

Ezt kovet6en hosszasan targyalja a kérd6iv a nyelvhasznalatot olvasasnal. Spanyolorszagban
az etnikai sokszin{iség és az autonoém tartomanyok miatt ez fontosabb kérdés, szamunkra eb-
bdl az lehet leginkabb érdekes, hogy naluk is az angol a kasztiliai spanyol utan a masodik he-
lyezett. Az anyanyelviik viszont az olvasési nyelvek kozott abszolat els6bbséget élvez (99,7%
olvas spanyolul vagy spanyolul is) ezt kdveti a valaszoknal altaldban az angol, vagy a katalan,
majd a francia (FGEE 2020: 23—-26).

Ezutan részletesebben ratérnek a konyvolvasasra. Az elsé kérdés: Olvas-e konyveket? Ezutan
tovabb bontjak az olvasbtkat, hogy: Milyen céllal? 68,8% olvasott konyvet, koziiliik 64% hob-
bibdl, 23,1% els6sorban munka- vagy tanulmanyi céllal, 18,3% hobbibdl is és hasznos céllal is.
A spanyolok évente atlag 10,5 konyvet olvasnak (FGEE 2020: 28). A magyar vizsgalathoz ha-
sonléan a gyakorisagra is rakérdeznek: Az elmult negyedévben milyen gyakran olvasott kény-
veket? A lakossag 52,7%-a gyakran olvasé (34,7%-uk naponta olvas, 18% hetente), 11,3%-a al-
kalmi olvas6 (FGEE 2020: 29—37). Az olvasis mellett rakérdeznek a nem-olvasas indokaira. A
nem olvasoktol azt kérdezik meg, hogy Milyen okbol nem olvas/nem olvas gyakrabban? A
valaszok sorban a kovetkezdk: id6hidny 50,6%, érdeklédés hidnya 30%, méasféle szérakozési
modot valaszt szabadidejében 23,3%, latashiba vagy egészségi allapotra hivatkozas 9,9%, ne-
hezen olvas, ezért nem élvezi 0,7%, mas 0,4% (FGEE 2020: 35). A nem olvas6k indokai a min-
denkori vizsgalatokban nalunk is nagyon hasonlok.

A Milyen miifaji konyveket olvass legszivesebben? kérdésnél szamunkra a miénktél kiilon-
bo6z6 kategoriak lehetnek érdekesek: szépirodalom (ez a tobbség, 79,2%-kal), ezt koveti a bol-
csészettudomany/tarsadalomtudomény, majd a realtudomanyok/gyogyaszat/bioldgia, és ez-
utan jonnek a gyakorlati konyvek/oktatas, és végiil a gyermek és/vagy ifjusagi konyvek, vala-
mint az egyéb tipust konyvek. A szépirodalmon beliil kiilon is kérdeztek miifajokra, itt a re-
gény és elbeszélés 93%-, az esszé 4,6%-, a koltészet 1,3%-, a drama 1,1%-ot képvisel (FGEE
2020: 39). Eredményeik itt is a mieinkhez kisértetiesen hasonlitanak.

Emellett azt is megkérdezik, hogy A legutolsé kényv, amelyet olvasott milyen formatumil
volt? (FGEE 2020: 39). Ez az adat némileg mas formaban, de a magyar vizsgalatban is kulcs-
fontossagu kérdés. Ez az olvasok 48,6%-nal normal formatuma papir, 32,8%-nal zsebkonyv,
18%-nal e-book, 0,6%-nal hangoskonyv. Erdekes médon a spanyolok a zsebkonyv és a normal
konyvforma kozott jelentds kiilonbséget tesznek e tekintetben (FGEE 2020: 39). A digitalis
eszkozon torténd olvasasnal az eszkoz is meghatarozo, tovabbi kérdés, hogy Milyen eszkdzo-
kon olvas? A vélaszok erre: szamitogép 38%, mobil 70,3%, e-olvasb 12,6%, tablet 21,4% (ez
utobbi 2017 bta jelenik meg valaszlehetGségként) (FGEE 2020: 44). Az e-konyveket ezen beliil
kiilon kiemelik, Milyen eszkdzokon olvassa az e-konyveket? Erre a vélaszok a szamitogép
12,5%, az e-book-olvasb 12,6%, a tablet 10,1% és a mobil 6,2% (FGEE 2020: 45). Az e-bookok-
nal a beszerzést illetSen is kérdeznek: Altaldban hogyan szerzi be azokat a kényveket, ame-
lyeket e-kényv formatumban olvas? (FGEE 2020: 46) A harom fix valasszal az alabbi arany-
ban értettek egyet: let6ltom az internetrdl (fizetés moédon) 39,8%, let6ltom az internetrdl (in-
gyen) 55%, barataim/ismerGseim odaadjak usb-n, cd-n, e-mailben 43,7%. Ezt egy igazan ér-
dekes kérdés koveti: Meg tudja kiilonboztetni azokat a letéltéseket, amelyek illegalisak, és
amelyek nem? A valaszok: Igen, konnyen 60%, Nem tudja 29,4%, Néha kétségei vannak
10,6%. A statisztikak alapjan igy 10 letoltott konyvb6l 5,6 ingyenes és 4,4 fizet6s (FGEE 2020:
39). Az e-olvasasban — ahogy az varhato is — a fiatalok feliilreprezentaltak (FGEE 2020: 56).
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A hangoskdnyv a magyar kérdGivben is tobb helyen megjelenik (pl. T6th 2019a: 25), itt kiilon
kérdést szenteltek a hangoskonyvek hallgatasanak: Altaldban hallgat hangoskényvet? Ha
igen, milyen gyakran? A spanyolok 1,6%-a gyakran, 1,5% néha és a lakossag 96,9%-a soha vagy
majdnem soha. (FGEE 2020: 59)

Ezutan az olvasast befolyasol6 tényez6k koziil kiilon blokkot képeznek a karanténnal kapcso-
latos kérdések. A felmérés egyértelmiien megéallapitja, hogy a karantén ideje alatt a heti olva-
sott 6rak mennyisége nétt, majd a lezaras feloldasaval némileg csokkent (ebben, mint majd
lathatjuk, mindharom vizsgalat egyetért); és tovabba azt is, hogy a lezaras alatt a nék és a 14—
35 éves koraak olvastak leginkabb tobbet, mint el6tte (FGEE 2020: 61-62).

A COVID-dal kapcsolatban tobb kérdést is feltettek. Az elsé az, hogy A konyvek olvasasa se-
gitett-e Onnek, hogy jobban viselje el a meguvdltozott helyzetet a lezards alatt? A valaszadok
a felsorolt lehet&ségek koziil az alabbi valaszokat adtak: 51%-nak sokat, 30%-nak valamennyit,
11%-nak keveset, 7%-nak semennyit (FGEE 2020: 63). A masik kérdés igy szo6lt: Hogyan segi-
tett Onnek, milyen moédon segitette jobban kezelni helyzetét a kényvek olvasasa? A kérdésre
a leggyakoribb valaszok: az olvasas segitett legy6zni az unalmat 65%, segitett abban, hogy el-
olvashassam, amit szeretnék, de id6m nem engedte 46%, segitett csokkenteni a bezartsag
stresszét 45% — ezen a helyen véleményt is kérdeztek kifejtve (FGEE 2020: 63). A kévetkez6
kérdés ekképpen szolt: Milyen elénydket biztositott Onnek a szabadidbs olvasds?

A felvet6dod elényok kulcsszavakban (FGEE 2020: 64):

— szorakoztatott 99%
—  segitett kikapcsolddni 97%
— relaxéalt 93%
— megnyugtatott 90%
—  segitett pozitiv maradni 83%
— vidamma tett 77%
— lelkesitett 66%
— segitett képzeletben elutazni 63%
— mentalisan megerGsitett 63%
—  biztonsagérzetet adott 48%

Ezutan b6vebben rakérdeztek a konyvvasarlasra (FGEE 2020: 65—78). Ez a magyar kutatasé-
hoz (T6th 2019a: 47—49) nagyon hasonlé modon (és eredményekkel) tortént, ezért részletesen
nem térnék ki ra. Talan az a legérdekesebb aspektus, hogy a kérdezésben oppozicioként allitjak
szembe a szakirodalmat és a szépirodalmat.

Ahogy az a magyar vizsgalatban is kulcsfontossaga (T6th 2019a: 29—47; T6th 2019b: 46—60),
itt is részletesen vizsgaljak konyvtarhasznalatot. Az els6 kérdés igy sz6l a témaban: Latogatott-
e konyvtarat, vagy igénybe vette-e a konyvtarbusz szolgaltatast az elmillt évben? Igennel
csak atlag 23,2 % valaszolt. Masik kérdés a téméban, hogy On tagja-e valamelyik konyvtar-
nak? Erre 34,1 % valaszolt igennel. Ezek koriilbeliil ugyanigy jelennek meg a magyar 2017/19-
es orszagos reprezentativ vizsgalatokban is. Téméank szempontjabdl viszont kiilon érdekes,
hogy a fiatal (14—24 és 35—45 éves) korosztalyok tagjai jarnak a legnagyobb aranyban konyv-
tarba (FGEE 2020: 80—-81).

Kiilon rakérdeznek a konyvtartipusra is: (ha ellatogatott), milyen tipusiu kényvtarban volt?
Itt a kozkonyvtarat koveti az egyetemi, azt az iskolai, és utanuk jon a konyvtarbusz és legutolsé
a valamilyen mas tipustiban voltam kategoéria. Valamint a konyvtarba jaras gyakorisagara is itt
kérdeztek ra, oly médon, hogy ha jar, akkor Milyen gyakran? A lehetséges valaszokat az alabbi
szazalékokban 0sszegezték: 24,1% naponta/hetente, 60,9% alkalmanként, 15% ritkan (FGEE
2020: 81). A leginkabb rendhagyé kérdés a konyvtarakkal kapcsolatban, hogy On hogyan ér-
tékelné 1—10-ig azt a kényvtarat, amelybe jarni szokott? Erre a spanyol olvasoknal 8,3-as at-
lag lett a valasz (FGEE 2020: 81—82). Ez egy gyorsan megvalaszolhat és informativ kérdés.

A vizsgalat, a leirt modon, par kérdés erejéig érinti kiilon a fiatal korosztalyt. Els6ként a hat év
alattiak olvasasi (mesehallgatési) szokasaira kérdez ra: Szokott-e On vagy csaladtagja olvasni
gyermekének/gyermekeinek? Ezt koveti a ...ha igen, akkor mennyit? kérdés (FGEE 2020:
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85). Ezt Toth Maté vizsgalataban ugyanigy megkérdezték, am nalunk beszamitottak azt, hogy
a szll6 valasza torzithat (T6th 2019b: 8, 15), viszont a spanyoloknal err6l is csak a sziil6t kér-
dezték. Ez abban a tekintetben nem szerencsés, hogy igy nem hivtak fel a figyelmet arra ténye-
zbre, amire a magyar vizsgalat reflektal: ha a sziil6 adja a valaszt, akkor § magara nézve pozitiv
képet akar kialakitani, igy felfelé kerekitheti az értékeket. Mindenesetre a sziil6k 74,4%-a nyi-
latkozott igennel, és naluk ez atlag heti 3 orat jelent. Rakérdeztek tovabba ugyanitt, hogy mi-
lyen nyelveken szoktak felolvasni, erre a valaszok sorrendben a spanyol, a katalan és az angol.
Megkérdezték azt is, hogy milyen eszkozrél olvasnak nekik, itt sorrendben a kovetkezé eszko-
z0k a leggyakoribbak: papiron, tableten, mobilon, e-bookon olvasunk, hangoskonyvet hallga-
tunk. (FGEE 2020: 85).

A 6—9 évesekre vonatkozo kérdés is hasonld, mint a magyar vizsgalatban: Olvas-e (6—9 éves
korit) gyermeke a tankonyveken kiviil mas konyveket is? Szerencsére 88,8%-uk igen, Gssze-
sen 3 oOra 2 percet hetente. Naluk is a nyelvre és az eszkozokre kérdeztek, kozel azonos ered-
ményt kaptak, mint az el6z6 korosztalynal (FGEE 2020: 85). A kamaszok olvasasaval kapcso-
latosan megallapithato, hogy naluk némileg megfogyatkoznak a konyvek, s az internet és ko-
z0sségi média a veszi at a helyiiket, de kiilonosen népszertiek koriikben a képregények is. Va-
lamint a szamitbgépes/eszkozokon torténd olvasas naluk a legnépszeriibb (FGEE 2020: 87—
88).

A vizsgalat harom korosztalynal kérdezi a gyakorisagot, és hogy az olvasas milyen kornyezet-
ben tortént, ezeknek kitling 6sszevet6 diagramjait is adja (FGEE 2020: 88).

1. abra: Az olvasés gyakorisidga és modjai Spanyolorszagban

°. L N A NTE A partir de los 15 afos se reduce notablemente la
& LECTURA DE LIBROS EN TIEMPO LIBRE proporcion de lectores frecuentes de libros en tiempo libre

DE 10 A 14 ANOS | DE 15 A 18 AROS | MAYORES DE 18 ANOS

Base: 118 Base: 104 ’ Base: 2.29
m Lector frecuente 50.3% ' Lector frecuente  52,7%
’
Lector ocasional Lector ocasional 10,9%
21,8%
0 lec 7,6% 27.9% : No lector  36,4%
12,6% Y
Base Lectores: 96 Base Lectores: 74 Base Lectores: 1.399
0 i " ]
N® de libros leidos 10,6 libros de media 9,1 libros de media | 11,0 libros de media

en el Gitimo afio

Soporte de ™ papel
lectura Digital

. | Lect
' y solo

P. 1 ' Lector
e i Digital "é"

Ahogy az abran lathato, a 10—14 éves korosztalynal a t6bbség (kozel 80%) gyakran olvaso, s ez
a 15—18 éves korra jelentGsen visszaesik, 50%-ra. Ezzel 6sszhangban az elmult évben olvasott
konyvek szama is jelent6sen csokken, 10,6-os atlagrol 9,1-re. E szdmokat a felnétt korosztaly
kompenzalja némileg, bar ezzel ellentétes tendenciaként naluk né legnagyobb mértékben az
abszolat nem olvasb6k szama. A papir alapt olvasds még minden korosztalynal els6bbséget él-
vez, érdekes mddon a fiatalabb, és a feln6tt korosztalyok kozott e tekintetben nincs kiilonbség.
A gyermekek olvasisaval kapcsolatban az utolso feltett kérdésben rakérdeztek a 10—13 éves
korosztaly 4ltal leggyakrabban olvasott konyvekre is, ezek sorban a kovetkez6k: a Stilton-so-
rozat, a spanyol Los futbolisimos-sorozat, a Harry Potter-konyvek, az Egy ropi napldja-soro-
zat, és Eloy Morenot6l az Invisible cim8 konyv (FGEE 2020: 91). Ezek ugyancsak megegyeznek
a hazai olvasdk altal megjelolt kedvencekkel, abban is, hogy naluk is talalhat6 anyanyelvii ked-
venc sorozat (T6th 2019b: 32—-33).

CONECTA.
Forréas: FGEE 2020: 88
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A gyermekolvasast illetGen végeredményében vegyes eredményeket kapnak. Az olvasas gyako-
risdga az olyan haztartasokban, ahol van 6 évnél fiatalabb gyermek csokkent 2018-hoz képest,
ellenben a gyermekeknek meseolvasasra forditott id6 Osszességében mégis 20 perccel nétt
(FGEE 2020: 99). A preferenciakat illetéen pedig megallapithato, hogy a 6—9 éves korosztaly
szinte kizardlag (88,8%-ban) csak mesekonyveket olvas, nem ismeretterjeszté konyveket; a
kamasz korosztaly pedig erdsen feliilreprezentalt a webes tartalmak olvasasaban, és 6k a digi-
talis tartalmak legnagyobb fogyaszt6i (FGEE 2020: 99).

A francia vizsgalat

A francia vizsgélat nagyon hasonl6 standardok mentén jar el, azonban szamos eltérést is mu-
tat. Ez a vizsgalat is egy sorozat része, 2015-t6] kétévente felveszik, azonos kérdGivvel és mod-
szerrel. Ebben viszont a fiatalabb korosztalyt éppen csak érintik (15 éves kortol felfelé mérnek).
A megkérdezettek szamanak tekintetében 1000 véletlenszerfien kivalasztott interjarél beszél-
hetiink, ugyancsak telefonon keresztiil megvélaszolt kérdésekkel, az adatfelvételt CATI-val se-
gitve. A kérdGivek kitoltésének Osszideje 28 perc volt. A kutatast 2021. januar 8. és 26. kozott
folytattak le — naluk nem beszélnek annyira részletesen az interjak idépontjardl, a megkérde-
zések pontos helyérdl (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 3).

A vizsgéalat sajatossaga, hogy nagyon sok kérdést attittid-felmérésként tesznek fel. LegelGszor
is az interjualanyok véleményét kérik ki 5nmagukrdél: On egy olyan személynek tekinti magdt,
aki... nem igazan/keveset/kozepesen sokat/sokat olvas. Itt ki kell valasszak az opciot, amely
rajuk a legjellemz6bb. Ebb6] a keveset/kozepesen sokat/sokat kategdriakat tekintik olvasénak,
igy a valaszadbk 81%-ban olvasénak tekinthet6k. Sajnos ebben éppen a 15—24 és a 25—-34 éves
korosztalyoknal (a fiataloknal) a legnagyobb a visszaesés az el6z6 években regisztralt eredmé-
nyekhez képest (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 6).

Ugyanakkor egy masik mddon is radkérdeznek, hogy ki olvaso, ez nagyon hasonlit a bemutatott
spanyol vizsgalatban a hat olvasmanytipusra, ill. a T6th Maté-féle vizsgalat olvasé6i napi menii
részére (Toth 2019a: 25; To6th 2019b: 21)2, bar a francia vizsgalatban irodalomkézpontabb kul-
tarafelfogas dominal, igy az olvasott tartalmakat illetéen csak az irodalmi miifajokra kérdez-
nek. A kérdés: Az alabb felsorolt konyvtipusokbol melyek azok, amelyeket olvasott az elmiilt
12 honapban, papir vagy digitalis formaban? 87% olvasott bel6liik atlag 5,7 miifajt (Vincent
Gerard, Lapointe 2021: 7—8). A miifajok népszeriiségi sorrendben (Vincent Gerard, Lapointe
2021: 7):

1. Praktikus konyvek, életstilus, szabadidé
2. Torténelemmel kapcsolatos konyvek

3. Rendérségi/kémes konyvek

4. Aktuélis torténések konyvei

5. Tudomanyos, technikai és szakmai konyvek
6. Képregényalbumok

7. Klasszikus francia és kiilfoldi irodalom
8. Miivészeti konyvek, fotdbalbumok

9. Szoétarak, enciklopédiak

10. Gyerekkonyvek

11. Vallasi, politikai, filoz6fiai esszék

12. Személyiségfejlesztés, pszichologia

13. Sci-fi, fantasy, héstorténetek, horror

14. Verses konyvek

15. Mangak, amerikai képregények

16. Erzelmes regények, Harlequin-torténetek
17. Mas miifaji regények

18. Mas miifajua konyvek

2 Fontos megjegyezni, hogy a ,napi menii” fogalma nem tjkeletd, Toth Maté cikkében is felhivja a figyel-
met arra, hogy a kérdés hosszas szakmai diskurzus el6zte meg, s az altala kovetett modellt egy lengyel
kutato6tol vette at. Toth 2019a: 24. 20. jegyzete: A kérdést Lengyelorszdgban dolgoztak ki és azokat Pawel
Kuczynski mutatta be a New Spaces of reading konferencidn Varsoéban 2017. majus 16-an
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Furcsa mddon a regénytipusokat szétbontottak, majd a végss Osszesitésnél 6sszevontak. A mi-
fajok népszertisége Franciaorszagban sorrendben a kovetkezd regény > gyakorlati konyvek >
torténelem > képregény. Erdekes, viszont, hogy ha a szépirodalmi miifajok 6sszevonasa elma-
rad, akkor a praktikus konyvek/életstilus és szabadid6 konyvei az els6k. A legnagyobb vissza-
esést az eddigi években regisztralt eredményekhez képest, sajnos ebben is a fiatal korosztaly
mutatja (a 15—24 és 25—34 évesek) (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 9—10).

Egy tovabbi — és szerintem rendkiviil érdekes, a masik vizsgalatokhoz képest eléggé unikalis —
kérdés az olvasott miifajokkal kapcsolatban, hogy: Az emlitett miifajok koziil, amelyeket olva-
sott az elmult évben, melyek azok, amelyeket végigolvasott (az els6tdl az utolsé oldalig, me-
lyek azok, amelyeknek csak egy részét olvasta (mondjuk csak néhany fejezetet) és melyik az,
amelyekbe éppen csak belenézett? (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 15).

Ezutan, ahogy a legtobb vizsgalatban, a konyvolvasas, és annak a formatuma mérvadé. A vo-
natkozé kérdés igy szolt: On olvasott-e legaldbb egy kényvet az elmult 12 hénapban, és ha
igen, milyen formatumban? Végeredményben e kérdések alapjan kimutatjak, hogy a franciak
22%-a sokat olvaso (grands lecteurs = 20 vagy tobb konyvet olvasott az elmult évben), ami
szamunkra még érdekesebb, hogy a sokat olvasok aranya egyik legnagyobb mértékben a fiata-
loknal, a 15—24 éves korosztalyban emelkedett. Erdekes tovabba, hogy az e-konyvet olvasok
atlag életkora 41 év, a fiatalok itt is feliilreprezentaltak, a 15—34 évesek teszik ki az e-olvasok
44%-at. Ezeket az adatokat 6ssze is vetették az okostelefonok aranyaval (az olvas6k 95%-anak
van az eddigi 88%-hoz képest), de furcsa modon a telefonon olvasok aranya nem nétt, hanem
megmaradt az eddigi 30% koriili értéken (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 16—17).

A magyar lakossag vizsgalatanal felteszik a kérdést, hogy Hol és mikor (milyen alkalmakkor)
szokott konyvet olvasni? (Téth 2019a: 23; T6th 2019b: 19) Ezt a francia kérd6ivben is meg-
kérdezték: Milyen koriilmények kézott szokott konyveket olvasni?3 A valaszadok 96%-a az
otthonat jelolte meg els6dlegesen jellemzének, 65%-uk a hazon kiviilit is, ezeknek 48%-a els6-
sorban tomegkozlekedésen olvas. A hizon kiviili olvasas éppen a fiatal korosztalynal a legnép-
szerlibb (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 19).

2. bra: Olvasas mennyiségi bontasban Franciaorszagban

86% des Francais ont lu au moins un livre

au cours des 12 derniers mols, hors lectures professionnelles et livres lus aux enfants

P 63 20z 3x______ sapse
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GRANDS LECTEURS 1 4
uvres +
(20 fivres et plus) \\ 5 ’ /
= 18 uves
(lus au cours des 12 derniers mois)

GAME CHANGERS a
Forréas: Vincent Gerard, Lapointe 2021: 16
A konyvolvasast itt is felosztottak szabadidés és kotelez6 formakra — a magyar és a spanyol

vizsgalatokhoz hasonléan. A vonatkoz6 kérdés igy szolt: A konyveket szabadidejében, vagy
munka és/vagy tanulmanyi céllal olvassa? A hobbi olvasast 95% jel6lte meg, ebb6l 70% csak

3 Nem igazan fordithato, a kérdésben a dans quelles circonstances a helyet és az alkalmat egyarant kife-
jezi
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szorakozasi céllal olvas, 25% hobbi és tanulmanyi céllal is, a fennmaradd 5% csak munka vagy
tanulas miatt. A fiataloknal jelent6sen nétt a hobbi olvasok szama (Vincent Gerard, Lapointe
2021: 20). Az olvasas gyakorisagat egy attitlidre vonatkozo6 kérdéssel is mérték, nevezetesen:
Altalaban gy érzi, hogy... tébbet olvas (mint el6tte), ugyanannyit, kevesebbet?, a valaszok
sorban 26%, 44% és 30%. A 15—34 év kozotti korosztalynal a tobbet olvas, mint elGtte kategoria
jelentds mértékben nétt (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 21).

A felmérés kovetkezd kérdése a spanyolhoz hasonloan arra kérdez ra, hogy Szeretne-e tobbet
olvasni/elkezdeni konyveket olvasni? Erre valaszképpen 57% nyilatkozta, hogy olvasna téb-
bet, ezen beliil az olvasok 63%-a szeretne tobbet olvasni, a nem olvasok 20%-a kezdené el ko-
molyabban az olvasast; a 35—49 éves korosztaly szeretne leginkabb tébbet olvasni (Vincent
Gerard, Lapointe 2021: 22).

A franciak a konyvbeszerzés modjara szokatlan modon kérdeznek: A legut6bbi XXX konyvhoz,
amit olvasott az elmilt 12 hénapban, altalaban ... jutott. Erre az olvasok 75%-a vélaszolta,
hogy Gj konyv megvasarlasaval, 34% pedig, hogy hasznélt m{i vasarlasaval jutott hozza kony-
veihez, 68% kapott ajandékba. A Vasdarolt-e konyvet ajandékba? kérdésre pedig 78% azt va-
laszolta, hogy maga is vasarolt konyvet ajandékba. Osszesitve a francidk 88%-a vasarolt az el-
mult évben vagy maganak vagy masnak konyvet (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 24). A Hol
szerzi be kényveit? kérdésre a dont6 tobbség (77%) a konyvesboltot jelolte meg. Az e-book
vasarlast ide vették fel egy alpontnak, a 10 opci6 koziil 9.-nek jelolték meg gyakorisag szerint
(Vincent Gerard, Lapointe 2021: 25).

A kérdést negativ elGjellel is feltették: a Miért nem vasarol konyvesboltban? kérdésre 40% azt
mondta, hogy mert nincs a kozelében konyvesbolt, 27%-uk ugy vélte, hogy a konyvesboltok
arai magasabbak, mint a konyvek ara mas boltokban, 24%-nak a keresett konyvei nincsenek
készleten, 26% egyéb okot jelolt meg (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 26).

A konyvtarhasznalat kérdéseinél az els6, hogy Szokott-e maganak koélesénozni a kényvtar-
bol/médiatarbol? Erre a kérdésre 13% éallitja, hogy gyakran kolesonoz, 14% hogy néha, 17%
hogy ritkan és 56% hogy soha. A ... ha nem, akkor miért nem? kérdésre 64% azt valaszolta,
hogy szereti a sajat konyveit olvasni, 28%-uk azt mondta, hogy a konyveket, amelyeket keres,
sokszor nem talalja a konyvtarban, 25% azt, hogy nincs a kozelében konyvtar, és 16%-uk jelolt
egyéb mas indokot (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 27).

Ahogy utaltam r4, a vizsgalatban szamtalan attitfidét figyel6 kérdés van, ezek koziil egy ujabb
az On szerint manapsag miért fontos olvasni? Els6 helyen az olvasas élvezetét jelolték meg,
masodik helyen az ismeretek elsajatitasat, harmadiknak a boldog és teljes élet elérését jelolték,
negyedikként a szakmai életben elérhetd sikereket, 6todiknek a tarsadalmi megitélést (Vincent
Gerard, Lapointe 2021: 29). Ezt kovette egy méasik attittid-kérdés, mely érdekes 6sszevetésre
ad lehet6séget, nevezetesen, hogy Es On miért olvas konyveket? A nagy tobbség itt a négy op-
ci6 koziil a tanulast jel6lte meg, ezt kdvette az okok kozt a kikapcsolddas, majd a konyvek él-
vezete. A fiatal korosztalynal a kikapcsolodasképpen olvasas kevésbé népszert, de naluk a ta-
nulasi vagy és a vilagbol valo kiszakadas mint indok, jelentdsen névekedett (Vincent Gerard,
Lapointe 2021: 30).

A nem-olvasoknak hosszabb szakaszt szenteltek. Azoknal, akik tgy érzik, hogy kevesebbet ol-
vasnak, kivancsiak voltak a miértekre. Ezt egy nyitott allitassal lehetett megvalaszolni: (keve-
sebbet olvas) azért, mert... Nincs elég idém, Szabadid6mben valami mas kikapcsolodasi for-
mat valasztanék, Olvasok, de valami mast, nem konyvet — ezen allitisoknal az egyetért és a
tobbnyire igaz lehet6ségeket valaszthattdk (Vincent Gerard, Lapointe 2021: 33).

A kovetkez6 kérdés is érdekes, ezzel arra probaltak valaszt talalni, hogy hogyan lehetne tobbe-
ket bevonni az olvasasba. A kérdés az alabbi médon szolt: Mi tudna ravenni Ont, hogy t6bb
kényvet olvasson? / Mi tudnd ravenni Ont, hogy elkezdjen konyveket olvasni? Itt is egyetért
és tobbnyire egyetért lehetGségek koziil valaszthattak. A valaszlehetGségek 1) T6bb szabadidd
2) Beszélgetés a baratokkal 3) Talalni valakit, akivel lehet beszélgetni az olvasmanyokroél 4)
Olyan konyvek, amelyek jobban passzolnanak izlésemhez, érdekl6désemhez, 5) A hagyoma-
nyos média ajanlasai 6) Ha tobb pénzem volna 7) A vélemények az interneten 8) Egy konnyebb
olvasmany 9) Vélemények a kozosségi médiaban. A kevés id6 mint ok itt is gy6zedelmeskedett.
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Azonban érdemes felhivni ra a figyelmet, hogy az eddig hattérbe szorul6 vélemények jelentd-
sen ergsodtek, f6leg a 15—24 éveseknél. A talalni konnyedebb olvasmanyokat opci6 mellett az
interneten olvashat6 vélemények stilya és a k6zosségi média hatasa is jelentésen nétt (Vincent
Gerard, Lapointe 2021: 34).

A zarokérdés is egészen egyedi otlet: Ha lenne még egy napja a héten, mivel toltené a felsorolt
lehetéségek koziil? Elmennék valahova a barataimmal / olvasnék egy konyvet / ellatogatnék
valamilyen kulturalis intézménybe / moziba mennék / elutaznék valahova / sportolnék / va-
sarolgatnék. Ezek kozott a baratokkal id6t tolteni utan az olvasas kovetkezett népszertiségi sor-
rend szerint, a harmadik dobogoés a kulturalis intézménybe menni lehetGsége volt (Vincent
Gerard, Lapointe 2021: 36).

Az angliai vizsgalat

Az angliai vizsgalat is egy sorozat részét képezi. Januar és marcius kozepe kozott folytatta a
2021-es évben a National Literacy Trust nevii szervezet, ez utébbi az olvasasi szokasokat csak
a gyermekek korében vizsgalta. Ebben az évben 42.502 gyermek t6ltotte ki az online kérdéivet,
117 iskolabol, a 8—18 éves korosztalyt képviselve (Clark, Picton 2021: 1).

Az el6z6 évi 2020-as felmérésbdl kideriilt, hogy a gyermekek a lezaras ideje alatt jobban sze-
rettek olvasni és tobbet olvastak, valészintileg azért, mert otthon volt idejiik (Gjra) megismerni
az olvasas 6romét, és mert tobb szabadidejiik és kevesebb iskolai feladatuk volt az online ok-
tatas alatt. Sajnos egyuttal az is elmondhatd volt, hogy a fitk és lanyok kozti, valamint a jomo-
dubb és szerényebb koriilmények kozott €16k kozott fennalld olvasasi kiilonbségek is nveked-
tek (Clark, Picton 2021: 1—2).

Mivel ez csak kiskortiakhoz szolt, a kérdések valamivel egyszeriibbek voltak. A megkérdezettek
arra, hogy Szeretsz -e olvasni / élvezed -e az olvasdst?, Angliaban 51,5%-ban vélaszoltak igen-
nel. Ez visszaesés a 2020-as 55,9%-0s aranyhoz képest. A lanyok mindkét évben nagyobb
aranyban véalaszoltak igennel. Az angolok a gyermekek tarsadalmi helyzetét az FSM (free
school meal) kategoériaval differencialtak. Az FSM-es gyerekek szerettek legkevésbé olvasni,
koziiliik is a fiak (Clark, Picton 2021: 1—2). Masik kérdés volt, hogy Szoktdal-e olvasni szabad-
id6dben minden nap? Erre 30,1% valaszolt igennel. A valtozdk szerinti aranyok megegyeznek
a fentiekkel (Clark, Picton 2021: 2).

A kérdést, hogy Ki miért olvas?, a gyermekeknél is vizsgaltak. Erre a tobbség (52,7%) azt vala-
szolta, hogy az olvasés j6 kikapcsolddési forma, a masodik leggyakoribb indok az volt (51,4%),
hogy szeretnének 1j dolgokat tanulni, harmadikként (49,8%) pedig az Gj szavak megismerését
jelolték meg motivacidonak. Tovabba egy méasik kérdésben azzal az allitassal, hogy az olvasas
segit jobban érezni magukat, 44,6%-ban értettek egyet (Clark, Picton 2021: 7).

A gyermekek altal szabadidGben legtobbet olvasott tartalmak a vizsgélat szerint a szoveges
iizenetek, ezeket a gyermekek 92,4%-a olvassa, ezt koveti naluk a jatékokban chatelés 87.4%-
kal. Ellenben szépirodalmat 51% olvas papir alapon is, és 28,1% képernyén is olvas konyvet,
valamint 2021-ben tobbet olvasnak képernydn, mint elStte, papiron pedig kevesebbet (Clark,
Picton 2021: 2).

A Mennyire szeretsz olvasni? kérdésre 21,6%-ban a nagyon, 29,9%-ben az eléggé szeret ol-
vasni valaszt adtik az olvasast kedvelGk. Az olvasni nem szeretSk leggyakoribb indoknak itt is
a tobb feladatot és a kevés id6t valasztottak (Clark, Picton 2021: 3). A korosztalyi megoszlast
illet6en a 8—11 évesek és 16—18 évesek szeretnek a legnagyobb ardnyban olvasni. Tovabb4 ki-
mutattak, hogy akik nem mentek vissza az iskolaba, jobban szerettek olvasni (Clark, Picton
2021: 4).

Az angolok a gyermekek altal az elmult honapban olvasott tartalmakat a 3. 4bran lathat6 cso-
portokra bontottak, kiilon véve a papir alapt és a digitalis olvasast.

A vizsgalat szerint a szépirodalom, a képregény, az ismeretterjeszté konyvek és a versek nép-
szertisége novekedést mutat, a t6bbié mind visszaesést (Clark, Picton 2021: 11).
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A Milyen online tartalmakat olvasol? kérdésre a szoveges iizenetek, a jatékon beliili chat, a
weboldalak, a k6zosségi média tartalmai, az e-mailek és blogok/forumok voltak gyakorisagi
sorrendben a vélaszok (Clark, Picton 2021: 13).

A Hogyan fértél hozza az olvasott tartalmakhoz a pandémia alatt? kérdésre az alabbi vala-
szok érkeztek gyakorisagi sorrendben: Az otthon meglevé konyveinket olvastam, Legtobbet
online olvastam, Legtobbet e-bookokat t6lt6ttem le, E1§szor toltottem le e-bookot, E16szor tol-
tottem le konyvtari alkalmazast, Legtobbszor a mar letoltott konyvtari alkalmazasomat hasz-
naltam.

A lezaras azonban negativ befolyassal is volt az olvasasra. E vizsgalatok rakérdeztek, hogy: Mi
hatraltatott téged az olvasasban? Erre gyakori valaszok a korlatozott hozzaférés a konyvekhez
(bezart iskolai- és kozkonyvtarak), az otthoni csondes helyek hidnya, valamint az iskolai/segi-
t6i tAmogatas nélkiilozése.

A kutatasban rakérdeztek, hogy: Megvannak-e otthon a sziikséges kényveid? Erre 94,2% azt
valaszolta, hogy sajat konyvei vannak, 95,4% pedig, hogy vannak otthon olyan konyvei, amit
olvasni tudott (Clark, Picton 2021: 13).

3. dbra: Az olvasott miifajok Anglidban
Figure 10: Materials read either on screen or on paper outside school at least once a month
in early 2021 by children and young people aged 8 to 18
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Forrés: Clark, Picton 2021: 7
Osszegzés

Mindezek alapjan elmondhatd, hogy az egyes orszagokban kozel ugyanazok a trendek figyel-
het6k meg. Kiilonbség ezeknek leginkabb az el6rehaladottsagi fokdban talalhat6, sajnalatos
modon sok a visszaesés, de nagyon érdekes és kellemes meglepetések is el6fordulnak. Ellenben
minden orszagban mérhetd, hogy a lezarasok alatt novekedett az olvasasi kedv és az olvasassal
eltoltott id6, viszont ezek a feloldasok utan némileg csokkentek.4

4 A kézirat lezarasa utan Gjabb eredményeket is publikaltak, felkeriilt a 2021-es spanyol kutatas, valamint
a francia FNL altal készitett, specifikusan a gyermekek olvasasat vizsgald jelentés is, egy kovetkezd anyag-
ban ezeket mindenképpen fel kell dolgoznunk. Tovabba érdekes kapcsoldodd cikkek is vannak, amelyek
kimerit6 vizsgalatat a dolgozat terjedelme nem engedte. Ilyen Spanyolorszagban ugyanezen vizsgalatnak
a Madrid-fokuszu jelentése: https://www.editoresmadrid.org/wp-content/uploads/2021/02/Informe-
Habitos-de-Lectura-y-Compra-de-Libros-en-la-CAM-2020.pdf. Az SNE szabadid§vizsgalata Franciaor-
szagban https://www.sne.fr/app/uploads/2020/12/14122020-Pratique-de-lecture-pendant-le-confine-


https://www.editoresmadrid.org/wp-content/uploads/2021/02/Informe-Habitos-de-Lectura-y-Compra-de-Libros-en-la-CAM-2020.pdf
https://www.editoresmadrid.org/wp-content/uploads/2021/02/Informe-Habitos-de-Lectura-y-Compra-de-Libros-en-la-CAM-2020.pdf
https://www.sne.fr/app/uploads/2020/12/14122020-Pratique-de-lecture-pendant-le-confinement.pdf
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A vizsgalatok lefolytatasi modja nagyon hasonl6, azonban az 6rdog a részletekben rejlik. A ha-
rom reprezentativ felmérés a strukturalt interji modszerét valasztotta, a negyedik, a gyerme-
keket kérdez6 vizsgalat is, bar valamivel szabadabban és gyermekcentrikus kérdésekkel. Eb-
ben a sorban a magyar felmérés is megallta a helyét, minden megfontolasa és kérdése teljesen
korszerti volt. Mivel a magyar vizsgalat 2017/2019-es, ezért a COVID-kérdések még nem je-
lentek meg benne, a kovetkezd vizsgélat idejéig a TARKI 2020-as vizsgalatanak (Bernat, Hu-
dacskd 2020) a koronavirusra vonatkozo részei részben poétolhatjak ezt a hidnyt.

Véleményem szerint a vizsgalatokban az egyik legérdekesebb apr6, &m annél jelent&sebb kii-
lonbség a felvett tipusokban és kategoridkban érhetd tetten. Ezen kiviil a spanyol felmérés pél-
daul a karantén idejére és a konyvtarhasznalatra vonatkozo6 kérdéseiben tud hasznosithat6 4j-
donsagokkal szolgalni. A francia vizsgalatban igazan megfontolandok és atvehetdk az attittid-
vizsgalatszeri kérdések és a szabadabb, modern gondolkodés. Az angliai gyermekfelmérés pe-
dig a kisebbek olvasasanal a miértek keresésében igazan el6re mutato, és a tapintatossig, a
~gyermekekre-szabas”, gyermekbarat jellege tekintetében kovetendd.
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Kozelitések a miivészetfilozéfia és interpretacio alternativai
kozott — Horvath Nora és Mitnyan Lajos eszmecseréje

Folyo6iratunk 2021.1—2. szdmanak szerzdje, Horvath Nora, és publikacidéjanak egyik lektora,
Mitnyan Lajos véleménykiilonbségébdl indul ki az alabbi kozelitési kisérlet. Horvath Nora Az
atjarhatésag fogalmanak jelentésrétegei Frenak Pal miivészetében cimi tanulmanya és an-
nak lektori véleményezése elsGsorban a miivészeti alkotasok és filozdfiai nézetek kozotti kap-
csolat megragadasanak és megitélésének, valamint a miialkotasok elemzésének modszertani
kérdéseit vetette fel.

U. E. Az eur6pai kulttirdban — az antik mintdk nyomén is — nagy hagyomanya van a filozéfiai
eszmék és a miivészeti alkotasok kapcsolodasdnak. Példaul a neves firenzei humanista koltd,
Angelo Poliziano a kovetkez6képpen fogalmaz: ,mindenekel6tt a filozéfia fényére van sziikség:
a kolt6k munkait athatjak a filozéfia eszméi” (Poliziano 2003: 10).

ElsG, megvitatand6 témank erre vonatkozik. Mit gondoltok, mennyire lehet egyetérteni Po-
lizian6val, valoéban jellemzG6-¢e az, hogy a filozofia alkotasokat inspiraljon? Ugyanakkor, az ezzel
Iényegében ellentétes folyamatra, a miivészeti alkotasok filozéfusokra gyakorolt hatasara mi-
lyen példak emlithetk? Ugy vélem, az is izgalmas kérdés, hogy az alkotasok tartalmi és/vagy
formai elemeit mennyiben alakithatjak a filozofiai eszmék?

M. L. Mindenekel6tt azzal kezdem, hogy egyetértek Poliziano tételével. Valaszomban egy-egy
konkrét példa segitségével érvelnék a filozofia miivészetre gyakorolt inspirativ ereje, illetve a
forditott helyzet: a miivészet és a miialkotasok filozofiai relevancidja mellett. A grafikust és
fest6t, Maurits Cornelis Eschert, részben matematikai, részben fenomenolégiai problémak
inspiraltak alkotasainal, Martin Heideggert pedig nemcsak inspiralta a koltészet és a festészet,
de kiilondsen a kései korszakaban a diszkurziv tudomanyos beszédmodnal relevansabb val6-
sagfeltar6 képességet tulajdonitott a miivészetnek.

Escher példaja az eszmecserénk szempontjabdl kiilonosen érdekes és tanulsagos lehet, hiszen
az 6 esetében a miivészet és a fenomenoldgia/matematika kozotti inspirativ viszony igazolha-
toéan kolesonos volt. Amellett, hogy Escher rendkiviil gyakran geometriai és fenomenologiai
problémékbdl indult ki, implicit médon alkotésai is 4j kérdésekkel bombaztak a tudomanyt.
Escher ellentmondésos perspektivaji képeinek problémafelvetései matematikai és geometriai
tekintetben épputgy relevansak, mint fenomenolégiai és kogniciofilozofiai szempontbol. Gon-
az ikonikus Rajzolé kezekre! Minden kétdimenzibs képnek végteleniil sok hdromdimenzios
Osképe van. Hogy a latott képet ki hogyan értelmezi, az azon, a ma még alig kutatott, bonyolult
0sszjatékon alapszik, ami a konkrét percepcionk és az abrazoltrél valé el6zetes tudasunk kozott
all fenn.
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Szdmomra Escher metamorfozis-képei igen szemléletesen mutatnak ra olyan tudoményelmé-
leti problémakra, melyek irodalom- és kultiratudomannyal foglalkozo6 kutatoként is folyama-
tos fejtorést okoznak. Egy-egy mi (kép, zene, vers) interpretacidja esetében milyen foka de-
formacio vezet el odaig, hogy a vizsgalt objektum felismerhetetlenné valik? A Metamorfozis I.
cimi fametszet ennek a problémanak a miivészettorténetben egyik egyediilall6 reflexidja.

1. kép: Escher: Metamorfozis I. (1937)*

A miivészet filozofiai relevancidja kapesan Martin Heideggert emliteném meg. Szaméra a fes-
tészet és a koltészet jelentett két olyan inspiracioforrast, melyek konkrét filozofiai felismeré-
sekhez vezették el. Van Gogh, Cézanne, és Paul Klee az a harom festémiivész, akik Heidegger
tak. A Miialkotas eredetének ma mar ikonikus Van Gogh-elemzése a maga koltSiségével az
ontologia és a logika igazsagfogalma kozti kiilonbséget vilagitja meg. Amig a logika helyesség-
fogalma egy tényszer( ,igazsaggal” konfrontal, az ontolégia igazsagfogalma felfedi: lathatova
teszi azt, a szemlél6t bekapcsolja ,,az igazsdg megtorténésébe”. Van Gogh Parasztcipéi Heideg-
ger értelmezésében mérhetetleniil tobbet mondanak el a hétkoznapi élet szépségérdl és fajdal-
marol, mint egy szociologiai leirds. Ahogy 6 fogalmazott: a mtialkotés az igazsdg megtorténé-
sének a szinhelye. Ezért kiilonosen izgalmas, hogy Heidegger Paul Klee nyoman veti fel sok
évvel késGbb, mennyiben tekinthet§ a miialkotds még mindig az igazsag-torténés szinhelyé-
nek? Klee miveirdl irja, hogy azok nem pusztan eidosok, mint a legtébb modern kép, hanem
allapotok: nem valaminek a képei, hanem olyan helyzetek, ahova a szemlélének be kell 1épni,
ahhoz hogy értelmezni legyen képes a latottakat.

H. N. Ugy gondolom, a filozéfia és a miivészet egymasra hatéasa vitathatatlan. Egyetlen kor-
szak esztétikaja sem vizsgalhato a filozofiai eszmék és a miivészeti alkotasok kozti kapcsolodéasi
pontok felkutatasa nélkiil. Gondoljunk csak a kozépkori fényesztétikara vagy a reneszansz kol-
tészet gazdagsagara, a Szabad Akadémiak egymést inspiral6 tagjaira Toszkanaban a Mediciek
korében vagy a barokk miivészet kialakulasanak hatterére. A sort a végtelenségig lehetne foly-
tatni.

Vannak kiilonleges példak, mikor valakit — m{ivészként — teljesen magéval ragad egy-egy filo-
z6fiai gondolat. Szaimomra az az igazan izgalmas, mikor azt latom, hogy egy miivész teljes mér-
tékben a magaéva tesz egy motivumot, vagy egy ideélt és minden erejével megprobalja — akar
évezredek multan is — feléleszteni azt. Sokat foglalkoztam a 19—20. szazad fordul6janak 1j-
angliai eszmetorténetével, melyben rendhagyo6 szerepet jatszott Fred Holland Day fotomiivész,
George Santayana filoz6fus — aki platonista koltd is volt —, illetve Edward Perry Warren filo-
zofiai végzettségli ird-kolts, miigyiijts. Ok mindannyian példazatai lehetnek a jo életet keresd,
az antikvitas bajaval elcsabitott emberek képzeletbeli kozosségének. A filozofidra nem elméleti
konstrukcioként, hanem lélekvezetési modszerként tekintettek, hittek az onnevelés, a tokéle-
tesedés erejében. Platon Phaidroszaval és Lakomajaval probaltak identifikalodni, annak szer-
elem- és szépségfelfogisaval, mint Winckelmann egy évszazaddal kordbban. Ami k6z6s ben-
niik, az a vagyakozas — valami évezredek 6ta eltiint utan, a széphez imadattal vald viszonyulas
utan, melynek kétértelmi erotikus vonasat a kereszténység lesziikitette egy letisztult, istenire
val6 torekvéssé. E férfiak szamara a kétértelmiiség volt a csabitd, a fizikai és szellemi hataran
val6 ingadozas, mely bizonyos helyzetekben az aszkézis szem el6tt tartasa miatt dtengedi a te-
repet az imaginacionak, megteremtve ezaltal egy végteleniil szines, fantaziaduas vilagot. Sza-
mukra a Plat6on miveibdl sugarzé érzéki impulzusok valtak meghataroz6va. Vonzalmaik és

thttps://www.researchgate.net/figure/Metamorphose-1-Escher_figi 263724903 Utols6 letoltés: 2022.
06. 12.
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gondolataik Platon 4ltal igazolodtak és legitimalodtak, ezért vonzotta ket a kor. Mindharmuk
életmiive az égi Erosz altal meghatarozott eszmének van alarendelve, vilaghoz val6 viszonyuk
esztétikai alapon nyugszik. Személyiségetikaik ugyanarrdl a t6rél fakadnak, életiiknek és mii-
veiknek legnagyobb értéke a hitelesség. ,,Egyontetli egyéniségek”, kiknél az élet és a létrehozott
miialkotas szétvalaszthatatlan egymastol (v.0.: Hegel 1980: I1. 291). Ahogy Santayana a Rea-
son in Art-ban megjegyezte: ,,Az idealis miivész, ahogy az idealis filoz6fus is, minden idejét,
egész 1étét, tulajdonképpeni témajanak szenteli” (Santayana 1906: 220). Oly mértékben fog-
lalkoztatott ez az elkotelez6dés és dkor iranti szenvedély, hogy doktori témamat és elsé kony-
vemet e harom kiemelked§ alkotonak szenteltem. Magyarorszagon munkassaguk szinte isme-
retlen volt, pedig életm{iviik alapjaiban hatarozta meg az USA miivészeti és filozofiai életét a
19—20. szazad fordulbjan.

Az e vitat elindit6 tanulmanyomban pedig a nemzetkozileg ismert és elismert kortars tanem-
vész, koreografus, Frenak Pal életm{ivét kozelitettem meg Gilles Deleuze filozofidja felSl. Egy-
részt azért, mert maga az alkot6 rajong Deleuze irasaiért, masrészt pedig azért, mert még mi-
veinek szerkesztésmodjaban is fellelhetd a Deleuze-re oly jellemz6 fragmentszer gondolkodas
és egész miivészi vilaga visszatiikrozi Deleuze L’Abécédaire cimi interjuisorozatanak bizonyos
gondolatait. Tehat az 6 esetében is nyilvanval6, hogy a filozéfia igen is lehet inspiracios forras
egy miivész szamara.

Deleuze pedig filoz6fusként tokéletes példa arra, hogy milyen nagymértékben inspiralta a mi-
vészet. ElsGsorban Francis Bacon festészete, akinek egy konyvet is szentelt, vagy Proust re-
gényfolyama, Az eltiint id6 nyomdban. Deleuze fantasztikus filozofiai alapot és hatteret ad
Bacon festészetéhez, Proust miivét pedig a jelek vilagan keresztiil vizsgalja. De azt hiszem a
filozofusokat inspiralé mivészek témakornél kihagyhatatlan Arthur C. Danto esete, aki az
egész modern miivészetelméletet befolyasold nézeteit, melyek magyarul a Hogyan semmizte
ki a filozofia a miivészetet? cimi kotetben jelentek meg, Andy Warhol Brillo Box-ara épitette
fel, mikor bemutatta, hogy az értelmezés az az emelSkar, ami mtialkotassa avat egy hétkéznapi
targyat.

M. L. Ugy vélem, Nora véalaszban szépen kirajzolodtak azok az erd-, és részben torésvonalak,
melyek mentén az Edit altal felvetett kérdéskorrél gondolkodunk. A miivészet és filozofia kozti
termékeny viszonyrendszer leirdsanal Nora argumentacioja a platoni érvelést kovetve a szent
lelkesiiltség, a szépség imadata, a rajongas, azaz egyfajta esztétikai vilagviszonybol kiindulva
kozelit a kérdéshez. Ez a megoldés egyaltaldban nem 4ll tavol az én felfogasomtol, hiszen a
miivészi inspirdci6 és imaginaci6 és az ehhez sziikséges lelki diszpozicié Osszefiiggésének le-
irasara aligha talalunk szebb példat, mint Szokratész masodik beszédét a kozel 2500 éves Pla-
ton-dialogusban, a Phaidroszban. Erdekesnek talidlom a Néra altal emlitett Gj-angliai példat
is, ahol egy miivészekbdl allo csoportosulds, mintegy az életével és életmodjaval hitelesit egy
filozofiai elképzelést. Azaz az § esetiikben az esztétikai valdsagviszony a sz6 legszorosabb ér-
telmében volt esztétikai. Az ,idealis mlvész” idealis 1étmodjanak realizalasara Németorszag-
ban is taldlunk egy nagyon fontos példat. A 19. szdzad végén, a 20. szazad els6 éveiben miiko-
dott Stefan George kore (George-Kreis), melynek tagjai Nora példajahoz hasonléan, egyfajta
misztiko-erotikus platonizmust valésitottak meg. Ok is a miivészi hitelességiik zalogat lattak a
platoni filozoféma megélésben.

Irodalom- és eszmetorténészként messzemenden egyetértek tehat azzal, hogy az inspiracio el-
képzelhetetlen a platoni értelemben (is) vett lelkesiiltségen alapuld teremt6 erd nélkiil. S6t to-
vabb megyek: véleményem szerint a szokratészi szent mania, nem csak a miivészeti tevékeny-
ségek vonatkozasaban meghatarozo, hanem minden alkotd tevékenység magjat képezi. Itt
azonban egy megszoritassal élnék. Ha a teremts lelkesiiltség szarba szokken, jelen kell lennie
egy gondos kertésznek, aki megmetszi a talburjanzasra hajlamos névényt. A filoz6fia szerepe
ebben az Osszefiiggésben meghatarozoan fontos lehet, hiszen kanalizalni képes a ,,szépség ima-
datat” anélkiil, hogy lemetszené a szarnyalo l1élek szarnyait. A kertészkezek hianyara példaként
emliteném egyrészt Heidegger sokszor hajmereszt6 Holderlin- és Rilke-elemzéseit, de hason-
l6an problematikus — az ellenkezg iranybol — Magritte Hegel- ill. Heidegger-értelmezése.
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H. N. Ebben a kérdéskorben nem latok fesziiltséget ketténk nézetei kozott, tgy gondolom,
valdban hasonl6 példakat lehet talalni az amerikai és az eur6pai eszmetorténetben, és kimu-
tathatok a kolecsonhatésok is. Annyiban pontositanam a Lajos altal leirtakat, hogy az &ltalam
emlitett amerikaiak nem alkottak csoportot, pusztan ismerték egymast valamelyest, de igazan
nem is mélyiiltek el egymas munkaiban. Santayana megszallottnak tartotta Warrent, és 6, a
személyiségébol fakaddan, nem is lett volna képes oly mértékd elkttelez6désre, mint Warren.
Szaz év tavlatabdl, leveleik és naploik felhasznalasaval, valamint miiveik elemzésével azonban
olyan eredményekre juthatunk, melyek nagyon hasonl6 ide4dlokat mutatnak, és rajongéasaik
gyokerét konnyen visszavezethetjiik akar a korabeli oktatasi struktirahoz is.

U. E. K6sz6nom a valaszokat és a reflexiokat!

Erveléseitekbél és példaitokbol a miivészet és filozofia kozotti kolesonos kapesolat érzéklete-
sen kibontakozik. Kiilonésen érdekesek azok az esetek, amikor a filoz6fiai nézetek nem csupan
elméleti konstrukcioként és inspiracios forrasként, hanem lélekvezetési moédszerként jelentek
meg. Az esztétika és erkolcsfilozofia Gsszekapesolasa, a kalokagathia-eszmény érvényesitésére
val6 torekvés nagyszertien példazza az antikvitas hatasat, kiilonosen a platoni 6rokség megha-
tarozoé és befolyasol6 erejét az europai kultira szamos korszakaban. A ,legszebb miivészet (...)
a muzsaktol valo megszallottsag” (Phaidrosz 244c—245a) platoni elvének hatasat is szamos
példaval igazoljatok.

A masodik kérdéscsoport a kutatéi munkassagunkra, elemzési miifajainkra fokuszal: a miial-
kotasok interpretacioja soran vajon egyértelmiien kijelolhet6-e a hatar a mtialkotas autonomi-
ajat tiszteletben tart6 objektiv, tudoményos igénytii elemzés, és a részben szubjektiv elemekre
épit6 esszé kozott? Mi a véleményetek, hogyan ragadhat6 meg eredményesen egy miialkotas,
milyen mddszertan(ok) segiti(k) el6 leginkabb a hiteles interpretaciot?

M. L. Ahhoz, hogy médszertanilag és teoretikusan is adekvat médon ragadhassunk meg prob-
lémakat, legalabb nagy vonalakban érdemes tisztazni sajat kutatdi pozicionkat. Ez alatt azt a
nézépontot értem, mely felsl megkozelitiink egy konkrét kérdést. En tgy tapasztalom, hogy
miivészet és filozofia viszonyanak tudomanyos tematizalasanal tradicionalisan két pozicio all
szemben egymassal. Az egyik a miivészettudomanyok (miivészettorténet, irodalomtudomany,
zenetudomany stb.) pozicidja, a masik pedig a legtagabb értelemben vett tirsadalomtudoma-
nyi pozicié (kultiratudomany, filozo6fia, szocioldgia, antropologia stb.) Mindkét pozicib egyen-
értékd, de munkamodszeriik, elvarasaik a médszertanilag és elméleti szinten is adekvat tudo-
méanyos megkozelitéssel szemben eltérnek egymastol. Mig a miivészettudomanyok a miivé-
szeti targy (legyen ez festmény, szobor, vers, film, tanc stb.) formai analizisét, stilisztikai beso-
rolasat, esztétikai jegyeinek megitélését tekintik adekvat megkozelitésnek, a tarsadalomtudo-
manyok az esztétikai targy heteron6mijabol kiindulva, azokat mintegy forrasként kezelik és
felhasznaljak sajat kérdésfeltevéseik, argumentaciok folyaman, mikozben a szorosabb, szak-
mai—akadémikus értelemben vett esztétikai értelmezést zarojelezik.

Sajat kutatoi poziciomban kezdettdl fogva organikusan kapcsolddott 6ssze az irodalomtudo-
many az esztétikaval és a kulttrafilozofiaval, és ebbdl adodéan mindig is egyfajta koztes allas-
pontot képviseltem a két megkozelitésmod kozott, ami adott esetben vitakat is generalt. Bar
érdeklédésem homlokterében a miivészet episztemikus/kognitiv funkciéjanak filozofiai vizs-
galata, a malkotas vilagmagyarazo6 elveinek és szabalyszertiségeinek feltarasa — kiilonos te-
kintettel a miialkotas tarsadalomtudoméanyi relevancidjara — all, mégis elengedhetetlennek
tartom a miialkotas lehetd legobjektivebb formai analizisét a tudomanyosan relevans, azaz a
nem apologetikus megkdozelités érdekében.

A miivészetrdl valé tudoményos beszédmodot vizsgalva annyit talan leszogezhetiink, hogy
noha a megismerési folyamat télosza a miivészettudomanyos és kultiratudoméanyos/filozofiai
stb. megkozelitéseknél erésen eltérs lehet, ezek nem zarjak ki egymast. Ugy gondolom, tudo-
maéanyos szempontbol akkor tekinthet§ egy miiértelmezés adekvat megkozelitésnek, ha a mii-
vészeti targy autondémiaja intakt marad, de a heteron6m vonatkozasai is transzparensen meg-
jelenitédnek. Epp tgy tévedésnek tartom azt a megkozelitést, mely a miialkotasok autonémi-
ajat abszolutizélva, azokat kvazi 1égiires térbe zarja, és pusztan formalista médon kozelit felé-
jik, mint ahogy az ennek ellenkez6jét képezd tudomanyos hatarsértést is, amikor a kutaté kép-
telen az objektiv reflexibhoz elengedhetetlen tavolsdgot megtartani vizsgalata targyatol, és
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mintegy beliilrél, apologetikus mddon kozeliti meg azt. A miivészeti targyrol vald tudoményos
beszédmodnak legalabb meg kell probalnia objektiven érvelve feloldani vizsgalata targyanak
esetleges hermetikus voltat, kiilonosen 6dzkodva valamiféle indokolatlan privatnyelv haszna-
latatol, minoriter fogalmisagtodl, hiszen az nem csak zavaro6, de éppenséggel kontraproduktiv
is.

H. N. Ez egy rendkiviil 6sszetett kérdés, melyben az is fontos szerepet jatszik, hogy milyen
miifajd miivészeti alkotasrol beszéliink. Egészen mas elméleti megkozelitései vannak egy iro-
dalmi miinek, egy képzémiivészeti alkotasnak vagy egy tdncel6adasnak stb. A kiilonb6z6 elmé-
letek sokszor véresen komoly ellentéteket sziilnek egy-egy tudomanyteriilet képvisel6i kozott,
s akkor még nem is beszéltiink az interdiszciplinaritas miivészetértelmezésre gyakorolt hata-
sarol. Szamomra a mtialkotasok elemzéséhez elengedhetetlen a miivész alakjanak, vilaganak a
vizsgalata. Fontosnak tartom, hogy a miivészeti alkotasokrol ne csak kritikai irasok sziilesse-
nek, hanem a miivek mogotti filozofiai mélységeket is kutatb szovegek, melyek ramutathatnak
egy-egy autentikus alkot6 életmiivének meghataroz6 vonasaira és az 6t inspiralé gondolatok,
lelki—szellemi—fizikai meghatarozottsdgok Osszefiiggéseire. Vizsgalodasaim kozéppontjaban
mindig az egyén, egy alkotd, egy bizonyos miivész all, akinek érzésem szerint sajatja az az
egyedi stilus, mely egyontetli egyéniséggé teszi, s amely mindenki mast6l megkiilonbozteti —
ezért életmiive leginkabb az autentikussagot els6dlegesnek tekintd, 1étezésesztétika szempont-
jabol vizsgalhat6. Azoknal a miivészeknél, akik egyedi stilusukkal, minden alkotasukban au-
tentikus moédon képesek kozvetiteni ugyanannak a jellegzetes vildgnak a hangulatdarabkait,
feltételezhet6 egy mélyebb tartalmakat sejtet6 egységes létezésesztétika. Az egyedi/egyéni sti-
lus az ceuvre formaléja.

Frenak Pal munkassaganak bemutatisahoz is egyéni vilaganak jellegzetességei fel6l kozelitet-
tem, hisz az § munkait is az egyéni vilag teremtésének problémai inspiraljak. J6 megkozelités
lehet a szomaesztétikai is, mely a kortars amerikai filozofus, Richard Shusterman nevéhez kot-
het6. A shustermani filozo6fiai szétarban kozponti helyet elfoglal6 szomatikus stilus definicio-
janak a lényege, hogy azokrol is jeleket ad, akik soha nem foglalkoztak tAnccal — a meghatarozo
lelki hatasok beépiilnek az egyén test-nyelvébe, mely maga lesz a stilus; akik pedig a tincnak
szentelik az életiiket, professzionalis mozgaskultarajuk alakulasat, szomatikus stilusuknak ko-
szonhetik. Shusterman Pragmatista esztétika cimi konyve 30 éve jelent meg, és azota is fo-
lyamatosan gazdagitja szomaesztétikaval kapcsolatos elméletét. Az elmult 30 évben pedig ko-
vetGk és tanitvanyok hada fejlesztette tovabb az esztétikanak ezt az egyik legfrissebb szemléle-
tét, a lehetd legkiilonbozSbb iranyokba. Ugy gondolom, nagyon fontos, hogy a kiilénbézé el-
méletek képvisel6i meghallgassak egymas véleményét és megmaradjon az atjaras és a nyitott-
sag lehetGsége.

M. L. A masodik kérdéskorben mar markansabban eltérg allaspontot képviseliink. Ez az elté-
rés érthetébbé valik, ha felidézziik a platoni érvelés kapcsan tematizalt miivészi lelkesiiltségrél
és az esztétikai val6sagviszonyrél mondottakat. Az én értelmezésemben az esztétikai vilagvi-
szony, mint ,létezésesztétikai” 1étmod szigoriian a miivészet, a miivészek birodalma. Kutato-
ként a mialkotas diszkurziv megragadhatbsiga érdekében az esztétikai vilagviszonyon kiviil
igyekszem felvenni a poziciom; a beliilrdl tortén6 megkozelités esetében épp sajat kutatoi au-
tenticitisomat, objektiv itéleteimet érezném veszélyben. Ezért a miivész biografidja, személyi-
ségrajza, s6t még az onvallomasa is kiviil esik a kutat6i kompetenciamon. Nyilvan teljesen més
a helyzet, ha egy alkotorol szol6 monografidval van dolgunk, mely raadasul személyes interak-
ciok soran formalodott. Az utbdbbi esetben pedig jabb problémaként a miialkotds és miivész
viszonyanak megitélése meriilhet fel.

Amikor a minoriter nyelvhasznalat keriilésének fontossagarol beszélek, akkor azt mindenek-
el6tt azért teszem, mert azt a tudomanytol elvart diszkurziv nyelvhasznalat egyik legf6bb el-
lenségének tekintem. Bar egy-egy nagy gondolkod6 nyelvhasznalataval diskurzust képes te-
remteni, ami aztan valéban egyedi, senkivel nem 6sszekeverhetd filozofémakat eredményez,
nekiink azonban meg kell probalnunk eltavolodni ettél, vagy legalabbis az objektivitast bizto-
sit6 tavolsagbol szemlélni.

H. N. Ebben a kérdésben valoban megmutatkoznak az allaspontjaink kozti kiilonbségek. Sza-
momra egyértelmi, hogy a ,létezésesztétika”, melynek fogalmat Michel Foucault vezette be a
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filozofiaba A szexualitas torténete cimf trilogidjaban, egyaltalan nem csak a miivészekrdl és a
miivészetrdl sz0l. Foucault éppen ebben a fogalomban ragadta meg az dkori életidedl 1ényegét,
melyben a szépen élt élet erkolesi vonatkozasa domborodik ki, s igy, az érzéki észlelés (aisthe-
sis) pontossaga — és platoni értelemben a sziiletés el6ttrdl szarmazd meghatarozottsaga —
mindjart erkolesi jelent6séggel is bir. Foucault azoknak a gyakorlatoknak a torténetét tar-
gyalta, amelyeket ,a 1étezés miivészeteinek” nevezhetnénk” (Foucault 1999: 15). Bar § csak az
Okori gorog és romai hétkoznapokra koncentralt, megjegyezte, hogy egyszer mar valaki meg-
irhatna a ,létezésesztétikak” és ,Onformalasi technikak” hosszi torténetét”, de Burckhardt is
csak a reneszansz korral kapcsolatban vizsgalddott, pedig ,ut6életiik, torténetiik, fejlédésiik
nem &llt meg a reneszansznal” (Foucault 1999: 15). Foucault komoly tudoméanyos er6feszité-
seket tett, hogy rekonstrualja az esztétikai életvitel erkolesi idealjat, mely az 6kori gorogoknél
az onformalas gyakorlataiban testesiilt meg. Megkozelitése azért kiilonosen megragado, mert
tanulmanya kozéppontjaba ,a vagyakoz6 ember szarmazastanat” allitotta, és olyan altalanos
filozofiai probléméavi tette az 6nmiivelést és a vagyak kielégitésére iranyul6 életvitelt, mely
minden kor vizsgalatanal felhasznalhaté (Foucault 1999: 16). A 20—21. szazadban pedig egyre
nak. Legalapvet6bb példaként Alexander Nehamast lehetne emliteni, aki a The Art of Living,
Socratic Reflections from Plato to Foucault cimi miivében kijelenti, hogy el kellene fogadnunk
végre, hogy létezik olyan filozdfiai koncepcid, mely valéjaban az élet miivészete. Nehamas el-
mélete szerint azok, akik életmiivészetként tekintenek a filozofiara, kutatas és kriticizmus, va-
lamint filoz6fiai nézetek megalkotasa soran formaljak a személyiségiiket. A személyiségiik pe-
dig nyilvidnvalé mddon visszahat a munkassagukra. E filozofiai nézet alapjan nem hagyhato ki
a filozofus életének és személyiségének a vizsgalata. Nehamas, érthet6 médon, Friedrich Niet-
zschének szentelte egyik kotetét (Nietzsche: Life as Literature). Nehamas nem pragmatista,
de filozofidja szdmos ponton Gsszeér Shusterman szemléletével, aki még messzebb megy: sz6-
maesztétikai vizsgalodasaiban mar a testtartast, a kiils6t, a fizikai adottsagokat és a betegsége-
ket is szemiigyre veszi. E felfogas egyik legizgalmasabb lenyomata a Practicing Philosophy
cimi konyvének elsé fejezete, mely a Profiles of the Philosophical Life Dewey Wittgenstein
Foucault cimet kapta (Shusterman 2016). Bar ezek a miivek még nem jelentek meg magyarul,
meghatarozzak a kortars filozofia iranyzatait, és par évtized elegend6 volt ahhoz, hogy az én
ameliorativ gondozasa — mely a filoz6fia legGsibb feladata —, visszanyerje 1étjogosultsagat és
4j szemlélet(i vizsgalodasokat eredményezzen.

U. E. Nagyon tanulsigosak a masodik téméaban kifejtett nézeteitek és reflexibitok. A Lajos altal
emlitett, az interpretacié soran alkalmazott miivészettudomanyi és tarsadalomtudomanyi
megkozelitések, az ezekbdl kovetkez6 modszertanok kiilonbségei remekiil ravilagitanak arra,
hogy az elemzéskor mennyire fontos tisztazni a szerzének a kutatas céljat, az altala adekvatnak
tartott elméleti kereteket, elemzési modszereket. Ezek szinkronizalasa is tudatossagot igényel.
Ezt Nora is megerdsiti a tudoméanyteriiletek (vagy akar csak mbdszertani irdnyzatok) képvise-
16i kozott zajloé komoly szakmai vitdk emlitésével. J6 példa erre az ikonologiai iskola és annak
kritikait képviseld iranyzatok elméleti diskurzusa. A szintén Nora altal emlitett shustermani
szomaesztétika, ,a filozofiat az élet miivészeteként kezel$ pragmatista eszme” minden bizony-
nyal egyedi és Gj néz6pontot, interpretaciés modellt, terminusokat képvisel, amelynek alkal-
mazasa 4j eredményekre vezethet (Krémer 2017).

Ugyanakkor az is kétségtelen, hogy az interpretacio targyat, az alkotast, szdmos aspektusbol
meg lehet kozeliteni, az eltérd elemzési eredmények pedig ki is egészithetik egymast. A kritikai
észrevételekkel jaro argumentacio pedig kétségteleniil eld is segitheti az egyes elméleti irdny-
zatok nézeteinek, valamint modszertani eszkoztaraiknak a csiszolasat, fejlesztését, specifiku-
maik tudatositasat. Mindekdzben az is szem el6tt tartando, hogy az elméletek és modszertanok
kozti kiilonbségeket hiba lenne relativizalni. A kutatasi célnak leginkabb megfelel6 elméleti
hattér és terminusok hiteles és eredményes alkalmazasa a kutat6i kompetencia alapja, a kutat6d
felelGssége.

Az esszé intuitiv és a tudomanyos szovegek diszkurziv nyelvhasznalata kozotti kiillonbség hang-
stlyozésa Lajos reflexiojaban, tgy vélem, ugyancsak értékes eleme ennek a szakmai eszmecse-

rének. Mindez szorosan 6sszefligg a fentebb emlitett eltérd kutatasi célok és modszertanok té-
nyezdbivel. Mivel a tudomanyos, objektiv megkozelités és a szubjektivitassal, onreflexivitassal
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is €16 esszé-jelleg eltér6 kutatoi-szerzdi attitlidot, elméleti hatteret és nyelvhasznalatot feltéte-
lez, ennek tisztazésa, meghatarozésa megkeriilhetetlen az elemzi munkaban.

Nora reflexiojaban a kortars filozofia — szintén gorog gyokerekkel rendelkez6 — életmiivészet
tematikaja izgalmas tavlatokat nyit, hiszen ennek vizsgalata befolyasolja a kutat6i attitiidot és
az interpretacié modszertanat is.

Noéra egyik gondolatat idézem az els6 ,Kozelitések” rovat konkliziojaként: ,nagyon fontos,
hogy a kiilonb6z6 elméletek képviselGi meghallgassak egymas véleményét és megmaradjon az
atjaras és a nyitottsag lehet6sége.”

Nagyon koszonom az értékes gondolataitokat és a kozremiikodéseteket!
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A kooperativ egyetemi modell, egy lehetséges valasz a 21.
szazadi fels6oktatas-pedagogiai kihivasokra — A fels6oktatas
szerepvallalasa az ezredfordul6n: akadémiai szerepkorbol
gazdasagfejleszto és kultiramegtarto szerepkorbe

Absztrakt

A 21. szazad elején dinamikusan vdltozik a globalis felsGoktatas kornyezete, ami a
tobb mint nyolcszaz éves rendszer megszokottndal gyorsabb alkalmazkodasat kove-
teli meg az intézményektsl, mind a kutatds, mind az oktatds tertiletén. Dr. Szabo
Péter, a Kodolanyi Janos Egyetem alapité rektora, harminc éve foglalkozik a folya-
matosan megjelend, 1ij kihivasokra adandé, adekvat szervezetfejlesztési és felséok-
tatas-pedagégiai valaszok kimunkalasaval. Jelen tanulmdanyaban egyetemén beve-
zetett, és 2014-ben Eurédpai Innovdacios Dijat kapott, fels6oktatas-pedagbgiai modell,
a PIQ & Lead™ képzési modell bemutatasaval vazol fel egy lehetséges utat a hazai
és a nemzetkozi fels6oktatasban dolgozé szakemberek szamara.

Kulcsszavak: kooperativ modell, PIQ & Lead™ képzési modell, mindségmenedzs-
ment

Abstract

The Co-operative University Model, a Possible Answer to the HE-Pedagogical
Challenges of the 21st Century — The Role of Higher Education at the Turn of the
Millennium: from an Academic Role to an Economic Development and Culture
Preservation Role
At the beginning of the 2ist century, the global higher education environment is
changing dynamically, requiring institutions to adapt more quickly than usual to a
more than eight-hundred-year-old system, both in research and education. Dr. Péter
Szabé, the founding rector of Kodolanyi Janos University, has been working on the
development of adequate organizational development and higher education peda-
gogical responses to new challenges for thirty years. In his present study, he outlines
a possible path for professionals working in domestic and international higher edu-
cation by presenting the PIQ & Lead ™ Model, a higher education pedagogical model
introduced at his university and granted with the European Innovation Award in

2014.

Keywords: cooperative model, PIQ & Lead™ education model, quality management

1. A fels6oktatasi kornyezet valtozasai a kozelmultban

~Egy fenntarthatd, élhet§ és a szolidaritast hangsilyozo vilag kialakitasaban a felsGoktatasnak,
mint a jovo értelmiségét, vezetdit és tanarait képzo szellemi kdzpontnak, kiemelked6 szerepe
van. Az Eur6pai Egyetemek Magna Chartéja gy fogalmaz, hogy az egyetemeknek olyan kép-
zést kell nytijtaniuk, amelyben és amely 4ltal az j generaciok megtanuljak tisztelni a termé-
szetes kornyezet és az emberi élet felbecsiilhetetlen harmoniajat” — olvashat6 egy kotet elGsza-
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vaban (Mang 2003: 5). Az, hogy a fels6oktatas az ut6bbi évtizedekben a globalizacids folyama-
tokban kiemelt szerepet kapott, szamos olyan stratégiai elemben jelent meg, amelyek alapjan
atrendez6dtek ennek, a mar tobb mint nyolc évszizados oktatasi-képz6 intézményrendszernek
a céljai, a miikodés keretei, az oktatas-képzés tartalmai és eszkozrendszere, s nem kevésbé: az
ezt miikodtetd oktatok.

Az id6ben visszatekintve, 1968-161 vizsgalhat6, hogyan és miért keriiltek a politika, a nemzet-
gazdasagok, a tudomanyok, az ezekrdl valo gondolkodas kozéppontjaba az egyetemek, ame-
lyek évszazadokon at az autonémidjukat Grizve és védve, szilardan alltak a tarsadalmakban.
Ugyanis a rendi autonémia és a tudomany ,,magaslataiban” é16-1étez6 felsGoktatasi intézmé-
nyek ,tudaskibocsat6” eredményei a 18—19. szazad forduldjatol mar nem voltak ésszhangban
a tarsadalmi sziikségletekkel, az ipari forradalomnak azzal a kovetelményével, amely raciona-
lis, tobbnyire természettudomanyos alapokra helyezett oktatast és tudaskibocsatast igényelt.
Ez megrenditette azt a felsGoktatasi struktirat, amely a horizontélis m{ikodésében mar nem
volt képes arra, hogy 4j dimenziokat nyisson, és a klasszikus tudoméanyteriiletek mellé egyen-
ranguként beemelje a kor kovetelményeinek megfelelG képzési tartalmakat, és ehhez olyan inf-
rastruktarat alakitson ki, amely a targyiasitottsagaval is bizonyithatja: a tudomanyok széles
spektrumaban tud mikédni. Ez mar az egyetemnek a tudés specialistak és az alkot6 diakok
kozosségét feltételezte, amelyben a szabad intellektualis tevékenység eredményeként ugras-
szerd a fejl6dés az oktatas és a kutatas tartalmaban, és részben a médszertanaban is. Ez a du-
alis rendszer kereteinek a megjelenése, amely 6sszefiigg a szolgaltatasok és a minGség kivanal-
mai sziikségleteivel. Ebben az oktatas és a képzés, mint szolgaltatas, jelenik meg, és 1étrejon az
egytttmiikodés a tudasreprodukalo, -fejleszts és -kozvetits haldzatok és individuumok kozott.
S mindezek mellett: a felsGoktatas nem csak szorosabb kapcsolatba keriilt a gazdasag szerep-
iizleti kornyezettel), hanem ezek részben miikodtetdi is lettek szamos egyetemnek, fGiskolanak
és ezek egy vagy tobb campusanak.

A 21. szazad elsé felét6]l megindult intenziv egyetemalapitési folyamat egyarant megfigyelhetd
volt az eurdpai és a transzatlanti dimenziéban (az USA-ban), s az Gj, feltorekvé azsiai régioban
is, akkor még Japanban. A 21. szazad masodik felének utolsé évtizedeiben ezekhez zarkéztak
fel Kina (példaul az elhiresiilt Fudannal), Dél-Korea, Szingaptr stb. egyetemei, amelyek a nyu-
gati tipusiakhoz hasonlék, de ugyanakkor atalakitassal olyan, a tradicionélis nemzeti hagyo-
manyokat is megdrz6/beépit6 felsGoktatast hoztak 1étre, amelyek képesek lettek akar rovid ta-
von is megoldani a tarsadalmi hatasok (f6képpen a gazdasag szerepl6i) altal igényelt funkeio-
véltast. Ezt fogalmaztuk meg egy irdsunkban: ,Az euro-atlanti térségben lezajlott valtozasok
egyarant érintették az alap-, a k6zép- és a felsGoktatast, valamint az ezeken tdliakat is, amely
utobbiakat az élethosszig tartd tanulas fogalmaval definidlunk. Uj, markans jelenség, hogy a
tanulas fogalma kiterjesztetté valt: nem csak az altalanos és a szakmai-tudoméanyos miveltség
elsajatitasat jelenti, hanem az ezt megalapozo6 és fenntart6 emberi t6kébe torténé beruhazast
is. Ennek hatterében az a munkaerdG-piaci igény all, hogy a technol6giak, a tudomanyok fejlé-
désével parhuzamosan létrejon a kett olyan integracidja, amely altal mindig a korabbit meg-
halad6an miikodhessen a tudasalapt tarsadalom” (Szabé P. 2012).

A Lisszaboni Stratégiai Integralt Iranyelveiben hangstlyosan jelenik meg a humantdke fejlesz-
tése mint a tudasalapi tarsadalom kiteljesedésének f6 argumentuma, amely a gazdasag egyik
6 er6forrasaként kap szerepet abban, hogy ,,...az Eur6pai Uni6 gazdasaga valjon a vilag leg-
versenyképesebb és legdinamikusabb tudéisalapi gazdasagava...” (Hervainé 2005). Ezért a fel-
s6oktatiasnak a tradicionalis akadémiai szerepkorbdl at kellett 1épnie a gazdasagfejleszts és a
kultdramegtart6 szerepkorbe. Az el6bbi, a gazdasagfejleszt§ szerepkor azt jelenti, hogy nem
csak kovetGje, hanem indukalja, 1étrehozéja is kell, hogy legyen a gazdasagfejlesztésnek, az
ipari stb. potencial novelésének transznacionalis, kontinentalis és nemzeti szintereken egy-
arant. Ez feltételezi a felsGoktatasi halozatok 1étrejottét, ezek folyamatos fejlesztését, az egyiitt-
miikodés bovitését, a hallgatok szamara az atjaras biztositasat, s ugyanigy az oktatokét is. A
fels6oktatasnak ez a globalis jellege, meghatarozottsaga mar 1960-t6] markansan datalhato,
akkortol, amikor Montrealban a II. Nemzetkozi Fels6oktatasi Konferencia deklaralta, hogy a
felnGttoktatasban (s benne a felsGoktatasban) teljesen 4j hozzaallasra van sziikség, s minden
szerepl6nek el kell fogadni az élethosszig tarté tanulas fontossagat. Az 1972-ben Tokiéban,
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majd 1979-ben Nairobiban, és 1985-ben Parizsban tartott konferenciak jra megerdésitették a
valtozasok/valtoztatasok sziikségességét, és azt, hogy minden orszag maga felel a felsGoktatasi
prioritasok meghatarozasaért és ezek megvalodsitasaért. (Szabd 2008, 2012)

Ebben a folyamatban két torekvés figyelhet meg. Az egyetemek részérdl az oktatas tartalma-
nak a demokratizalasa utdn a tudas elérhetségének a demokratizalasa, ez utébbi abban az
értelemben, hogy mindenkinek lehet&sége legyen a legmagasabb szintli képzésben val6 rész-
vételre, illetve az allamok részérdl a beavatkozas igénye, amellyel szinkronba hoznak az egye-
temi képzés tartalmat és a gazdasag valamennyi szektora altal igényelt munkaerd-képzést. Eb-
ben (csak kett6t ideidézve:) példaértékiinek tekinthet6 az 1990-es finn felsGoktatas rendszer
és a francia Grande Ecole-rendszer. Ide applikalhat6 a Bologna-rendszerti felsGoktatasi modell
(Bologna Nyilatkozat 1999) elGirasa is, amely a professzionalis miikodés egyik elindit6 prog-
ramja volt. Ez alapvet6en meghatéarozta, befolyasolta, hogy milyen iranyt legyen a felsGokta-
tas-fejlesztés, s ebben az uni6 orszagai vallaltak, hogy az egyetemi hal6zatukban attekinthetd
struktarat hoznak létre, és olyan kimeneti tanultsag-eredményt produkalnak, amely a tarsa-
dalom minden szegmense részére versenyképes lesz. (Szab6 2021.)

A négy alapelv

1. Az egyetem 0nallo, autoném intézmény, amely fiiggetlen a politikai, ideolbgiai és az
allamhatalmi befolyastol.

2. A felsGoktatasban egységet alkot az oktatas és a kutatas.

Az egyetem miikodése az oktatas, a kutatas és a képzés szabadsagara épiil.

4. Az eurotpai egyetem a humanista térténelmi hagyomanyokra alapoz, amely elismeri a
kiilonb6z6 nagy lokalis térségek kultiraja fontossagat, s elfogadja a kdlcsonhatisukat.

@

Fontos alapelvnek kell tartanunk azt, hogy modern korunkban a jelen és a jov6 nem vélnak el
élesen egymastol: ugyanis amikor a jelenrdl sz6lunk, a tudomanyos diskurzusban benne van a
jové is, mert amikor modelleziink egy elképzelt, optimalizalt felsGoktatasi reformfolyamatot, a
jelenbdl kiindulva lehet csak felépiteni magat a struktarat. S ezt a két, egymas melletti ideji-
séget kell 6sszekapcsolni, amikor a felsGoktatas stratégiai szint(i reformjat tervezziik.

2. Uj kihivasok

Az egyetem akkor lehet gazdasagfejlesztd, ha az oktatast és a kutatast 6sszekapcsolja, vagyis
olyan elit oktatd- és kutatéegyetemet hozunk létre, amely modellszertien leképezi a tarsadalmi
elvarasokat egyrészt az egyén, masrészt a kiilonboz6 (gazdasagi, pénziigyi, kulturalis stb.) sze-
repl6k és az allam altal igényelt tartalommal és mindségben. Ennek feltétele az tin. szolgaltatd
szemléletd felsGoktatasi intézmény(halbzat). Vagyis: nem csak oktat, kutat, hanem termeli, és
seladja” a tudast; mindezeket jol reflektalo, adekvat felsGoktatias-pedagogiai modszerekkel
végzi. A k6z0s vonasok: a piaci szemlélet, a gazdasagi-pénziigyi sikeresség, amellyel ellent tud

allni az allam és mas aktorok olyan, nem koherens tartalmi nyomasgyakorlasanak, amely csak
aktualizaltnak, nem atgondoltnak s akar hektikusnak is tarthaté.

Ha tehat a piac, az allam részérdl elvaras az egyetemek oktatasi-képzési gazdasigfejleszt6 ha-
tasa, akkor biztositani sziikséges az akadémiai szabadsag és a cégszerti miikodés 6sszhangjat,
konformitasat. Ez természetesen nem zarja ki, s6t, igényli a kiils6 gazdasagi-pénziigyi eszk6zok
bevonasat (konkrétan a t6két is) az egyetemek miikodésébe. Erre az utdbbi két évtizedben sza-
mos példa van: hazai és kiilfoldi nagyiizemek, termel§ cégek, kutatéintézetek finansziroznak
kozos kutatasokat mindkét fél tudomanyos humaneréforrasa biztositasaval. Ezért egyre inten-
zivebb lett a human- és a pénztGke iranti versengés, amelyek alapvetd feltételei a miikodésnek,
a sikerességnek (hatékonysagnak), a sziikséges (és vagy lehetséges) képzési funkciovaltasnak,
a minGségi, valid tudastermelésnek és a folyamatos fejlesztéseknek.

1 Ennek teljesiilését figyelhetjiik meg a hazai felsGoktatasi intézmények alapitvanyokba tortént szervezé-
sével kapcsolatban: miikodésiik csak a kuratériumuktdl fiigg, minden kiils6 beavatkozést blokkolni tud-
nak.
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A szolgéltatasok nemzetkozi szint( ellendrzésére, értékelésére alkotta meg az Eurdpai Egyete-
mek Szovetsége a mingségkultira-projektet, amelyet kezdetben 33 orszagban 88 egyetem fo-
gadott el. Ez a tobbi egyetem szamara folyamatosan 0sztonzést adott arra, hogy a nemzetkozi
el6irasokat figyelembe véve, megalkossak a sajat minGségbiztositasi szabalyrendszeriiket.

A sikerességben jelentGs szerepe van a felsGoktatasi intézmények miikodése soran az Gn. ha-
l6zatosodasnak, a nyitottsdguknak, a nemzeti keretek feletti tartalmak megjelenitésének, a
barmely orszagbol érkez6 magasan (szak)képzett humanerdforras alkalmazasanak és az
anyagi, valamint a pénztéke szabad bedramlasanak. A halézatossag fontos eredménye, hogy
optimalizalhat6va valik a munkaer6-piaci képzések foldrajzi térségbeli eloszlasanak meghata-
rozésa, az atalakulasok dinamizmusanak és egyenstlyanak novelése, a programok standardi-
z4ltsdga a kutatasban, a tudoményos kézlemények megjelentetésében a kooperacié. Igy a ho-
rizontalis és vertikalis szinteken megjelend globalizacié mar alkalmas arra, hogy szignifikan-
san mérhet§ legyen az egyes intézmények kibocsato teljesitménye, és hazai, valamint nemzet-
kozi szinten is mérhet6 és értékelhetd legyen a koherencia-index.

A 90-es évtized a mindség els6 idGszaka volt: ekkor alakultak ki azok a standard mérési eljara-
sok, amelyekkel ezt a faktort kiilonb6z6 leképezésekkel mérhették. A globalis mindségi trendek
természetszertien hatottak a nemzeti mindségbiztositasi folyamatokra, amely soran a kisza-
mithatdsag volt a kulcsszo6. Természetesen, ezek valamennyi (helyi, regionalis, nemzeti és kon-
tinentalis) szinten megjelentek, és az egységes mérési eljarasok miatt ezeket harmonizalni kel-
lett: a legmagasabb szintrdl kiindulva a konkrét egyetemi szintig visszavezetve. Ez a mindség-
biztositasi standard azonban nemhogy fékezte volna, hanem éppen ellenkez6leg, megnovelte
a felsGoktatasi intézmények mobilitdsat, amely nemzeti és a nemzetkozi térben is megjelent
agy, hogy a versenyhelyzetben 1év6 egyetemek egymasnak nemcsak partnerei, hanem egyben
konkurensei is. Ez egy 0j fogalom megjelenését eredményezte, a ,felsGoktatasi piac”-ét. De le-
het-e ennek olyan értelmezése, hogy a kozgazdasag-marketing szerint ,valamit eladni akar”,
és erre kereslet van? A vilasz mara egyértelmii: nemzeti, kontinentalis és globalis szinten egy-
arant megndtt a kereslet a felsGoktatasi képzések irant, annak ellenére, hogy a képzések tobb-
sége is ,piacosodott”: fizetls lett, azaz, az egyetemek az érintettek (a hallgatok) tobbségénél
pénztbke-befektetést igényelnek az oktatasban térténd részvételhez. Ez természetesen azt is
jelenti, hogy a hallgatok szdmara a nyilt oktatasi piac miatt a képzés mar nemcsak nemzeti
kereteken beliil lehetséges, hanem rész- vagy akar a teljes képzési id6 alatt a vilag barmely
egyeteme rendelkezésére all, azaz, partnerségi kapcsolatok alakulhatnak ki. (Szab6 2021.)

A globalizaci6? tehat nemcsak a képzg intézményekre vonatkozik, hanem a hallgatékra is: a
nemzeti kereteken tl lehet (s6t: korunkban tal kell) 1épni ahhoz, hogy a tanulméanyok befeje-
zése utan megvaldsulhasson a munkaerd szabad ,kozlekedése” a nemzetkozi szintéren (akar a
shagypolitikai”, a multinacionalis gazdasagi vagy a kulturilis stb. teriileteken). Mindezekben
jelentGs szerepe volt az in. Bologna-rendszer bevezetésének, mert ez indukéalta az elvart és a
sziikséges valtoztatasokat, olyanokat, mint a képzési programok standardizacibja, megvalosi-
tasa, a korszerti kompetenciafejlesztés, az G4j modszertanok, a képzési struktara atalakitasa.3
Ennek volt kovetkezménye az is, hogy a Bologna-kidltvany felgyorsitotta a munkaeré-piac ki-
vanalmainak megfelel, a technologiai és informaci6kozvetité egyetemek iranti keresletet
(Szolar 2009). De — megforditva ezt az allitast — Ggy is fogalmazhatunk, hogy nem csak nem-
zeti, hanem mar globalis szinten folytatédott a hallgatok megnyeréséért zajlé6 konkurencia-
harc. S nem mindegyik egyetem mondhatta el, hogy gy&ztes lett ezen a terepen. Ezért mind
gyakrabban fordult el§, hogy szinte teljesen 4j egyetemi portfélibcsomaggal kellett biztositani
még az egyszerii fenn- és megmaradast is szimos egyetemnek.4 Ehhez kapcsolédéan fontos
megéallapitas, hogy ,a 21. szazadi oktatésiigyi trendek kozott egyre nagyobb hangsulyt kaptak
azok a felfogisok, amelyek eltavolodnak attél a gondolkozasmodtol, hogy milyen egy holland
vagy egy német, és sokkal inkabb eur6paiként kozelitik meg az egyént” (Szab6né 2010), — azaz,

2 Ezzel kapcsolatban figyelemre mélté elemzés olvashat6 Kiss Endre tanulméanyaban (Kiss 2012: 33—39).
3 Két ide vonatkozo forras: Szab6 2012. 129-136; és Borsa M., Horvath T., Simon I. szerk., 2013.

4 Hazai jellemzdgje volt ennek a folyamatnak, hogy szdmos kis egyetemet 0sszevontak, karokat, intézeteket
delegéltak méas egyetemekhez, megvaltoztattdk a képzési célokat, tartalmakat stb. Eredmény volt viszont
az, hogy a f6iskolak egyetemi statust kaphattak/kaptak.
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a hallgat6t mint ,,szolgaltatasvevét”. Ezért is tartjuk fontosnak, hogy az Eur6pai Uni6 arra to-
rekszik, hogy megteremtse a felsGoktatas eurdpai arculatat. Ez az elvaras természetesnek
mondhaté: a mi kontinentéalis kultGrankba agyazott fels6oktatasnak vannak olyan hangsilyos
vonasai, amelyek karakteresen meg kell, hogy kiilonboztessék a transzatlantitol, az azsiaitol
stb. Ez azonban nem irja feliil a kultirak és nyelvek sokszintiségének fontossagat, figyelembe-
vételét, de mindenképpen jeleznie kell azt, hogy az egységesiil6 Eurdpai Unio tagallamaiban a
fels6oktatas f6bb elemeiben koherenciara kell torekedni, azaz, biztositani kell az egyetemek
kozotti atjarast tigy, hogy az a hallgatok szamara lehet6vé tegye a tanulmanyaik zokkenémen-
tes folytatasat.s Ugyanis csak ekkor van lehetdség arra, hogy megvalosulhasson a hallgatoi
csere- és Osztondijprogramok indukalta oktatasi mobilitas.

Az aktualis nemzeti és eurdpai felsGoktatasi trendek azonban csak akkor vezethetnek ered-
ményre, ha egyrészt illeszkednek a globilis trendekhez, mésrészt, ha ezek jovGorientaltak,
azaz, megfelelen tudnak kapcsolatot teremteni azokkal a kihivasokkal, amelyek meghataroz-
zak és teljesitik a kozeljové elvarasait. Ez csak permanens oktatasi reformokkal valdsithat6
meg, amelyeknek a legfGbb pillérei a globalizmus-koncepcioban lelheték fel. A felsGoktatis
szempontjabdl Eur6panak tehat azt a torekvést kell szem el6tt tartania, hogy egyszerre tudjon
reagalni a globalis, a kontinentalis, a regionalis, a nemzeti, és a helyi problémak megoldasara.
Ez azért is fontos, mert a gazdasag, a kulturalis és a politikai szféra igényei mar jelentGs mér-
tékben tallépnek nem csak a nemzeti, hanem a kontinentéalis kereteken is, azaz nemzetek és
kontinensek feletti dimenzidban jelennek meg az egyetemet végzett személyekkel és tarsa-
dalmi csoportokkal szemben.6

De mindezeket tudta-e, tudja-e teljesiteni a magyar felsGoktatas? Az 1994. évi térvény, majd a
2004-es és ezek modositasai nemcsak kovetelményeket hataroztak meg, hanem moddot adtak
az intézményeknek arra, hogy a lehet§ségeiken beliil, de ezen talterjeszkedve is, alkossdk meg
a sajat kozép- és hossza tava fejlesztési koncepcidjukat, amelyben hangstlyosan kellett szere-
peltetni a képzési portfolidjukat, valamint az ehhez sziikséges pénziigyi, személyi és infrastruk-
turalis sziikségleteiket. Figyelembe kellett venni a képzéshez torténd hozzaférés soran a tome-
gesedést, vagyis nagyobb kapacitas-megfeleltetésre kellett felkésziilnie mindegyik intézmény-
nek. A hallgatok megtartasa (a pénziigyi szempontokat sem mellékesnek tekintve), ugyancsak
prioritas lett, f{6képpen azokban az intézményekben, amelyekben az allami képzési tamogatas
nem jelent meg, vagy az évek folyaman jelent6s mértékben csokkent. Mindezek mellett ,a fel-
sGoktatas hazai hal6zataban jelen van a regionalitas. Szamos képzd intézmény szamara egy
viszonylag jol koriilhatarolhat6 foldrajzi térség biztositja a hallgatok tobbségét. Ugyanakkor —
mivel az e térségekbdl beiskolazhato hallgatoi 1étszam folyamatosan sziikiilt” — nyitotta valtak
mas térségek irdnyaban is lokalis képzShelyek 1étesitésével, vagy a kozponti képzShely kollégi-
uma feltételei javitasaval”® (Szabb 2011: 31).

3. Mindség: vezetés-, oktatasmindség, szolgaltatasmindség,
szervezeti kultira mindség

A mindgség e komplex megkozelitése és tartalmanak kibont4sa, majd értékelése szdmos olyan
feltétel meglétét igényli, amelyek nemcsak egymast tételezik fel, hanem — a konnyebb értel-
mezhet§ségiik miatt — 6nalléan is vizsgalhatok. Ennek soran elsédlegesnek kell tekinteniink a
képzési programot. Errdl fogalmaztuk meg a kovetkezGket: ,A KJF9 képzési programjat a pi-
acképes struktirak és a szakok fenntarthatosiga szerint alakitja. A képzési program kereteit a
képesitési kovetelmények adjak. A KJF képzési programjai tartalmilag szakmai modulokba

5 Ezt szolgaljak az idegen nyelveken torténd kommunikacios készség elsajatitasa (f6képpen az angol, né-
met, francia nyelveké), a magas szinti gyakorlatorientlt informatikai készségekkel torténé rendelkezés,
valamint az eurdpai foldrajzi térben tortén6 fizikai tajékozodas képességének megléte.

6 Gondoljunk csak a transznacionalis gazdasagi-pénziigyi vagy a diploméciai és a média szektorokra. De
ugyanez érvényes az egyre novekvd szamau, a vilag kiilonbo6z6 egyetemein révidebb-hosszabb idGszakon
at oktato, kiilonb6z6 nemzetiségl tanarokra, professzorokra, kutatokra is.

7 Egyrészt a negativ demogréafiai trend hat4sara, masrészt a mind intenzivebbé valo, kiilf6ldon mar az
elsg tanévt6l tanulmanyokat folytat6 hallgatok hazai hidnya miatt.

8 ElsGsorban féréhely-bvitéssel, masodsorban a szolgaltatds mindségének emelésével, harmadsorban a
téritési koltségek bizonyos mértékii csokkentésével.

9 Akkor még Kodolanyi Janos Féiskola, ma: Egyetem.
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szervezbdnek. A programok, modulok oktatasa és mérése tiikrozi a differenciélt képzést és ér-
tékelést, annak integralt rendszerét: a belépd és a kimen6 hallgatok tudasszintjét, képességeik
fejlédését és elégedettségét. A képzési programok standardjait az Europai Képesitési Kredit-
rendszer alapjan egységesen megvaldsitando, fejlédési szintekre lebontott kovetelmények ké-
pezik. Az oktatasi tevékenység mindségbiztositasi rendszerébe beletartozik a hallgato- és ok-
tatobarat képzésszervezés, annak megvalositasa és ellenérzése. Kiemelten fontos a szakszerd,
atlathat6, hozzaférhet6 tajékoztatas, a gyors és hatékony iigyintézés. A képzési folyamat szer-
vezése a kivalosag alapelvei altal meghatarozott, amelyben a kivalosag és a pedagogiai mod-
szertani modellel val6 azonosulas mind az oktatok, mint a hallgatok, mind a szakszemélyzet
egyenrangl partnerségét és elkotelezett magatartasat igényli” (Szabd 2011 :34).

3.1. Vezetésmindgség

A fels6oktatasi intézmények vezetése stratégiai feladat. Nem egy személyhez, kot6dik, hanem
kiilonboz6 oktatoi, szakmai-tudomanyos és kutatoi kozosségek alkotjak, de érvényesiil az egy-
személyi vezetés is a rektor személyében. Ez a megosztott felelGsség azonban iranyitasi szem-
pontbdl jelentés mértéki egyéni (rektori) felelGsség mellett miikodik.

A modern iranyitasi formak — amelyek szervez6dési struktarajukban az adott cég, intézmény
stb. — funkci6jat képezik le, kozosek abban, hogy a veliik szemben tamasztott kovetelmény-
rendszer szervezeti és miikodési szabalyzatokban (és mas formulakban) jelenik meg. Teljes
megnevezése: vezetésiranyitasi rendszer. Ennek része az Gn. stratégiai min6ségmenedzsment,
amely munkaja alapjan miikodik és értékelhets a cég, az intézmény. Mindegyik felsGoktatasi
intézmény szervezeti struktiraja halézatot alkot, amelynek leképezése az organogramjao. En-
nek a jo attekinthetGsége biztositja, hogy a részegységek és a személyek meghatarozzak a ha-
lozatban elfoglalt helyiiket, és hozzarendeljék egyrészt a sajat feladataikat, masfeldl pedig azt,
hogy mely részegységekkel kell egyiittmiikodniiik (amely utobbiak idSlegesek vagy tartosak is
lehetnek). A mingségmenedzsmentet tagabban tgy értelmezhetjiik, hogy az intézmény valam-
ennyi munkatarsa és hallgatéja, kozremiikoddje, részvevlje ennek, azaz, kozos felelGsségiik
van a minGségi elGirasok megtartasiaban, fejlesztésében. Sziikebben értelmezve azokat foglalja
magaban, akik a mindségbiztositassal kapcsolatos operativ munkat végzik. Ezek résztve-
véi/tagjai szamara kotelez6 a minGségbiztositassal kapcsolatos ismeretek széles korti ismerete
és ennek folyamatos ,karbantartiasa”. Ez ut6bbi kovetelmény miatt szamukra (és a kdzvetlen
vezetGk szamaéra is) elengedhetetlen a rendszeres on- és tovabbképzés.

3.2. Oktatasmindség

Az oktatasmindséget alapvetSen a curriculum, és az ehhez tartoz6 kovetelményrendszer haté-
rozza meg. A curriculum tartalma a képzési céloknak kell, hogy megfeleljen, leginkabb egy fon-
tos elemének, a kimend tudasteljesitmény pontos kdrvonalazasanak. Ez azt jelenti, hogy a hall-
gatok a belépéskor legyenek tisztdban azzal, hogy a képzési tartalom elsajatitasa, teljesitése
milyen szint(i tudasértéket képvisel. (Az id6k6zonkénti korrekei6t, ha erre sziikség van, termé-
szetesnek kell tartanunk.) A curriculumhoz adekvat szakmoédszertannak, tantargy-pedagdgiai
elveknek, konkrét el6iradsoknak kell tartozniuk, amelyek alapjan az ismeretkozlés és -elsajati-
tas modozatai, folyamata és a varhaté eredménye mindenki szdmara megismerhetd és deko-
dolhat6. Ez ut6bbi azt jelenti, hogy mindegyik hallgato a sajat tanulési képességéhez, sajatos-
sagahoz igazitva lehet részese ennek a folyamatnak. (Ehhez az oktatok, a mentorok és mas, a
hallgatok munkajaban kozremiikod6k adhatnak tanacsot.) Az elméleti ismeretek elsajatitasa-
hoz tébbnyire a gyakorlati jellegii feladatok teljesitései is hozza tartoznak. Ennek a céljarol,
tartalmarol, szervezési eljarasairdl a tantargyakat oktatoknak kell tajékoztatast adniuk agy,
hogy a hallgaték az elméleti és a gyakorlati ismereteket egy k6z6s program megvaldsitasaként
tudjak értelmezni.

Az oktatok és a hallgatok kozos munkaja el6dfeltétele annak, hogy a hallgatok részt vegyenek
tanar—diak vagy onalléan didk és/vagy diakcsoport kutatbmunkajaban. Bar az ilyen kutat6-
munkéban torténd részvétel nem feltétele a diplomanak, azonban jelentés értékként lehet fel-

10 A Kodolanyi 2018-ban alkotta meg a sajat Gj tipust organogramjat (1asd melléklet).
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mutatni a munkaba allaskor, s ugyanakkor lehet inputja egy olyan karriernek, amelyben a ku-
tatas, a kutatdbmunka és publikalas jelentds helyet kap.t Magyarorszag egyik els6 magan fenn-
tartast intézménye, a Kodolanyi Janos Egyetem, ebben szamos hallgatoi sikert tud felmutatni,
s ez is jelzése annak, hogy az oktat6-diak egyiittmiikodésnek a hagyoméanyosnal szélesebb te-
repe van ebben az intézményben.

A hallgatok az els6 évtbl ,épitik” a portfolidjukat (elektronikus és hagyomanyos médon),
amelyben rogzithetnek minden olyan aktiv tevékenységet, amely a tanulmanyaikhoz, kutato-
munkajukhoz stb. kapcsolodik. Ez altal — a dokumentumok révén — &k és az oktatéik is figye-
lemmel kisérhetik nemcsak a tanulméanyi elémeneteliik, hanem a szakmai-tudoméanyos érdek-
16désiik alakulasat, a munkajuk mindsége valtozasait. A hallgat6i portfolié arra is alkalmas,
hogy a hallgat6ink az els6 munkavéllalasuk soran tényanyagot nytjtsanak az alkalmazé sza-
mara arrol, mennyiben felkésziiltek a leendd feladatuk ellatasara. Egyetemiink ennek nagy
fontossagot tulajdonit, mert szamunkra nem egyszeriien csak az a cél, hogy mindegyik hallgaté
oklevelet/diplomat kapjon, hanem hogy hasznosithaté elméleti és gyakorlati tudassal rendel-
kezzen. Ennek (igaz, csak egyik, de 1ényeges) tiikorképe a hallgat6i portfolio.

A hallgatok elhelyezkedését tehetséggondozasi, specializacios és a nemzetkozi programok le-
het8ség szerinti felhasznalasaval segitjiik. Az értelmiségi szerepkorokre valo felkészitésiiket
(szakmai, kulturalis, sport stb. teriileteken) 6nkéntes segit6, aktiv allampolgarsagi programba
torténd bevonasukkal 0sztonozziik. Ezt segitik az egyetemiink altal a hallgatok szaméara bizto-
sitott professzionalis ismeretek, a képességeik komplex gyakorlati programokkal térténé fej-
lesztése.

Egyetemiink sziméara fontos a hallgatok tudasanak folyamatos mérése és értékelése. Ennek
megvannak a tantargy-specifikus eljarasai, amelyrdl a hallgatok a tanulmanyaik elején megis-
merkedhetnek, tehat tudatosan felkésziilhetnek ezekre az eljarasokra.:2

3.3. Szolgaltatasmindgség

A Kodolanyi Janos Egyetem szdmara — az el6zGekben irtak alapjan is —, fontos a hallgatoi tel-
jesitmény kutatasa, mert ezt olyan, az oktatok és az egyetem vezetése sziméara szolgalo vissza-
jelzésnek tartjuk, amely nem csak kontrollja a munkanknak, hanem lehetGség is arra, hogy
megtehessiik a sziikséges valtoztatasokat. Ezt standard és specifikus eljarasokkal valdsitjuk
meg, amelyek az oktatbi portfélibkban éppugy szerepelnek, mint az egyetemiink stratégiai
portfélidjaban. A hallgat6 teljesitmény kutatasa tehat nem oncéld, éppagy szo6l az oktatoknak
és az egyetemi vezetésnek, mint a hallgatbknak. Ugyanis ebben a folyamatban olyan partner-
kapcsolatok miikédnek, amelyeknek feltétele az etikus, demokratikus, kolesonosség elvének
nem csak formalis betartasa, hanem a tartalmi elvarasoknak val6 megfelelés is.

A programok, a modulok oktat4sa és mérése tiikrozi a differencialt képzést és értékelést, annak
integralt rendszerét: a belépd és a kimend hallgatok tudasszintjét, a képességeik fejlédését és
elégedettségét. A hallgatok tajékozodasat, tajékoztatasat, tigyeik intézését, ezek segitését szol-
galja az ligyfélszolgalatunk, amely tobb csatornan érhet6 el (személyesen, elektronikusan, te-
lefonon, levélben stb.). A tanévenkénti tobb ezer megkeresés bizonyitja, hogy erre nemcsak
sziikség van, hanem nélkiile megszakadna az egyetem—hallgat6 kapcsolat szamos olyan eleme,
amelyek nélkiilozhetetlenek a mindennapi kommunikaciéban. A hallgat6i tanacsadas célja és
feladata elsGsorban a tanulmanyokkal fiigg 6ssze, de természetesen, mas jellegii kérdésekben,
problémakban is szakszer(i segitséget, tajékoztatast kaphatnak az érdekl6d6k. Ennek 1étjogo-
sultsagat, sziikségességét szintén a hallgatok altal torténd keresések nagy szdma igazolja. Kii-
lonlegessége az életmod-vezetési tandcsadas, amely pszichologiai, kriziselharitasi timogatast
is nyujt.

1 Ugyanilyen célt szolgal a hallgatok szaméara az Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferenciara készitett
dolgozat, illetve a konferencian torténé részvétel.

12 Ebben a témakorben két fontos publikaciét jelentettiink meg: Kontd G., Mezg V. (2010); Bordés S.
(2011).
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3.4. Szervezeti kultiira mingség

Az 1j vezetési modelliink egy olyan halozati szervezet, amely 6sszekapcsolja a miikodésében
résztveviket és a szervezeti egységeket gy, hogy azok miikodése a kdlcsonosségén és a koope-
raciora valo torekvésen alapul. A hal6zat modellszeriien az organogramban jelenik meg, és a
gyakorlatban gy miikédik, hogy lehet6vé teszi az informécidaramlast mindegyik érdekelt sze-
mélyhez, szervezethez. Ezért a kapcsolati halé nem csak érdekvezérelt szempontokat tiikroz,
hanem tdmogato jellege is van: az egymasrautaltsagot is deklaralja. E rendszerben harom kol-
légiumot miikodtetiink, amelyeknek meghataroztuk a miikodési céljat, a munkatartalmat, a
modszereket és az ellendrzés, az eredményesség kritériumait. Csak vazlatosan e harom: 1.
Szakmai kollégium, 2. Adminisztrativ kollégium, 3. Uzleti versenyképességi kollégium. Ez
utébbi nem csak hazai, hanem nemzetkozi szinter(i orientaciora is 6sztonoz és felkészit, kvali-
tativ leend6 munkaer6t biztosit. A professzionalisan miikddé belsé szolgaltatasi rendszeriink
biztositja az oktatasnak és képzésnek azt a hatterét, amely lehet6vé teszi, segiti a zokkenmen-
tes miikodést. Ebben a szolgaltatasi szektorban is olyan szakmailag jol felkésziilt, feladatori-
entalt munkatarsaink vannak, akik a feladataik végzése soran jelentés empéatiakészséggel vi-
szonyulnak a hallgatokhoz. Ez a j6l-1éti kornyezet nem csak hallgatébaratta, hanem eurdpai
szinvonalava is segiti tenni az egyetemiinket. A szervezeti minGség kultiraja olyan 21. szazadi
Ltermék”, amely az alabbi szinteken és idSintervallumokon jelent/jelenik meg:

Az 1990-es évek a mindség kezdeti évtizede volt: Eurbpa-szerte megjelentek a nemzeti ming-
ségbiztositasi rendszerek. Ezekben fontos kozponti témaként szerepelt a szervezetek ming-
sége, ezek mindségbiztositasa, kiszamithatosaga, és a minGségiik értékelése. Tartalmazta az is,
hogy a minGség olyan egyetemes értelmezést legyen, amely mindenki szimara azonos kove-
telményeket jelent, mert a globalis és a lokalis szintek k6zotti mindegyik sAivban megnéveke-
dett a szervezeti kultira minésége iranti elvaras. Ennek megfelel6en dolgoztuk ki az egyete-
miink mindségbiztositasi rendszerét, és fogalmaztuk meg ennek kovetelményeit. A torekvések
sikerének legutobbi mutatdja a 2021-ben elnyert Nemzeti Kivalosag Dij.

3.5. A kooperativ egyetemi szerepkor kialakitasa

A kooperativ egyetem t6bb mint az egyes egységek elemeinek megléte, a hallgat6, oktato, szol-
galtatd, tAmogat6 szakember, a varostérségi kozosség, a munkahelyi k6zosségek, a pénziigyi és
mas befektetGk, a munkatarsi, a hallgatoi vallalkozo6i k6zosségek olyan innovativ csomopontja,
amelynek transzformacios, transzmisszids hatasa van és csokkenti a miikodés negativ attitid-
jeit. A Kodolanyi Janos Egyetemen a kooperativ egyetemi koncepcié megvalositasara a 2016—
2019 kozott években keriilt sor tobb éves elkészités utan. Ennek az eredményei folyamatosan
jelentkeztek, amit kiilonboz6 egzakt eljarasokkal is igazoltnak tarthattunk (orszagos hallgato-
kovetési mutatok ITM adatbazisok alapjan).

A kooperativ oktatas olyan eredményorientalt felsGoktatis, amelyben a kooperativ képzés
minden szinten ajanlott (helyi, orszagos, globalis), beleértve a mentor vezette kutatést, a nyi-
tott laboratériumi kisérletezést, a nonprofit, a kormanyzati és a kreativ formakat. Ez tulajdon-
képpen vallalati-akadémiai egyiittmiikodési modell.

A Kodolanyin hangsilyos a karrier-tanacsadas, a karrier-tervezés, a f6szakhoz kapcsol6do
életpalya tervezés tAmogatasa, a szakképzettségi és a felsGoktatasi képzési kovetelmények in-
tegralasa, az értékelési rendszer miikodtetése és a stratégiai partnerség épitése cégekkel. Nem-
csak toreksziink a kapcsolatépitésre, hanem differencialtan alkalmazzuk kiillénb6z6 formait,
megnyilvanulasait: a hallgatéi karrierek és a munkahelyek 6sszekapcsolasat, a professzionalis
edukatorfejlesztést, a hallgato6i asszisztencia programot, a hallgatokat foglalkoztatok toborza-
sét, és folyamatosan fejlesztjlik a k6zosségi és a partnerségi kapcsolatokat. A munkahelyi ta-
nulas biztositja a foglalkoztathat6sagi képesség fejlesztését, a munkatapasztalatok megszerzé-
sét, a munkahelyi mentoralast, a technikai kompetenciak és a szakmai modszertan elsajatita-
sat. Az oktatasi-képzés modelliinkben szerepel az e-oktatas specialis modellje, a hibrid oktatas
és prémium szintd szolgaltatatiasaink kinélata, amelyeknek fontos szerepe van az online okta-
tasban (atalakit6 vezetési kultira, vizionalis vezetés, integritas, kiszamithat6sag, kommunika-
cios képességek fejlesztése); atfogod tanszéki fejlesztés, kozosségi weboldal, online és hibrid
program kivalosag: elérhet6ség, hallgatoi elégedettség, képzési hatékonysag, oktatoi elégedett-
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ség és koltséghatékonysag; a tapasztalati, kooperativ oktatas on-line eszkozokkel torténd ta-
mogatésa: inspiracios jazzkonyvtar, szaknyelvi szolgéltatd, valamint tavoktatési fejleszt és -
gyart6 kozpont kialakitasa.

Ezek Osszessége jeleniti meg a Kodolanyin tervezett és megvalositott olyan fejlesztést, amely
biztositja a kooperativ szerepkort egyetemiink miikodését. Ez a modell nem csak hazai, hanem
eurdpai szinti oktatast és képzést is nyijt, s ezzel a hallgatok nem csak a hazai, hanem a nem-
zetkozi munkaerG-piac kovetelményei szerinti képzettséget is teljesiteni tudjak. Ezzel a Kodo-
amely biztositja az egyenstlyt az aktualis fels6oktatasi torvény el6irasai és a hallgatok munka-
er6-piaci szempontok szerinti eredményes végzettsége kozott. Ez azt jelenti, hogy a képzés be-
meneti (input) és a kimeneti (output) pontjai kozotti (kooperativ) pedagogiai modelliink olyan
szervezeti struktarat, oktatisi-képzési anyagokat, mindség- és kivalosag-biztositasi progra-
mot, kutatasi-fejlesztési tervet, oktatoi hatteret biztosit, amely megfelel az akkreditacidban
rogzitett kovetelmények megvalositasahoz, de tobbet nyujt azoknal.

3.6. A kooperativ képesség szervezése és fejlesztése

Egyetemiinkon alapvetdnek tartjuk azoknak a kooperativ értékeknek az érvényesitését, ame-
lyek épitenek a szolidaris gazdasag értékeire. (Tobbek kozott az onkéntes tevékenység, az
alumni-halézatok, a szovetkezés, a csoport vallalkozas stb.) A kooperativ miikodésiink alappil-
lérei a részvétel, a fenntarthatosag, az identitas, a jogi keretek, valamint a t6ke megléte és a
finanszirozas elégségessége. Mindezek mellett reflektalunk az Gj tarsadalmi kihivasokra, tob-
bek kozott a zold céloknak, programoknak torténé megfeleléssel: kornyezeti hatékonysaggal
és az 0kologiai labnyom csokkentésére valo torekvéssel.

Uj megfelelési szinteriink: az inklazios kovetelményeknek megfeleld helyi, regionalis és nem-
zetkozi sziikségletek integralt gazdasagi-tarsadalmi okorendszerek fejlesztése, s ugyanilyen
fontosnak tartjuk a j61-1éti kihivasoknak torténé megfelelést is. Ez utobbiban azért, mert a gaz-
dasagi hatékonysag mellett mas jol-1éti eredményeket is general. Védjiik a kockazatviselGk ér-
dekeit, a lehetGségeink szerint biztositjuk a foglalkoztatast (és 4j munkahelyek 1étrehozasat),
ezek megtartasat és az emberi méltésagnak megfelel6 mindségét. A moralis kihivasoknak val6
megfelelés soran alapozunk a klaszter, az egyiittm{ikodés hatasaira, valamint arra, hogy az ér-
téklanc fejlesztési célokat is szolgal. A demokratikus iranyitasban alapvetének tartjuk az infor-
macios csatornik és szolgaltatasok miikodtetését, a miikodés autonomiijanak meglétét. A ko-
operativ miikodéshez kapcsolodo identitasaink, amelyek meglétére, fejlesztésére toreksziink:
a foldrajzi kiterjedés és a pénziigyi képességiink novelése, az irdnyitas soran a kreativ piaci
orientaltsig figyelembevétele, és a ,tudastermelés” hatékonysiganak, eredményességének
magas szintre emelése. Mindezek egyiitt azt is jelentik, hogy ehhez feltarjuk azokat a finanszi-
rozési lehetGségeket, amelyek hattérfeltételként szolgalnak a miikodésiink folyamatos optima-
lizalasihoz.

4. Osszefoglalas

A Kodolanyi Janos Egyetem mint innovativ felsGoktatasi intézmény folyamatosan fejleszti,
korszertsiti a pedagogiai kornyezetét. Ebben az egyik hangsiilyos teriilet az Gj pedagogiai prog-
ramja kidolgozasa volt (2005-2014.), amely a sokoldalian minéségbiztositott és jogvédett ko-
operativ modellt eredményezte. (PIQ & Lead™) Ez az egyetemiink részér6l egy olyan szakmai-
tudoményos kutatasra alapozott felsGoktatasi modell lett, amely egy lehetséges valasz volt a
21. szazadi kihivasokra. Ennek soran a szervezetfejlesztés, a miikodési struktara optimaliza-
l4sa, a curriculumoknak a tarsadalmi-gazdasagi sziikségletekhez tortént adaptalasa, a mod-
szertani kultdra megtjitasa, a mingségi paraméterek meghatirozasa mind azt szolgaltak, hogy
a Kodolanyi ne csak a hazai felsGoktatasi szintérben, hanem nemzetkézi vonatkozasban is koz-
vetlen szereplévé valjon. Ezért vallaltuk a hal6zatosodasnak azokat a belsé és kiils§ szegmen-
seit, amelyek alapjan stabil, vonzo6 oktatasi-képzési kornyezetet alakithattunk ki. Ennek ered-
ménye lett az a felsGoktatasi szerepvallalasunk, amely soran az akadémiai szerepkorb6l atlép-
hettiink a gazdasagfejlesztd és kultiramegtart6 szerepkorbe. Ezzel biztositottuk, hogy az egye-
temiink f6képpen mar nem lokalis, hanem regionalis szintéren m{ikodik, s6t, tobb teriileten a
felsGoktatas nemzetkoziesedése és globalizacigja szamos elemével rendelkezik. Egyetemiink
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napjainkra olyan jelentés képzési-kutatasi intézménnyé alakult 4t, amelyben a végzett hallga-
tok a hazai és a nemzetkozi munkaerépiacon elfoglalt helylikkel, az oktatok tudoményos mun-
kajaval, minGséginnovaci6javal, tudomanyos publikacidival, a hazai és kiilf6ldi konferencidk
szervezésével, oktatd- és hallgatobarat kornyezetével, médiahalozataval, valamint az oktatas-
kutatas sziikségleteihez sziikséges infrastruktirajaval megfelel a felsGoktatastol elvart sikeres-
ségnek.
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A két szervezeti dbra jol tiikkrozi a korabbi tisztan akadémiai nézGpontq, szervezeti kultirat, mig a
jelenleg is érvényes struktara az EFQM nemzetkozi minGségi standardoknak is megfelel, és mégis
minden akadémiai demokratikus elem megtalalhat6 benne. A két szervezeti abra kozotti taimogato
létszam kiilonbség — 270 6. Igy jelenleg a Kodolanyi Janos Egyetemen a tamogatd szervezetben
Osszesen 70-en dolgoznak, mig a f6allasa oktat6i 1étszam meghaladja a 130 f6t, ezen beliil a
mindsitettség 93 %. A szervezeti modellvaltas tette lehetGvé, hogy a koltségvetésben a funkciok romlasa
nélkiil az oktatdi oldal bértomegére helyezziik a hangsulyt.
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Erzsébet kiralyné a Covid arnyékaban — a szegedi Sisi-
kiallitas tanulsagai

Absztrakt

A 2021-es covid-Ujranyitas markans attrakciéja volt a szegedi Mora Ferenc Miize-
umban a Sisi-tarlat. A tobb mint 43 ezer latogaté altal a kiallitas minden id6k otodik
legnézettebb szegedi tarlata lett. Azt dllitjuk, hogy a nehéz covidos id6szakban a la-
togatok igényelték a kulturalis élményeket és a Sisi-tarlat ezt az élményfaktort biz-
tositotta. Szintén fontos tényezd, hogy 6nmagdaban az Erzsébet kiralyné torténeti
brand elegendd felhajtberdt biztositott a sikeres kiallitGsmenedzsment szamara.

A tanulmanyban elemezziik a kiallitas létrejottének kontextusat, a tarlat sajtokom-
munikaciéjat, s szamba vessziik a kidllitashoz kapcsolédo kulturalis események ta-
pasztalatait. Azt is bemutatjuk, hogy miként allt 6ssze a kidllitas témakindlata,
amely képes volt tizezrek érdeklédését felkelteni.

Kulesszavak: kiéllitas, mazeum, jarvany, Erzsébet kiralyné, imazs

Abstract

Queen Elisabeth Overshadowed by Covid — Lessons Learned from the Sisi
Exhibition in Szeged
The Sisi exhibition at the Mora Ferenc Museum in Szeged was a key attraction of the
covid reopening in 2021. With more than 43,000 visitors, the exhibition has become
the fifth most visited exhibition in Szeged. We claim that during the difficult covid
period, visitors demanded cultural experiences and the Sisi exhibition provided this
experience factor. Also important is the fact that the Queen Elizabeth historic brand
alone has provided enough impetus for a successful exhibition management.

In the study, we analyze the context of the creation and the press communication of
the exhibition, we take into account the experiences of the cultural events related to
the exhibition as well. We also show how the theme of the exhibition was put to-
gether, which was able to arouse the interest of tens of thousands.

Keywords: exhibition, museum, epidemic, Queen Elisabeth, image

A szegedi Mora Ferenc Miizeumban a koronavirusjarvany harmadik hullima utan, de még a
negyedik hullam el6tt nyilt meg 2021. janius 26-4n a Sisi — Kirdlyné feketén-fehéren cimi
kiallitas. A Moéra-muzeumnak otthont ad6 Kozmiivel6dési Palotdban 2020 nyaran komoly,
masfél millidrdos, meghatarozo részben EU-s forrasokbdl finanszirozott fejlesztés tortént. Né-
héany hénappal a nagyszabasti megnyitd utan azonban a Covid-jarvany miatt a kozgytijtemény-
nek be kellett zarnia. A 2021-es Gjranyitds markéns attrakcioja volt a Sisi-tarlat. A kiallitas
minden varakozéason feliil teljesitett. A t6bb mint 43 ezer latogat6 &ltal a tarlat minden id6k
otodik legnézettebb kiallitasa lett.

A tanulmény azt vizsgélja, hogy mely tényezdk allhatnak a tarlat sikere mogott. Azt mér eléze-
tesen megallapithatjuk, hogy a 2020-as feltjitas hizéhatidsa még 2021-ben is megvolt, hiszen
a jarvanyligyi zaras miatt sokan nem jutottak el a Kulttrpalotaba. A nehéz, covidos id6szakban
a latogatok igényelték a kulturalis élményeket, s a Sisi-tarlat ezt az élményfaktort biztositotta.
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S szintén fontos tényezd, hogy 6nmagaban az Erzsébet kiralyné torténeti brand elegendd fel-
hajtberét biztosit a sikeres kiallitAsmenedzsment szamara.

Az esettanulmanyban elemezziik a kiallitas 1étrejottét, a tarlat kommunikacidjat, s szamba
vessziik a kiallitdshoz kapcsol6dé programok tapasztalatait. Célunk egyfajta ,,jo gyakorlat” be-
mutatasa, miifajilag azonban hibrid megkozelitésrol van szo, mert a szerzo részese volt a tarlat
el6készitésének, majd kommunikacids menedzselésének. A ,,j6 gyakorlat” kifejezést szigortian
metodologiai alapon hasznéaljuk, s ebbdl fakadéan nem allitjuk, hogy a Sisi-kiallitds kommu-
nikicidja olyan szinten kanonizalt tartalmat jelentene, hogy az nem tiirné a kritikat. Pusztan
egy miikodGképes lehetGségként szeretnénk a szakmai kézvélemény szaimara bemutatni, hogy
miként allt 6ssze a tarlat témakinélata és kommunikacidja, amely képes volt tizezrek érdekls-
dését felkelteni.

A bulvarosodas dilemmai

A kiéllitas kommunikacidjanak tervezésekor — a médiakornyezetet ismerve — a stabnak tisz-
taznia kellett a viszonyulasat a bulvarosodas fogalmahoz. Eppen ebbdl fakad6an a bulvaroso-
das jelenségét kell el6szor elméleti szempontbdl attekinteniink.

A bulvarosodas és tabloidizaci6 kifejezések tagabb értelmezésben lényegében szinonimaként
is hasznalatosak. A két fogalom jelentése szinte teljesen megegyezik, azonban Magyarorszagon
a bulvar kifejezéshez erételjes negativ attittid kapcsolodott az elmilt évek soran, igy a fogalom
nem tudja megfelelGen, kell6 érzelmi tavolsaggal leirni a média vilagaban lezajlott atalakulast.
A bulvarosodasrol vagy tabloidizaciorél szolva elengedhetetlen a fogalmi keretek tisztazasa.
Mit is értiink bulvarosodason? Honnan indult ez a folyamat és hol tart ma? Milyen hatésai
vannak a jelenlegi hazai médiarendszer miikodésére? Maga a fogalom (tabloid) mar a 20. sz4-
zad eleje 6ta hasznalatos: az angolszasz vilagban azokat az Gjsagokat hivtak igy, melyek fele-
akkorak voltak, mint a kor hagyomanyos, megszokott lapjai. A csokkentett méretnek koszon-
hetGen ezek az Gjsagok a hétkoznapi élet mindennapos tevékenységei kozben is konnyen ol-
vashatonak bizonyultak. Magyarorszagon nem a méretre, hanem az arusitas helyére vonatkozd
sbulvarlap” kifejezés valt elterjedné, és maradt mind a mai napig hasznalatban (Csaszi 2003:
157). A bulvarosodas jelenségét azonban az elmult évtizedek amerikai televizi6zasaval hozhat-
juk leginkabb kapcsolatba. Napjainkban mar nem csak a nyomtatott orginumokat, a hagyo-
manyos értelemben vett bulvart érthetjiik ide, ugyanis az elektronikus média, azaz a kiilonb6z6
televizio- és radiomiisorok, valamint egyes internetes portalok is beletartoznak. Mas szem-
szogbdl nézve: ide sorolhatjuk nemcsak a bulvarosodott hireket, hanem a kiilonb6z6 szérakoz-
taté miisortipusokat is.

A bulvarosodas lényege, hogy a médiumok a tomeghatasra épitenek: a lehetd legszélesebb ko-
zOnséget akarjak megszolitani, ezaltal pedig a lehetd legmagasabb olvasottsagi, nézettségi vagy
hallgatottsagi adatok elérése a céljuk. A bulvarosodas megjelenésével oriasi valtozasok tortén-
tek a hagyomanyos médiafelfogashoz képest. A tabloidok a tarsadalmi élet intézményi oldala
helyett a személyes, az emberi oldalt allitjak kozéppontba és szinte kizarblag szubjektiv nézg-
pontot alkalmaznak. A nézdk, hallgatok mar nem a hivatalos, ,szaraz” informaciékra és ke-
mény hirekre kivancsiak, hanem a személyesebb vagy megszemélyesitett hirekre, melyeket sa-
jat magukhoz kozelebbinek érezhetnek: az értelem helyett a bulvar az érzelmekre akar hatni.
A bulvarosodés megjelenésével egy Gjszerli nyilvanossag jelent meg: a média ,,a korabbi id6-
szakkal szemben nemcsak a hivatalosan tAmogatott kozéleti informéacionak és kulttranak ad
teret, hanem a populéris kulttrat felhasznalva olyan emocionélis nyilvanossagot teremt, amely
a szabadidd szorakoztat6 eltoltésének és a paraszocidlis interakciénak a legaltalanosabb esz-
kozévé is valt” (Csaszi 2010: 18).

A médiumoknak (f6ként a kereskedelmieknek) egyértelmi érdeke, hogy ezt a hozzaférhet6sé-
get minél tobbekre kiterjesszék, azaz minél magasabb olvasottsagot, nézettséget, hallgatottsa-
got érjenek el. Ebbd] fakadbdan kialakultak a tabloid azon mddszerei, melyek a lehet§ leginkabb
er6sitik a tartalomhoz t6rtén6 minél szélesebb és minél egyszertibb hozzaférhetGséget, igy a
bulvar mindig roviden, érthet6en fogalmaz: a cél a minél konnyebb érthet6ség, a minél na-

gyobb tomegek megszolitasa. A legtobb szoveg egyszertsit, a lehetd legkozérthetébb moédon
fogalmaz. Ezeknek a leegyszertisit6 kereteknek megfelelGen interpretaljak a hireket - elkeriilve
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az Osszetettséget, a bonyolultabb kommentarokat (Sipos 2010: 194). A vizualitas a bulvar egyik
legfontosabb eleme: egy jol megkomponalt képnek, egy jol kitalalt szalagcimnek is minddssze
csak néhany masodperce van, hogy megszolitsa az olvasot, hogy felkeltse annak érdeklédését.

Mindezeket a tulajdonsagokat kulturalis kommunikaci6s szempontbol is érdemes megvizsgal-
nunk és figyelembe venniink egy-egy szervezet kommunikaciés tevékenységének megtervezé-
sekor, miikddtetésekor. Ugyanis a PR-szakembernek, egy kulturalis kommunikacios szakérto-
nek mar egy Gjsagiroknak szant sajtbanyag megirasakor is figyelembe kell vennie ezeket a jel-
lemzd&ket, mivel az tijsagird a potencialis olvasd/néz6/ hallgatd szemével figyeli az altalunk fel-
kinalt tartalmakat. Egy figyelemfelhivo cim vagy egy illusztracioként kiild6tt, jol megkompo-
nalt foto segitheti az adott téma megjelenését, az altalunk kozvetiteni kivant iizenet tovabbito-
dasat. Emellett a kommunikaciés szakmanak élnie kell a megszemélyesités, a sztorigeneralas
eszkozeivel is: egy-egy meglévl torténetet ennek fényében, ennek tudataban kell megfogal-
mazni, a hireket, eseményeket at/Gjrapozicionalni. (Hegedis, Medgyesi 2014: 580).

Ugy gondoljuk, a bulvirosodas kikeriilhetetlen jelenség, mely napjainkban a teljes hazai mé-
diat atfonja. Fontos kiemelniink, hogy a bulvirmédia sok negativ jellemzGje ellenére 1ényegé-
ben nem tekinthet6 hiteltelennek: alapvetGen nem magat a témakinalatot valtoztatta meg, ha-
nem a ,talalas” mddjat, az lizenetek megfogalmazasanak mikéntjét. Egy adott témat ugyanis
tobbféleképpen is fel lehet dolgozni — a tabloidizalt média a bulvaros feldolgozést erdsiti. A
fentiek alapjan tehat lathato, hogy a kulturalis kommunikacioval foglalkoz6 szakember célja,
hogy a bulvarosodott média elvarasainak megfelelG lizeneteket fogalmazzon meg és juttasson
el az Gjsagirokhoz, eziltal minél szélesebb célcsoportot értesitve az adott témardl - a bulvar
ugyanis a sajtoban torténé megjelenés legfontosabb eszkoze, a ,médiaba keriilés miivészete”
(No6gradi 2004: 15).

A Sisi-kiallitds kommunikaci6janak megtervezésekor, majd kivitelezésekor is az el6bbiekben
vézolt szemléletet igyekeztlink kovetni. Az volt a célunk, hogy a tarlatot minél szélesebb korben
tudjuk pozicionalni.

Muazeumi paradigmavaltas

A korabbiakban ismertetett bulvarosodasi jellemz&k ismertetésével parhuzamosan kell sz6l-
nunk a mazeumi vilagban az elmult b egy évtizedben végbemend paradigmavaltasrol (Kras-
s6i, Medgyesi 2014: 552). A megvaltozott kulturalis mikro- és makroklima valtozasat a muze-
gésbe. Manuel Castells szerint ,,az internet lehet6vé teszi szamunkra, hogy szelektiven kapcso-
16djunk a kulturalis kifejez6dés kiilonféle forméaihoz, az eltérd elektronikus kommunikacios
rendszerekhez, és hogy a sajat igényeink szerint gytjtsiik 6ssze ezen kommunikacibs rendsze-
rek kiilonféle elemeit, aszerint, hogy ki-ki mit kivan, gondol vagy érez” (Castells 2012: 32—33).
E radikalisan megvaltozott mizeumi koordinatarendszerben talan nem is annyira szamit
szentségtorésnek Peter Van Mensch megallapitasa, miszerint a miizeum nem targyakat, doku-
mentumokat gy(jt, hanem interakciokat, torténeteket, narrativiakat — raadéasul egy diskurzu-
son beliil nem is egy egyenes vonalt torténetet, hanem egyszerre tobb narrativat vazol és a
latogatora bizza az orientalddast az egyszerre jelen 1évé narrativak kozott (Van Mensch 2012:
123—-126). Heged{is Anita allapitotta meg, hogy a magyar mtzeumi szféra szamara a kétezres
évek oOta kiemelt feladatot jelent, hogy képes legyen 14j célcsoportok megszdlitasara — ,olyan
célesoportokéra is, akik hagyomanyosan nem tekinthet6k mazeumkedvel6nek, a rendszeresen
muzeumba jar6 kozonség tagjainak” (Heged(is 2016a: 99). Az Gj célcsoportok bevonasanak
sziikségessége mint priorités illeszkedik abba a kommunikécios trendbe, mely szerint egy-egy
muzeumi kidllitAsnak nem egyenesvonal torténetet kell mesélnie, hanem tobb narrativat kel-
lene vazolnia. A ,,tobb narrativa” koncepcidja alapvets feltétele az Gj célcsoportok bevonasa-
nak. Kiemelt 4j célesoportot jelentenek a fiatalok és kiilonosen az egyetemistak. A legjabb
kutatasok is alatamasztjak, hogy az ifjabb nemzedékek nyitottak az Gj megismerésekre és
yrendkiviil jol koriilhatarolt elképzeléseik vannak a muzeumok megujitasaval, atalakitasival
kapcsolatosan, s amennyiben 6nmotivacié eredményeként térnek be a mizeumokba, tanulasi
folyamat is lezajlik az egyetemistak korében” (Hegedlis 2016b: 360). Mivel a mtzeumi vilag-
nak alapvet6 fontossagu célja volt az elmult évtizedben a fiatalok bevonasa, ezért a kiallitasi
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paletta, a tarlatmenedzsment is atalakult. A mizeumok e folyamattal is 0sszefiiggésben nyi-
tottabb4, érzékenyebbé valtak a kiilonb6z6 narrativak léte irant.

A szegedi Mora Ferenc Muazeum az elmult évtizedben igyekezett épiteni a kultirakutatasok
segitségével érzékelhetd, tetten érhetd tarsadalmi, kommunikacios folyamatokra. A Méra-mu-
zeum torténetének legsikeresebb idészaki kiallitasa a 2014-es A faradk Egyiptoma cim{ tarlat
lett: kilenc honap alatt harom helyszinen 114 ezer 113 latogat6 fordult meg. ,,Ez a szam a vidéki
muzeumok tekintetében kiilonosen kiemelked§ jelent&ségli: ezzel az eredménnyel mizeum-
torténelmet irt a szegedi kozgytjtemény” (Heged(is 2015: 459). Ezt kovetSen a szegedi koz-
gylijtemény kovetkez6 blockbuster tarlata a 2016-os Pompeji-kiallitas volt. A Pompeji kataszt-
rofajat illusztralé kiallitison bemutatott eredeti targyak a Napolyi Mtzeumbdl érkeztek Sze-
gedre. ,,A tarlat témajanak koszonhet6en, valamint az eredeti targyak, az érdekes installacio és
az Gjszeri kommunikacio segitségével kiemelt latogatottsigot ért el: a kiallitast tobb mint sza-
zezren lattak” (Hegedls 2017: 379). 2018-ban ezt a sort folytatta egy interaktiv természettu-
domanyi kiallitas: az Evmilliék urai — Elethii din6k Amerikabél cimf tarlat 98 ezres latoga-
tottsagot ért tel, s ezzel a mizeum harmadik leglatogatottabb idGszaki kiéllitasa lett (Hegeddis,
Wilhelm 2019: 427).

A szegedi Sisi-kiallitas: kommunikacié és kontextus

2020-ban, a Covid-jarvany kirobbanasanak idészakaban, a szegedi mtizeum f6épiiletében ép-
pen egy masfél millidrdos feltjitas zajlott. Az elsG hullamot kovetGen 2020 augusztusaban nyilt
meg ismét a kultarpalota. A feltjitott miizeum a masodik hullam miatti zarasok bejelentéséig,
november elejéig, vagyis alig harom honapig varta a latogatokat. A nagykiallitasokat idéz6 la-
togatészam, intenziv latogatoi dinamika f6ként azzal volt Osszefiiggésben, hogy olyan 4j inter-
aktiv 4llandé tarlatok nyiltak a felGjitast kovet6en, mint a Méra Rengeteg — A z6ld Méra és az
0j természettudomanyi kiallitds. Rendkiviil kivancsiak voltak a latogatdok az Gj mizeumi kilé-
tora is, melyet az épiilet legmagasabb pontjan alakitottak ki. ,Ennek koszénhets, hogy kozel
19 ezer latogat6t fogadtak az emlitett idGszakban™1.

2020 novemberét6l 2021 majusaig a masodik és a harmadik hulldim miatt ismét zarva voltak
a szegedi kiallitohelyek. El6szor a virmizeum nyitotta ki a kapuit méjusban. A f6épiiletben
tervezett attrakcio, a Sisi-kiallitas kommunikacids felépitése mar tavasztol megkezd§dott. A
muzeum elGszor még nem 4rulta el, hogy milyen kiallitdssal késziil az Gjranyitasra. Csak azt
kommunikalta a kozgylijtemény, hogy olyan 4j nagyszabasu kiallitas épitését tervezik, amely
,szintén szépszamu kozonséget 2 vonz majd. Aprilis 29-én tortént meg a Sisi-kiallitas hivatalos
bejelentése: ,Mar zajlanak az el6készit6 munkalatok a Mora Ferenc Mizeumban a nagysza-
basu Sisi-kiallitas szervezése kapcsan. A tervezett Sisi-kiallitason olyan nemzetko6zi jelent6-
ségil kollekciét mutatnak be, amely targyegyiittes legutobb Kindban jart. A latogatok az ere-
deti, Sisihez kothetd miitargyak segitségével ismerhetik meg a magyarok kiralynéje, Erzsébet
izgalmas, szenvedélyes és egyben tragikus életét. A késziilg kiallitadsban kiilon blokkok sz6lnak
majd a Sisi elleni merényletr6l; a gyonyort kirdlyné titokzatos arcardl; a kedvteléseirdl, a
sportszokasairél, magyarorszagi kedvelt tart6zkodéasi helyeirél; az impozans 1867-es korona-
zasi szertartasrol, az Erzsébethez kozel all6 személyekrdl, baratairol, kozottiik a legendas And-
rassy Gyulardl is”s — olvashat6 a mtizeum sajtokozleményében, amelyet médiumok sokasaga
vett at és kozolt.

A szegedi Sisi-kiallitas kommunikacios kozegének a feltarasahoz a Sisi-imazs 0sszetevGirdl is
sz6t kell ejteniink. Az imazs fogalman azon elképzelések, vélemények Gsszességét értjiik, amely
az emberekben objektiv vagy szubjektiv benyomasok alapjan alakul ki. Imazs, amit az emberek
gondolnak, éreznek, hisznek és érzékelnek valakirél, valamely intézményr6l. Ilyen értelemben:
az iméazs pszicholdgiai kategoria, ahol gondolatok, érzelmek, hitek, érzetek keverednek. ,Az

1 https://webradio.hu/hirek/belfold/meglepetesekkel-keszul-a-mora-ferenc-muzeum-az-ujranyitasra
Utolso letoltés: 2022. 03. 29.

2 https://webradio.hu/hirek/belfold/meglepetesekkel-keszul-a-mora-ferenc-muzeum-az-ujranyitasra
Utolso letdltés: 2022. 03. 29.

3 https://kultura.hu/sisi-kiallitast-hoz-az-ujranyitas-szegedre/ Utolsé letoltés: 2022. 03. 29.
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imazs a szubjektumban nyer értékelést, tehat altalanos kategériakban nem érdemes beszélni
rola, mert csak konkrét emberekhez kot6dik” (Mikulas 2002: 405).

Erzsébet kiralynénak haléla utan t6bb mint 123 évvel is intenziven jelen van az imazsa, torté-
neti brandje a magyar kozgondolkodasban. Empirikus adatok nem allnak rendelkezésiinkre
ezen imazs jelenlegi magyarorszagi erejérél; a kulturalis szervezdi tapasztalatok viszont arra
utalnak, hogy a Sisi iranti érdeklédés, rajongas komoly mértékd. ,Erzsébet mar életében le-
genda lett, mert a titokzatossag kopenyébe burkol6zott. Volt ugyan a monarchianak egy csa-
szarnéja, akit azonban szinte soha senki nem latott szemt&l szemben. Szépsége hosszi éveken
at beszédtéma volt, és aki személyes kapcsolatba kertilt vele, el volt ragadtatva a kedvességétdl
és a bajatol. De csak keveseknek adatott meg, hogy megismerje ezt az elragad6 asszony. Ami-
kor Genfben meggyilkoltak, olyan embert gyaszolt a vilag, aki a kortarsai szamara mar régota
nem létezett. Titokzatos lénye, szépsége és erdszakos halala azonban mitossza emelte. Elet-
modjaban és gondolkodasiban évtizedekkel megeldzte a korat” — irja a Sisi-imézsroél Erzsébet
életrajzirdja, Sigrid-Maria Grossing (Grossing 2009: 10). A néhai kiralyné torténeti brandjé-
ben a torténész szerint hangstlyos elem Sisi titokzatos személyisége, kiemelked§ szépsége és
a merénylet. Mindezekkel egyetértve hozzatehetjiik, hogy a Romy Schneider-féle minisorozat-
nak kiemelked§ szerepe lehet a modernkori kultusz fenntartasaban. Az iméazs hazai jellemz6it
vizsgalva pedig megallapithatjuk, hogy Erzsébetnek a magyarok iranti szimpatidja fontos té-
nyezd a helyi tisztelet fennmaradasaban.

Alétez6 Sisi-imazs olyan erds alap, amely minden jovendébeli Erzsébet kiralynérol szolo tarlat
szdmara markans kommunikacios bazist biztosit. A kulturalis menedzsereknek és a kommu-
nikacios szakembereknek erre a torténeti imazsra kell épiteniiik a tervezett kiallitas el6készi-
tésekor, kivitelezésekor. A szegedi Sisi-kiallitas leghangsilyosabb targya az az eredeti fekete
ruha volt, amelyet Erzsébet kiralyné a merényletkor viselt. A ruhadarab a maga dramaisagaval
Ahogy az el6bbiekben elemeztiik, az Erzsébet-imazs egyik kiemelt eleme a kiralyné er6szakos
haléala. A merényletkor viselt fekete ruha lehet6séget biztositott arra a kiallitis menedzselésé-
ért felel6s szakembereknek, hogy a Sisi-kultusz frekventalt tényezdjére emlékeztessék az ér-
dekl6dbket. A killitasi kollekcié Szegedre érkezése is azért volt sajtonyilvanos, hogy a ruha
kiilonleges mivoltara lehessen fokuszalni. A renddrségi kiséret még inkabb alahuzta a joven-
débeli tarlat jelentGségét: ,Rendori felvezetéssel érkezett meg Szegedre kedden az a jarm, ami
a Nemzeti Mtizeum Sisi-kollekciojat szallitotta Budapestrél a Moéra Ferenc Mtizeumba. Komo-
lyabb gytijtemény esetében mindig sziikség van hasonl6 biztonsagi intézkedésekre, Erzsébet
kiralyné ereklyéi pedig nemcsak anyagilag, de eszmeileg is hatalmas értéket képviselnek. A
szegedi kiallitas legkiilonlegesebb darabja az az eredeti ruhaderék lesz, amiben Erzsébet ki-
ralynét meggyilkoltak. A 16. szazad méasodik felében valt altaldnossa a derékban szabott néi
ruha, mely a s{ir{in rakott vagy hiizott szoknya mellett egy el6l kapcsos vagy fiizés ruhaderékbol
allt. Ez utébbi az a hires 6ltozet, melyet hamarosan a szegedi kozgytjteményben lathatunk.
Kiilonlegessége, hogy éppen ez volt az okozoja annak, hogy nem deriilt ki azonnal, hogy az
1898. szeptember 10-én megtamadott Erzsébet kiralyné halalos sebet kapott. Sisi aznap elha-
tarozta, hogy hajora szall, és kirandul egyet a Genfi-tavon. A kik6t6ben azonban egy Habsburg-
ellenes olasz anarchista, Luigi Lucheni egy élesre fent reszel6t a mellkasiba szart. A tAmadés
utan Erzsébet kiralyn6 azonnal 1abra allt, igy a sériilés stlyossaga el6szor nem volt nyilvanvalo.
Csak a hajon lett rosszul, miutan az kifutott a kik6tébdl. A vérveszteségtol Gsszeesett, és csak a
fliz6je megnyitasakor fedezték fel, hogy a merényld sziven szirta a kiralynét. Mikor észrevették
a sériilést, a haj6 azonnal visszafordult és hordagyon szallitottik Sisit a szallodaba. A kiérkez6
orvosok azonban mér csak a halal bealltat tudtdk megallapitani”4 — irta a kollekcié megérke-
zésének koriilményeirdl, illetve a legfontosabb targy torténetérdl a Délmagyarorszag interne-
tes feliilete.

4 https://www.delmagyar.hu/helyi-kozelet/2021/06/rendori-felvezetessel-erkeztek-meg-sisi-szeme-
lyes-targyai-szegedre-fotok-video Utolsoé let6ltés: 2022. 03. 29.
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Csak még két cim a helyi sajtobol a renddri felvezetésrol: ,Fegyveres rendori kisérettel érkezett
meg Szegedre a ruhadarab, amelyben meggyilkoltak Sisit”s, ,Allig felfegyverzett rendérék hoz-
tak Szegedre a Sissi-kiallitas kollekcidjat”e. A legolvasottabb magyar bulvarlap, a Blikk is a me-
rényletkor viselt ruha témajat emelte ki. ,Most barki megtekintheti a ruhat, amiben meggyil-
koltak a magyarok kedvelt kiralyndgjét, Sisit” — e cimmel tudositott a kidllitasrdl a Blikk. A bul-
varlap a tarlat kuratorat, Kollar Csillat is megszdlaltatta: ,A ruhdk nagy szerepet kapnak a ki-
allitason, hiszen Sisi hires volt karcsua alakjarol, ruhai mind kiemelték vékony derekat”7. A Ma-
gyar Nemzet szintén a merényletet latott ruhara épitette tudositasat. ,Szegeden mutatjak be a
ruhat, melyben Sisit meggyilkoltak”8 — irta a lap. A Demokrata ekképpen tudositott a szegedi
Sisi-kiallitas el6késziileteir6l: ,Hosszi évek utan ajra lathatjuk azt az eredeti ruhaderekat,
amelyet Erzsébet kiralyné 1898-ban, meggyilkolasa pillanatdban viselt a Genfi-t6 partjan. A
kultikus ruhadarabot renddri kisérettel szallitottak a szegedi Mora Ferenc Mizeumba, ahol a
Miizeumok Ejszak4jan, jinius 26-4n Sisi kirdlyné — Feketén-fehéren cimmel nagyszabast ki-
allitas nyilik a kiralyné személyes targyaibol. A tarlat mindezek mellett bemutatja életének leg-
fontosabb eseményeit, szerepldit és halalanak koriilményeit is”9. A Radio1 is foglalkozott a sze-
gedi Sisi-tarlat el6késziileteivel: , Ujabb szakaszaba 1ép a szegedi Sisi-kiallitas épitése. Hegediis
Anita, a Mo6ra Ferenc Muzeum sajtoreferense a Radio1 Szegednek elmondta: a mtlt héten meg-
érkezett a tarlat kollekcioja, melynek része az az eredeti ruhaderék, azaz ruha fels6rész is, me-
lyet Erzsébet kiralyné akkor viselt, amikor meggyilkoltak. Hozzatette, a ruhadarabot napokon
keresztiil pihentették, hogy hozzaszokjon az itteni klimatikus viszonyokhoz, hamarosan kicso-
magoljak, majd elhelyezik a kiallit6térben”10. Az idézett és hivatkozott cikkek megerdsithetik,
hogy a kiallitasi kollekeio hirétékben legerGsebb targya s egyben markans narrativ eleme valo-
ban a merényletkor viselt ruha volt.

A hivatalos megnyit6 el6tt még egy kisebb horderejfi, de szintén Sisihez kéthetd személyes tor-
ténetre alapozva generaltak sajtomegjelenést a mizeum szakemberei. Erzsébet kiralyné ked-
venc viraga az ibolya volt. E tényre épitve kezdeményezett egy kommunikacios vetiileti akciot
a kozgytjtemény. Mindez a kovetkez6képpen jelent meg a miazeum egyik sajtokézleményében:
»Folyamatosan késziilnek a Moéra Ferenc Mazeumban a leend6 Sisi-kiallitasra. Az el6késziile-
tekbe a mtzeum 6nkéntes csapatat is bevontak: Erzsébet kiralyné kedvenc viragat, ibolyat pré-
seltek és adtak at a mtizeum munkatérsainak. igy ibolyak is varjak majd a latogatokat — és Sisit
is Szegeden. Szorgos munka folyik a szegedi Mora Ferenc Muzeum falai kozott: folyamatosan
késziilnek a juniusra tervezett Sisi-kiéllitasra. Ebbe a munkaba csatlakoztak be a mizeum 6n-
kéntesei: azt kérte t6litk a mzeum, hogy gytijtsenek és szaritsanak minél tobb ibolyat, mely
Erzsébet kiralyné kedvenc viraga volt. Az 6nkéntesek atadtik a szaritott viragokat a mizeum
munkatarsainak, melyeket a tarlat kapcsan fognak majd felhasznélni. Sisi rajongott az ibolya-
ért: amikor példaul a godollsi kastélyba latogatott, akkor a kertészek mindig kedvenc viragat
iiltették el a lakosztalya el6tti el6kertbe. A lakrészének tobb fala is ibolyakék, ibolyalila szinek-
ben pompazott. De nem csak nézni szerette a gyonyort viragot: a tudositasok szerint kandiro-
zott ibolyat és ibolya izl fagylaltot is szivesen fogyasztott”i1.

A megnyitas napjan, a Mzeumok Ejszak4jan hatezer érdeklédé fordult meg a szegedi mtizeum
kiilonbo6z6 helyszinein. ,,Hatezren vettek részt a szombati Mtzeumok Ejszakajan a Moéra Fe-
renc Mizeumban és kiallitohelyein Szegeden. A legtobben a frissen megnyitott Sisi-kiallitasra

5 https://szeged365.hu/2021/06/08/megerkezett-szegedre-az-a-ruhadarab-amelyben-meggyilkoltak-
sisit/ Utolso let6ltés: 2022. 03. 29.

6 https://szeged.hu/cikk/allig-felfegyverzett-rendorok-hoztak-szegedre-a-sissi-kiallitas-kollekciojat
Utolso letoltés: 2022. 03. 29.

7 https://www.blikk.hu/aktualis/belfold/sisi-erzsebet-kiralyne-gyilkossag-genf-szegedi-mora-ferenc-
muzeum-kiallitas/sw2sryy Utolso letoltés: 2022. 03. 29.

8 https://magyarnemzet.hu/kultura/2021/06/szegeden-mutatjak-be-a-ruhat-melyben-sisit-meggyil-
koltak Utols6 letoltés: 2022. 03. 29.

9 https://demokrata.hu/kultura/feketen-feheren-sisi-kiallitas-nyilik-szegeden-398274/ Utolsé letoltés:
2022. 03. 29.

10 https://radio1szeged.hu/2021/06/15/ujabb-szakaszaba-lep-a-szegedi-sisi-kiallitas-epitese/ Utolsé le-
toltés: 2022. 03. 29.

11 Megjelenés a kezdeményezésrdl: https://esemenymenedzser.hu/szabadido-2/item/30179-rengeteg-
ibolyaval-nyitja-meg-kapuit-a-sissi-kiallitas-szegeden.html Utols6 let6ltés: 2022. 03. 29.
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voltak kivancsiak: sorban alltak az érdekl6ddk a kiallitoterem el6tt, hogy megnézhessék pél-
daul azt az eredeti ruhat, amit halalakor viselt Erzsébet kiralyné”12 — érzékeltette a nyitas éj-
szakajanak hangulatat a Szeged365 hirportal. A Szegedi Egyetem hiroldala nemes egyszerti-
séggel csak igy vezette fel a nyitdbeseményrél sz616 informaciokat: ,Nemzetkozi jelentGségi Sisi
kiallitas nyilt a Moéra Ferenc Mizeumban”13.

A kiallitas a janius 26-i megnyitét kovetGen gyorsan jutott el a tizezres latogatoszamig. Au-
gusztus 3-an koszontotték a tizezredik latogatot. Kdlmanné Follner Magdolna domaszéki
nagymama két unokajaval érkezett a tarlatra4. Alig 21 napnak kellett csak eltelnie és a tarlat
mar a hiszezredik latogatonal tartott. Erdemes leszogezniink: a latogatéi koszontések a mar
megnyitott, miikodé kiallitasok szamara biztositanak kommunikacios lehetéséget. Eppen eb-
bdl fakadodan ezek kevésbé protokollaris, sokkal inkabb sajtbesemények, ahol a cél Gjabb hirek,
impulzusok generaldsa az adott tarlat kapcsan. A haszezredik latogaté Kecskemétrol érkezett.
A Kkislanyaval egyiitt kiallitast megtekinté Fortron Ildik6 korabban is jart mar a szegedi koz-
gyldjteményben. E latogatokoszontd sajtoesemények arra is alkalmasak, hogy a mizeum iméa-
zsat erdsitsék, hiszen a szerencsés latogatok felidézik azt is, hogy mikor és milyen élményekkel
jartak mar a kiéllitohelyen. ,A kislannyal harom éve jartunk itt, de akkor 6 még csak hatéves
volt, és nem emlékszik a mtizeumra. En viszont emlékeztem, hogy a honfoglalasrél egy nagyon
szépen, szdorakoztatva tanito kiallitas volt, amit gy gondoltam, hogy meg kell mutatni neki.
Most pedig, amikor lattam, hogy a Sisi-gytijtemény is lathatd, azonnal eldont6ttem, hogy eljo-
viink”15 — mondta a hiiszezredik latogatoé.

A harmincezredik latogat6 oktober 13-an érkezett. ,A Mora Ferenc Miizeum ma koszontotte a
Sisi-kiallitas 30 ezredik latogatdjat. Pontosabban latogatéit, ugyanis Ferencz Katalin és Bakter
Veronika egyszerre, egyben vasaroltak meg a belépdjegyet, igy osztott 30 ezredik latogatdi ci-
met kaptak. Mindketten az SZTE hallgat6i: Katalin jogon, Veronika torténelem szakon tanul.
Az intézmény igazgatoja, Fogas Ott6 egy Sisi-s ajaindékcsomaggal koszontotte Gket. A kialli-
tasra az 6sz folyamén f6ként a szervezett csoportok és iskolasok kivancsiak, valamint a hétvé-
géken nagy sikerrel futnak tovabbra is az ajandék tarlatvezetések. A kiallitison bemutatjak Sisi
életének kiillonbo6zb részleteit, személyiségének ismert és kevésbé ismert oldalat. A tarlat leg-
kiemelkedébb darabja az az eredeti ruhafels6rész, melyet Erzsébet kiralyné a meggyilkolasa-
kor viselt Genfben'¢ — tudositott az eseményrdl a Szegeder. Figyelemremélt6 tény, hogy a har-
mincezredik latogatd koszontésérdl szolo cikkben is kiilon kiemeli az Gjsagird, hogy a tarlat
legfontosabb targya a merényletkor viselt ruhadarab. Ez is illusztralja, hogy milyen jelentGsége
van a kulturélis/mtzeumi kommunikaiciéban egy-egy targynak vagy dokumentumnak.

A kiallitasok miikodtetése soran sziikséges, hogy a kiilonb6z6 latogatoi koszontések és a tarlat
téméajahoz fliz6d6 rendezvényeken tidl a szakmai stab képes legyen tjabb hireket generalni. Ez
gyakran a vakvéletlen folytan val6sul meg. A kulturalis kommunikacios szakembereknek argus
szemekkel kell figyelniiik a tarlat kapcsan arra, hogy milyen lehet6ségek adbdhatnak. A Sisi-
kiallitas tekintetében ez a hirtelen jott téma az volt, amikor egy miigy(jt6 jelentkezett, hogy
birtokaban van Erzsébet kiralyné eredetinek tekinthet$ hajtincse. A sajatos miitargyat a ma-
zeum a létezd tarlattdl kiilonvalasztva mutatta be. ,,Ujabb meglepetéssel varja a latogatokat a
Mora Ferenc Mtzeum a Sisi-kiallitason. Két hétig egy olyan hajtincset mutatnak be, amelyik a
legendarium szerint Erzsébet kiralyné hajkoronajabol szarmazik. A hajszalak Erzsébet ki-
ralyné fodraszatdl, Fanny Feifalikt6l szarmazhatnak, aki a frizuraigazitasok soran vaghatta le
ezeket a kiralyné hajabol. Sisi azonban val6szintileg nem tudott arrdl, hogy Feifalik a hajtin-
cseit masoknak adhatta, mert egész életében megtagadott minden olyan kérést, ami arra ira-
nyult, hogy emlékbe adja hajszalait. Az ereklyetartoban 6rzott targyat egy magangy(ijt6 vasa-
rolta meg egy régiségkereskedétdl, a targy koradbban egy idés holgy tulajdonaban volt. A holgy

2 https://szeged365.hu/2021/06/27/hatezer-latogatoval-nyitott-ujra-a-mora-ferenc-muzeum-nep-
szeru-volt-a-sisi-kiallitas/ Utolso letdltés: 2022. 03. 29.

13 https://u-szeged.hu/sztehirek/2021-julius/nemzetkozi-jelentosegu Utolso letdltés: 2022. 03. 29.

14 https://pannonrtv.com/rovatok/regio/sisi-magyarok-kiralyneja-rendkivul-nepszeru-szegeden Utols6
letoltés: 2022. 03. 29.

15 https://www.delmagyar.hu/helyi-kultura/2021/08 /mar-huszezren-lattak-a-sisi-kiallitast Utols6 le-
toltés: 2022. 03. 29.

16 https://www.szegeder.hu/helyi/2021-10-13/ma-volt-meg-a-sisikiallitas-30-ezredik-latogatoja-a-
mora-ferenc-muzeumban/6166e3be47d3c05287294do4 Utols) letbltés: 2022. 03. 29.
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a hajtincset a bécsi karmelita apacak f6nokngjétsl orokolte. A koriilbeliil egy centiméter vastag
és 10—12 centiméter hosszi hajtincset két héten keresztiil lathatjak az érdekl6d6k a Moéra Fe-
renc Mizeumban”7 — tajékoztatta olvasoit a Szeged.hu hirportal. A Szegedma pedig a kovet-
kezd cimmel tudositott a kiilonleges darab mtizeumba keriilésérél: ,Még mindig tud Gjat mu-
tatni a Sisi kiallitas”8,

A negyvenezredik latogatot december 8-an koszontotték. ,Hihetetleniil sikeres a Mora Ferenc
Muzeum Sisi-kiallitasa: szerdan mar a 40 ezredik belépét adtak el ra. Ennél tobben csak a
Munkacsy, a Pompei, a Fara6 és a Dinoszaurusz kiallitasokra voltak kivancsiak a kultirpalota
torténetében. A kerek sorszamu jegyet egy hazaspar valtotta tegnap délel6tt. Farkas Maria és
Erchegyi Tamas a f6varosbol érkeztek. Mint mesélték, szinhazba jottek Szegedre, az 1984 cimii
darabra. Mivel azonban késén lett vége, itt is aludtak és miel6tt hazaindultak, még eljottek a
muzeumba is”9 — {rta a Délmagyar.hu.

,Oriasit ment a tegnap bezart Sisi-kiallitas, 43 ezren lattak”2c — adta hiriil a Szeged365. , T6bb
mint 43 ezren lattdk a Moéra Ferenc Muzeum Sisi-kiallitasat, mely a szegedi mizeum 6todik
legsikeresebb tarlatava valt. A kiallitas december 30-4n zarta kapuit, az utols6 napokban 6riasi
tomegek vettek bicsat az Erzsébet kiralyné életét bemutaté tarlattol. Ezt a latogatoszamot
azért is tartja kiemelkedGen fontosnak a szegedi kozgylijtemény, mert egy soha nem latott hely-
zetben, jarvanyidGszakban volt latogathat6 a kiallitas. Ez az eredmény megerGsitette a mize-
umot abban, hogy a kulturalis rendezvényekre, kidllitasokra sziikség van, és ezekben a nehe-
zebb id6kben is sokan keresik a min6ségi kulturalis élményeket”2! — tudésitott a Hir Tv. A
kiallitasrol szol6 zarotudositas is kiemelte, hogy a tarlat a Covid-idGszakban val6sult meg és
lett sikeres. A szegedi Sisi-tarlat komoly, t6bb mint 40 ezres latogatottsaga nyilvanvaléan utal
arra, hogy létezett Szegeden, Csongrad-Csanad megyében egy komoly tarsadalmi igény a jar-
vany miatti lezarasok utan a mingségi kulturélis fogyasztasra.

Az eddigiek soran bemutattuk, ismertettiik, hogy a Moéra-mizeum milyen kommunikacios
stratégiat kovetett a Sisi-kiallitas alatt és elemeztiik, hogy a sajtonyilvanossag miként rezonalt
a kozgytijtemény éltal generalt kommunikécios tartalomra. Erdemes ugyanakkor azt is vizs-
galnunk, miként viszonyult a napi médiamegjelenésektdl fiiggetlen szakmai kritika a tarlathoz
és a kiallitast 6vez6 kulturalis PR-kampéanyhoz. A szegedi Sisi-tarlatrél a Magyar Miizeumok
online lap és az Ujkor.hu nevii kulturalis-torténeti magazin kozolt komolyabb kitekintés kri-
tikat.

A Magyar Miizeumok feliiletén Pallagi Maria két nagyobb 1élegzetd irassal is jelentkezett. A
torténész szakember meglehet@s tavolsagtartassal kezelte a szegedi tarlatot magat és kiilono-
sen annak kommunikaci6jat. Pallagi élesen biralta a kiéllitas cimét (Sisi — Kirdlyné feketén-
fehéren) — mindezt arra alapozva, hogy a korszakban a koznyelvben nem volt hasznélatos a
Sisi megnevezés. ,Tekintettel arra, hogy Magyarorszagon Erzsébet kiralynét nem ,sisizték” —
sem grof Andrassy Gyula, sem Deak Ferenc, de Kridy Gyula, Mikszath Kalmén, a »j6 barat«
Jokai Mor sem, és magyar udvartartasanak tagjai sem — igy udvarholgyei, példaul Festetics
Maria Napléjaban vagy bizalmasa, Ferenczy Ida — ezért a ,,Sisi kiralyné” elnevezés nem sze-
rencsés. A magyarok kirdlynéja ERZSEBET volt” — fogalmazott a torténész (Pallagi 2021a).

Itt kell leszogezniink: a mizeum vezetése tudatosan dontott a Sisi név hasznalata mellett, ab-
bél fakadoan, hogy a mai magyar tarsadalom szaméara a Sisi megnevezés jelenti az orientacios
pontot. Ebben a kognitiv jelenségben tagadhatatlanul komoly szerepet jatszhat a Romy Schne-
ider-féle film tovagy(ir(iz6 hatasa. Egy popularis kiéllitasnak a szegedi mazeum szerepfelfo-
gésa szerint ugyanakkor nincs olyan feladata, hogy megvaltoztassa a kozgondolkodas rogziilt

17 https://szeged.hu/cikk/sisi-hajkoronajabol-is-lathato-egy-tincs-a-mora-muzeum-kiallitasan ~ Utols6
let6ltés: 2022. 03. 29.

18 https://szegedma.hu/2021/11/meg-mindig-tud-ujat-mutatni-a-sisi-kiallitas Utols6 let6ltés: 2022. 03.
29.

19 https://www.delmagyar.hu/vezeto-hirek/2021/12/a-negyvenezredik-sisi-latogatot-koszontottek
Utolso letdltés: 2022. 03. 29.

20 https://szeged365.hu/2021/12/31/oriasit-ment-a-tegnap-bezart-sisi-kiallitas-43-ezren-lattak/
Utolso letdltés: 2022. 03. 29.

2t https://hirtv.hu/kultura/43-ezren-lattak-a-szegedi-sisi-kiallitast-2533972 Utolso letdltés: 2022. 03.
29.
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paneljeit — hacsak az nem életidegentil valétlan vagy ellentétes az alapvetd europai értékekkel.
E néz6pont alapjan a tarlatnak a szérakoztatva megismertetés a feladata; a kézgondolkodas
potencialis atalakitasa a torténeti alapkutatas és a tudomanyos publikaciok kotelessége. Ezzel
az allasponttal szemben legitim mddon l1étezhetnek mas nézetek, de a Mora Ferenc Mtzeum
aktualis vezetése az el6bb kifejtetett gondolatokat vallja magaénak.

Pallagi Maria Ggy vélte, a szegedi Sisi-kiallitast ,aranytalan marketing” jellemezte. ,A Mora
Ferenc Muizeum mar a nyitas el6tt mintegy két honappal megkezdte [...] a Sisi-tarlat igen in-
tenziv marketingjét. Hangzatos cimekkel hangoltak a jov6beni latogatokat a kiallitasra. [...] Az
pedig a torténet paradoxonja, hogy Erzsébet kiralyné nem szerette a nagy nyilvanossagot, id6-
vel valdsagos emberiszonya lett” — hangoztatta a torténész (Pallagi 2021b). Mindezekbdl is ki-
tinik, hogy Pallagi nem ért egyet a kommunikaciokozponti kidllitismenedzsmenttel. Erzékeli
és megéllapitja, hogy a merényletkor viselt ruha a tarlat és a kommunikacié kézponti targya,
de szohasznélata arra utal, szamara ez nem megfelel6 narrativ keret. ,Amint a megnyiton is
hangsilyoztak, sikeriilt mazeumuknak az a bravar, hogy az egyébként szigortian 6vott ru-
haderekat, amit Erzsébet kirdlyné a merénylet napjan viselt, bemutathatjak tarlatukban. Tu-
lajdonképpen ez a darab mar-mar »logoja« lett igy a kiallitisnak. Miizeumba valé megérkezé-
sét is nagy csinnadratta kisérte” (Pallagi 2021b). A kritikus fogalomhasznalatabo6l (a ruha mint
,10g0”, ,csinnadratta,” ,hangzatos cimek”) kitetszik, hogy mély ellenszenvvel szemléli a szegedi
tartlat PR-kampanyat. Ez joggal lehet egy miikritikus hozzaéllasa, de megitélésiink szerint a
hatékony killitAsmenedzsment egyszertien nem nélkiilozheti a tabloid-bulvar nézépontot, a
kommunikaciokézponti PR-megkozelitést. A bulvarosodasi tendenciakat, a tabloid médiavi-
lag miikodésének elméleti dimenziot azért is boncolgattuk hosszasabban a tanulményunk ele-
jén, hogy kell6 nyomatékkal tudjunk érvelni amellett: a mazeumok, a tarlatok, a kulturalis
szféra produktumai, jelenségei nem 4allnak a média folott; a kidllitAsmenedzsmentnek a 1étez§
tarsadalmi val6sagra kell épiilnie; a kulturalis kommunikacié nem lehet fiiggetlen a minden-
napok narrativ trendjeit6l.

Az Ujkor.hu-n megjelend kritikdjaban Szab6-Gajmer Bernadett megengedébben fogalmazta
meg allaspontjat a szegedi Sisi-kiallitasrol. Szab6-Gajmer nem vonja kétségbe, hogy egy Erzsé-
bet kiralynérol szol6 tarlatnak a Sisi-film altal generalt kultuszra érdemes épitkeznie. ,,A téma-
valasztas dicséretes, mivel a kirdlyné kultusza életében és halala utan is kiemelked6 Magyar-
orszag, és Europa szerte, tovabb4 a jelenkorban is megihletett szaimos miivészeti és marketing-
turisztikai agat — elég csak a Romy Schneider f6szereplésével késziilt filmsorozatra gondolni.
A kiallitas elrendezése logikus, attekinthetd, vilagos elemekbdl all Gssze” — irja a kritikus
(Szab6-Gajmer 2021). Szab6-Gajmer Bernadett 6vatosan biralva, de szbva tette, hogy a kialli-
tas kollekci6ja nem volt tilsdgosan bGséges, ahogy a szerz6 fogalmaz: a tarlat ,koriilbeliil fél
oOra alatt teljesen korbejarhato.” Kritikaja ezzel egyiitt 6sszességében elismer6 hangvételd: ,A
kiallitas kuratorai alapos, igényes kiallitast rendeztek, és a jarvany utani kulturéalis élet helyre-
hozasanak egy nagyszeri projektjének lehetiink tanti a vidéki megyeszékhelyen” (Szab6-Gaj-
mer 2021). A kritika legutobb idézett mondata is kitért arra, hogy a szegedi Sisi-kiallitas a
2021-es nyari idGszakban az els¢ harom Covid-hullam utéani kulturalis Gjrakezdés egyik fontos
dél-alfoldi produkcidja volt.

Ahogy arra a tanulmany soran tobbszor utaltunk, a killitas sikere mogott részben a jarvany-
iigyi zaras utan kialakult plusz kulturalis fogyasztasi igény all. Mindezen tilmenéen a rendki-
viil erds Sisi-imazs alapvetd feltétele volt a sikerességnek. Az el6bb emlitett tényezGkon til, azt
valészintsitjiik, hogy a tanulmanyban vazolt kommunikacidékézponta kidllitAsmenedzsment
szintén sziikséges eleme volt annak, hogy a 2021-es Sisi-tarlat minden idék 6t6dik leglatoga-
tottabb szegedi mizeumi kiallitasa lett.
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Jogyakorlatok a koronavirus-jarvany idején a gyulai Erkel
Ferenc Mivel6dési Kozpontban

Absztrakt

A koronavirus jarvany nagy befolyassal van a személyes kapcsolatokra. Kutata-
somban azt jarom koriil, hogy az Erkel Ferenc Miivelédési Kozpont aktiv csoportja-
inak szokdasaira és tevékenységeire milyen hatassal van. A dolgozatom célja, hogy
vilagosabb képet kapjak arrdl, hogy a kdzosségek milyen moédon reagdaltak erre a
helyzetre: kézelebb hozta vagy eltavolitotta a csoportokat a pandémia a gyulai kéz-
mtivel6dési intézménytdl. Ezen feliil pedig arra is keresem a vdlaszt, hogy milyen jo
gyakorlatok sziilettek a korlatozasok alatt a kulturdlis szféraban. A célcsoportom
részben a gyulai Miivel6dési Kozpont kozosségei, amelyeket papir alapu kérdbive-
zéssel kerestem meg, illetve az eredményeket 6sszehasonlitottam a Csabagyongye
Kulturalis Kozponttal, Békés megye masik kiemelkedd kozmiivel6dési intézményé-
vel, ahol interji keretében vizsgaltam az ott miikodé kézésségek aktivitasanak val-
tozasait. A kutatdsom Osszességében a pozitiv, hasznos megoldasokat keresi, ame-
lyekkel a kozmiivelGdési tertilet reagalt a jarvany kihivasaira.

Kulcsszavak: Erkel Ferenc M{ivel6dési kozpont, miivel6d6 kozosségek, jogyakorlat,
kézmiivel6dési intézmény

Abstract

Good practices during the coronavirus epidemic at the Ferenc Erkel Cultural Center
in Gyula

The coronavirus epidemic has a major impact on personal relationships. In my re-
search, I reveal the impact of the cultural groups of the Ferenc Erkel Cultural Center
on their habits and activities. The aim of my essay is to get a clearer picture of how
the communities reacted to this situation: the pandemic brought the groups closer
or away from the public cultural institution in Gyula. In addition, I am looking for
an answer to what good practices have been born under the restrictions in the cul-
tural sphere. My target group is partly the communities of the Gyula Cultural Cen-
ter, which I asked with a paper-based questionnaire, and I compared the results with
the Csabagyongye Cultural Center, another outstanding public cultural institution
in Békés County, where I examined the changes in the activites of the communities.
On the whole, my research seeks positive, useful solutions with which the cultural
education sector responded to the challenges of the epidemic.

Keywords: Ferenc Erkel Community Center, cultural community, good practice, pub-
lic education institution

Bevezetés

Tanulmanyom targya a COVID-19 vildgjarvany kozmiivel6désre, illetve az ennek keretein beliil
miikodd kozosségekre gyakorolt hatisa az Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont példajan keresz-
til. A 2019-es év végén diagnosztizaltik az els6 koronavirusos esetet Kindban, amely virus na-
gyon gyorsan kezdett terjedni, és 2020. marcius 11-én vilagjarvanny4 nyilvanitottak (WHO

153


https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.153-168
https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.153-168
https://orcid.org/0000-0002-1421-7273

154

KOzOSSEGI KAPCSOLODASOK 2022. 1.

2020). A szocidlis tavolsagtartas, amelyet a jarvany megkovetelt, novelte az elmaganyosodés
lehetGséget, amely a rosszabb egészséget és a jolét érzésének romlasat is eredményezheti. A
kozosségi élet hidnyat online térben nem lehet teljes mértékben potolni (Dalhberg 2021). Eb-
ben a globalis valsagban még nagyobb sziikség van a kultirara, mint elGtte, hiszen egyiitt tartja
a kozosségeket, segit megtartani a kapcsolatokat, és sz{ikiti a tavolsagot az emberek kozott.
Biztonsagot és reményt tud adni az emberek szdméara a bizonytalan id6kben is (UNESCO
2020). Mind Magyarorszagon, mind Euré6paban a kulturalis szektor azért keresett gyors vala-
szokat a kialakult helyzetre, hogy minél jobban tdmogathassa az embereket. Rengeteg jogya-
korlat sziiletett, amelyekkel a kultarakézvetités nem allt meg ebben az idGszakban sem.

Eur6paban minden orszag igyekezett a leggyorsabban és leghatékonyabban reagalni erre a me-
rében 1j helyzetre. A kultara segitségiil szolgalt ezen problémak enyhitésében. Lengyelorszag-
ban korményzati tdimogatasokkal igyekeztek segiteni a szektoron, mig a kultiraban dolgozok
az online térbe vitték programjaikat, és kivették résziiket a tarsadalmi felelGsségvallalasbol
(maszkkészités, bevasérlas id6seknek stb.) vagy Gj kezdeményezéseket inditottak (Kantor, Ku-
biczek 2021). Németorszagban az els6 hullamot harom periddusra bontva kezelték. Itt is el6-
szor jelentds allami tAmogatast biztositottak a kulturalis szféra részére, majd a masodik sza-
kaszban elindultak azok a kezdeményezések, amelyek a kultirakozvetitést ergsitették. Erde-
kesség, hogy a digitalizaciora, az online programokra jobban fel voltak késziilve a mizeumok,
konyvtarak, mozik, mint mondjuk az el6adémiivészek vagy a zenei szektor képvisel6i. A har-
madik szakasz a ,kulttira Gjraindulasa” néven futott, ahol a tAmogatasok nagy részét az infra-
struktira és a digitalizacio fejlesztésére koltotték (Diimcke 2021). Horvatorszagban két fontos
eredményt hozott a jarvany. A korabbi években kifejezetten csak a turizmusra koncentralt a
kulturalis kinalatuk, amely most olyan modon valtozott, hogy a helyiek is fokuszba keriiltek
mint célkdzonség, illetve a helyi miivészek is tobb szerepet kaptak. A jarvany katalizatorként
hatott a horvat kulturalis szférara, és lendiiletet adott ahhoz, hogy egy ,,4j, normélis”, egy ,jobb,
normalis” kulturalis életet alakitsanak ki az orszagban (Krajnovic et al. 2021).

A gyulai Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont bemutatasa

A gyulai Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont az Alf6ld egyik kiemelt kozmiivel§dési intézménye,
hiszen agoraként nemcsak a varos kulturalis életében jatszik fontos szerepet, hanem a kor-
nyez6 kisebb telepiilésekében is. A kulturalis programok kinalatdnak jelent6s részét ez az in-
tézmény szervezi, legyen sz6 konnyG- és komolyzenei koncertrél, ismeretterjeszté eléadasrol,
szinhazi el6adasrdl, balrol, konferenciarol, kulturalis seregszemlérdl, kiallitasrol. Ezen feliil je-
lenleg rengeteg miivel6d6, alkotd kozosség, szabadidGs tevékenységet végz6 kozosség, baba-
mama klub, nyugdijas klub és mas, egyéb tipust kozosség taldlhaté meg heti szinten az intéz-
ményben. A helyszin biztositdsa mellett, természetesen, mas modon is tAmogatjuk a kiscso-
portokat. A palyazati lehet6ségek folyamatos nyomon kovetése mellett, a palyazatok megalko-
tasaban és benyujtasaban is segitségére vagyunk a kozosségeknek. Ezen feliil pedig az egyes
kozosségeknek célzottan szervezett programokkal is késziiliink, vagy az olyan aktiv k6zossé-
geknek, ahol ez relevans, bemutatkozasi lehet8séget is biztositunk.

Szamos olyan aktiv k6zosség van, amelyekkel folyamatos k6zos gondolkodast és tervezést vég-
ziink, és kiilonféle modokon valositunk meg sikeres programokat. A miivel6d6 kozosségek ko-
ziil rengeteggel dolgozunk kozosen: a Gyulai Erkel Ferenc Vegyeskarral, a Székely Aladar Fo-
toklubbal, az Illés Panna Hagyoményd6rz§ Népdalkorrel, a Bizseri Babcsoporttal, a Gyulai Al-
kotbk Barati Korével, a Jozsef Dezsé Amat&r Miivész Szakkorrel vagy éppen a M{ivészklubbal.
Zenei bemutatdk, kiilonboz6 tipusu kiallitdsok, babel§ad4sok vagy éppen irodalmi estek valo-
sulnak meg ezen kozosségekkel valo egylittmiikodés gyiimolcseként.

Az agéraban miikodnek még szabadidds foglalkozasok, mint példaul baba-mama klubok, gyer-
mekkarate, 6nvédelmi edzés, gyermektorna és kiilonb6z6 tancmiivészeti csoportok, amelyek
szamara szintén lehetGséget adunk a kiilonb6z6 rendezvényeken valé bemutatkozésra.
Szdmos nyugdijas klub is miikodik az Erkel Ferenc M{ivel6dési Kozpontban. Rajtuk kiviil sza-
mos egyéb érdeklfdésii egyesiilet, alapitvany szadmara is helyet biztositunk, mint péld4ul a Bé-
kés Megyei Galamb- és Kisallattenyészt6k Egyesiiletének, a Békés Megyei Vakok és Gyengénla-
tok Gyulai Korzeti Csoportjanak és a Békés Megyei Méhész Egyestiletnek.



REPISKY D.: JOGYAKORLATOK A KORONAVIRUS-JARVANY IDEJEN A GYULAI ERKEL FERENC
MUVELODESI KOZPONTBAN

Osszességében elmondhaté, hogy nagyon véltozatos tipust és érdeklgdési korti kozosségek
tartoznak az intézményhez, amelyekkel kolesonos és pozitiv egylittmtikodés alakult ki. Jelen-
leg Gsszesen ez kozel 40 kozosséget jelent (EFKK 2021a).

A vilagjarvany hatasa a gyulai Erkel Ferenc Miivelodési Kozpont
rendezvényeire

A rendezvényeket tekintve, Gsszességében azt lathatjuk, hogy a gyulai Agoéra kinalatat a jar-
vanyhelyzet az utobbi két évben jelentGs mértékben visszavetette. 2019-ben Gsszesen 231 ren-
dezvényt szerveztiink, amelyeken kozel 160 ezer ember vett részt. Figyelembe véve azt, hogy
Gyula egy 30 ezer f6s varos, ezek a szamok igen kiemelked6ek. Természetesen, az igazsaghoz
hozzatartozik, hogy a két nyari fesztival, a Gyulai Végvari Napok és a Minden Magyarok Nem-
zetkozi Néptancfesztivalja, kozel 60 ezer latogatot jelent két hétvége alatt. A megyében Békés-
csaba utdn a masodik helyen alltunk ezekkel az adatokkal. A statisztika teljes mértékben ala-
tamasztja azt, hogy Gyula az Alf6ld egyik leggazdagabb kulturalis programkinalataval rendel-
kez6 telepiilése (EFKK 2020). Ezen szdmok viszont 2020-ban 73 rendezvényre és kicsivel tobb
mint 20 ezer résztvevire csokkentek (EFKK 2021b). A 2021-es évben ismét minimalis nove-
kedés volt tapasztalhatd 87 rendezvénnyel és kozel 55 ezer résztvevivel, de még mindig jelen-
t6s elmaradésok voltak a 2019-es adatokhoz képest (EFKK 2022b). 2020 és 2021 kozott az
események szama kis mértékben emelkedett, viszont a latogatoké joval jelent6sebb novekedést
hozott. Ennek az az oka, hogy 2021-ben ismét megrendezésre keriilt a Gyulai Végvari Napok
fesztivalja. Azt fontos figyelembe venni, hogy mind 2020-ban, mind 2021-ben kozel 5-5 ho-
napig zarva tartott az intézmény, illetve folyamatosan rendezvényszervezési korlatozasokkal
kellett szembenéznie. A mostani id6szak biztatonak tiinik, azonban a teljes kulturalis szektor-
nak fel kell késziilnie arra a kihivasra, hogy a korabbi kozonségiiket, latogatoikat visszacsalo-
gassa az eseményeire.

1. tiblazat: Az Erkel Ferenc Miivel6dési K6zpont rendezvényeinek szama és latogatottsaga az elmult

3 évben
Rendszeres Résztvevok | Sajat Sajat Osszes
mivel6dési rendszeres | rendezvények | rendezvényeken | latogaté
formak miivelddési | szama (db) résztvevok szama
foglalkozasainak | formakban szama (f6) (£6)
szama (db) (f6)
2019 1830 784 231 157 959 220 565
2020 1122 701 73 20 366 57 620
2021 779 664 87 54 770 79 227

Forras: EFKK 2020, EFKK 2021b és EFKK2022b alapjan sajat szerkesztés

Jogyakorlatok a korlatozasok alatt Magyarorszagon

Az elmilt 2 évben kozel 9 honapig teljes mértékben korlatozasok alatt allt a kulturalis szféra.
Az orszag szakembereinek egy olyan helyzettel kellett szembenézniiik, amellyel el6tte még so-
hasem. Kutatdsom soran arra torekedtem, hogy megvizsgaljam, milyen tipusu jogyakorlatok
sziilettek ez id6 alatt, és hogy sikeriilt-e a szektornak pozitivan reagalni erre a helyzetre.

Az orszagban a legtobb telepiilésen gy valaszoltak a korlatozasokra, hogy egy-egy eseményt
athelyeztek az online térbe. Egyes tinnepkorok rendezvényeit, vetélkedbket, el6adasokat a vir-
tualis térben valositottak meg. Vecsésen online ,,gasztrosétat” szerveztek egy alapos felmérés
utan (Sohajda 2021), Ivancon és Hegyhatszentmartonon is online gasztrosorozatot inditottak,
amely személyes alkalmakkal is folytatodott, Lanycsokon t6bb fordulds helyismereti kvizt szer-
veztek online, Veszkényben és Oslin is hasonl6an online kviz versenyeket hirdettek, Devecse-
ren online farsangi jelmezversennyel és Wass Albert szavaloversennyel késziiltek, Lakitelken
és Veszprémben online kézmiives foglalkozasokat tartottak, Szolnokon pedig Kanapé koncert
néven online koncertsorozatot kinaltak (NMI 2022a). Ez a felsorolas még sokaig folytatdd-
hatna, hiszen t6bb mas telepiilés is késziilt ezekhez hasonlé kezdeményezésekkel, de most csak
a szemléltetés végett mutattam be ezt a par programot.
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Mas tipusd, de szintén rendkiviil eredeti 6tlet volt, amikor a kulturalis intézmények egy tele-
piilés stiribben lakott teriiletein meglepetés koncerteket vagy teraszokrol el6adott koncerteket
vittek a lakosoknak. Ezeket a kezdeményezéseket flashmobszert jogyakorlatoknak nevezem.
Balatonfiireden Zenevonat néven indult az a programsorozat, ahol a helyi favészenekar jarta
a varos kiilonboz6 pontjait, és adott flashmobszerti koncerteket az ott él6 embereknek. Ha-
sonl6 kezdeményezés tortént Szombathelyen Kultarfutar akcié cimen. A ,Héazhoz vissziik a
kultarat” jelmondattal m{ik6d6 program keretein beliil a telepiilés hires el6adoi, miivészei
részvételével rendeztek zenés, tdncos eseményeket a kozteriileteken gy, hogy mindenki ré-
szese lehessen a kulturalis élménynek. Szolnokon valosult meg t6bb alkalommal is olyan te-
raszkoncert, amely egy-egy nagyobb lakotelepen adott életre sz6l6 kulturalis élményt az ott
lakoknak (NMI 2022a).

A harmadik nagy halmaza az innovativ programoknak mar nem a virtuélis térben valosult
meg. A kirakat tarlatok célja pont az volt, hogy azok szamara is, akik nem nyitottak az online
programokra, fel tudjanak kinalni kulturalis élményeket. Rendkiviil sok kreativ megoldas szii-
letett arra, hogy milyen helyszin lehet idealis egy-egy kiéllitas megalkotasara. Tapolcan atlat-
sz6 ajtoban, Oriszentpéteren a helyi ikonikus sarga haz ablakaban, Nagykdroson egy iizlet ki-
rakataban, Vasvaron kocsmék ablakaiban, Cegléden bank és papirbolt kirakataban késziiltek
kiilonbo6z6 tematikaja tarlatok a korlatozasok alatt (NMI 2022a).

Az orszagos jogyakorlatok bemutatasanak végére hagytam a jogyakorlatON és A Szakkor min-
taprogramot, amelyhez tobb, az orszaghataron beliili és kiviili kozmiivel6dési intézmény is
csatlakozott.

Tulajdonképpen a jogyakorlatON funkcidja éppen az, amit az el6z6 sorokban leirtam: Gssze-
gyljteni az orszagban megvalosult jogyakorlatokat, és ezeket mindenki szdmara elérhet§vé
tenni. Ezzel 1étrejon egy olyan feliilet, ahol a kozmiivel6dési szakemberek konnyen tudnak ta-
pasztalatcserét folytatni, és meg tudjik osztani egymassal a kreativ, innovativ 6tleteiket (NMI
2022a). A Latoat program tulajdonképpen ehhez kapcsolodik, hiszen ott ezek a tapasztalat-

cserék ismét személyesen egy-egy telepiilésen vagy intézményben folynak.

A Szakkor ,célja, hogy a hagyomanyos szakkori tevékenységek egyes fazisaiba az internet se-
gitségével avassa be a latogatokat, ezéltal O6sszegytijtse, rendszerezze és népszerisitse a kiilon-
b6z6 kozosségi tevékenységi formakat. A feliilet bemutat6 videbkon keresztiil dijmentesen biz-
tosit lehet&séget a szakkori tevékenységek kiprobalasara, megismerteti a latogatokkal a kozre-
miikod6 mestereket és oktatokat, akik magas szinten, t6bb évtizedes tapasztalattal rendelkezve
vallalkoznak tudasuk megosztasara.” (NMI 2022a). A kezdeményezés nagyszeriiségét mutatja,
hogy a tagok — gondolva arra, hogy a korlatozasok megsziinnek —tovabbfejlesztették a progra-
mot a fizikai szakkorok irdnyaba. A Szakkor kival6 példaja annak, hogyan lehetett innovativan
vélaszolni a korlatozasok adta kihivasokra, majd hogyan lehetett a virtualis térb6l hatékonyan
visszatérni a fizikai jelenlétbe. Ez a kezdeményezés az online és az offline vilag kozotti hidként
miikodik tulajdonképpen.

Jogyakorlatok a korlatozasok alatt a gyulai Erkel Ferenc
Miivel6dési Kozpontban

Szeretném bemutatni a gyulai Erkel Ferenc Kulturalis K6zpont és Mtzeum Nonprofit Kft. azon
tevékenységét, melyet a korlatozasok alatt folytatott. Nemcsak egy programot, hanem az 6sz-
szes olyan tevékenységet részletezem, melyek jogyakorlatként otletekkel szolgalhatnak mas
kulturalis intézményeknek is.

A kialakult jarvanyhelyzet és a vele jaré korlatozo intézkedések egy pillanat alatt valtoztattak
meg az ideélis helyzetet a varosban. Sziikséges volt olyan megoldasokat kitalalni, amelyekkel
ebben — a személyes kontaktusok csokkenésével jaré — idGszakban is eljuttathattuk az iizene-
tlinket, a kultarat a kozonség felé. Az egyik elsé és legfontosabb 1épés — amelynek teljesen ter-
mészetesnek kellett lennie mindenhol —, hogy azon csoportokkal, miivészekkel, alkotokkal,
akik az intézmény holdudvarahoz tartoznak, tovabbra is akar telefonon, akar interneten ke-
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resztiil, de megmaradjon a folyamatos kommunikaci6, megmaradjanak a k6zosségek. Ez tel-
jesen evidensnek t{int, és az is, rendkiviil fontos, mert veliik kozosen hoztunk létre és honosi-
tottunk meg Gjszert megoldasokat (EFKK 2021a).

A korlatozasok idején egyértelmiien az online tér kapott kiemelt szerepet a kultira kozvetités-
ében is. Sziikséges innovativnak és attérének lenni minden helyzetben. A gyulai Erkel Ferenc
Miivel6dés Kozpont tevékenységének nagy részét a virtualis térbe helyezte at, de egy kreativ
kiallitohely megvalositasat is bemutatom majd.

Stream Szerda

ElGszor az online programokat tekintem at. Az egyik legsikeresebb kezdeményezés volt a
Stream Szerda cimmel elinditott rendezvénysorozat. A neve sok mindent elarul. Egy, a virtua-
lis térben kozvetitett programrol van szd, amely minden szerdan j tartalommal jelentkezett.
Az Agobraban kialakitottunk helyszinnek egy stidiot, amely leginkabb egy zenekar probater-
méhez hasonlitott. Ezt berendeztiik hangtechnikai eszkzokkel és természetesen t6bb kame-
raval is. Egy-egy el6ad4s alkalmaval mindig egy hangtechnikus és egy operatér tevékenykedett.
A programokat az OBS Virtual Camera nevii programmal kozvetitettiik a cég twitch csatorna-
jan keresztiil. A rendezvények minden szerdan este hat 6rat6l kezd6dtek. Minden Stream
Szerda programja 30 és 45 perc kozotti idGtartami volt. Ezeket az €16 el6adasokat felvettiik,
annak érdekében, hogy akik lemaradtak a szerdai kozvetitésrdl, utblag is lehetGségiik legyen
megtekinteni azokat.

Ezek az online programok rengeteg témat oleltek fel. Itt térnék vissza arra, hogy folyamatos
kapcsolatban maradtunk azokkal a mitivészekkel, kozosségekkel, akikkel évek 6ta sokat dolgo-
zunk egylitt, és 6k azok, akik a Stream Szerdakon is megjelentek. A kozvetitések soran legin-
kabb a helyi értékeket mutattuk be. A teljesség igénye nélkiil, a kovetkezd tipusi bemutatok
voltak az €16 adasokon: népzenei koncert, hangszerbemutatd, babszinhaz, gyermek koncert,
konnytizenei koncert, rendhagy6 irodalomoéra, szinhazi produkei6, beszélgetés miivészekkel,
pedagogusokkal és elismert pszichologussal. Amit fontos kiemelni, hogy a célunk az volt, hogy
minél t6bb miivészt, zenekart, eldadét mutassunk be, akik helyiek és tehetségesek a kulttra
valamely teriiletén. Ezzel a sokszini kinalattal lehetett azt elérni, hogy szamos kiilénb6z6 cél-
csoport szamara nyuajtsunk tartalmas id6toltést. Igy, a kisgyermekes csaladoktél kezdve, a ko-
zépiskolai didkokon at a nyugdijas korosztalyig, mindenki talalt a maga szamara érdekes prog-
ramot (EFKK 2022a).

Virtualis meseolvasas

Egy masik kezdeményezés soran kifejezetten a csaladokra és a kisebb gyermekekre fokuszald
programot koltoztettiink online térbe. Az Agoraban egy gyermekfoglalkoztaté miikodik, ahol a
sziil6k szakképzett feliigyelGkre bizhatjak gyermekeiket, mig 6k kiilonb6z6 szakkorokben, mii-
veldd6 kozosségekben tevékenykednek. Ez a szolgaltatas rendkiviil népszerd volt, ezért is ké-
szitettiink egy sorozatot ennek a korosztalynak. A gyermekfoglalkoztatoban kialakitottunk egy
sarkot, ahol egy helyi szinmiivésszel olvastattunk fel meséket. Olyan mesék voltak, mint pél-
daul a KerekerdS meséi, Benedek Elek vagy éppen a Grimm testvérek alkotasai. Ezeket a me-
séket felvettiik, majd szerkesztéssel 6sszevagtuk 6ket. Az elkésziilt alkotasokat pedig a cég ko-
z0sségi média feliiletén tettiik kozzé heti rendszerességgel. Ezek az anyagok egyfajta segitség-
nyudjtasként funkcionalhattak azon sziil6k szamara, akik a jarvanyhelyzetben még leterhelteb-
bek lettek, hiszen igy esténként elég volt elinditani egy felvételt a gyermeknek az intézmény
oldalarol. Emellett olyan személyeket és helyszint lathattak a gyermekek, ahova ,,békeid6kben”
sokat jarnak. Az ismerds kornyezet pedig novelhette az érdeklgdésiiket a mese és az olvasés
irant (EFKK 2022a).

A Szakkor

Nem sajat kezdeményezésiink a korabban emlitett A Szakkor program, de mindenképpen in-
novativ megoldasrol szol, amelyhez els6k kozott csatlakozott intézményiink. Mivel szamos ki-
valé szakemberrel allunk kapcsolatban, igy sikeresen tudtunk kapcsolédni ehhez a program-
hoz. Széll Janos fafarago, népi iparmiivésszel készitettiink egy nyolc foglalkozasbdl all6 fafa-
ragd sorozatot. Szintén az Agoéraban alakitottunk ki egy szakkori termet a felvételekhez, ahol
tobb kameraval forgattunk. Amiben innovativnak szamitott az intézmény a korabbi A Szakkor
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feliiletre feltoltott anyagokhoz képest, hogy mi bevontunk egy ,laikus” miisorvezet6t (egy ta-
nuldt), aki a szakkorvezets mellett kérdezett és probalta § is elkésziteni a kiilonbo6z6 targyakat.
A kezd§ szintii feladatokat egyre nehezebb foglalkozasok kovették; késziilt sip, fiityiild, csorgd,
jarobot és szamos mas érdekes jaték is. Egy-egy foglalkozas 10—15 perces volt, vagyis nem tal
hosszi, igy az érdekl6ddk altalaban végig is nézték. A cél az volt, hogy a latogatok megismer-
hessék a fafaragis alapjait, és idealis esetben kedvet is kapjanak e mesterség elsajatitasahoz,
ezaltal tovabborokitéséhez is hozzajaruljanak.

A Miivel6dési Kozpont falain beliil A Szakkor kezdeményezéshez felhasznaloi oldalrol is csat-
lakoztunk. Hiszen, miutan ez a sok online anyag elkésziilt, a kovetkezs 1épés volt ezt fizikai,
valos kozosségek kialakitasa mellett elinditani. Egy gyongyfiiz6 szakkor inditasaban vettiink
részt az intézmény gondozasaban miikodg Kreativ Klub és az egyik helyi oktatasi intézmény, a
Nicolae Bilcescu Roman Gimnazium, Altalanos Iskola és Kollégium diékjaival kozosen. A hiisz
alkalmas sorozat végén egy kiéllitas valosult meg az elkésziilt termékekbdél. Ez egy tipikus pél-
daja annak, hogyan lehet a virtudlis térbdl elinditott kezdeményezést a fizikai valdsagba visz-
szahozni és megtartani (EFKK 2022a).

Karanténkoncert felvételek

Egy alkalommal a Miivel6dési K6zpont, egy alkalommal pedig a Vigad6 adott helyszint gyulai
kot6désti zenekarok klipjének leforgatasahoz, illetve karanténkoncert felvételéhez. A Miivel6-
dési Kozpont szinhaztermében a Dirty Slippers gyulai zenekar forgatott egy videoklipet Ren-
detlen gyerek cimmel. Azota kozel 250 ezer f6 tekintette meg a YouTube-on a felvételt. Tavasz-
szal a Vigaddban a Madrapur nevii budapesti zenekar készitett egy négy dalbdl all6 karantén-
koncert felvételt. A zenekart harom gyulai szairmazast és egy békéscsabai fiatal alkotja. Ez a
koncertsorozat is tobb ezres megtekintést ért el. A korlatozasok alatt is igyekeztiink segiteni a
gyulai konnytizenei élet mikodését, életben tartasat (EFKK 2022a).

Kiallitasok éjjel-nappal

A virtualis téren kiviil is késziiltlink egy sokkal személyesebb projekttel, amely, ha nincsen jar-
vanyhelyzet, nem is t{inik olyan 4jit6 megoldasnak, de az adott id6szakban kifejezetten kreativ
megoldasnak bizonyult. Az Erkel Ferenc Nonprofit Kft. hasznalataban all a Vigad elnevezési
bali épiilet is, mely rogton a Miivel6dési Kozpont mellett talalhato. Ez helyileg a belvaroshoz
kozel van, a Gonddes-parkban, mely az egyik leglatogatottabb hely, ha sétalni indulnak a gyu-
laiak. Az épiilet sokféle rendezvény lebonyolitasara alkalmas. A kényszer( zarva tartas alatt
viszont egy teljesen 1j funkci6t kapott, koszonhetGen a kiilsejének. Ugyanis a Vigado egy kozel
50 méter hosszu iivegfolyos6val rendelkezik az utcafronton. Az épiilet ezaltal tokéletesen al-
kalmas arra, hogy kiallitotérre valtoztassuk. Két f6 csoportba lehet sorolni a kiallitasi anyago-
kat, amelyek havonta valtoztak. Els6 korben festmény- és fotokiallitasok késziiltek. Ezeket a
festményeket, képeket festéallvanyokra elhelyezve raktuk ki, az ablakokhoz egészen kozel. Ter-
mészetesen par ledlampéaval elértiik azt is, hogy s6tétedés utan is ,latogathat6” legyen a kiélli-
tas. Itt meg lehet emliteni a gyulai értékekrdl sz616 fotokiallitast, illetve két alkotbesoport tag-
jainak kiallitasat is, akik a Mtivel6dési Kozpontban tevékenykednek. Az els6 alkotocsoport
anyaga tajképekbdl allt, a masik csendéleteket mutatott be. Szintén ide keriiltek a kiilonb6z6
gyermek alkotopalyazatok kiallitasai is, melyek soran paravanokra tettiik fel a palyazati miive-
ket. Volt karacsonyi rajzpalyazat és farsangi maszk és alarc alkotopalyazat. Ezenfeliil volt egy
nagyon kiilonleges kiéllitas is, ami a 2020 telén elmarad6 Méz és Mézeskalacs Fesztivalhoz
tartozott. Ez alkalommal dijnyertes mézeket, mézeskaldcs figurakat és viaszgyertyakat helyez-
tlink el a kirakatba. Volt olyan téli alkalom, amikor az intézmény dolgozoi készitettiink kara-
csonyi diszeket, és azokkal 6ltoztettiik fel a korfolyosot. Napi szinten szdmos ember latogatta
meg a Vigad6 kornyékét, és mar tudatosan latogatta az éppen aktualis kiallitast (EFKK 2022a).

Végezetiil az egyik legérdekesebb kérdés az lehet, hogy ezek az innovativ megoldasok vajon
csak a pandémia idGszaka alatt tudtak-e miikédni, vagy a jov6ben mar allandbsulhatnak, és a
kulturalis kinalat részéve valhatnak. Erdemes-e a kulturalis intézményeknek ezekbe a tevé-
kenységekbe még tobb id6t, energiat és pénzt fektetni, vagy észszer(ibb tervezni a régi, meg-
szokott életbe valo visszatérést, és folytatni a ,klasszikus” kultarakozvetitést?
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Véleményem szerint az ebben az idGszakban tanult modszereket, kreativ Gtleteket nem szabad
elfelejteni a jovében sem. Azok a szakemberek, akik tanulassal is toltotték ezt az id6szakot, a
megszerzett tapasztalatokat kamatoztatni tudjak majd a jov6ben. Ezaltal ezek az intézmények
kittinhetnek a tomegbdl modern és a koriilményekhez igazodé kinalatukkal. Az elkovetkez6
idGszak még rengeteg kérdést tartogat, de sziikséges az is, hogy a szektor készen alljon ezekre
a kihivasokra, és legalabb olyan hatékonyan tudjon rajuk valaszolni, mint példaul ahogy tette
a gyulai Erkel Ferenc Kulturalis Kézpont és Mazeum Nonprofit Kft. a jarvanyhelyzet alatt.

Kérdoéives adatgytijtés az Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont
kozosségei korében

Kutatasom f6 célja, hogy megvizsgaljam, milyen hatassal volt a koronavirus-jarvany a kulta-
rakozvetits és a kultirafogyaszto, azon beliil is leginkabb a miivel6d6 kozosségek szokasaira,
tevékenységeire a gyulai agéraban. A kovetkez6kben ismertetni szeretném a hipotéziseimet és
a kérd6ivemben felépitett logikai menetet.

A kérddéiv ismertetése
A kutatas megkezdéséhez fontos volt megfogalmazni par kérdést a témaval kapcsolatban.

— Az idGsebb generaciot tomoritd kozosség tud-e az online térben miikédni?

— A szellemi tevékenységet folytatok hatékonyabban tudnak-e miikodni az online tér-
ben, mint a gyakorlati foglalkozasokra épiilé k6zosségek?

—  Mely kozosségek szenvedték meg legjobban a korlatozasokat? Voltak-e &tmenetileg le-
all6 vagy megszling kozosségek?

A mérbeszkozok hasznélata el6tt egy iitemtervet készitettem el6. A lehet§ legegyszertibb és
leghatékonyabb kivitelezésre torekedtem. A jo kérdGivhez sziikséges, hogy egyszert, vilagos,
konnyen érthetd kérdések legyenek, és a megkérdezettek egyértelmii valaszokat tudjanak adni.
A konnyti kitolthet6ségre torekedtem, és leginkabb zart kérdéseket hasznaltam, de nyitott kér-
dések is szerepeltek benne. Emellett természetesen fontos, hogy a megkérdezettekhez alkal-
mazkodo legyen a kérdGivem (Cserné, Ponyi 2019). A kérddiveket papir alapon készitettem
el6, hogy minden korosztaly szamara konnyen kitolthet6k legyenek. A megkérdezések 2021
janiusaban és jaliusaban folytak, amikor feloldottak a jarvanyiigyi korlatozasok nagy részét.
Az Gjraindul6 csoportokba személyesen vittem be a kérdGiveket, igy segitségére tudtam lenni
azoknak, akiknek probléméja akadt a kitoltés soran. Mindenképpen fontos szempont, hogy
ebben az idészakban nem indult el az Gsszes csoportunk még. Jellemzd, hogy a gyermek és
ifjasagi kozosségek a tanév vége miatt nem indultak Gjra, csak 2021 szeptemberében, igy 6k
teljes egészében kiestek a mintabol. Az idGsebb generaciot magaba foglalé csoportok voltak az
Gjraindulas idején a legaktivabbak, igy a minta nagy részét 6k adjak. Ez a tényezs természete-
sen valamelyest torzitja a kutatasi eredményeket.

77

A kérdbivemet tartalmilag harom részre tagoltam. Az elsé rész a demografiai adatok felvételé-
vel foglalkozik. A masodik blokkban leginkabb a kézosségekben valo részvételrdl, aktivitasrol,
kapcsolattartasrol érdekl6dtem a megkérdezetteknél. A harmadik, egyben utolsé része a kér-
déivnek az online térben val6 aktivitissal és lehetGségekkel foglalkozik.

Osszességében a kérdivemmel a gyulai kozmiivel6dési intézményben tevékenykedd kozossé-
geket vizsgaltam abbdl a szempontbdl, hogy milyen aktivitdsuk volt a jarvanyhelyzet el6tt,
majd a korlatozasok alatt ez hogyan valtozott, és hogy 1étrejottek-e a jovében is alkalmazhato,
alternativ, innovativ kozosségi kezdeményezések.

Minta bemutatasa

Ahogyan a korabbiakban emlitettem, a megkérdezetteket papir alapti kérddivekkel értem el.
Osszesen 84 valasz érkezett be. Habar voltak olyan kitolt6k, akik nem valaszoltak az Gsszes
kérdésre, de igy is érvényes kérdSivekkel, hasznalhaté valaszokkal szolgaltak. Igy tehat, mind
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a 84 beérkezett kérdGiv felhasznalhat6 volt az adatok elemzésekor.
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A 84 megkérdezett személybdl, a nemek megoszlésa szerint, 60 né és 24 férfi volt. Az életko-
rukat tekintve, a nyugdijas korosztaly jelentGs tobbségben volt, hiszen a 65 év feletti, idGsebb
generaci6 alkotja a minta tobb mint 83%-at.

77,

A kérdGives adatfelvételben résztvevd alanyok koziil mindésszesen két {6 jelolte azt, hogy nem
Gyulan él, hanem valamelyik kornyezé telepiilésen. Iskolai végzettséget tekintve 9 f§ rendel-
kezett alapfoku (altalanos iskola), 51 f6 kozépfoku (szakmunkasképzd, szakkozépiskola, gim-
nazium) és 24 {6 fels6foka (f6iskola, egyetem) végzettséggel.

1. dbra: Eletkor szerinti megoszlas (N=84)

1B-33 34-4% 50-65 65+

Forras: sajat szerkesztés

Kutatasi eredmények

Az eredmények ismertetése elGtt szeretném kiemelni, hogy a minta nem reprezentativ az Agora
kozosségeire nézve, igy az itt leirt allitdsok nem altalanosithatok. Sokkal inkabb azt mondha-
tom, hogy az itt sziiletett eredmények arrél adhatnak képet, hogy milyen iraAnyban érdemes
részletesebb kutatisokat végezni. Az Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont éves statisztikaja alap-
jan 2021 évében a rendszeres miivel6dési formak csoportjaiban 664 6 résztveves volt (amiben
kozosségenként kiilon keriiltek beszamitasra azok, akik tobb csoportnak is tagjai), amelybdl
Osszesen 84 f6t kérdeztem meg.

A megkérdezettek mindosszesen 5%-a nem volt tagja egy kozosségnek sem, vagyis csak ven-
dégként voltak jelen a megkérdezés helyszinén és id6pontjaban. Ezen feliil 41 f6 tagja legalabb
egy kozosségnek, ami pedig kifejezetten érdekes, hogy 40 f6, azaz a valaszadok kozel fele, tobb

mint egy k6zosség résztvevGje. Ez az adat azt a tapasztalatot erd6siti, hogy Gyulan létezik egy
nagyon aktiv réteg, amely sok k6zosségi programon vesz részt.

A megkérdezett minta altal latogatott kozosségek tipusait tekintve egyértelmiien a nyugdijas
klubokba jarok emelkedtek ki 44%-kal. A t6bbi szakkorb6l még a népdalkor 19%-kal és a foto-
szakkor 8,33%-kal emlithet6 meg. A maradék kozosségi tagsag elenyész6 szamban jelenik meg.
A minta nagy részét tehat korosztalyos jellegii csoportok tagjai adjak, de a szabadidds és mii-
vészeti kozosségek résztvevoi is megtaldlhatok. Ahogy korabban is emlitettem, a megkérdezés
idején a gyermek és ifjasagi csoportok még nem kezdték el miikodésiiket az intézményben, ez
indokolja a minta ilyen fajta 6sszetételét. Ahogyan az intézmény csoportjainak jellemzésekor
azt mar korabban is emlitettem, az idGsek alkotta kozosségek feliilreprezentaltak az Agoraban.
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A kozosségek miikodése

Kutatasi kérdéseim egyik kiemelt szempontja volt, hogy a korlatozasok milyen modon befolya-
soltak a kozosségek kapcesolattartasanak és talalkozasainak intenzitasat. Miel6tt a két idGsza-
kot 6sszehasonlitanam, azt is vizsgaltam, hogy a megkérdezettek milyen stirtin vettek részt az
egyes foglalkozasokon. A valaszadok pontosan fele, azaz 42 {6 vett részt az 6sszes alkalmon, 13
16 szinte az 6sszes alkalmon, 4 f6 az alkalmak felén, 7 f6 jart ritk4n, és 13 f6 szinte egy alkalmon
sem vett részt. Tehat a minta tébb mint kétharmada 4llando6 tagja a kozosségének, és mind-
Osszesen egyharmada az, amely valtoz6 aktivitassal vesz részt a talalkozokon. A koronavirus-
jarvany és a megfékezését szolgal6 korlatozasok el6tt a megkérdezett k6zosségek 6%-a talalko-
zott hetente t6bbszor, 33%-a hetente, 4%-a kéthetente, 36%-a havonta és 19%-a alkalmanként
(2% nem valaszolt a kérdésre).

Ezen aranyok, amig a hetente t6bbszor, kéthetente és alkalmanként talalkozok esetében nem,
vagy csak minimélisan véltoztak, addig a méasik két tipusnal jelent6sen. A hetente talélkozo
kozosségek aranya 18%-ra, mig a havonta talalkoz6ék 11%-ra esett vissza. Mindkét esetben
markans kiilonbségeket lathatunk, és ehhez hozzatartozik, hogy a megkérdezettek 43%-a va-
laszolta azt, hogy a korlatozasok alatt egyaltalan nem talalkoztak a kozosségek. Ezt a helyzetet
erGsitették azok a telefonbeszélgetések, amelyeket a csoportok vezetGivel folytattunk a korla-
tozasok idején.

Tovabbi érdekesség, hogy 2021-ben az Erkel Ferenc Miivel§dési Kézpont kotelékében Gsszesen
40 kozosség vagy klub miikodott. A méjusi és juniusi idGszakban, amikor az Gjranyitas meg-
tortént, 23 csoport indult el Gjra. Ahogy korabban emlitettem, leginkabb a gyermekesoportok
voltak azok, amelyek a tanév végén mar nem tartottdk érdemesnek az elindulast, de példaul
olyan kozosségek se kezdték Gjra tevékenységiiket, amelyek kordbban a legaktivabbak voltak.
Legtobb esetben a jarvanytol valo félelem okozta a tartézkodést, tivolmaradast. Ugyanezek a
szamok szeptemberre viszont nagyon pozitiv irAnyba valtoztak, hiszen 33 k6zosség aktivan jart
az intézménybe, és a maradék 7 kozosség is tartott alkalmanként 6sszejovetelt. Tehat elmond-
hatjuk, hogy az Gjranyitast kovet6en 4 honapon beliil az 6sszes k6zosség, még ha nem is ugyan-
azzal a létszammal és ugyanazzal az aktivitassal, de visszatért, és egyetlen kozosség sem szlint
meg teljesen.

2. dbra: A koronavirus-jarvanyhelyzet miatt hozott korlatozasok elétti és alatti id6szakban milyen
gyakran talalkozott a k6zosség? (N=84)
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Kapcsolattartas a korlatozasok idején

Erre a felvet6dott problémara a kérddiv tovabbi szakaszaban kerestem a valaszokat, hogy va-
jon mennyire tudtak pdétolni az online térben ezeket a taldlkozasokat. A korlatozasok alatti
kapcsolattartas tipusat vizsgaltam és annak hatékonysagat. A legnépszertibb eszkoz a telefon
volt, a megkérdezettek 39%-a hasznalta a talan az egyik legegyszertibb modszert. 19—19%-ban
voltak a valaszadok, akik e-mailben, illetve a k6zosségi médian keresztiil tartottak a kapcsola-
tot. Mind6ssze a megkérdezettek 10%-a nem tartotta egyaltalan vagy csak par taggal kapcso-
latot.

3. dbra: A koronavirus jarvanyhelyzet miatt hozott korlatozasok alatt milyen modszerekkel tartotta
a kapcsolatot a kozosség? (N=84)

m Telefon

m E-mail

m KozO0sségi média (facebook,
messenger, viber stb.)

Videocha [skype, google meet, zoom
stb.)

m Szemelyesen kis csoportokban

m A kdzOség nem, csak annak egyes
tagjai tartottdk a kapcsoizot

m Nem tartotta a kapcsolaot a kdzoseg
semmilen formaban

m Egyéb:

Forras: sajat szerkesztés

Ez az adat eléggé kettGs vetiileti. E16szor is kifejezetten alacsony 1étszam tartozik ebbe a korbe,
viszont nagy a kockizata annak, hogy ezek az emberek konnyebben lemorzsolédhatnak a ko-
z0sségtdl, mivel megszakad a kapcsolatuk egymaéssal. Fontos erre a csoportoknak, illetve az
intézmény dolgozdinak is figyelniiik, hogy ezeket a személyeket a késGbbiekben megkeressék,
és probaljak visszaintegralni a kozosségiikbe. Ezek az eredmények részben valaszt adnak arra
a kérdésre is, hogy az idGsebb generaciot hatraltatja-e a technika a kapcsolat fenntartasaban.
A valaszok azt mutatjak, hogy nem okoz jelent8s problémat nekik, hiszen a mintdm 83%-a
tartozik az idGs korosztalyba, mégis, valaszaik alapjan tudjik kezelni a technikai eszkozoket. A
6 eszkoz, a telefon, nem tartozik az online térhez, de mindenképpen sziikséges egy minimalis
technikai tudas a kezeléséhez. Ezen kiviil kifejezetten pozitiv adat az, hogy ugyanannyian hasz-
naltak a kozosségi médiat, mint a klasszikusabb verziot, az e-mailt. Tehat a minta egy része
tudja kezelni az online feliileteket is.

Amikor a kapcsolattartasi modokat vizsgaljuk, nem lehet csak abbol kovetkeztetni, hogy me-
lyik eszk6zt mennyien hasznéljak. Fontos ilyenkor annak hatékonysagat is mérni. Erre most
egy 1-t61 5-ig terjedd skalan kérdeztem meg, ahol az 1-es az ,egyaltalan nem volt hatékony”, az
5-0s a ,,nagyon hatékony volt” jelentéssel birt. Az atlag 3,2 pont volt 1,47 pontos szorassal. Te-
hat az atlagos valasz a kozepesen hatékony felé tendalt, azonban jelentds eltérések voltak a
vélaszok kozott. 16 f6 valaszolt Ggy, hogy egyaltalan nem volt hatékony a kommunikéacio, 21 f§
pedig Ggy, hogy nagyon hatékony volt. Akik nagyon hatékonyra értékelték a kommunikaciot
leginkabb telefonon (16 f6), vagy e-mailben (7 f6), vagy a kozosségi média feliiletén (7 f6) tar-
tottak a kapcsolatot. Azok kozott is, akik nem voltak elégedettek a kommunikéacioval, a telefon
(8 £6) és a kozosségi média (5 f6) emelkedett ki. Tehat érdekesség, hogy a megkérdezettek egy
része pont azokat az eszkozoket talalta hatékonynak, amelyeket a méasik része nem tudott jol
hasznélni. Az atlaghoz kozeli kozepesen hatékony kommunikaciét 23-an valasztottak. Azzal
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kapcsolatban, hogy a szellemi tevékenységet folytatd kozosségek szamara konnyebb lenne az
online térben val6 m{ikodés, nem talaltam aldtamaszt6 eredményeket.

4. 4bra: Hogyan értékeli a k6zosség a koronavirus-jarvanyhelyzet alatti kapcsolattartasat?

Nagyon hatékony volt

Tébbryire hatékony voit

Kozepesen volt hatekony

Keveshévolt hatekony

Egyatalan nem volt hatékony

(=1
L

10 15 20 25

Fd

Forrés: sajat szerkesztés

Ezekbdl az eredményekbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy 6sszességében sokan hasznaltak va-
lamilyen eszkozt a kommunikiciora, de annak hatékonysagaval nem voltak megelégedve.
Sziikséges megkeresni az okokat, és azokon javitani kell. Ilyen lehet péld4ul az eszk6zok hasz-
nalatat bemutat6 el6adasok szervezése a kozosségek tagjai szamara.

Pozitiv és negativ tapasztalatok

A kovetkezo kérdéskor a jarvanyhelyzet alatt pozitiv és negativ tapasztalatokkal, illetve az ez
id6 alatt megvaldsult jogyakorlatokkal foglalkozott. Ezek mind nyitott kérdések voltak, igy a
valaszokat nehezebb volt rendszerezni, de minden esetben taldltam valamilyen modot, amivel
azokat csoportositani tudtam. A megkérdezettek pontosan fele a legnagyobb negativumnak azt
talalta, hogy nem tudtak kozosségbe jarni, személyesen talalkozni. 11 f6 a bezartsagot emlitette
a legnegativabb dologként. Mind a két tényezs teljesen érthet6 olyan személyeknél, akik elGtte
aktiv k6zosségi életet éltek. Ezen feliil a minta t6bbi tagja nem talalt kiemelendd negativumot,
vagy nem valaszolt a kérdésre. A pozitiv valaszoknal a kiilonb6z6 eszk6zokon vald kapesolat-
tartés, az online rendezvényeken vald részvétel vagy azok szervezése, a varakozas vagy a szam-
vetés szerepelt. A valaszadok koziil két olyan jogyakorlatot emlitettek tobben is, amit most ki-
emelek. Az egyik ilyen a kérdGivben is sokat szerepl6 online kapcsolattartas volt. Tehat a kor-
latozasok miatt az online térbe szorulé kézosségekben voltak olyanok, akiknek ez egy pozitiv
id6szak volt, és jol tudtak hasznalni az online teret a kozosség egyben tartasahoz. Ezt a meg-
szerzett tudast pedig a késébbiekben is valamilyen szinten kamatoztatjak, és megtartjak a cso-
port kommunikacidjaban ezt a modszert is. A masik jo gyakorlat az online rendezvények, azon
beliil is az online fototarlatok készitése volt. Ez természetesen kifejezetten csak az Agoraban
tevékenykedd fotoklub tagjainal jelent meg.

Online programok iranti érdeklédés

A kérdGiv utolso részében az online rendezvényekkel kapcsolatban és a korlatozasok feloldasa
utani programokrol kérdeztem a mintdban résztvevket. Az online programokra valé nyitott-
sag pontosan 50—50%-ot hozott. Tehat a minta felét érdekelné a virtualis eseményeken vald
részvétel. Tovabb kutatva arra is kivancsi voltam, hogy az online programok iranti érdeklgdés
fiigg-e az iskolai végzettségtSl. Az alapfoka végzettségii 9 f6b6l mindossze 2 {6t érdekelné, 6
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f6t nem érdekelné és 1 {6 tartdzkodott. A kozépfoka végzettséggel rendelkez6knél 23 6 vala-
szolt igennel és 23 f6 nemmel, az 5 f6 nem valaszol6 mellett. A fels6foka végzettségiiek kozott
14-en érdekl6dnek és 10-en nem a virtualis rendezvények irant. Tehat 6sszességében elmond-
hatd, hogy a fels6foka végzettségliek nagyobb aranyban érdeklédnek az online programok
irant, mint az alapfoka végzettségiiek. A kozépfoku végzettségiiek pedig pont ugyanazt az
aranyt mutatjak, mint a teljes minta.

Itt kiilon megkérdeztem az igennel és nemmel valaszolokat egy-egy kérdésben. Akiket érde-
kelnének online rendezvények, azoktol azt kérdeztem, hogy milyen tipustiak lennének azok. A
valaszad6kbdl 11 f6 koncerteket, 10 f6 a szinhazi el6adasokat, 5 f6 ismertterjeszt6 el6adasokat,
3 6 kiéllitasokat, illetve 9 6 egyéb eseményeket tekintene meg az online térben.

5. dbra: Milyen online megvalosithaté programokat latna szivesen?

Szinh&i program Kancertek Eldadasok Kialitasok Egyéb
[Bmertterjeszmtd)

Forras: sajat szerkesztés

Azok, akik elzarkdztak az online rendezvényekt6l az idGhidnyt, az online eszk6zok hasznalata-
ban val6 tudashianyt emlitették, illetve azt, hogy csak a személyes kapcsolatokra épiil§ prog-
ramokat szeretik.

Zarasként az Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont korlatozasok alatti programkinalataval kap-
csolatban kérdeztem a résztveviket. Els6ként arra voltam kivancsi, hogy milyen eseményekkel
talalkoztak a korlatozasok alatt az Agbra szervezésében. A valaszaddk koziil 37 £6, tehat kozel
a fele tekintette meg az iivegfolyoson szervezett kiallitasokat. 15 f6 a telefonon és e-mailben
tortén6 megbeszéléseket emelte ki. Ezek leginkabb a csoportok vezetdi, illetve legaktivabb tag-
jai és a Miivel6dési Kozpont dolgozoéi kozott bonyolodtak le. A cél az volt, hogy folyamatos
képet kapjunk a kozosségek helyzetérol, és ha nehézségiik akad, tudjuk 6ket segiteni is. Mind-
Ossze 6 {6 talalkozott a Stream Szerda sorozattal, 1 f6 a mesefelolvasassal és 1 {6 a palyazati
segitségnyujtassal. Ezen feliil 24 f6 egyik kezdeményezéssel sem talalkozott, ami olyan szem-
pontbdl érthetd, hogy a valaszaddk fele nem is volt nyitott az online programok irant.

6. abra: Az Erkel Ferenc M{ivel6dési Kozpont ebben az idGszakban nyujtott szolgéltatasai koziil
melyekkel talalkozott?

B Stream Szerda B Kialitasok a Vigado Uvegkorfolyasajan
B Palyazai segitsegnyljtas Telefonos kommunikacio, egyertetes
u esefeiol ashsok m Egyetx

Forras: sajat szerkesztés
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A gyulai Erkel Ferenc Miivel6dési Kozpont és a Csabagyongye
Kulturalis Kozpont 6sszehasonlitasa a kozosségek szempontjabol

Gyulatol mindossze par kilométerre fekszik Békéscsaba, a masik Békés megyei telepiilés,
amely rendelkezik agora-tipust kozmiivel6dési intézménnyel. Mivel ez a két telepiilés az Al-
foldon kiemelt kulturalis szerepet jatszik, igy gondolom, mindenképpen relevans lehet meg-
vizsgalni, hogy milyen hasonl6sagok és eltérések voltak tapasztalhatoak a korlatozasok alatt és
utan a kozmivelGdési intézményeikben. Ennek érdekében egy informaélis interji keretében
gydjtottem be informaciokat arrdl, hogy a Csabagyongyében hogyan telt el ez a két év, amely
jo6 alapot adott a két miivel6dési kbzpont Osszehasonlitasara.

BeszélgetGpartnerem Hajnal Edit volt, aki a Csabagyongye Kulturalis K6zpont egyik igazgato-
helyettese, és akinek 6 teriilete a térségi kozmiivel6dési szolgaltatisok, illetve mellette komp-
lex ralatasa van az intézményeikben miikodé kozosségekre is. A megkérdezés személyesen tor-
tént. A beszélgetés els6 részében az intézményrdl kértem informaciokat, a masodik harmada-
ban altaldnosan a kozosségeikrol beszélgettiink, és az utols6 harmadban konkrét példakat me-
sélt az igazgatbhelyettes a korlatozasok alatti és utani idGszakbol.

A Csabagyongye Kulturalis K6zpont hat telephelyen miikédé integralt kozmiivel6dési intéz-
mény, mely évi hairomszazezer latogatdjaval a varos életének legfontosabb talalkozasi feliilete,
mely jelen van Békéscsaba szinte minden teriiletén mind foldrajzilag, mind tevékenységi
struktarajat illet6en. A Kulturalis Kézponton kiviil harom lakoéteriileti k6zosségi haz (Arany
Janos Miivel6dési Haz, Jaminai K6z6sségi Haz, Lencsési Kozosségi Haz), illetve a Schéner Mi-
haly mesevilagat idéz6 kreativ alkotokozpont (Mesehaz) és a Munkacsy Mihaly nevét visel§
Emlékhaz tartozik még az intézményhez.

Intézményi szinten kozel 130 kozosséggel rendelkeznek, amely kifejezetten magas szamnak
szamit. A Csabagyongye Kulturalis Kézpontban miikodik a kézosségek egyharmada, mig kozel
kétharmada a kisebb kozosségi hazakban.

7 7

A korlatozasok bevezetésével az volt az egyik elsé és legfontosabb feladat, hogy minden k6z6s-
séget, a kozosség vezetdjét felkeresték telefonon és felajanlottak a segitségiiket. Tehat ez mind
a két telepiilésen ugyanolyan médon tortént. A telefonon keresztiili egyeztetés és segitségnyj-
tas az elsq 1épés volt ahhoz, hogy a kozosségek egylitt tudjanak maradni. Békéscsaban az egyik
ilyen kapcsolattartasi jogyakorlat a Facebook-csoportok létrehozasa volt, az intézmény mun-
katarsainak segitségével. A korlatozasok el6tt mindossze tiz k6zosség rendelkezett sajat Face-
book-csoporttal, mig ez a szdm a korlatozasok alatt kozel negyvenre nétt. Ez egy rendkiviil
pozitiv viltozas, amely nyitottsagot mutat az online térben val6 kommunikaciora. A gyulai in-
tézményt vizsgalva is hasonlo tendenciét tapasztaltam, hiszen a telefonos kapcsolattartis utan
a masodik legnépszer(bb feliilet a kozosségi média volt. Természetesen ugyantigy, mint ahogy
Gyulan is lathattuk, Békéscsaban is sok olyan k6zosség volt, amely nem volt nyitott erre a le-
hetdségre. Leginkabb a nyugdijas korosztaly volt az, amely nem élt ezzel, f6leg a technikai aka-
dalyok és a digitalis kompetencidk hidnya miatt. A kevés kozos multtal rendelkezd kozosségek-
nek is nehézséget okozott az online csoport 1étrehozasa, mert ott elég hamar elfogyott a lendii-
let. Altalanossagban az volt a tapasztalat, hogy az Gjranyitast kovetGen az intézmény kozossé-
geinek t6bb mint kétharmada indult tijra, de ezen beliil a csoportok létszamaban is hasonlé
aranyban tortént csokkenés. Az Gjra nem indul6 kozosségek esetében pont az jelentette a prob-
1émat, hogy a korlatozasok alatt megsziint a kapcsolattartas egymas kozott. Ezeket a csoporto-
kat nem is minden esetben tudtik a kés6bbiekben sem Gjrainditani. Ott, ahol a k6zosség veze-
t6je vagy hangadoja a koranal, vagy élethelyzetébdl fakadéan a kiemelten veszélyeztetettek
kozé tartozott, hosszabb ideig megmaradt a webes platform preferalasa. Az Gjra tevékenykedd,
de kisebb létszamban miik6dd kozosségek esetén leginkabb az idGsebb generacié maradt ott-
hon. A leger6sebb ok, éppen gy, mint Gyulan is, a jarvanytol valo félelem volt.

T6bb pozitiv kezdeményezésrdl és példarol is hallhattam, amelyet Békéscsaban alkalmaztak.
Ilyen volt a Békéscsabai Népi Diszit6miivész Szakkor, melynek tagjai a korlatozasok alatt még
aktivabba valtak. Ha tudtak, kisebb kozosségekben, a szabadban talalkoztak, de a Facebook
feliiletén tudtak a legstirtibben bemutatni egymasnak mtiveiket. Szamos kiallitasra készitették
el6 alkotésaikat, és a csoport 1étszama is novekedett ez id6 alatt. A nyugdijas korosztaly mellett
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fiatalabbak is csatlakoztak hozzajuk. Szintén a kozosségekhez kapcsoldddan indult el a Kéz-
miives Haz Facebook-csoport, ahol szimos hétkéznapi, szabadidds, kreativitasra, alkotasra
0sztonz6 tevékenységet, technikat mutattak be k6zosségeik bevonéasaval. Van olyan jogyakor-
lat is, amely nem a korlatozasok alatt, hanem azok utin indult el, de mindenképpen a korabbi
idGszak tapasztalatai alapjan: ez a sajat intézményre kiterjed6 KlubVezetGk Klubjanak életre
hivasa. Erre az eseményre az 6sszes kozosség, csoport vezet6jét meghivtak, akik talalkozhattak
egymassal és a ,kozosségi gondozoikkal”. A késébbiekben negyedévente megrendezett Gssze-
jovetel legf6bb célja a kozosségeken beliili kommunikacié még hatékonyabba tétele, illetve a
kozosségek altalanos miikodésének és fejlddésének megismertetése, segitése volt.

Osszességében, a két intézményt vizsgalva, hasonld trendeket lehet felfedezni. Mind Gyulan,
mind Békéscsaban a kozosségek nagy része jol tudott reagalni a korlatozasokra, és aktiv tudott
maradni. Itt mindenképpen fontosnak tartom megemliteni, hogy a kzm{ivel6dési szakembe-
rek a hattérbdl segitették ezeket a csoportokat. Habar mindkét helyszinen tortént 1étszambeli
csOokkenés, vagy akar le is alltak csoportok, ezek szima nem kiugré. Illetve az is fontos, hogy
természetesen mindkét agora felelGssége, hogy ezeket az embereket és kozosségeket ne hagy-
jak magukra és probaljak segiteni 6ket, hogy visszatérhessenek az intézményekbe és a k6zos-
ségeikbe. Ezen nehézségek mellett viszont sokkal inkabb pozitiv tapasztalatokrol és jogyakor-
latokroél lehet beszamolni mindkét vizsgalt helyszinen. A kozosségek altalanossagban megta-
14ltak azokat a kapcsolattartasi médokat, amelyekkel egyiitt tudtak maradni, és az aktivitasuk
sem esett jelentésen vissza. Azok a kezdeményezések pedig példasak, ahol egy-egy k6zosség a
virtualis térben képes volt kidllitasokat, programokat megvalositani a kozonség szamara, vagy
példaul utcatarlat forméjaban megszolitani az embereket. Nem volt nehéz helyzetekt§l mentes
ez az idGszak, de mind a gyulai Erkel Ferenc M{ivel6dési Kozpontban, mind a békéscsabai Csa-
bagyongye Kulturélis Kozpontban a korlatozasok alatti id§szakbdl sokkal inkabb pozitiv ered-
ményekkel sikeriilt kijonni, és a jovGben tovabb lehet erdsiteni a kozosségeket, amelyeknek
jelentds szerepiik van a kulttira hagyomanyozasaban, megteremtésében.

Osszegzés

Kutatasom {6 célja az volt, hogy példakon keresztiil bemutassam a kulturalis szektor reakciojat
a koronavirus-jarvany okozta helyzetekre, ezen beliil bemutatva a gyulai Erkel Ferenc Miive-
16dési Kozpont tevékenységét. Természetesen, miel6tt konkrétan a gyulai intézményre foku-
szaltam volna, sziikségesnek éreztem globalis képet adni a kihivassal kapcsolatban.

Tanulmanyom elsé felében hazai és nemzetkozi felmérések eredményein keresztiil mutattam
be, hogy a kulturalis szektor altalanossagban hogyan reagalt a veszélyhelyzetre. Az lathato,
hogy tobb olyan altalanos 1épés volt, amelyet mindenhol megtettek: a kulturalis szektor allami
tamogatésa, a kulturalis élet online térbe val6 transzformalasa vagy a szolidaritasi akciokba
val6 bekapcsolddas. A kultira minden jol miikodo tarsadalom egyik alappillére, viszont az 1at-
hato, hogy ebben a viszontagsagos id6szakban az embereknek még nagyobb sziikségiik volt és
van ra, hiszen a kulturéalis programok 0sszehozzik az embereket és elterelik a figyelmiiket az
aktualis problémékrol, illetve lehetGséget adnak adott esetben arra is, hogy informalédjanak
egymastol, megosszak egymassal élményeiket, tapasztalataikat, ha éppen arra van sziikségiik.

Munkam soran sajat intézményi gyakorlatunkat is bemutattam, ami a tevékenységeink rend-
szerezését és jogyakorlataink Osszegytijtését jelentette, igy 6nmagaban is hasznos volt sza-
momra. Tanulmanyom készitése egyéb hasznos tapasztalatokkal is szolgalt, hiszen felismer-
tem, hogy a nagy varosokto6l kezdve a legkisebb telepiilésekig nagyon kreativ megoldésok szii-
lettek a kultirakozvetités folytatasahoz.

A kiilonboz6 forrasokbol torténé informéaciogytjtésen kiviil, sziikségesnek lattam sajat adat-
felvétel elkészitését is, hogy visszajelzést kapjak sajat kozosségeink tapasztalatairol. A megkér-
dezés soran a gyulai Agora kozosségeibol Osszesen 84 6t értem el, mely mintaban az idésebb
generacio feliilreprezentalt. Ennek az volt az oka, hogy a fiatalabb generaciokat magaba foglald
csoportok a tanév végén nem indultak Gjra, amikor a kérd6ivezés tortént. Ez a tényez6 mini-
malisan torzithatja az eredményeket, de esetleges tovabbi kutatési iranyt jelenthetne ezen ko-

z0sségek vizsgalata. A valaszaddk nagy része nyugdijas klubok, szabadidds vagy alkoto szak-
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korok tagja volt. Célom az volt, hogy valaszt talaljak arra, milyen mddon befolyasoltak a ko-
z0sségek aktivitasat a korlatoz6 intézkedések. A valaszok egyértelmiien alatamasztottak azt,
amit korabban a csoportvezet6kkel tortént telefonos egyeztetéseken tapasztaltunk. A korlato-
zasok alatt sokkal kevesebbet talalkoztak a csoportok — akar virtualisan is —, mint a korlatoza-
sok el6tt. Az viszont nagy pozitivum volt, hogy a korlatozasok eltorlése utan négy héonappal
mar az 6sszes kozosség visszatért az Agoraba, még ha nem is ugyanolyan 1étszammal és akti-
vitassal. A békéscsabai Csabagyongyével vald Gsszehasonlitias folyaman nagyon sok hasonlo
trendet talaltam, hiszen a k6zosségek nagy része ott is atvészelte ezt a nehéz idészakot, és jol
ki tudta hasznalni a digitalis eszk6zok adta lehet&ségeket.

Osszességében elmondhato, hogy a magyar kozmiivel5dési teriilet az elmult két viszontagsagos
év utan tovabbra is aktivan dolgozik azon, hogy a kozosségi élet sok-sok ember szamara kinal-
jon lehetGséget a hasznosan eltoltott szabadid6re. Habar voltak kihivasok, hogy a szektor élet-
ben tudjon maradni, rengeteg olyan jogyakorlat sziiletett, amely megkonnyitette az emberek
szamara ezt az idGszakot. A gyulai Agoranal is az volt tapasztalhat6, hogy olyan valaszokat ad-
tak a jarvany okozta nehézségekre, amelyekkel nem allt meg a kultarakozvetitési tevékenysé-
giik. Tovabbi kutatasi témaként felmeriilt, hogy meg lehetne vizsgalni abbol a szempontbdl a
kozmiivel6dési intézményeket, illetve a kozosségeket, hogy melyek voltak azok a megoldasok,
amelyeket hosszii tdvon, a jarvany lecsengése utan is alkalmazni fognak. Erdekes lehetne meg-
vizsgalni azt is, hogy a kulttirafogyaszt6 tarsadalom szokasai és igényei, milyen moédon valtoz-
tak, és milyen valaszokat adhat erre a kulturalis szektor.
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A Kommunikéacios Nevelésért Egyesiilet és az Eszterhazy Karoly
----- Egyetem Alkalmazott Kommunikici6tudoményi Kutat6csoportjanak
sorozata

Digitdlis kommunikacié és tudatossag cimmel jelent meg 2021-ben A kommunikacié oktatasa
cimi sorozat 13. kétete a Hungarovox Kiadé gondozasiaban. A Kommunikaciés Nevelésért
Egyesiilet, valamint az Eszterhazy Kéaroly Katolikus Egyetem Alkalmazott Kommunikéciotu-
doményi Kutatécsoportjanak egytlittmiikodése nyoman megvaldsult szakkényvsorozat szer-
kesztGje és a kotet lektora H. Varga Gyula, jelen kotet szerkesztGje Balazs Laszlo volt. A mi
aktualis kérdéseket feszeget, a cimben jel6lt tematikat tagan értelmezve. A Covid-19 jarvany
kibontakozasa, illetve az utobbi évek soran tapasztalt villamgyors valtozasok és atalakulasok
soran tapasztalt jelenségek multidiszciplinaris megkozelitésére tesz kisérletet. Alapvetéen a
média és az ahhoz kapcsol6d6 kommunikaciétudomanyi megkozelités dominél a tanulmanyok
tobbségében, ugyanakkor nyelvészeti, pedagbgiai, vagy akar sporttudomanyi témak is szinesi-
tik a tematikat. Mindez azonban nem jelent felesleges tarkasagot, az értékelés fokusza és a tu-
domanyos igényesség mindvégig egységes és szinvonalas marad. A m{i négy fGbb fejezetbe t6-
moriti az irasokat, vilagos, jol kovethet6 logika mentén.

Az els6 fejezet az Elvi-elméleti megkozelitések cimet kapta, ennek megfelelGen az itt bemuta-
tott kutatisok részletes szakirodalmi és elméleti alapossaggal mutatjak be eredményeiket,
amelyek a konkrét kovetkeztetések megfogalmazasa mellett szélesebb tudomanyos kontextus-
ban is értelmezhet6k. Sz6ke-Milinte Enikd Digitalis tanulds és tanulasi motivacié cimi mun-
kaja a sokak 4ltal fontosnak tartott — és az online oktatas soran épp ezért kiilonésen hianyolt
— tarsas kozeg motivald erejét vizsgalta, arra kereste a valaszt, hogy a digitélis oktatas idején
mennyire sikeriilt a tanulokat aktivan bevonni a tanulasi folyamatba, hogyan sikeriilt megte-
remteni és fenntartani a tanul6k motivaci6jat? A kérdéGives felmérés résztvevoi minden tele-
piiléstipust és képzési szintet megjelenitve képviseltették magukat, és bar a minta nem repre-
zentativ, az eredmények mégis megfontolanddk és elgondolkodtatok. A megkérdezettek tobb-
sége visszafogottan kedveli ezt a tanulasi formét, sokan kevésbé szeretik, kevésbé motivaltak
és eredményesek, ugyanakkor a digitalis tanulas egyfajta lehetGség is szamukra: a digitalis ta-
nulas alkalmat adott arra, hogy felismerjék, tobbre képesek, 0j képességeiket, erGforrasaikat
ismerhették meg. Ezzel egylitt mint személyiségek, egyéniségek kevésbé tudnak megjelenni a
digitalis oktatasi szintéren. A valaszok értékelése arra is ravilagitott, hogy a személyes jelenlét-
tel megval6sul6 tanulas hatasfoka magasabb. A szerz6 szerint ez azért lehetséges, mert a digi-
talis tanulés felerdsit olyan problémakat, amelyek a hagyomanyos oktatés keretein beliil is 1é-
teznek ugyan, de az online térben hatasuk fokozottabban érvényesiil. Az ilyen tipust tanulas
ugyanis megfeleld erdsségii motivaciot, onszabalyozo stratégidk magas szintd miikodtetését,
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tudatos id6beosztast kivan meg, amely sok didknak nehézséget okoz. A szociokulturalis kozeg-
nek itt is hangsilyos jelentGsége van, hiszen azok a tanuldk, akik a tarsaik, illetve csaladjuk
részérdl timogatasban részesiiltek a tanulas soran, megvitattak a feladatokat stb. a tarsas in-
terakcid pozitiv, motivalé hatasarol szamoltak be. Az eredmények felhasznéalasa a probléma-
alapd, innovativ tanulési lehet6ségek, a hatékony, életszert, tarsas interakciokat tamogato di-
gitalis tanulasi kérnyezetek megteremtésében lehet fontos.

Sziits Zoltan Az online kommunikdcio 1j horizontjai — A digitalis kultira és pedagdgia 6sz-
szefonéddsa cimi tanulmanya — a cimben foglaltaknak megfelel§en — igen széles értelmezési
mezoben, atfogban targyalja a témat. A szerzé Magyarorszagon hidnyp6tldé munkassaganak
legfontosabb témair6l kaphatunk egy rovid attekintést, hiszen a kommunikaci6 atalakulasat
kisérd soktényezbs komplexitis 6sszegzé megragadésa mellett képes atlatni és 6sszefoglalni a
szorosan vett oktatasi-pedagobgiai hatasokat is. A Covid-19 nyoman az oktatas vilagaba is na-
gyobb mértékben férkéztek be az algoritmusok altal szabalyozott kozosségi oldalak, hiszen di-
akok és tanarok, sziil6k szdmtalan zart csoportja alakult meg, ahol a kapcsolattartas mellett
tapasztalatok, jo gyakorlatok megosztaséra is lehetdség nyilt. Az egyének — ezen platformokon
is generalt — digitalis labnyoma a kés&bbiekben a konyvkiadok 4ltal keriil felhasznalasra, pl.
konyvek, illetve oktatasi tartalmak ajanlasahoz. Az algoritmusok tematizaljak az elérhet6 tar-
talmakat is: sokan kereséskor az elsé talalatot preferaljak (pl. Wikipédia), fiiggetleniil annak
kétes hitelességétdl. A hitelesség kérdése kardinalis, hiszen a hagyomanyos, ellenérzott intéz-
mények monopolhelyzete mar a multé, a jové pedig csak formaléddban van ebbdl a szempont-
bol, ezért a tudatos ismeretszerzési stratégiaval bir6 felhasznalok képzése kulcskérdés. Az in-
teraktivitasra épiil§ hipermédia egyre inkabb személyreszabott tartalmakat kinal, a felhaszna-
16k pszicholdgiai szempontu értékelése teszi lehetGvé szamukra annak a bizalomnak és figye-
lemnek a felkeltését, amely sziikséges akar oktatasi platformok miikodtetéséhez és hasonld
tartalmak értékesitéséhez is. Atalakulnak a tananyagok is, bar a nyomtatott tankényvek to-
véabbra is jelen lesznek, de még azokra is hatast gyakorolnak az online térben megjelenitett e-
learning tananyagok, digitalis oktatasi formak, amelyek jobban megfelelnek az j tipusa olva-
sasi szokasoknak (médiumcentrikus, kulcsszavakkal operal, rovid tartalmi egységekre épiil,
interaktivitast és proaktiv jelenlétet var el). Az internet ismeretek és adatok végtelen tarhaza,
gyakorlatilag minden hozzaférhetd, ugyanakkor ahhoz, hogy tényleg megtalaljuk a minket ér-
dekl§ érdemi, hiteles informéaciot, nem hagyatkozhatunk az algoritmusok dontéseire, a fel-
hasznalonak tudatossagra és felkésziiltségre van sziiksége. Hiaba lesznek a digitalis konyvta-
rak egyre nagyobbak, lassan bezar6dnak, Gjra célirdnyosan kell kikérni a szovegrészeket, ezért
az elGzetes tudis megint felértékel6dik. A mediatizalt élet és tanulds masik fontos hatésa az
osztalykozosségeket érinti: az online térben is latjak egyméast a didkok, sokszor a tanarok és
szilil6k tudta nélkiil zajlik itt nemcsak horizontalis kapcsolattartas, hanem akar cyberbullying,
kikozosités stb. A szerzé nagyon fontos megallapitasa nemcsak pedagogiai szemponti meg-
fontolasra érdemes: a kommunikacié komplexitdsa 6nmagaban nem baj, hiszen tudatos hasz-
néalat esetén hatékonyabba teszi az informacidk befogadasat, am tudatossag hianyaban nagy-
mértékben képes novelni a bizonytalansagot.

Szalay Gyorgyi Hogyan dolgozna Rogers online? cim{i tanulmanyéaban a kapcsolat erejét veszi
goreso ala, a talalkozas lehetdségeit vizsgalja az interszubjektiv térben. A Rogers altal kialaki-
tott terapias attitlid, a kongruencia (val6disag, 6szinteség, hitelesség), az empatikus megértés
és a feltétel nélkiili pozitiv elfogadas csak biztonsidgosnak itélt kornyezetben valosulhat meg,
két ember nem tudatos, sokkal inkabb az érintetteknek a megfelel§ érzelemszabalyozas segit-
ségével nyugalomra hangolt idegrendszere és azok kapcsolodasa altal. Az online platformokrol
sokszor éppen ez hidnyzik, az 6sszehangolddas helyett ,interszubjektiv elidegenedés” az ered-
mény, az un. VUCA (Volatility, Uncertinity, Complexity, Ambiguity) kornyezet stresszvalaszt
valt ki. A gyorsan valtoz6 és valtoztathat6, bizonytalan, Osszetett és kétértelm mindennapi
élet fesziiltséget general, a kezelésére pedig a korabbiaknal is fontosabb a ma embere szamara
a stresszkezelés megfelel$ technikainak, az érzelemszabalyozisnak az elsajatitasa, mindenek-
elGtt testi szinten, mert a testi tudatossagot noveld, a paraszimpatikus idegrendszer athango-
lasat tAmogat6 gyakorlatok, meditacids és relaxacios technikak, core-gyakorlatok teszik lehe-
t6vé a stresszel val6 adaptiv megkiizdést online és nem online térben egyarant.

169



170

KOzOSSEGI KAPCSOLODASOK 2022. 1.

Olah Szabolcs Figyelem-dsszpontositas a teljesen online térben cimi tanulmanya tovabbviszi
az el6z6ekben targyalt online kapcsolodasi lehet6ségek vizsgalatat, és arra a kovetkeztetésre
jut, miszerint a tavolléti digitalis oktatas atmenetileg alkalmas a folytonossag biztositasara, de
hosszi tavon sem a vegyes, sem a jelenléti oktatasnak nem lehet alternativaja. Mégpedig azért,
mert a figyelem O0sszpontositasa a tantermihez képest egészen masképp valdésul meg az online
térben. Itt ugyanis példaul nem, vagy nem ugy torténik a viselkedések 6sszehangolasa, ha
mondjuk néhdnyan lekapcsoljak a kameraképiiket, vagy tablészertien mindenkit egyszerre 14-
tunk, majd paran hirtelen részleges takarasba keriilnek stb. A tanar cselekvéképessége is be-
hatarolt, nem jarhat korbe a teremben, a mozgalmassag hidnyat epizodok gyors valtakozasaval
igyekszik ellensilyozni, mindez azonban mentéalisan rendkiviil megterhel6. A bevalt testtechi-
kak és onmegjelenitd gesztusok itt nem miikddnek, helyette pedig hidba van chat vagy emoti-
kon, ez a fajta tanulasi kornyezet a tananyag, az 6ratervezés és id6gazdalkodés teljes és alap-
vet$ Gjragondolasat kivanja meg. Ezen kiviil érdekes leirast olvashatunk a globalis techcégek
latens befolyasarol, amelyek mint a virtualis vilag rejtett menedzserei az adatvagyon kozveti-
tésével, szoftverlicencek vasarlasaval stb. befolyasoljak a dontéshozokat az online oktatasfej-
lesztés iranyaba.

Szabb Csilla Marianna és Csikosné Macz6 Edit Egymas tiikrében — a generacios sztereotipiak
nyomaban cimd munkijukban Gjszertd moédon kozelitik meg a nemzedékeket, a mar sok he-
lyiitt hozzaférhet6 generacios tipizalason tallépve kozépiskolasok korében végzett kérdGives
kutatés segitségével bizonyitjak, a sztereotipiak valoban csak leegyszertisitések, szerencsére a
fiatalok joval 0sszetettebbek és tudatosabbak annal, mintsem, hogy fekete-fehéren gondolkod-
hassunk réluk. ,,A kutatés alapjan a megkérdezettek tobbsége elismerte, hogy a mobiltelefon-
jaikat mindig maguknal tartjak, egyszerre tobb kozosségi oldalon is jelen vannak, és képesek
parhuzamosan t6bb dologgal is foglalkozni. Igaznak tartottak azt is, hogy szeretnének gyorsan
jol fizet§ allashoz jutni, de ehhez nem fektetnek elég energiat a tanul4sba. Azt azonban méar
cafoltak, hogy ne hasznalndk tudatosan az internetet, ne tudninak kiilonbséget tenni valodi és
alhirek kozott, s egyaltalan nem értettek egyet azzal, hogy folyamatosan kiposztoljak életiik
eseményeit, folyton szelfiket készitenek, és nincsenek terveik a jovére nézve. Erdekesség, hogy
a tanulok szerint a tanaraik hasonléan latjdk Sket, mint ahogy 6k vélekednek magukrél”
(Szabo-Csikosné 2021: 62).

Kékuti Tamas Hallgatéi munkaérték-preferenciak a digitalis oktatasi formak bevezetésének

fazisaban cimi tanulméanya egy egyetemistak korében végzett munkaérték-vizsgalat eredmé-
nyeit mutatja be. A digitélis kapcsolattartas idGszakaban végzett lekérdezés szerint a legke-
vésbé az iranyitast, az esztétikumot és a munkateljesitményt preferaltik a hallgatok, annal in-
kabb fontosnak tartottak az 6nérvényesitést és az anyagiakat, illetve a fizikai kornyezetet és a
kreativitast. A szerzG szerint a hallgatéi attitidok figyelembevétele elengedhetetlen mind a di-
gitalis, mind a normal munkarend esetén, és alapvetd hatassal van arra a modszertani meg-
Gjulasra, amelynek legfontosabb része a hallgat6i egyéni munkavégzés silyanak, ill. a hallgatéi
aktivitasnak a novelése.

A kotet kovetkez6 nagy egysége a Média és tudatossag cimet viseli, ez a fejezet négy tanulméanyt
rendez csokorba. Els6ként Andok Moénika Digitalis médiahaszndlati trendek és hatasaik a
fiatalok kérében cimii miive ad attekint6 és informativ elemzést a 2020 tavaszi id6szak online
atallasra vonatkozo6 globalis és magyar adatairdl. A szolgaltatok adatai szerint érthet6 moédon
nagymértékben, mintegy harmadaval nétt a vizsgalt idészakban az adatforgalom. Magyaror-
szagon mind a széles savl internettel vald lefedettség, mind a k6zosségi halozatok hasznalata-
nak mértéke meghaladja az unio6s atlagot, ugyanakkor az internet megitélése kétarcu: a lakos-
sag szerint — bar rontja a személyes kapcsolatok min&ségét, mégis — kitiing lehetdséget biztosit
a kapcsolattartasra. Sokan tobbet interneteztek, mint a jarvany el6tt, Am a home office és digi-
talis tanulas nem vart nehézségeket jelentett. Az el6bbi sajatos munkakultarat, figyelmet és
motivaciét kivin meg, az utobbi pedig az UNESCO — a tanulméanyban idézett — felmérése sze-
rint novelte a félbemarad6 tanulményok aranyat, problémakat okozott a didkok étkezésében
(1), zavarodottsagot és novekvs stresszt idézett el6 a tanari munkaban és a sziil6k részérdl,
novekedtek a gyermekgondozasban jelenlévé kiilonbségek és a tarsas izolacio veszélye. A tar-
sadalom igyekszik persze alkalmazkodni a kihivasokhoz, szdmtalan olyan fejlesztés indult el,
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amely ellenstlyozhatja a felsoroltakat. Az infrastruktira, az eszkozellatottsag, a szoftverfej-
lesztés szintje is javult, szélesebb kortivé valtak a pedagogus-tovabbképzések. Kiemelendd
trend az oktatas teriiletén is megvaldsulo adatositas folyamata, ez alapjan az emberi viselkedés
Gjszerd értelmezése és esetiinkben nem csak a politikai kommunik4ci6 vagy az online vasarla-
sok alkalméval torténd felhasznalasa, hanem oktatasi tartalmak ajanlasa, perszonalizalt tudas
biztositasa. Az adatbiztonsag jelentGsége folyamatosan nd, csakiigy, mint a mesterséges intel-
ligencia jelenléte az oktatasban.

Veszelszki Agnes deepFAKEnews: Az informaciémanipuldcié tij médszerei cimi tanulmanya-
ban megjegyzi, hogy csak két iparag nevezi felhasznaloit usereknek, a drogkereskedelem és a
kozosségi média. A feliités csak elsé ranézésre merész, utdbbi legalabb olyan veszélyes lehet,
mint az el6bbi. Az alhirek terjedését elGsegiti a kozosségi oldalak hirmegjelenitési modja (fi-
gyelemfelkeltd, rovid cim, bombasztikus kép, sejtelmes lead, clickbait szoveg) és a felhasznalok
olvasasi szokasainak véltozasa. A tartalomsz{iré algoritmusok révén kialakulé perszonalizalt
filterbuborékok veszélyes iranyba terelhetik a felhasznalé gondolkodéasat. A hamis videok po-
litikai vagy altudomanyos célokra torténd felhasznalasa pedig Gjabb kihivast jelent, ezért fon-
tos az un. episztemikus éberség kialakitasa, azaz a megbizhat6 és megbizhatatlan informaécio
kozti kiilonbség felismerését lehet6vé tevs edukacio kiterjesztése, a média viliganak megisme-
rése. Felhivja a figyelmet arra is, hogy azért ne essiink at a 16 tiloldalara, manapsag mar a
sKétely kételye” paradoxon is megjelent, azaz a felhasznalék mar annyira cinikusak, hogy a
legitim forrasbdl szarmazo6 valés informéaciokat is megkérddjelezik, tovabb fokozva az amugy
sem jelentéktelen mértékd instabilitast.

Bartal Orsolya Kinek a feladata a médiatudatossagra nevelés? cimi tanulmanya szomora ta-
nulsiggal szolgal. A szerz6 felteszi a kérdést, kinek a feladata tehét a didkok médiatudatossagra
nevelése, majd altalanos iskolak felsé tagozatain tanité tanarokat és intézményvezetéket kér-
dez meg a témarol, kérd6iv és félig strukturalt interjak segitségével. A megkérdezett tanarok
tobbsége a sziil6k feladatanak tartja mind a médiatudatossagra nevelést, mind az internet biz-
tonsagos hasznalatara nevelést, a maga szerepét mindegyikiik mérsékelten tartja fontosnak.
Ugyanakkor latszik egyfajta kettGsség: abban a nevelGtesiiletben, ahol a vezetés nyitottabb, in-
novativabb, ott a pedagogusok attitt{idjén is érezhetd ugyanez, mig az elutasito, innovaciot ke-
vésbé befogado vezetés(i tanari kar tagjai nagyobb mértékben tagadtak felelGsségiiket, partne-
rekre, infrastruktdra hianyaira, leterheltségre haritva azt. Sajat tapasztalataim szerint, illetve
amint a kozelmultban széles kérben ismertté valt Csapda a neten cimi cseh film, és a hozza
kapcsolddd oktatoi videdban megszolalé szakembergarda (pedagogus, pszicholégus, rendér,
szill6 stb.) is egységesen ramutat, a felel6sség sem egyik, sem masik oldal kizardlagos terhe,
hanem bizony mindenki a maga eszkozeivel hivatott megoldani ezt a kozos feladatot.

Horvath Daniella Dominika Akciékutatas az altalanos iskolaban cimi munkéja kiemeli a
modszertani innovacio fontossagat. A szerzé megosztja egy altala kidolgozott oktatasmodszer-
tani eszkoz, egy, a dizdjnkommunikacié modszertanara épiilé foglalkozas tapasztalatait. Alap-
vet6 kérdésfeltevése egy olyan kutatas része, amely azt vizsgélja, hogy egy nyilt problémameg-
oldo helyzetre épit6 foglalkozas milyen modon formalja a k6zosséget, befolyasolja a gyerekek
kapcsolatteremt6 képességét. Eredményei szerint pozitivan; a kozos cél kozos gondolkodasra
sarkallta a didkokat, valamint felismerték a kozos alkotas, alkot6i kapcsolatteremtés jelent6-
ségét, amit sikerélményként konyveltek el. Az ilyen tipusd, workshop jellegii, kooperativ
egylittmiikodési kereteket biztosit6é csoportfoglalkozasok bevezetését minél hamarabb el kell
kezdeni, mar alsé tagozatban, mert a fels§ tagozatban kell§ alapok és el6zmények nélkiil na-
gyon nehéz a hatékony kivitelezése, holott egyre nagyobb sziikség van az alkalmazasara.

A kotet harmadik, Nyelvi kommunikaci6 cimii fejezete harom tanulméanyt gytjt csokorba. El-
s6ként Domonkosi Agnes ,, Tandrnd, bevenne a meetingbe? — A tarsas deixis szerepei a digi-
talis tavoktatas gyakorlataban cim@i miive mutatja be a tanarok és diakok kapcsolattartasa-
nak atalakul6ban 1év6 mikéntjét. A tegezés-magazas, a megszolitasok, tidvozlések, személy-
megjelenitések miiveletei a résztvevdi szerepeket és a személykozi viszonyokat is megjelenitik.
A szerz§ tandrak és iizenetvaltasok vizsgalata soran arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a digi-
talis oktatas soran a szobeli és irasbeli terek dsszekapcsolddnak, a mozzanatok tipikusan a tar-
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sas deixis miiveleteit igénylik, mikozben a ,kapcsolattartasi lehet8ség kozvetlensége, azonna-
lisdga az irasbeli iizenetvaltasokban is az informalis, személyes nyelvi megoldasok felé moz-
ditja az online oktatas nyelvi gyakorlatait (Domonkosi 2021: 138).

Lérincz Gabor Kommunikdciés tudatossag a nyelvi tajképben cim( tanulmanyaban bemuta-
tott kutatasa djszer( latdismoddal ajandékozza meg az olvasoét azaltal, hogy a nyelvi kifejezést
és a vizualis megjelenitést egyarant vizsgalja. A nyelvi tajkép részei az ttjelz6 tablak, a reklam-
tablak, utcanevek, helynevek, kereskedelmi egységek feliratai stb., gyakorlatilag minden sz6-
veges és nem szoveges elem pl. akar egy falfirka. A kozos figyelemiranyitas és jelentésképzés
folyamatait megragado, sok esetben hataron tili magyar teriiletekrdl szarmazo példadkon ke-
resztiil szemlélteti a szerzd, kollégiumi portaajtétdl az emlékoszlop talapzatiig. A szimbolu-
mok, a szinek hasznalata, a nyelvjarasi kifejezések jelenléte mind-mind az identitas és a kom-
munikacios kényszer 6sszefliggéseire kérdeznek ra.

Mar Orsolya Korszerii anyanyelvi nevelés a meguvaltozott tantervi tartalmak tiikrében cimi
mive is hat4ron tali teriiletre koncentral: a romaniai anyanyelvi oktatis szimaéra iranyado ke-
rettanterveket mutatja be. Részletezi a f6bb alapelveket és nemzetk6zi dokumentumokat, ame-
lyek meghatarozo6 hatassal voltak a dokumentum elkészitésében, valamint kiemeli a tantervek
4j szemléletét, kompetencialapti megkozelitését, a tantervi célok, tevékenységek és tartalmak
Gjszerti 6sszekapcsolasat.

A kotet negyedik, utolso6 szakasza a Specialis szinterek cimet kapta, amelyben szines mozaik-
ként vehetjiik szemiigyre az egyes tudomanyok és gyakorlatok részteriileteinek legtjabb kuta-
tasi eredményeit. Pap Ferenc, Kovacs Tibor Attila, Lehoczky Maria Magdolna, T6th Etelka és
Fehér Agota kozosen jegyzik a Tehetségek hite és a kibontakozdst segitd keresztyén pedagé-
gusi kommunikacié cimd tanulmanyt. A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Tanitoképzs F6-
iskolai Karanak munkatarsaiként betekintést nytijtanak kiilonleges pedagogiai gyakorlatukba,
melynek részeként igyekeznek valaszt talalni arra, hogy milyen kornyezeti tényez6k azok, ame-
lyek segithetik a tehetség kibontakozasat, milyen pedagégusi kommunikacio sziikséges ennek
megvalositasahoz. Az érzékeny egymasra figyelés, a magas szint{i érzelmi intelligencia m{ikod-
tetése, a kreativ klima kialakitasa egyarant hozzajarulhatnak, csakgy, mint a ,lelkiekben 6sz-
tonz6” mentori tevékenység. Fontos kiemelni, hogy mindez nem egyoldala folyamat, hanem a
résztvevik ,kolesonos novekedésével” jar. A karon elvégzett kérdGives felmérésben reformatus
hittanoktat6 szakos hallgatok vettek részt, visszajelzéseik alapjan elmondhato, az érzelmi meg-
érintédés, a bizalom élménye, a kreativ kibontakozast és szakmai iranymutatast egyarant biz-
tositani képes pedagdgus személye lehet a garancia a képességek minél teljesebb korti kibon-
takoztatasara.

Farkas Anett A torténetmesélés modszerével torténé kommunikacios készségfejlesztés lehetd-
ségei az oktatdsban cimi tanulménya téméjanak megfelelGen igen olvasmanyos stilusban fog-
lalja Gssze a torténetmesélés kutatasat és el6zményeit, széles korti nemzetkozi szakirodalomra
tamaszkodva, valamint raimutat a kommunikacios készség fejlesztésében betoltott fontos sze-
repére, lehetGségeire. Ezen kiviil egy attit(idvizsgalat eredményeit is megismerhetjiik, amelyek
a tanulmény kovetkeztetéseinek pontos alatamasztasaul szolgalnak. A storytelling nemcsak
egy mulo divat, sokkal inkabb a legGsibb pedagdbgiai stratégia, kivalé motivacios eszkoz és mne-
motechnikai eljaras. Sajnalatos, hogy a magyar oktatési gyakorlatban jellemzéen nem tudato-
san alkalmazott modszer, inkabb csak bizonyos elemeit hasznaljak a pedagbégusok. A tanul-
manyban részletezett vizsgalat igazolta, a modszernek nemcsak, hogy 1étjogosultsidga van az
oktatési gyakorlatban, hanem human és nem humén miiveltségteriileten is kival6an alkalmaz-
hat6 és olyan eredményeket képes produkalni, amelyet mas mddszerek nem, vagy nem ilyen
mértékben. Ilyen példaul a kommunikacios készségek minden szegmensének fejlesztése, a sz6-
vegértés-szovegalkotas javitasa, a kreativitas, az Onismeret és a motivaci6 szintjének fokozasa.

Borbas Emese Kérhazpedagégusok digitalis kompetenciai cimi tanulmanyiban egy még
mindig kevéssé kutatott, am annal fontosabb teriilettel, mégpedig a kérhizpedagogiaval fog-
lalkozik. A beteg gyermekek korhazi koriilményeinek oktatasdban a hagyoméanyos modellek
nem megfelelGek, a specialis szintér és célok (tanulas folytonossaganak biztositasa, reintegra-
ci6) egyedi mérlegelést és modszertant igényelnek. A kérhazpedagdgusok feladatkore rendki-
viil szertedgazo, multidiszciplinaris kozegben latjak el munkajukat, amelynek kézéppontjaban
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minden esetben a beteg gyermek all. A vilagjarvany nyoman feler6sodott globalis trend alol ez
a teriilet sem kivétel, az IKT-eszkozok fokozott hasznélatanak sziikségessége a korhazpedago-
gusoktdl is kompetenciaik Gjszeri mtikodtetését és bévitését varja el.

Maécsar Gabor, Bognar Jozsef és Plachy Judit A karate szaknyelv hasznalata a pedagdégiaban
— az infokommunikacio6 és a lemorzsolédas cimli munkéja bepillantast enged a karate vila-
gaba, a sport és a nyelvhasznalat 0sszefliggéseinek abrazolasan keresztiil. A karate 6t alapelve
is tetten érhetd verbalis és nem verbalis kommunikaciotol. A ritualék, a ruhék, a szinek, a szak-
nyelv stb. az adekvat kozlést szolgaljak, egyben az értékkozvetits jellemformalas eszkozei. Vizs-
galatuk napjainkban akar az online sportszakmai dimenziok kialakitasahoz, edz6i mddszerta-
nok és stratégiai tervek kidolgozasahoz is hozzajarulhatnak.

A fejezet, és egyben a kotet zarodarabja szintén a sportot allitja a kdzéppontba: Balazs Gabor
A kick-boksz versenybirok stresszfaktorainak elemzése cimd munkajaban a kick-boksz ver-
senybirdk specidlis kihivasait, a biréi munka 0sszetettségét, az altaluk megélt stresszhelyzete-
ket vizsgalja. A huszonharom orszagra kiterjed6 kérddives felmérés eredményei szerint véds-
faktort jelent szdmukra, ha maguk is versenyz&i multtal rendelkeznek, vagy ha jelenleg is rend-
szeresen sportolnak. A birdskodas soran el6fordul6 atrocitasok miatt t6bbszor tandsitanak
sért6, banté magatartast, ezért a konfliktus- és stresszkezelés technikainak elsajatitasa, a ta-
pasztalatok megosztasa, az elméleti és gyakorlati képzéseken valo részvétel célszert lehet.

A kotet a mintegy tizennyolc tanulmanyhoz kapesolodé angol nyelvii absztraktokkal, valamint
a szerzGk rovid bemutatasaval zarul. A miivek mindegyike praktikus és relevans eredmények-
kel szolgal, multidiszciplinaris megkozelitésének koszonhetéen szamos tudomanyteriilet szak-
embereinek érdeklGdésére szamot tarthat. A kaleidoszkopszertien elénk tarulé sokszint tema-
tika kovetkezetes strukturaltsiaga, a miivek igényessége termékeny tovibbgondolasra készteti
az olvasot.
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Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Eger 2022

A konyvtarak szerepe szazadunkban jelentGsen megvaltozott. Az olvas6 szaméra a konyvtarat
egyre inkabb kozosségi térként és élmények szerzésére szolgald helyként kell felhasznélni. A
konyvtar élményszerd hasznélata j6 alapot teremt az olvasis népszerisitésre, az irodalom
megszerettetésére és az egész életen at val6 tanulis megalapozaséara. Ennek a tapasztalatait és
bevalt médszereit osztjak meg a konyvtarosokkal a szerzék. A konyv elsGsorban konyvtarosok-
nak késziilt. Batran forgathatjak azonban a pedagbgusok is, hogy inspiraciot és otletet merit-
senek a tandraikhoz és kiilonb6z6 iskolai programokhoz.

A kotet szerz6i Luzsi Margd és Komlo-Szabd Agnes. Luzsi Margé az egri Brody Sandor Megyei
Konyvtar gyermekkonyvtarosa volt, meseterapeuta, a Mustirmag Mikromiihely alapit6ja.
Emellett Gttorének szamit a gyermekek olvasasra nevelésében és a Man6 Konyvek Kiad6 ,Me-
sélj nekem!” sorozatinak szerkesztSje. Koml6-Szab6 Agnes a konyvtar HEVESTEKA csoport-
janak vezetGje és kiilonb6z6 olvasisnépszer(isit6 programok fiiz6dnek a nevéhez, mint az
E’mese var és Froccs-miihely és Szor(p)parti.

A konyv szerz6i sok éves gyakorlatukbol meritett Gtleteket és mddszereket osztanak meg az
olvasokkal. ,,A konyvben olvashaté konyvtarszakmai modszerek egyik ijdonsaga a mese- és a
biblioterapia 6tvozése” — irja Boldizsar Marta ajanléjaban a fiilszovegben. Az irék szandéka
egy inspiralé modszertani konyvet adni a konyvtarosok kezébe, melynek 1ényege a szemlélet-
valtas.

A kotet lazan egymashoz kapesol6do fejezetekben, torténetekbe agyazva foglalja 6ssze a konyv-
tarosszakma fontos kérdéseit, ugyanakkor e fejezetek egy jol kovethetd logikai sorrendben
vannak elrendezve. A téma rovid elméleti felvezetését valogatott torténetek magyarazzak, egé-
szitik ki és nyomatékositjak. Ezt kovetik a gyakorlatbol vett példak. A leirasban hangsulyt fek-
tetnek a gyakorlat kivitelezésével kapcsolatos tapasztalatok megosztasara, valamit a lehetséges
véltoztatasokra, melyek egyénivé és személyre szabott4 tehetik a foglalkozasokat. A fejezeteket
a téméhoz kapcsolddo, olykor a feldolgozasat segitd, olykor gondolatébresztd, inspirald szove-
gek és irodalmi ajanlo zarjak le.

Az els6 fejezetben a szerzdk kis utmutatét adnak a konyv hasznalatdhoz. Nem kételezéen ko-
vetendd iranyt adnak, hanem arra 6sztonoznek mindenkit, hogy a sajat bels6 iranytijét hasz-
néalja a konyv olvasésa kozben (8). Kifejezik azon véleményiiket, hogy mindenkinek sajat ma-
ganak kell megtalalni a személyisége kiteljesedéséhez vezets utat és e konyv segithet ebben a

174


https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.175-177
https://orcid.org/0000-0001-9277-2697

HOLCZER SZ.: INNOVACIO, INSPIRACIO ES JO GYAKORLATOK KONYVTAROSOKNAK

felvonultatott Gtletekkel és inspiracidkkal. ,Hissziik, hogy a szemléletvaltas j tudast, Gj kap-
csolatokat, Gj minéségeket hoz magéval a konyvtari teriileten is.... Az Gj minéség mogott pedig
minden esetben ott van a megtjulas esélye és a kreativitas fejlédése” (9).

A konyv a konyvtar két legfontosabb elemének szdmbavételével kezd6dik — a torténetek és a
konyvtaros személyisége. Az ember alapvetd tulajdonsaga, hogy vonzodik a torténetekhez; a
torténetek és torténetmesélSk az Gsi id6k ta életiink részei. A jo torténeteken keresztiil ismer-
jiik és értjiik meg a vilagot, valamint sajat magunkat. A konyvtar, mint a torténetek tarhaza,
fel kell, hogy hasznalja ezeket. ,Atélhetd, befogadhat, kacagtatd és elgondolkodtaté, szemé-
lyes élménnyé tehet6” (17) torténeteket kell az olvas6 kezébe adni és id6t kell hagyni az élmé-
nyek feldolgozasara, bels6vé tételére. Az Elménykonyvtar célja kettds. A szerzSk szeretnék, ha
a konyv élményt nyjtana mindenkinek, aki olvassa. Emellett szeretnék, ha az olvasé még tobb
élményt tudna kozvetiteni, atadni a munkajaban és a kapcsolataiban a konyv altal nytjtott 4j
ismeretek alapjan, amelyeket egybeolvaszt a sajat tapasztalataival (19). Azzal a gondolattal,
hogy konyvtaros személyisége ,csodateremtd eszkoz” (39.) elmélkedésre buzditja az olvasoét és
arra készteti, hogy elgondolkodjon, képes-e a csodara. A gondolkodési folyamatban segitséget
adnak a fejezet torténetei. Majd a kovetkezd fejezetekben megvilagosodik, melyek is a csoda
elemei, amelyek a konyvtaros személyiségében rejlenek.

A konyvtaros személyisége a katalizator, amely elinditja az élményszerzés folyamatat. A konyv-
taros munkajanak alapeleme a pozitiv, biztato és erGszakmentes kommunikacio (59). Az olva-
soval valo sikeres kapcsolatfelvétel hatarozza meg a konyvtaros munkajanak sikerét és ered-
ményességét. A nyilt és félreértésektsl mentes parbeszéd kiemelten fontos a gyermekkonyv-
tarban, ahol elengedhetetlen a j6 kapcsolat kialakitasa mar ez els6 konyvtari latogatas alkal-
maval. A konyvtarosnak meg kell talalnia az egyensulyt a valos igények és a sajat otletei kozott
annak érdekében, hogy a csoportos foglalkozasok eredményesek legyenek. A siker titkainak
megfogalmazasakor kiemelik, hogy sziikség van a ,,mindenkori valtozasokhoz valé alkalmaz-
kodasra az igényeket és lehetGségeket tekintve” (78). A konyvtarakat az utébbi idészak komoly
nehézségek elé allitotta. At kellett gondolniuk, hogyan helyezhetik at a programjaikat, szolgal-
tatasaikat az online térbe. Valamint a lezarasok utan fontos kérdéssé valt, hogyan vonzzak be
djra az olvasokat a konyvtarba.

A hatodik fejezetben jogyakorlatokat osztanak meg az olvasokkal, amelyeket a Brody Sandor
Varosi és Megyei Konyvtarban valdsitottak meg. A csoportszervezés lehetGségeit valtozatos
gyakorlati példak alapjan mutatjak be. Kulcsfontossagi, hogy mar a csoportmunka elején a jo
kapcsolat kialakit4sa a résztvevGkkel — nagyon fontos az elfogadé, oldott 1égkor megteremtése.
A kétirdnyt bemutatkozas mindenképpen sziikséges, ezt ismerked6 és kapcsolatteremtd jaté-
kokkal tehetjiik meg — egy csokorra valét meg is osztanak bel6le az olvasokkal. Az ismerkedds
jatékok emellett segitik a témara valé rahangolédast és az irodalomhoz valé kapcsolodast is
(125).

A viladg megismerése, birtokba vétele a meséken keresztiil valésul meg. Miért a mese? ,Gya-
korlatilag a mesébdl szarmazik minden miifaj”1. A meséket gy kell birtokba venni, hogy képe-
sek legylink tovabbadni, azaz meséljiik is a meséket, torténeteket. ,A mesemondéas j6. A mese-
mondashoz 6sszeszedettség kell, a gondolatok megfogalmazasa” (148). Aki betartja a mese-
mondas harmas szabalyat — ,,Olvasom a mesét. Hallgatom a mesét. Mondom a mesét” (148) —
, az nem vall kudarcot. Ha mesét mondunk, azt a térténetet mondjuk, ami tetszik nekiink, amit
személyes torténetnek tekintiink. A hétkoznapok nyelvén beszéljiink, ne utdnozzunk ismert
mesemondodkat, legyiink 6nmagunk. Képzeljiik el a mesét, hiszen akkor mondjuk jél, ha latjuk
a torténetet mik6zben mondjuk. A mesélés hozzatartozik életiinkhoz, hiszen mindig meséliink
és torténeteket mondunk. A folyamatos valtozas mellett a mese 4llandé része az életiinknek.

Az 4llandé valtozas a kamaszokkal kapesolatban ragadhat6 meg a legjobban. Otthonosan mo-
zognak azokban a technolégiakban, amelyekkel mi jobb esetben is csak ismerkediink. Olyan
oOtleteik vannak, amelyek nekiink nem jutottak még esziinkbe. Sokat tanulhatunk a veliik valo
kapcsolatban és a veliik val6 csoportos foglalkozasban. Talan a veliik val6 kommunikaciéban

1 Kling Jozsef (2016). Nalunk a gyerekek profitaltak a cenzirabél. Interja Csukés Istvannal. Origd hir-
portal. https://www.origo.hu/kultura/20160331-csukas-istvan-80-eves-szuletesnap-interju-bagameri-
susu-pom-pom.html Utolsoé let6ltés: 2022. 05. 09.
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a legfontosabb, hogy megtalaljuk a megfelel6 hangot és elfogadtassuk magunkat. A valtozasok
soran atalakulnak az olvasési szokasok is. ,De az olvasas nem vész el, csak atalakul” (172) A
kamaszok gyakran nem tudnak mit kezdeni a kotelez6 olvasmanyokkal, a nyelvezetiik miatt —
sok esetben szotart kell hasznalniuk vagy a labjegyzeteket kell olvasniuk a szoveg megértésé-
hez. Ezzel szemben a kortars irodalmi alkotasok megszolitjak a fiatalokat, a kamaszok értik a
benniik abrazolt vilagot, hisz maguk is benne élnek (174). A szerz&k beszamolnak egy kamasz-
csoport miikodésérdl, ahol a kortars novellak és versek mellett a foglalkozasok elmaradhatat-
lan része a zenehallgatas, a jaték, a mozgas, az iras és a rajzolas. Emellett kiemelt fontossagu
az online kapcsolattartas, zart Facebook csoport, illetve csoportos chat segitségével. A kamasz-
csoportok szervezésénél fontos, hogy a konyvtari programokon kiviil més kozos tevékenységet
is szervezziink.

A Kkistérségi telepiiléseken €16 gyerekek mindségi konyvtari szolgaltatasokhoz juttatasa érdek-
ében dolgoztak ki az E’'mese var konyv-, konyvtar- és olvasasnépszer(isité programot. Az ala-
pot a népmese jelentette, amely mindenki szdmara befogadhat6 és azonnali élményt jelent a
résztvevGknek (185). A konyvtarakban megalakult csoportoknak harom préobat kellett kiall-
niuk, mint a legkisebb kiralyfinak és a probak végére minden gyerek megtalalta a kedvenc me-
séjét. A program sikeréhez hozzajarult az interaktivitas az alkotokészség fejlesztése és az él-
ményalaptisag. Nemcsak a didkok, hanem a konyvtarosok is profitaltak a programbdél — meg-
tanultak egy olyan modszert, amelyet barmikor tudnak alkalmazni. A kiilonb6z6 gyerekeknek
sz016 csoportprogramok a csaladot is bevonzzak a konyvtarba. A gyerekek a sziileiket is elviszik
az intézménybe, hogy k6zos élményeket szerezzenek.

Az 6vodas és kisiskolas gyerekek szamara tartott mesefoglalkozas megszervezéséhez (206)
egészen hasonld szempontokat kell figyelembe venni, mint a kamaszok szaméira szervezett
konyvtari foglalkozasok (228) megtervezésekor. Mindkét korcsoport szamara a foglalkozas
tervezése hasonlé. Fontos az id6pont egyeztetése, az id6tartam egyeztetése, valamint az iro-
dalmi mi vagy mese kivalasztasa, jatékok és kérdések kivalasztasa, valamint a szerkezet at-
gondolasa. A foglalkozason a mese vagy irodalmi mi feldolgozasat mindig egyfajta rahangolo-
das el6zi meg, melynek soran belépiink a torténetbe, ezt koveti a torténet feldolgozasa, majd a
lezaras, amely minden esetben jaték, a kamaszok esetében kreativ irds, vers vagy kép készitése.
A foglalkozas végén a konyvtaros 0sztonzi a gyerekeket a bongészésre és a kolesonzésre. Aki
még nem tartott torténetekre alapozott foglalkozasokat, a leirasok alapjan batran belevaghat.
Maguk a szerzGk is arra buzditanak, hogy merjiink kisérletezni és 6tletelni a konyv alapjan.

Az Elménykényvtar olvasasa nem passziv folyamat. A problémafelvetések és az irodalmi mii-
vek folyamatosan gondolkodésra és kérdésfelvetésre késztetik az olvasot. Emellett a torténetek
élményt is jelentenek és arra késztetnek, hogy mas néz6pontbdl tekintsiink az olvasottakra. A
szemléletvaltas folyamata nem ér véget a konyv olvasasaval, hanem éppen a konyv befejezés-
ével kezdédik. Az irok ttravalét adnak az olvasonak. ,,Utravalot kap az, aki atnak indul. Azért,
hogy legyen tartaléka, amikor éppen sziiksége lesz ra” (241).



