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A Kozosségszervezés BA gyakorlati kurzusainak fejlesztése
az SZTE JGYPK-n

Absztrakt

Tanulmanyomban a Kozosségszervezd BA képzés szakmai gyakorlatainak fejlesztési

folyamatat mutatom be. Az SZTE JGYPK SZFTI Miivel6déstudomanyi Tanszékén
2018-ban indult az els6é kbzdsségszervezd évfolyam. A tanszéki és kari hagyoma-
nyokbdl adédoan a kulturdlis és ifjiisagi kozosségszervezd szakiranynak mar voltak
el6zményei, s ezzel egyiitt szakmai partnerei a 160 6ras kiilsé gyakorlat megvalési-
tasahoz. A humanfejleszté szakirany azonban 1j volt, fel kellett kutatni a lehetséges
partnereket, illetve sziikség mutatkozott a gyakorlat informativ leirdsara. 2022-ben
lettem a felel6se a humanfejleszté szakirany 160 6ras gyakorlatanak, s ezzel egytitt
egységes keretben kidolgoztam a szegedi k6zdsségszervezl képzés szakmai gyakor-
latainak tanulasi eredmény alapii leirasat. A képzés gyakorlatainak megtjitasat ta-
mogatta a tanszékvezets, Dr. habil. Ujvari Edit.
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gyakorlat

Tanulminyomban a K6zosségszervez6 BA képzés szakmai gyakorlatainak fejlesztési folyama-
tat mutatom be. Az SZTE JGYPK SZFTI Miivel6déstudoményi Tanszékén 2018-ban indult az
elsG kozosségszervezd évfolyam. A tanszéki és kari hagyomanyokbdl adodoéan a kulturalis és
ifjasagi k6zosségszervezd szakiranynak mar voltak el6zményei, s ezzel egyiitt szakmai partne-
rei a 160 6rés kiils6 gyakorlat megvalositisahoz. A huménfejleszt6 szakirdny azonban 4j volt,
fel kellett kutatni a lehetséges partnereket, illetve sziikség mutatkozott a gyakorlat informativ
leirasara. 2022-ben lettem a felelGse a humanfejlesztd szakirany 160 6ras gyakorlatanak, s ez-
zel egylitt egységes keretben kidolgoztam a szegedi k6zosségszervezd képzés szakmai gyakor-
latainak tanulasi eredmény alapt leirasat. A képzés gyakorlatainak megajitasat tamogatta a
tanszékvezetd, Dr. habil. Ujvari Edit.

A kozosségszervezés alapképzési szak képzési és kimeneti kovetelményeit (KKK) a 8/2013.
(I.30) rendelet tartalmazza: 18/2016. (VIIL. 5.) EMMI rendelet a felsoktatasi szakképzések,
az alap- és mesterképzések képzési és kimeneti kovetelményeirdl, valamint a tanéri felkészités
kozos kovetelményeir6l és az egyes tanarszakok képzési és kimeneti kovetelményeir6l sz6l6
8/2013. (1. 30.) EMMI rendelet modositasarol:.

Az alapfokozatot add szak hivatalos megnevezése kozosségszervezés (Community Coordina-
tion), és ezen beliil hArom szakképzettséget lehet szerezni: kulturalis k6zosségszervez6 (Cultu-
ral Community Coordinator), ifjusagi k6zosségszervez6 (Youth Community Coordinator) és
humanfejleszt6 (Human Developer). Képzési teriilete a bolesészettudomany, a képzési id6 hat
félév.

A KKK alapjan az alapképzési szak célja kulturalis, human, k6zosségi alapa tarsadalom- és
gazdasagszervez6 munkat végz6 szakemberek képzése, akik el tudjak latni mivel6dési, egy-
hazi, civil, vallalkoz6i és nonprofit szervezetek, allami vagy 6nkorményzati intézmények, in-
tegralt, tobbfunkcids szervezetek, intézmények miikodtetését, képesek helyi, k6zosségi szinten
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a miivel6dés, az ifjisag, a felnGttképzés tarsadalmi és gazdasagi helyzetének fejlesztésével 6sz-
szefiigg6 allami feladatellatast megszervezni, meghatarozott intézményszintek esetében azt
iranyitani.

A kozosségszervezd szakember a kozosségi miivel6dés, az ifjisagsegités és a humanfejlesztés
teriiletén, telepiiléseken, intézményekben, szervezetekben, kozosségekben és a kozosségi mi-
vel6dés, az ifjasagi szolgaltatas, valamint a feln6ttképzés kiillonb6z6 szinterein kozvetlen ter-
vez0, értékeld, iranyito, illetve animétori, koordinatori munkakoroket, feladatokat 1a el. Ebben
a feladatkorében egyiittmiikodik a feladatat érint6 intézményekkel, szervezetekkel, kiilonosen
a kultara, a kozoktatas-koznevelés, szocialis ellatas, feln6ttképzés, helyi gazdasagfejlesztés
agazataiban. Felkésziilt a tanulméanyok mesterképzésben valé folytatidsara. A szakismertetd
részletesebben megtalalhat6 a felvi.hu oldalan2, illetve elérhet6 a tanszéki honlapon .

A szakmai gyakorlatok tanulési eredmény alapt kidolgozasakor tobb szempontot vettem figye-
lembe. A Képzési- és Kimeneti Kovetelmények mellett tijékozoédtam az NMI altal kidolgozott
gyakorlati leirast tartalmazo6 atmutatobol (NMI 2017), illetve tanulmanyoztam a tarsintézmé-
nyek egyetemi honlapokon elérhet6 gyakorlati leirasat. Mindezeket figyelembe véve gy gon-
doltam, hogy mindenképpen meg kell 6rizniink a tanszéki hagyoményokat, és minél inkabb
tamaszkodnunk kell a szegedi képzés jellegzetességeire, eddigi értékeire tigy, hogy azok meg-
feleljenek az Gj képzés gyakorlati kévetelményeinek is. Ezzel egylitt szerettem volna olyan ele-
mekkel béviteni a gyakorlatok tartalméat, hogy azok illeszkedjenek az Gj képzéshez, pl. segitsék
a hallgatokat a szakiranyvalasztasban. Az akkreditaciohoz benytjtott kurzusleirasokhoz képest
sokkal részletesebb, a hallgatora, a kurzusfelelGsre és a kiils6 gyakorld szakemberre vonatkozo
feladatokat, elvarasokat is rogzitettem. A tanulasi eredmény alapt szemléletet alkalmazva ki-
dolgoztam a gyakorlat soran alkalmazott mddszereket és az értékelést. A tanszékvezetd mellett
a szakfelel6s, Dr. T. Molnar Gizella is indokoltnak tartotta a szakmai gyakorlatok egységes
szinvonald kidolgozasat. Az elkésziilt szakmai gyakorlati leiras megtalalhat6 a tanszéki honla-
pon a Képzéseink link alatts.

Tovabbi szempont volt, hogy a harom szakmai gyakorlat erdsitse egymast (Szakmai gyakorlat
L, II, III.), fokozatossagot mutasson az elsé évfolyamt6l a masodik évfolyamon at a harmadik,
szakiranyos, 160 6ras kiils6 gyakorlatig. Az els6 évfolyamon a tajékozodést segitjiik, a sokféle,
szakiranyokat is prezental6 intézmények, szervezetek megismerésével szélesebb latokort pro-
balunk kialakitani. A Szakmai gyakorlat I. kurzusfelelGsével, Orban Hedviggel és a tanszékve-
zetGvel ezeknek a szempontoknak megfelelGen alakitottuk ki a feladatokat. Az intézménylato-
gatason tal a hallgatok oktatéi koordinacioval kisebb projektek megvaldsitdsaban vesznek
részt (pl. a tanszék keretein beliil az Eurépa Nap szervezése), illetve a Szent-Gyorgyi Albert
Agoraban és tagintézményeiben, az SZTE, valamint az 6nkormanyzat szervezésében fut6 pro-
jektekben vallalnak részfeladatot.

A masodik évfolyamon az 6szi félévben az 4ltalam oktatott Tanulasmodszertan cim@ kurzus
szintén kapcsolddik a gyakorlatokhoz. A kurzuson a hallgatok megismerkednek a projektméd-
szerrel. Az elméleti bevezet§ utan a gyakorlatban, 5-6 f6s csoportokban 6néll6an talalnak ki,
terveznek, szerveznek és valositanak meg projekteket. Az elzetesen megadott szempontoknak
megfelel6 dokumentéciot dolgoznak ki, melyet kozosen megvitatunk. Az egész évfolyam részt
vesz a projekteken és az ezt kovetd értékelésen is. A helyszin altaldban a JGYPK valamelyik
épiilete, a JUGYU Klub, a Taméasi Aron Klub, a Természtismereti Tud4star, a Hattyas sori
Sportkomplexum, de volt mar ra példa, hogy kiils6 helyszinen, pl. a Pixel Barban vagy a Nyugi
Kertben szerveztek programot. Példak a kisebb projektekre: Kozosségszervez6 Szakest, K6zos-
ségszervez$ Szakmai Kirandulas, I. Karkozi Focikupa, Moziest, Karaoke — Just Dance, vagy A
kultdra megjelenése a kozépiskolai tananyagban cimii el6adas, melyet a MOZAIK Kiad6 mun-
katarsa tartott. A miniprojektekkel parhuzamosan elkezdjiik egy nagyobb projekt, a Kézmiive-
16dési Konferencia el6késziileteit, tervezését is.

Ezt a kurzust folytatjuk a tavaszi félévben a Szakmai gyakorlat I1.-vel, mely a tanszék t6bb mint
harom évtizedes, nagy hagyomanyt Kézmiivel6dési Konferencidjjanak (KMK) megszervezését

2 https://www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakleirasok/!Szakleirasok/
index.php/szak/18814/szakleiras
3 http://www.szakint.jgypk.u-szeged.hu/mtt/alapkepzes.html
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tlizi ki céljaul (Siit§ 2016). A projektet, a harom napos konferenciat hallgatok szervezik sajat
maguknak és az orszag tobbi egyetemén tanul6 szakmabeli hallgatonak, illetve az érdekl6d6k-
nek. A szervezés projektmddszerrel torténik.

A konferencia szervezése soran a hallgatok szintetizaljak és a gyakorlatban alkalmazzik a kii-
16nboz6 tantargyi keretek kozott elsajatitott ismereteiket. Szakmai érdeklédésiiknek megfelel§
programot allitanak 6ssze, igy kapcsolatba keriilnek szakméajuk tudomanyos képviselGivel és a
gyakorl6 szakemberekkel is.

A gyakorlat célja, hogy a hallgatok képesek legyenek a projektmodszert tudatosan alkalmazni
a kozosségi programok szervezése soran. Ezen til ez a szakmai gyakorlat illeszkedik leginkabb
a KKK-nak azon tanulasi eredményeihez, melyek azt fogalmazzak meg, hogy a hallgat6 képes
kozosségi projektek generalasara, az ezekhez sziikséges forrasok felkutatasara, palyazatirasra
és projektek menedzselésére. A projekt alapti munkavégzésre vald képességet csak agy lehet
kialakitani, ha a hallgat6 aktivan részt vesz projektekben, ekkor fog rendelkezni a munkameg-
osztasra épiil6 egyiittmiikodési képességgel, latja a kozos sikerhez val6 egyéni hozzajarulaso-
kat. Ehhez hatékony kommunikacios és problémamegoldo készség sziikséges. A projektmod-
szer szerves része az értékelés, mely segiti annak a KKK-ban megfogalmazott tanulasi ered-
ménynek a kialakitasat, miszerint a hallgat6 rendelkezzen reélis 6nismerettel, 6nértékeléssel,
sikerorientaltsaggal, a munkijaban a mindség iranti elkitelezettséggel. A Kozmiivel6dési Kon-
ferencia megszervezése minden masodik évfolyamnak szakmai kihivast és 6riasi motival6 er6t
is jelent. Erzékelik a hagyomany stilyat, és ezzel egyiitt minden évfolyam igyekszik hozzatenni
valamilyen 4j elemet az el6z6khoz képest. A projektmodszerhez hozzatartozik az értékelés is,
mely a KMK esetében t6bb szinten zajlik. A projekt SWOT-analizisén tdl a realis onértékelést
is segiti azzal, hogy megadott szempontok alapjan onreflexi6t irnak a hallgatok a sajat munka-
jukrol.

A Szakmai gyakorlat III. a szakiranyokhoz kapcsolddik, és a haldterv alapjan a V1. szemeszter-
ben kertil r4 sor. A szakiranyos szakmai gyakorlatoknal is sziikséges volt egységesiteni az elva-
rasokat, az értékelést és a szervezés modjat. A gyakorlatok szakmai tartalmat az adott kurzus
felelGse hatarozta meg a KKK alapjan. A kulturalis szakmai gyakorlat felelse Orban Hedvig,
az ifjisagi szakiranyé pedig Dr. Dobor Andras. Ez a tanulmany csupan a huméanfejleszt6 szak-
irany szakmai gyakorlatanak kialakitasara tér ki.

ElsG 1épésként a szakmai gyakorlat részletes leirasara, kidolgozaséra volt sziikség a KKK alap-
jan. A kidolgozott leirast egyezettem a szakiranyfelelGssel, Dr. habil. Keczer Gabriellaval, il-
letve a kollégak részérdl érkezd javaslatokat is beépitettem. A KKK alapjan a humanfejleszt6
szakirany gyakorlatiban egyarant jelen vannak a humaneré6forras-gazdalkodassal illetve a fel-
néttképzéssel kapcesolatos feladatok.

A kiils6 partnerek felkeresése a kari Gyakorlati Iroda segitségével tortént. Toth Karoly iroda-
vezet( a gyakorlati leirassal kereste fel a szegedi cégeket, intézményeket, szervezeteket, ame-
lyekkel egyiittm(ikodési megéllapodast kotott a kar. Az egyiittmiikodést valoban partneri kap-
csolatként értelmeztem, és a szakmai megbeszélések, egyeztetések soran hangstlyoztam, hogy
a gyakorlohelyek visszajelzéseit, tapasztalatait beépitjiik a képzésbe, a visszajelzések alapjan
tudjuk tovabbfejleszteni a képzést és a hallgatok szakmai gyakorlatat. Hosszatava egytittmii-
kodések kiépitésében gondolkodtam, hiszen az elméleti képzés mellett ugyanilyen jelent6ségti
a gyakorlati képzés is, és akkor tudjuk erésiteni egymast, ha konstruktiv modon beszéliink réla.

Fél év alatt 14 szervezettel tudtunk egylittmiikodési megallapodast kétni: a szegedi IH Rendez-
vénykozponttal, a Szegedi Sport és Fiirdk Kft.-vel, a Szegedi Tavfiits Kft.-vel, a MAV Zrt.-vel,
az SZMJV Onkormanyzata Személyzeti Osztalyaval, az EPAM Systems Kft.-vel, az MVM Zrt.-
vel, a szegedi Hadkiegészit6 és Toborzo Irodaval, a CE Glass Zrt.-vel, a Szegedi Vizm(i Zrt.-vel,
a Csongrad-Csanad Varmegyei Katasztrofavédelmi Igazgatosaggal, a ContiTech Kft.-vel, a Sze-
gedi Kozlekedési Kft.-vel és a Szegedi SZC Moravarosi Szakképzd Iskolajaval. A partnerek lis-
tajat attekintve kiemelhetd, hogy szdmos onkormanyzati céggel sikeriilt az egyiittmiikodés
ezen a teriileten is. A kulturalis k6zosségszervez6 szakirany szakmai gyakorlataban is nagy sze-
repet jatszanak a szegedi kulturalis intézmények.
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A gyakorlat szakmai tartalmanak egyeztetése nagyon fontos feladat. A KKK tag keretet és le-
hetGséget ad, ezért fogalmaztam meg konkrétabb, lehetséges feladatkoroket a szakmai gyakor-
lat soran. Minden egyes szervezetnek vannak sajatossagai, amelyeket kell6 rugalmassaggal fi-
gyelembe kell venni, és egyeztetni sziikséges, hogy az adott gyakorl6helyen milyen konkrét fel-
adatkoroket tud ellatni a hallgat6. Ebbdl fakadoan voltak olyan szervezetek, ahol HR-rel és
felnGttképzéssel, munkahelyi bels6 képzésekkel kapcsolatos feladatokat is tudott végezni a
hallgaté. Volt olyan is, ahol csak az egyikre volt lehet6ség, igy azt parositottuk gy, hogy két
hétig HR-feladatokat végzett a hallgat6 pl. a MAV huménosztalyan, utana pedig két hétig fel-
néttképz6 intézményben volt gyakorlaton (Moravarosi Iskola).

2023 februarjiban 17 hallgatonk toltétte az egy honapos, 160 6ras egybefiiggd gyakorlatat a
partnereinknél. A februari gyakorlat alatt nem volt tantermi 6rajuk a hallgatoknak, Ggy szer-
veztiik az oktatast, hogy a gyakorlat utdn toémbositve tartottuk meg a kurzusokat. Februarban
a kiilsé gyakorlatot teljesitették, 8-t6l 16 oraig a gyakorlohelyen voltak, hiszen igy teljesithet6
a160 ora.

A szakmai gyakorlatrél munkanapl6 formajaban szamoltak be a hallgatok. Az 6 visszajelzéseik
mellett fontos volt szamunkra a gyakorlé szakemberek visszajelzése is, igy 2023. méjus 8-an
workshopot szerveztiik, melyen a partnereink, a hallgatok, a tanszék oktatoéi is jelen voltak.
Harom szakmai gyakorlohely képviselGjét és két hallgatot kértiink fel, hogy 6sszegezzék ta-
pasztalataikat. Zs6dos Krisztina, a Szegedi Tavf{it6 Kft. humanpolitikai csoportvezetdje, Gyéri
Judit, az EPAM Systems Kft. képzésért felelGs vezetGje és Czindrity Karolina, a Szegedi Vizmii
Zrt. HR munkatéarsa tartott rovid el6adast arrél, hogy a gyakorlohelyek szemszogébdl hogyan
lattak a gyakorlatot. A hallgatok koziil Laczké Boglarka és Gal Albert 3. évfolyamos hallgatok
szamoltak be a szakmai gyakorlatrol, melyet a MAV Zrt.-nél, illetve a Moravarosi Szakképzé
Iskolaban toltottek. Az el6adasok utan a gyakorlohelyek képviselGinek lehet6ségiik volt hozza-
szoblasra, reflexiora, tapasztalatcserére. A workshop végén Dr. habil Keczer Gabriella, a szak-
irany felelGse és egyben a kar mindségbiztositasaért felel6s dékani megbizottja elGterjesztette
azt a napirendi pontot, mely a gyakorlohelyek véleményének, tapasztalatainak beépitésérél, a
formaélis munkaltatéi visszajelzések rendszerének kialakitasarol szolt.

A munkaltatéi visszajelzések alapjan sziikségesnek éreztiik, hogy az IKT kompetenciak fejlesz-
tése cimii kurzuson beliil nagyobb hangsilyt kapjanak az olyan alkalmazasok (pl. Excel), me-
lyekkel a gyakorlohelyen is talalkoznak a hallgatok. A visszajelzések megerGsitettek benniinket
abban, hogy a hallgatdink tudnak csoportban dolgozni, egyiittm{ikodni masokkal, és a kom-
munikaciés kompetenciaik is megfelelgek. Erdeklédéek, ha valamit nem tudnak, akkor mer-
nek kérdezni, felelGsséget vallalnak a munkajukért. A gyakorl6é szakemberek koziil tobben is
megallapitottak, hogy ez a hozzaallas sok esetben tébbet szamit, mint a szakmai tudés, hiszen
azt konnyebben lehet p6tolni, meg lehet tanulni.

A kotelezd februari szakmai gyakorlat utan két hallgatot szerz6déssel tovabb foglalkoztattak a
munkahelyen. A gyakorlohelyek egyiittmiikodésével tobb szakdolgozat sziiletett, és egy TDK
kiilondijas dolgozatot is koszonhetiink annak, hogy a partnereink komolyan és felelGsséggel
alltak a feladathoz, segit6készek voltak ilyen tekintetben is.

A hallgatdi visszajelzések alapjan is azt mondhatjuk, hogy sikerrel zarult a februari szakmai
gyakorlat, felértékeldtek a gyakorlohelyen szerzett tapasztalatok, és egyre értékesebb részévé
vélnak a képzésnek. Ugy vélem, attél valik mindségessé a kiilsé gyakorlat, ha minden szerepld
tisztaban van a sajat feladataval, tisztazott a gyakorlat tartalma, forméja, modja, értékelése, és
nyitott kommunikaci6 van a felek kozott. Ebben az egyenrangi viszonyban alakul ki a felelGs-
ségteljes munkakapcsolat a kiils6 szakember, a hallgat6 és a gyakorlatért felelés oktatd kozott.

Egy képzés, szakirany és szakmai gyakorlat fejlesztése folyamatos munka. A hallgatéi 1étszam-
novekedés miatt tovabbi szakmai partnereket keresiink. Az egyiittmiikodési megallapodas szo-
vegének pedig ezentul része lesz az is, hogy ,,Az egyiittmiikddés részeként a Tanszék a szakmai
gyakorlatot kovetGen kérdGivvel méri fel a partnerek véleményét, tapasztalatait a szakmai gya-
korlaton részt vev§ hallgatok kompetenciairol. A visszajelzéseket beépiti a képzésfejlesztésbe,
illetve figyelembe veszi a szakmai gyakorlat szervezése soran.”
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Tanulmanyom zarasaként szeretnék idézni néhany hallgatéi visszajelzést a gyakorlati naplok-
bol.

,Elmondhat6, hogy a SZETAV nem csak jo, de kivalé szakmai gyakorlati hely. Az
ittlévék mind, mind a segitségiinkre voltak. A gyakorlatnak héla, itt tudtam maradni
dolgozni is, és nagyon oriiltem neki, hogy par hénap milva is ugyantgy viszonyult
hozzdm mindenki és tovabbra is szamithattam rajuk kérdés esetén. Nagy orém, hogy
elmondhatom, hogy nemzetkdzi projektben vehettem részt, legf6ként azért is, mert
biiszke vagyok arra, hogy ennyire megbiztak benniink a vezet6k és ilyen lehetGséget
kaphattunk.”

»A gyakorlatom soran tobb interjin is volt alkalmam részt venni, mint kiilsé
szemlél6/megfigyelS. Az interjik el6tt elemeztiink 6néletrajzokat, ami nem mindig
arult el sokat egy-egy jelentkezordl, de a gyakorlatvezet6m segitségével az aprd
részletekre is kitértiink (példaul: van-e szakmai tapasztalata, hol végezte a
gyakorlatat, hol él stb.). Az interjik el6tt gyakran kiildenek a jelentkez6knek egy
rovid feladatsort, ami alapjan ki lehet szlirni egyes negativumokat vagy
pozitivumokat, mind a személyre, mind a munkahoz val6 viszonyara vonatkozban.
Az interjuk megfigyelése alatt lathattam hogyan épiil fel a bemutatkozas, az
intézmény és a munkakor ismertetése, a HR vezetd kitért a tanulmanyokra, valamint
szoba keriilt a gyakorlati hely és az azzal kapcsolatos tapasztalatok is. Az interja
végezetével a gyakorlatvezet6m megosztotta velem a tapasztalatait, illetve én is
elmondhattam a sajat véleményem.”

,Ugy gondolom a gyakorlat soran minden kérésnek és feladatnak eleget tettem. Mar
az elejét6l kezdve minden ott dolgoz6 rendkiviil befogadéan bant velem, és ha
kérdéssel fordultam hozzijuk, azonnal a segitségemre voltak. Oriilok, hogy
megismerhettem az intézmény miikodését, az ott dolgozokat, belelathattam a
munkafolyamatokba.”

A Moravarosi Iskolaban a gyakorlatom jelenléti és online formaban folyt. A jelenléti
alkalmakat Osszes(iritve teljesitettem, a javarész pedig online zajlott. A
gyakorlatvezetém Krammer Erika szintén rendkiviil segitGkész és kozvetlen volt,
amely jelent6sen megkonnyitette feladataim végrehajtasat. A szakképzdi iskolai
gyakorlatom a felnGttképzést mutatta be szamomra, amely kovetkeztében a sok
elméleti tapasztalatnak koszonhet6en nagyobb ralatasom lett erre. Hasznos volt
latnom az egyes kollegdk munkakorének feladatait, illetve az egész rendszer
felépitése is hozzatett a mar meglévé tuddsomhoz. J6 volt tapasztalni, hogy a
kozosségszervezd kurzusaimon elsajatitott képességeimet tudom alkalmazni, ha
feln6ttképzésrdl van szo, illetve, hogy ismerem ennek sajatossagait is.”

LA gyakorlat folyaman lehetdségem adodott interjuztatason is részt venni, ahol a
jelentkezok 4ltal irt felvételi teszteket javitottam ki. Emellett a MAV Szerkezeti
Miikodési Szabalyzatat tanulméanyoztam, majd ezt kovetGen munkaszerzédést
modositottam, melyet a gyakorlatvezetémnek tovabbitottam. Ennek soran
megismerhettem a munkaviszony megsziintetésének modjat. A gyakorlatom
feladatai soran alkalmam volt online interjan is részt venni, illetve a HRPF rendszert
is megismerhettem, amirdl szintén online volt megbeszélés. Ezt kdvetGen
ujfelvételeseket iktattam be az SAP rendszerbe, majd felvételi dokumentumokat
allitottam  Ossze. A  gyakorlat folyaman leltarozast is végeztem a
gyakorlatvezetémmel kozosen, ahol a MAV termékeit rendszereztilk, amit
palyavalasztas el6tt all6 fiatalok szdméara szoktak adni. Az SAP rendszerben
kiprobalhattam adatlekérdezést is, munkaviszony megsziintetést is irtam. A
feladatok tovabbi részében egy munkavédelmi és folyamatmenedzsment e-learning
képzést is elvégeztem. A szakmai gyakorlatot a végén Osszefoglaltam
témavezetémmel, majd kozosen megbeszéltiik a megszerzett tapasztalataimat. Ugy
vélem, a gyakorlati tuddsom hozzajarul az allamvizsgam sikeres teljesitéséhez és a
munkaerdpiaci elhelyezkedésemhez is.”
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~Az egész szakmai gyakorlat soran sok lehetGséget kaptunk, hogy kiprébaljuk
magunkat a kiilonboz6 teriileteken. Megkaptuk a bizalmat és fontos feladatokat
biztak rank és sokszor kikérték a véleményiinket kiillonb6z6 témakban. Az
elképzeléseimet feliilmilta, egy nagyon j6 csapatba keriiltem, ahova gyorsan sikeriilt
beilleszkedni és be is fogadtak. A feladatok soran sok tapasztalatra tettem szert,
amiket a gyakorlat nélkiil nem sikeriilt volna megszereznem. Készségesen segitettek
minden kérdésben és témaban. Tokéletes képet kaptam arrdl, hogy milyen
munkahelyen szeretnék dolgozni a jov6ben. Megfeleléen kommunikaltdk le a
nekiink szant feladatokat és allandé feedbacket kaptunk az elvégzett munkank
kapcsan. Sikeresen elsajatithattam minden atadott tudast.”

sUgyanakkor sikeriilt megtaldlnom azokat a hidnyossagaimat, amelyek
szlikségszertiek lesznek a kozeljov6ben. Ilyen hidnyossdgaim voltak az Excel
tablazatok kezelése, valamint az Osszefiiggések konnyedebb atlatasa. Ellenben
gyakorlatom soran, ahogy bdéviiltek az informaciok, gy a problémamegoldo
képeségem is nagy mértékben javult, aminek koszonhetéen képes voltam 6nallo
munkat végezni. Nagy oOromomre szolgalt, hogy volt olyan nap, amikor
gyakorlatvezet6 nem tudott bejonni az iroddba, ugyanakkor én Onélldan
elvégezhettem a kiadott munkakat, ezzel éreztetve, hogy megbiznak bennem.”

,Legf6bb hibam az onbizalom hiany volt, ami géatolta, hogy mar az elején 6nallo
feladatokat lassak el, szerencsére ez a kés6ébbiekben javult, de a tovabbiakban ezt kell
aleginkabb kikiiszobdlni, hogy megfelel6 mennyiségii és minGségi feladatokat képes
legyek mar az elején ellatni és segiteni nekik.”

»~A mindennapi feladatok sordn a problémamegoldé és kommunikacios
képességemre, az ©nalld6 munkavégzésre és legf6képpen a precizitasra volt
sziikségem. Azok a szakmai kompetenciak, amiken még fejlesztenem kell az idegen
nyelvek ismerete és hasznalata, illetve a személyes kompetencidk koziil a részletesség
és a monotonitastiirés.”

A gyakorlatvezeté nagyon sok jo tandccsal latott el a szakméan beliil, illetve a
mindennapi életben, amiket nagyon szépen koszonok neki, és igyekszem fejben
tartani Gket, valamint kell6 képen profitalni bel6liik.”
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