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Olvasas a képernyon?
Uj eszkozok, 4j szokasok a digitalis korban

Absztrakt

A KAPOCS csoport olvasaskutatasaban hangstilyos szerepet kapott a digitalis plat-
form- és eszkdzhaszndlat valtozasainak vizsgalata. Az erre vonatkozo kérdések és
valaszok azt mutatjak, hogy a vizsgalt korcsoportban jelentésen novekedett a (nem
feltétleniil irodalmi) szovegek online fogyasztasa; az informaciogytijtés és a kapcso-
lattartas, ill. a k6zosségi tevékenységi formak ugyancsak digitalis platformokon va-
l6sulnak meg. Feltételezésiink szerint ezt a folyamatot csak erésitette a Covid okozta
fizikai bezarkézas; az online oktatas jelentGsen névelte a képernydidét. Irasunkban
ezeknek a folyamatoknak a megjelenését vizsgaljuk az altalanos- és kézépiskolasok
altal kitoltott kérddbivek alapjan.

Kulcsszavak: olvasaskutatas, digitalis platformok, k6zosségi média, Covid-19

Abstract

Reading on Screen?

New devices, new habits in the digital age.
In the KAPOCS group's research on reading habits of 10—18-year-olds, the focus was
among others on changes in digital platform and device use. The questions and res-
ponses show that the consumption of online texts (not necessarily literature) has inc-
reased significantly in this age group; information gathering, social interaction, and
activities are also taking place on digital platforms. We assume that this process has
been reinforced by the physical confinement caused by Covid. Online education has
significantly increased screen time. In this paper, we explore the emergence of these
processes on the basis of questionnaires completed by primary and secondary school
pupils.

Keywords: research on reading habits, digital platforms, social media, Covid-19

Bevezetés

2011-ben a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagbgusképzd Karanak Feln6ttképzési
Intézete, ill. annak Konyvtar és Mtizeumpedagogiai Szakesoportja szegedi tizenévesek korében
végzett kutatéast olvasasi szokéasaikrol (Bozso et al. 2011). A felmérés 4 szegedi altalanos- és
kozépiskolaban zajlott, 6nkitoltds kérd6iv felhasznalasaval, 712 f6s mintan. A kérd6iv els6dle-
ges célcsoportja az Egyetem két gyakorl6 iskolaja (Juhasz Gyula Gyakorlé Altalanos iskola és
a Sagvari Endre Gyakorl6 Gimnézium) volt, kontrollcsoportként azonban két mésik iskolat is
(Vorosmarty Mihaly Altalanos Iskola, ill. a Szegedi Miiszaki és Kérnyezetvédelmi Kozépiskola
és Szakképzd Iskola Széchenyi Istvan Tagintézménye) bevontak a kutatasba. Ezzel annak a
célnak igyekeztek megfelelni, hogy a kapott eredményeket értelmezni és viszonytani tudjak a
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feltételezett atlagértékekhez, mivel a gyakorlo iskolakba jard gyerekek sziilei jellemz6en maga-
sabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, sziikség volt a nem ,elit”, ,nem belvarosi” iskolak ta-
nuldinak vizsgélatara is (Bozso et al. 2011: 18). Ebben a vizsgalatban az olvasasi szokasok fel-
tarasa mellett fontos szerepet kapott a szabadidds tevékenységek, a média- és a digitalis esz-
kozhasznalat vizsgalata is. A kutatok egy ,trendkutatast” szandékoztak megalapozni az e-ge-
neracié formaldédasarol (Bozso et al. 2022). 2022-ben a 2011-es felmérést végzok koziil Bozsd
Renata és Patkosné Hanesz Andrea, valamint a KAPOCS! kutatocsoport tagjai altalanos- és
kozépiskolai (elsGsorban konyvtarostanar) kollégak tAmogatisaval a trendkutataskutatis ma-
sodik felvonésara vallalkoztak. A 2022-es olvasaskutatas online kérdGivek segitségével 5 isko-
l4ban folyt, kettd 4ltalanos iskoldban (SZTE Juhész Gyula Gyakorlé Altalanos és Alapfoki Mii-
vészeti Iskolaja, Napkozi Otthonos Ovodéja — a tovabbiakban: Juhasz Gyula, JGY; és a Szegedi
Arany J4nos Altaldnos Iskola — a tovabbiakban Arany J4nos, AJ) és harom kozépiskoldban
(SZTE Gyakorlé Gimnézium és Altalanos Iskola — a tovabbiakban: Sagvari2, SG; a Szegedi
Deék Ferenc Gimnazium — a tovabbiakban: Deak, DG; és egy harmadik gimnézium — a tovab-
biakban 3. Gimn.), 6sszesen 880 fels tagozatos és kozépiskolas tanul6 részvételével. A kuta-
tasban val6 részvételt vallalo intézmények nem reprezentaljak a szegedi altalanos- és kozépis-
kolak sokszintiségét és teljes tanuloi allomanyat, mert gyakorlé iskolakrol és az atlagosnal jobb
tovabbtanulasi mutatékkal rendelkezé intézményekrél van szo.

A ,sajat” kérddiv 6sszeallitasakor igyekeztiink a megtartani a 2011-es szerkezetet, de emellett
nem hagyhattuk figyelmen kiviil a 2017-es és 2019-es, a F6varosi Szabé Ervin Konyvtar altal
az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 ,Mizeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek” pa-
lyazat keretén beliil végzett reprezentativ orszagos vizsgalatot a hazai 3 és 18 év kozotti lakos-
sag olvasési és konyvtarhasznalati szokésair6l, ill. az ennek alapjan késziilt elemzéseket (T6th
2019; Gombos 20204, b). A kiilféldi (angol, francia, spanyol, torok és finn) olvasaskutatasok
példai (Lehtonen 2013; Gezgin 2021; Redenczki 2022) elsGsorban a médszertani finomitasok
és a feldolgozas szempontrendszerének megujitasara hatottak megtermékenyit6en. Tovabbra
is stlyponti kérdésként kezeltiik a sziilG6i hattér, az olvasasi szokasok, a szabadid6-felhasznalas,
a konyvtar-, média- és internethasznalat témakoreit.

Ebben a tanulmanyban az internethasznélat kérdéseit vessziik goresé ala, és azonnal fel is ve-
tédik a kérdés, hogy lehetséges-e 11, ill. 3-5 év utan ugyanolyan vagy hasonlé struktaraja kér-
doivekkel operalni — kiilonosen az internethasznalat tekintetében. Egyrészt azért, mert az IKT-
eszkozok fejlédése és az internet-penetracio rohamos novekedése alapvetGen 1j helyzetet ered-
ményezett a webes lehetGségek alkalmazasaban; masrészt felnétt egy Gj generacid, amely ne-
hezen vagy egyaltalan nem illeszthet6 az eddig alkalmazott generaci6-fogalmakhoz; és végiil,
de egyaltalan nem utols6sorban a Covid-19 altal elgidézett helyzet ceziraként valasztja el egy-
mastol a megel6zs és kovetkezb korszakokat. A korlatozo intézkedések és az azt kisérd online
oktatas (és ezzel parhuzamosan sok sziil6 home office-munkarendje) gyokeresen véaltoztatta
meg a vizsgalt tanulok média- és internethasznalati szokasait és kérddjelezte meg az altalunk
koradbban bevezetett fogalmak hasznalhatosagat. A fentiek alapjan a kovetkezd hipotézisek
mentén vizsgaljuk a kérd6ivekbdl nyert adatokat:

— Hi1 - a digitalis eszkoz- és internethasznalat, valamint a digitalis kompetenciak elsa-
jatitasanak folyamata a vizsgalt korosztalyt jelentésen megkiilonbozteti az id6sebb ge-
neracioktol, igy a digitalis szakadék mar nem feltétleniil a hozzaférés, sokkal inkabb
az alkalmazas/felhasznalas szintjén fogalmaz6dik meg

1 KAPOCS (Kultira, Konyvtar, Kozosség — Andragogia — Pedagogia — Oktatas KutatoCSoport) — a Szegedi
Tudoméanyegyetem Juhasz Gyula Pedagogusképzb Kar Miivel6déstudoményi Tanszékének multidiszcip-
linaris kutatdcsoportja, amely igyekszik lefedni a tanszéken oktato-kutaté munkatarsak sokrétid tudomé-
nyos tevékenységét, és egyidejlileg érvényesiteni az interdiszciplinaritas elvét.

2 Bar 2015-ben a Szegedi Tudoméanyegyetem szenatusa elfogadta a gyakorlé gimnézium és altalanos is-
kola 4j elnevezésérdl, a Sagvari személynév torlésérol szol6 hatarozatot, a varosi koznyelv, az iskola volt
és jelenlegi didkjai, munkatarsai tovabbra is Sagvarinak nevezik a gimnaziumot, nem a Sagvari Endrére
val6 emlékezés, sokkal inkabb a ,sagvarizmus” mint az iskola szellemiségét jelenté hagyomanyhoz valo
ragaszkodas jegyében. (Az iskola kozelében 1év§ buszmegalld még mindig 6rzi az elnevezést: Sagvari
Gimnazium — SZTK.)



SZIRMAI E., ARGILAN V. S.: OLVASAS A KEPERNYON?

— H2 - az ,olvasas” a digitalis térben nem els§sorban lineéris tartalomfogyasztast, sok-
kal inkabb interaktiv, multimedialis platformok alkalmazasat jelenti egy nyitott végi
keresési folyamat eszkozeként

Digitalis olvasok
Eszkozhasznalat

A kutatasban szerepld két felmérés kozotti idGszakban az IKT-s eszk6zok robbanasszert fejlé-
dése, valamint ezen technologiaknak a tarsadalomra, digitalis kultirankra gyakorolt jelent6s
hatasa volt a jellemz6. A 2011-es felmérésben az eszkézhasznalatrél elegendének bizonyult
egyetlen kérdés (Van-e otthon nalatok internettel ellatott szamitogép, laptop?), hiszen a sza-
mitogép-felhasznaloi szokasok megvaltozasat megalapozo6 folyamatok mar elkezd6dtek ugyan,
de Magyarorszagon kissé megkésve jelentek meg. Az Interneten fellelhet§ statisztikak (IDC,
Statistica, Gartner stb.) szerint az 1993-ban megjelend okostelefonok értékesitése 2010 év vé-
gén meghaladta a hagyoméanyos PC-k, laptopok elad4sat. A 2001-ben debiital6 Microsoft Tab-
let PC utan a tablagépek is komoly fejlédésen mentek keresztiil, ennek hatasara el6szor 2009-
ben ugrott meg a kereslet, majd kisebb visszaesés utan Gjabb fejlesztéseknek koszonhetGen
2013-ban mar tablagépbdl is tobbet adtak el, mint személyi szamitogépbdl. Napjainkban az
értékesitett okostelefonok szama t6bb mint tizszerese az asztali szamitogépek, laptopok, note-
bookok szamanak, igy a felmérésben tobb relevans, az eszkozokre (asztali szamitégép, laptop,
tablet, okostelefon, e-book olvaso), valamint eszk6zhasznalatra iranyul6 kérdést fogalmaztunk
meg. A szamos felhasznalasi lehetGség miatt nem csak a meglétre, hanem céliranyosan, az ol-
vasasi szokasokra is rakérdeztiink (Jelold meg, milyen eszkozeitek vannak otthon, illetve Te
milyenekkel rendelkezel és szoktal-e rajta olvasni?). A fent emlitett modon a felmérésben a
fels6 tagozatos, illetve kozépiskolas didkok vettek részt. Az eszkozhasznalatot az intervallum
két végpontjaban, azaz az 5. (82 kit6ltés) és 12. (77 kitoltés) évfolyamon vizsgaltuk.

90 81
80 77 75 77

70
60

60
55 50 51
50
40
30
20
: B
5.0 12.0

(0]

m Asztali szamitogép mLaptop ®mTablet mOkostelefon ®E-book olvaso

1. abra: A Jelold meg, milyen eszkézeitek vannak otthon, illetve Te milyenekkel rendelkezel és
szoktdl-e rajta olvasni? kérdésre adott valaszok a valaszadok szdma szerint

Az elsG, 2011-es felmérésbdl az egyes haztartasok személyi szamitogép hasznalata, az otthoni
internethasznélat, mig a 2022-es eredményekbdl az eszkdzok mobilitdsanak jelentdsége tiik-
rozédik. A didkok igényét, miszerint ne legyenek helyhez, lakashoz, konyvtarhoz kotve, az in-
formaci6 barhol, barmikor a rendelkezésiikre alljon, legjobban a laptopok és okostelefonok
elégitik ki. Természetesen ide kell sorolnunk még a tablagépeket is, de meg kell emliteni, hogy
egy nagy kijelz6vel rendelkez6 okostelefon mellett a tanulok nem éreznek sziikségesnek még
egy tablagépet is. Az 1. abran j6l 1athato6, hogy mindkét korosztalyban az emlitett két eszk6zon
van a hangsily. Az 6t6dik osztalyosok koziil mind6sszesen 5 didk csaladjaban nincs laptop —
asztali szamitogép lehet, de ez nem deriil ki a felmérésbdl —, ez a minta 6,1%-a, és csupan egy
tanul6nak nincs okostelefonja, ami a minta 1,3%-a. A 12. évfolyamon 2 tanul6nak, a minta
2,6%-anak nincs laptopja, viszont minden tanul6 rendelkezik okostelefonnal.
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Van és szoktam rajta olvasni. Van és szoktam rajta olvasni.
Van, de nem hasznilom olvasasra. Van, de nem hasznalom olvasésra.
Nincs ilyeniink. Nincs ilyeniink.
2. dbra Okostelefonok hasznalata a vizsgalt két 3. dbra Laptopok hasznalata a vizsgalt két
évfolvamon évfolvamon

A 2. és 3. dbran az olvasasi, illetve egyéb hasznalati szokasokat lathatjuk a vizsgalt évfolyamo-
kon. Osszevetve az itt kapott eredményeket az NMHH (2017) kutatisaval — igaz mi kimondot-
tan az olvasasi szokasokra kérdeztiink ra — elmondhat6, hogy az eredmények kozel azonosak,
azaz az .elvart” eredményeket kaptuk.

Internethasznalat — tartalomfogyasztas

77,

A teljes kérd6iv 12 nyitott kérdést tartalmaz, amelyek tobbségére a kitolt6k nagy aranyban va-
laszoltak (2. sz. melléklet), ami arra utal, hogy az olvasashoz (kiilonosen az irodalmi alkota-
sokhoz és a kételez6 olvasmanyokhoz) valé viszonyukrdl szivesen nyilatkoznak. Ugyanakkor
feltin6en magas a nem valaszolok vagy ‘'nem tudom’-tipust valaszt adok szama a 8. (nyitott)
kérdés (Ha van étleted, milyen szolgaltatasai, programjai lehetnének még az iskolai konyv-
tarnak, oszd meg veliink!), ill. a mi elemzési szempontunkbdl kiilonosen fontos 9. (nyitott)
kérdés (Milyen egyéb oldalakat latogatsz az interneten?) esetébens.

A latogatott weboldalakra vonatkozo kérdés olyan elemzési és értelmezési szempontokat vet
fel, amelyek kozelebb vihetnek benniinket hipotéziseink bizonyitasahoz. Az elemzést Maxqda+4
tartalomelemzd szoftverrel végeztiik; adatbazisként az e kérdésre adott valaszokat hasznaltuk.
A kodolas (3. sz. melléklet) soran olyan markereket igyekeztiink meghatarozni, amelyek az ol-
vasasi, azon beliil kiemelten az internethasznalati szokasokra vonatkozd hipotéziseinkhez il-
leszkedtek (kozosségi oldalak, online képi tartalmak, filmek, online jaték, hobbihoz és 6nkép-
zéshez kapcsol6dé weboldalak, olvasas, hiroldalak), de p6tlélag olyan markereket is fel kellett
venniink a kédrendszerbe, amelyekre e korosztily esetében nem szamitottunk (felnétt tartal-
malk, ill. e-kereskedelem). A kvalitativ elemzési adatokat 6sszevetettiik az el6z6 kérdés (Milyen
célbol, milyen gyakran hasznalod az internetet?) kvantitativ adataival, és — mivel ez a kérdés
a 2011-es kutatasban is csaknem azonos médon szerepelt — lehet6vé valt harom adatsor 6sz-
szehasonlit6 elemzése.

77,

A teljes kérdéivet kitolt6k (880) mindossze 58%-a (5105) valaszolt a feltett kérdésre, ami még
akkor is nagyon alacsony aranytnak tiinik, ha a fels6 tagozatosok és a gimnazistak valaszadasi
hajlando6saga jelent6s mértékben eltér (1. tablazat).

3 Azt gondolhatnank, hogy a tanulok szdmara talsagosan is terjedelmesnek bizonyult a kérdéiv (az utolsé
kérdésre adott valaszokban ennek hangot is adnak), igy az egyszer(ibb megoldast valasztottik, és kihagy-
tak a nyitott kérdéseket. Ennek azonban ellentmondani latszik, hogy a kovetkez6kben visszatér a valasz-
adasi hajlandosag.

4 A tartalomelemzéshez hasznalt MAXQDA 2022 szoftver taimogatja a kvalitativ és kevert vizsgalati m6d-
szerek alkalmazésat, konnyen kezelhet§ és szemléletes felhasznaldi feliilet jellemzi, amely a rogzitett kva-
litativ adatok (fokuszcsoport, interjd, kozvélemény-kutatasok, video- és audiofijlok stb.) elemzéséhez
nyajt segitséget. A szoftver lehetGséget ad az adatok exportalasira kiilonféle statisztikai elemz6 progra-
mokba (SPSS, Excel), de a legijabb verzi6i 6nmagukban is alkalmasak az adatbéazisok feldolgozasara.

5 A tisztitott mintaban eltavolitottuk az ,lires sorokat”, ezzel magyarazhato, hogy az Gsszes, erre a kér-
désre adott valaszbol (550) az elemzés soran 510 elemmel operaltunk.
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Juhasz Gy. Arany J. Sagvari 3. Gimn. Deak
Ossz. kitoltd 262 159 158 33 258
Valasz 197 117 65 9 122
75% 73% 41% 27% 47%
74% 42%
1. tdblazat: A Milyen egyéb oldalakat latogatsz az interneten? kérdésre adott valaszok szazalékos
megoszlasa

A nyitott kérdések egyikénél sem talalkoztunk ilyen jelentés eltéréssel, igy viszont célszertinek
latszott a fels6 tagozatosok és a gimnazistak valaszait kiilon kezelni a kodolas soran. Osszesen
754 itemet (tobb valasz is adhat6 volt) lattunk el kbddal, ez az 6sszes emlités (793) 95%-a. Itt
is szignifikans kiilonbség van a két ,korosztaly” kozott, a fels6 tagozatosok a kodolt valaszok
63%-4at (482), mig a kozépiskolasok 37%-at (272) adtak. Tovabb mobdositotta a képet, hogy
mindkét csoportban jelentés szamt a Nincs mds koddal ellatott item (FT: 53, KI: 32), ami csak
megfogalmazasaban kiilonbozik az iires soroktol, ill. a kihagyott valasztol. Igy 6sszességében a
fels6 tagozatosoknal 429, mig a kozépiskolasoknal 240 elemszammal operalhattunk.
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4. abra: A Milyen célbdl, milyen gyakran haszndlod az internetet? kérdésre adott valaszok a teljes
mintaban
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5. abra: Milyen egyéb oldalakat latogatsz az interneten? kérdésre adott (kddolt) valaszok

39



40

KOzOSSEGI KAPCSOLODASOK 2022. 1I.

Ha a fenti adatsort dsszevetjiik az el6z8 kérdésben (Milyen célbdl, milyen gyakran hasznalod
az internetet?) megjelend valaszlehetGségekkel, gy tlinhet, hogy a tendenciaikat tekintve
kozel azonos eredményeket mutatnak (4. és 5. abra). Ha azonban az altalunk javasolt és a ki-
tolt6k altal megnevezett oldal(tipus)okat egymasra vetitjiik, meghatarozé kiilonbségeket ta-
pasztalhatunk. A k6zosségi oldalak latogatasa mindkét ,korosztalyban” és a teljes mintaban is
kiugréan magas, ez megfelel a korabbi kutatdsokban tapasztaltaknak (Bozsb et al. 2011;
NMHH 2017; Téth 2019), azonban — az elmult 2-3 év vildgszerte tapasztalhat6 tendencidinak
megfeleléen — a kozosségi oldal szinoniméjaként értelmezett Facebook mellett/helyett egyre
nagyobb szerepet kapnak az 4j platformok (6. abra).
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6. dbra Kozosségi oldalként kodolt itemek megoszlasa

A felsé tagozatosok és a kozépiskolasok is a TikTok és az Instagram latogatasat emelték ki a
legnagyobb szadmban. Feltételezziik, hogy ez egyrészt Osszefiigg azzal, hogy a Facebook egyre
inkabb az idGsebb korosztalyok territériumava valik, ezért a 10—18 éves korosztily szamara a
sziil6i, nagysziilGi ellenérzés nem feltétleniil kivanatos lehetGségét jelenti, masrészt az idGsebb
felhasznalok egészen mas motivacioval hasznaljak a platformot: a kapcsolattartas mellett sok-
kal inkabb az (els6sorban széveges) tartalmak megosztasa, egyfajta kozéleti részvétel, véle-
ménynyilvanitas lehet6ségeként tekintenek ra. Az alapvetGen képi tartalmakra épiil6 kozosségi
médiumok egyfajta passziv fogyasztasra utalnak — ezt erdsiti a kozosségi profil szerkesztésének
alacsony aranya is az internethasznalati szokasok kozott. Az altalunk vizsgalt korosztalyra a
korabbi kutatasok alapjan is jellemzd, hogy ,kevesen érintettek a tartalom-elGallitasban” (T6th
2019: 67), ill. ,a szofisztikaltabb tevékenységformak kevésbé elterjedtek, még a 11-16 évesek
korében is, (...) kifejezett "alkotdi’ tevékenységet alig-alig folytatnak a gyermekek (blogok, app-
likacibk, weblapok, gifek, stb. készitése), talnyomd tobbségiik ’csak’ fogyaszté” (NMHH 2017:
37). A helyzet azért tlinik némiképp ellentmondésosnak, mert a Web 2.0 felhasznaléit szokés
azzal megkiilonboztetni, hogy épp a tartalomel$allitas terén meghaladjak a korabbi generaci-
O6kban megszokott fogyasztéi attitlidot.

Feltlin6en magas a filmes oldalak latogatasa és a videdk nézésének aranya a tevékenységi for-
mak kozott. Tal azon, hogy ez is alatamasztja azt a feltételezésiinket, hogy az olvasas helyére
egyre inkabb a vizualis tartalmak fogyasztasa 1ép, a médiahasznalati szokasok gyokeres atala-
kulasara is utal. A helyhez és id6hoz kotott hagyomanyos médiafogyasztas (televiziozas és ra-
di6zas) helyét atveszik az online térben jelentds variabilitast, valasztasi lehet6ségeket biztositd
csatornak (erre utal az is, hogy az online tv-miisorok fogyasztiasara alkalmas oldalak — mint pl.
a Telekom TvGo — még emlités szintjén sem jelennek meg). A nyitott kérdésre adott valaszok
alapjan mind a fels6 tagozatosok, mind a gimnazistak korében a YouTube a legkedveltebb vi-
deos oldal (FT 70%, KI 60%), a Spotify-t és a Netflixet sokkal kevesebben emlitették, utobbi
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esetében feltehetGen a nem alacsony el6fizetési dijak jatszhatnak szerepet, illetve az a koriil-
mény, hogy ellentétben a ,,szabad hozzaférésli” stream-csatornakkal, ezek megrendelésérol jel-
lemzd&en az ,el6z6” generacioba tartozo sziil6k dontenek.,

E két adatsor elemzése kapcsan érzékelhetd egy sajatos ellentmondés, ha tetszik, a kutat6 és a
vizsgalt korosztalyok kozotti generacids szakadék a fogalomhasznalat tekintetében. A filmes
oldalak és a videdk nézése valaszlehetGségek elvalasztasa legalabbis megkérddjelezhetd, a gye-
rekek szdméara — a nyitott kérdésekre adott valaszok alapjan — ezek kozott nincs kiilonbség, ill.
a videok nézése sokkal inkabb a TikTok hasznalatara vonatkozhat. Ugyanakkor az altalunk ko-
z0sségi oldalként meghatarozott lehetGség nem feltétleniil elégiti ki a vizsgalt korosztaly értel-
mezési probalkozisait — mintha a k6z6sségi oldal szaimukra a Facebookkal azonositodna, ezért
fontosnak gondoljak a nyitott kérdésre adott valaszaikban ,pontositani” a fogalmat, azaz — bar
a hagyoméanyos felfogas szerint a tanul6k altal megnevezett oldalak k6z6sségi médiaplatform-
nak mindsiilnek — szamukra ez a jelentése elhalvanyul, ugyantgy, mint ahogy jellemzéen a
tartalomfogyasztas, nem pedig -megosztis tereként gondolnak ra. Meglep6en magas a nem
tudom és a soha valaszok aranya a let6ltG- és katalogusoldalak és blogok hasznalatira vonat-
kozo kérdések esetében, ami arra enged kovetkeztetni, hogy ezek a ,miifajok” a 10—18 évesek
életébdl mar kikoptak. Ugyanakkor jelentds tudatossag érzékelhet6 a valasztott tartalmak fo-
gyasztasaban, legyen az jaték vagy a sokak érdekl6désére szamot tart6 anime- és manga-miifaj,
ill. az id6sebbek esetében a céliranyos (hobbihoz, 6nképzéshez, iskolai feladatok megoldasahoz
kapcsolodo) keresések. Es persze a kozvetlen kapesolattartasra iranyulé chat (a MAXQDA-ban
kommunikacioként kddoltuk) miifaja.

Képernydégeneracio

E tanulmany kereteit szétfeszitené a generacios elméletek pertraktalasa. A kutatés alapjan el-
késziilt els§ tanulmanyokban ,a vizsgalat alapsokasagat a Z és Alfa generaci6 hataran, azok
metszeteként” (Bozso, Patkosné 2022; Bozso et al. 2022) hatarozzak meg a szerz6k. Ez a ge-
neracibdelnevezés a jelenkori tudoményos irodalomban nagyon elterjedt, mint ahogy azok az
osszefoglalonak szant elnevezések (mint pl. a ,digitalis bennsziil6ttek”) is, amelyek els6sorban
Prensky (2001) nevéhez kot6dnek, de ezek mellett sokan mas-mas jellemz6ének gondolt fogal-
makat alkalmaznak. Ugyanakkor erds kritikak is érik az életkor (sziiletési datum) alapt gene-
raci6-meghatarozast. A legtobben Karl Mannheim Das Problem der Generationen (A nemze-
dékek probléméaja) cimi tanulmanyat tekintik a generaciokutatas alapmiivének, amelyben
Mannheim kifejti: ,,az egy id6ben felnové egyéneket mind legnagyobb fogékonysaguk éveiben,
mind pedig kés6bb ugyanazok a vezérl$ hatasok érik — tgy a rajuk benyomast tevd intellektu-
alis kultarabol, mint a tarsadalmi-politikai allapotokbol. Azaltal alkotnak nemzedéket, egyide-
jliséget, hogy e hatasok egységesek” (Mannheim 1928/2000: 208). Maga Prensky (20009) is
arnyalja korabbi, meglehetdsen egyoldalt generacidelméletét, a ,digitalis bennsziil6tt” és ,,di-
gitalis bevandorl6” helyett bevezeti a ,homo sapiens digitalis” megnevezést, ezzel leginkabb a
digitalis technol6gidkhoz val6 személyes viszony szempontjabol értelmezi at a korabbi elneve-
zést. Onmagukban az elnevezések persze legfeljebb a generaciokutatok leleményességét jelzik,
ennél talan sokkal fontosabb lehet, hogy milyen tényezGket vesznek figyelembe a generacios
hatarok kijel6lésénél. Buda Andras (2019) és Csutoras Gabor Akos (2021) fontos kisérletet
tesznek a generacidelméletek kritikai megkozelitésre, utdbbi pedig modszertani Gtmutatét is
ad a ,felelds generacidkutatas” tudomanyos megalapozasahoz. Tébbek kozott fontosnak tartja
a torténeti, tarsadalmi, foldrajzi kiillonbségek meghatirozasat, mint ahogy McCrindle és
Wolfinger (2010) és McCrindle (2014) is kijel6li azokat a folyamatokat és kulcseseményeket,
amelyek meghatarozhatjak egy-egy kortarscsoport vilagképét, a digitélis térben valo tajékozo-
dasat, attit(idjeit. Akarhogy is nevezziik egy-egy kortarscsoport tagjait, fontos belatnunk, hogy
a globalis folyamatok uniformizalé hatésat feliilirjak a lokalis kulttra viszonyulasmoédjai, tar-
sadalmi kornyezete, digitalis fejlettsége, eszkozellatottsaga, jovire vonatkozo kilatasai és to-
vabbi megkiilonboztetd jegyei. Z. Karvalics (2013) ,,a k6zeljové sok mindenre képes, eréforras-
ként kezelt, részvételi jelenléttel folyamatokba bevont, tudatosan tervezett eszkdz-szolgaltatas-
jaték és tanulasi kornyezetben felcseperedett fiataljait” (Z. Karvalics 2013: 23) digitalis beava-
tottaknak (digital initiates) nevezi, és bar 2013-ban még nem létezének gondolja a jelenséget,
a fogalom mind a mai napig miikod6képesnek tiinik.
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Ugyanakkor az altalunk vizsgélt életkori csoportok esetében nem hagyhatjuk figyelmen kiviil
a ,beavatddas” specialis koriilményét, a vilagjarvanyt mint ,jelentés kohorszélményt” (Csuto-
ras 2021: 111). Szabd Andrea (2020) feltételezi egy V-generaci6 kialakulasat, amelynek életé-
ben a Covid-19 éles valasztovonalat hiiz a generacios tudat és generacios identitas szempont-
jabol. Elképzelhetének tartja, hogy ,lesznek, vannak olyan fiatalok, akik tobbet fognak tanulni
a kovetkez6 napokban, hetekben mas orszagok fiataljaitol — akik szintén tavoktatasban vannak
éppen — mint a draga, kedves, nagytudast, de a modern platformokhoz kevésbé ért6 sajat tan-
arjaiktol. Egymas tamaszai lehetnek, és igy még gyorsabban ébredhetnek 6nnén massagukra.
Kérdéseket fognak feltenni, amikre nehezen fog az idGsebb generacié valaszolni” (Szabo
2020).

Bernshiitz Maria (2021) a pandémia idGszakaban, a digitalis oktatas els6 idGszakaban készitett
online felmérést a 14—25 éves korosztaly internethasznalati szokasairdl. E felmérés eredmé-
nyei az internethasznalat tekintetében hasonl6 eredményeket hoztak, mint a mi kutatasunk,
de pl. erGteljesebben megjelendként értékelik a politikai érdekl§dést és a hirfogyasztast. Van
azonban egy olyan életkori csoport, amely az aktualis kutatasokban nem kap kell§ teret: az
altalanos iskolai tanuldk, az ,alfak”, akiket a jArvanyhelyzet pontosan olyan felkésziiletleniil
ért, mint a sziileiket, ill. tanaraikat. T6ke Anita (2021) 2019-ben vizsgalta az akkor als6 tago-
zatos didkok internethasznalati szokasait, és azt, hogy a sziil6k milyen mértékben képesek fel-
iigyelet alatt tartani gyermekeik online jelenlétét, a felnGttek és gyermekeik (t6bbnyire eltéro)
digitalis kompetencidi mennyiben befolyasoljak az internethasznélati szokasokat. Ezek a gye-
rekek a 2022-es kutatas résztveveGivé valtak, és bar a vizsgalt kérdések eltéréek a két esetben,
vildgosan kirajzolddnak bel§liik a ,,V-generacio” jellegzetes vonésai.
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7. dbra: A kozosségi média felhasznal6i szaménak valtozasa 2014—2022
(Forras: Datareportal 2022)

A 7. abra azokat a tendenciakat érzékelteti, amelyek a k6zosségi médiaban jelentkeztek 2014
és 2022 januarja kozott. Még ha az adatforrasok valtozasa miatt nem is vallalkoztak a szer-
kesztGk a 2020 és 2021 kozotti novekedés szdzalékos kimutatasara, mindenképpen jelent6s
ugrassal kell szdmolnunk. Feltételezhetjiik, hogy a jarvanyhelyzet okozta internethasznalati
szokasok jelents mértékben valtoztak, kiilondsen a social media teriiletén. Az is okozhatja ezt
a hirtelen novekedést, hogy a lezarasok id6szakaban mind a sziil6k, mind a gyerekek az online
térbe kényszeriiltek (home office és digitalis oktat4s), amire — utébbiak esetében kiilonésen —
sem az infrastruktira, sem a digitalis kompetenciidk szempontjabdl nem voltak felkésziilve. A
rendelkezésre 4116 online platformok nagy szama ellenére mind az oktatasi segédanyagok és
modszertani ajanlasok, mind a szakértelem szempontjabol jelentés lemaradas jellemezte a
magyar viszonyokat. A pedagogusok azt a teret hasznaltak, amelyet ismertek: a kozosségi mé-
dia feliiletek (ill. szinte kizarélag a Facebook) valt a kapcsolattartés, a tananyagok megosztisa
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és minden egyéb, oktatasi céla szinkron és aszinkron kommunikéacié szinterévé. Ebben a hely-
zetben jelentek meg nagy tomegben az 1j felhasznalok: azok a 8—13 éves kisgyerekek, akik ko-
rabban — az életkori megkotések miatt — nem regisztralhattak a kozosségi oldalakon.

Ha az altalunk vizsgalt mintat nemcsak a latogatott iskolatipus (altalanos, ill. k6zépiskola),
hanem évfolyamok szerint is szegmentaljuk, pontosabb képet kaphatunk a fenti folyamatok-
rol. Az 8. és 9. abra az 6todik és tizenkettedik évfolyam valaszait mutatja a Milyen célbél, mi-
lyen gyakran hasznalod az internetet? kérdésre. Azért gondoltuk 0sszevetni a 10 és 18 évesek
valaszait mert szignifikans kiillonbségeket feltételeztiink a két évfolyam kozott. A legjellemzEbb
eltéréseket a kozosségi oldalak latogatasa, az online jatékok és a hazi feladathoz anyaggytijtés
lehetGségek esetében tapasztaltuk. Az anyaggytijtésben a végz6s kozépiskolasok ,profi” fel-
hasznalonak bizonyultak; erre utal, hogy a rendszeresen és sokszor valaszlehetgséget csaknem
90%-uk (N: 69), mig az 6todikeseknek ,.csak” 36%-a valasztotta (N: 30). Mig a 10 évesek a
digitalis oktatas soran sajatitottak el az 6nall6 munkavégzés, kutatds, a web hasznalatanak
alapfogésait, a 18 évesek lathatoan rendelkeznek ezekkel a kompetenciakkal.
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A kozosségi oldalakat — mint kordbban mar utaltunk rd — meglep&en sokan latogatjak a 10
évesek koziil (48%-uk rendszeresen vagy sokszor latogatja ezeket, és csak 17%-uk mondta,
hogy soha, vagy nem tudja). A tizenkettedikesek 94%-a (N: 72) hasznélja rendszeresen vagy
sokszor a kozosségi médiaplatformokat, és csak egyvalaki mondta, hogy soha nem jelenik meg
ezeken. Az online jatékoldalakat csaknem kétszer annyi 6todikes latogatja rendszeresen, mint
végz(Gs gimnazista.

A jellemz6 kiillonbségek ellenére a két vizsgalt korcsoportban vannak olyan elemek, amelyek
azt mutatjak, hogy az olvasas, ill. a média- és internethasznalat szempontjabol egy Gj generacid
megjelenésével kell szamolnunk. Erre leginkabb az jellemzd, hogy az interperszonalis (t6bb-
nyire kétoldald) kommunikacio legjellegzetesebb miifajat, a chatet részesitik elényben, legin-
kabb ez valtotta fel az e-mail-miifajt is. A blog tobbnyire ismeretlen, vagy legalabbis nem fo-
gyasztott/hasznalt miifaj, mint ahogy a let6lt6 oldalakat is mobil-applikaciokra cserélték. A
filmes- és vide6-oldalakat mindkét korcsoportban igen nagy szdmban latogatjak sokszor és
rendszeresen.

Osszegzés

A 2011 és 2022 kozott eltelt 11 év igen jelentds valtozasokat hozott a az IKT-eszkézok és kom-
petenciak, a webhasznalat, a digitalis tanitas/tanulas, a szérakozas és a kozosségi médian valo
jelenlét szempontjabol. Kutatasi hipotéziseink bizonyitasara a KAPOCS olvasaskutatasanak
azokat a vonatkozasait emeltiik ki, amelyek az internethasznalatra vonatkoznak. ,Generaci6s
szakadékot” feltételeztiink a vizsgalt korosztaly (10—18 évesek) és az id6sebbek (akar a kutatast
végzGk is!) kozott. A kérdGiv eredményei azt mutatjak, hogy el6feltevésiink nem volt alaptalan:
jelentds eltérést latunk a fogalomhasznalatban, a szoveges, ill. képi (videos) tartalmak fogyasz-
tasdnak mértékében, a tartalomelGallitas és -fogyasztas aranyaiban. A ,beavatas” (Z. Karvalics
2013), beavatddas folyamataban nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a Covid-19 hatésait, amelyek
egy 1j, V-generacio kialakulasdhoz vezettek. Ennek a generacidonak a legfontosabb jellemzéi a
kovetkez6k: tudatossag és ontorvényliség a médiatartalmak fogyasztasaban, az irott szévegek
létrehozasa és olvasasa helyett a képi tartalmak preferalasa, nagyfokt 6nalloésag a szamukra
relevans témékkal kapcsolatos adatgytijtésben, folyamatos online jelenlét (Székely 2013; Pasz-
tor, Bak 2020), a helyhez kotottség elutasitasa, jelentés mobilitas. Ahhoz, hogy 1épést tudjunk
tartani ezzel a korosztallyal, gyermekeinkkel és unokainkkal a tudatos internet- és médiahasz-
nalat érdekében, feltétleniil sziikséges, hogy lassuk/atlassuk ezeket a folyamatokat, elenged-
hetetlen a ,,nevel nevelése”.

Kutatasunk egy pontosan koriilirhat6 demografiai csoport korében késziilt. A nagyvarosi, jol
felszerelt iskolai kornyezetben tanuld didkok mint4ja természetesen nem tekinthetd akar csak
vérosi, de orszigos szinten sem reprezentativnak. Tovabbi Gsszehasonlité vizsgalatra lenne
sziikség, példaul hatranyos helyzetii (kis)telepiiléseken, iskoldkban tanulé didkok korében,
hogy kovetkeztetéseink az Gj generacio kialakulasarol megerdsitést nyerjenek.

Kutatasi eredményeink tovabbi kérdéseket is felvetnek: hogyan érjiik el ezt a korosztalyt az
olvaséva nevelésben? Lehetséges-e, érdemes-e épiteni az Gj generaciok média- és digitalis esz-
kozhasznalatanak jellegzetességeire ebben a folyamatban? Kell-e kizarolag a nyomtatott konyv
kultarajaban gondolkodnunk, vagy egyenértékiinek fogadjuk el a digitalis eszk6zok kulttarajat?
E kérdések megvalaszolasa egy kovetkez6 tanulmany feladata lesz.
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Mellékletek

1. sz. melléklet: Internethasznalatra vonatkozé kérdések 2011-ben és 2022-ben

Kérdoivek 2022

7/2 Szabadidés tevékenységek —

Az alabbiakban szabadid{bs tevékenysége-
ket soroltunk fel. Arra kériink, jelold meg,
melyiket milyen szivesen végzed, ha lehets-
séged van ra. (Minden tevékenység mellett
jelold meg, hogy 1=egyadltalan nem szere-
ted, 2=inkabb nem szereted, 3= is-is, 4= in-
kabb szereted, vagy 5=nagyon szereted vé-
gezni) 9. Filmek, sorozatok nézése (Internet,
Netflix, HBO Max); 11. Szamitogépes jaték;
16. Internetezés;

Jelold meg, milyen gyakran nézed (TV-mii-
sor tipusok)

~/3 Olvasasi szokasok

— Milyen gyakran olvasol a szabadidédben
a magad szérakoztatasara (konyvet, tjsa-
got, képregényt, internetes oldalakat)

— Olvasni tobbféle eszkozon és szamtalan-
féle tartalmat lehet. Jelold, milyen gyakran
olvasol ilyen tartalmakat (sms, tweet, e-
mailek, chat, kozosségi oldalak posztjai,
blog, Wikipedia, papir alapt nyomtatott
konyv, elektronikus konyv, hangoskonyv in-
teraktiv konyv)

— A magad 6réomére olvasott konyveket al-
talaban hol szerzed be? (7. let6ltom az inter-
netrgl)

—Jelold meg a felsoroltak koéziil azokat, aki-
nek/aminek a hatasara leginkabb olvas-
manyt valasztasz! (7. Internet)

— A koronavirussal jaré jarvanyhelyzet és
karantén-idGszak alatt valtoztak-e az olva-
sast szokasaid? (4. kevesebb konyvet, t6bb
digitélis szoveget olvastam; 5. tobb konyvet,
kevesebb digitalis szoveget olvastam; 6.
Hangoskonyvet hallgattam)

7/4 Konyvtarhasznalat

— Milyen gyakran végzed ezeket a tevé-
kenységeket konyvtarban? (4. Internet,
wifi-hasznalat; 12. Elektronikus konyvtar di-
gitalis gylijtemények)

— Mit szeretnél, ha nyujtana az iskolai
konyvtar? (13. szamitdégép-hasznalatot; 16.
elérhetd wifit)

— Milyen konyves, olvasasnépszertisito tar-
talmakat, programokat ismersz?

7/5 Internethasznalat

Keérddivek 2011

5.Szabadid{s tevékenységek — 6. tévézés; 7.
szamitdgépes jaték; 14. Internetezés

11. Vezetsz-e vagy vezettél-e mar (blogot)
internetes naplot?

17. Milyen gyakran olvasol a szabadidéd-
ben a magad szorakoztatasara (kényuvet,
Ujsagot, képregényt internetes oldalakat)

19. A magad o6réomére olvasott konyveket
altalaban hol szerzed be? (7. letoltom az in-
ternetrél)
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— Egy atlagos napon mennyit haszndlod az
internetet?

— Milyen célbol, milyen gyakran hasznalod
az internetet? (kozosségi oldalak latogatasa,
kozosségi oldalam szerkesztése, on-line ja-
tékoldalak, levelez6 programok, chat, letolté
oldalak, zenei oldalak, filmes oldalak, konyv-
tari oldalak (kataldgus), hazi feladathoz
anyaggytjtés, blogok olvasasa, videdk né-
zése)

— Milyen egyéb oldalakat latogatsz az inter-
neten?

— Jelold meg, milyen eszkozeitek vannak
otthon, illetve Te milyenekkel rendelkezel és
szoktal-e rajta olvasni?

32. Milyen gyakran haszndlod az interne-
tet?

33. Milyen célbél, milyen gyakran haszna-
lod az internetet? (k6z6sségi oldalak — Face-
book, iwiw; online jaték oldalak, levelezd
programok, chat — msn, skype; let6lt6 olda-
lak, zenei oldalak, filmes oldalak konyvtari
oldalak, katalogus; hazi feladathoz anyag-
gytjtés, blogok olvasasa, on-line iizletek, va-
sarlas)

31. Van-e otthon ndalatok internettel ellatott
szamitoégép, laptop?

2. sz. melléklet Nyitott kérdésekre adott valaszok aranya

3. Sagvari Deak Juhasz Arany
Gimn. (158) (258) Gy. Janos
(33) db (%) | db (%) (262) (159)
db (%) db (%) db (%)
1. Tegyiik fel, hogy meghallod a sz6t: 29 (88) | 140(88) | 246 (95) 239 (91) 147 (92)
’OLVASAS’. Mi az a harom dolog, ami
elGszor eszedbe jut ekkor?
2, Ha rajtad mulna, milyen konyvekkel 29 (88) 125(79) | 222(86) 229 (87) 134 (84)
gazdagitanad (vagy cserélnéd le) a kételezd
olvasmanyokat?
3. Milyen konyvet, konyveket olvasol, illetve 31(93) 138 (87) | 237(91) 246 (93) 148 (93)
olvastal legutobb?
4. Ha magadtdl kezdesz olvasni, mit varsz az 30 (90) 145(91) | 248 (96) 250 (95) 151 (95)
olvasmanytol? Fejezd be a mondatot: Az
olvasmanytdl elsGsorban azt varom, hogy
5. Sorold fel két-hdrom kedvenc konyvedet 27(81) 132 (83) | 223(86) 238 (90) 139 (87)
vagy szerzddet!
6. Eddigi olvasményaid szerepl6i, hései koziil 22 (66) 110 (69) | 187(72) 223 (85) 129 (81)
kinek a bérébe bijnal leginkabb?
7. Fejezd be a kovetkezd mondatot sajat 27 (81) 130 (82) | 236 (91) 231 (88) 144 (90)
véleményed alapjan: Szerintem a jo
konyvtaros
8. Ha van otleted, milyen szolgéltatasai, 11 (33) 58 (36) 122 (77) 187 (71) 104 (65)
programjai lehetnének még az iskolai
konyvtarnak, oszd meg veliink!
9. Milyen egyéb oldalakat latogatsz az 10 (30) 69 (43) 147 (56) 203 (77) 121 (76)
interneten?*
10. | Milyen emlékezetes képet, helyzetet, 15 (45) 77 (48) 151 (58) 192 (73) 111 (70)
jelenetet vagy gondolatot tudnal emliteni
az olvasményaidbol? Ha lehet, irj szerz6t és
cimet is.
11. | Mit jelent szamodra a viz ebben a 20 (60) 107 (67) 198 (76) - -
haikuban?**
12. | Amennyiben barmilyen megjegyzésed, 1(3) 15 (9) 34 (13) 97(37) 46 (28)
véleményed, kiegészitésed van az
olvasassal, olvasmanyokkal kapcsolatban,
kériink, ird le!
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3. sz. melléklet: Milyen egyéb oldalakat latogatsz az interneten? (Maxqda-
kédrendszer)

“Ga Code System 754 |
@J Kezépiskola 3|
&) Kozosségi oldal (Instagram, TikTok, 67|
&g Videomegoszték, Podcastok 38/
@4 Nincs mas 32|
(g Hiroldalak 24
Eg Weboldalak - hobbi, onképzés 23|
Eg Wiki 30|
@g Manga, anime 7
@4 Tanulmanyock 13
Eg Sport 10
(g Olvasss 13
(g Felnétt tartalom 10
(g e-kereskedelem e
g Kommunikacié 8
Gg Jaték 5
S Jaték stream-csatornsk 1
Eg Felsdtagozat 2
&7 Kozosségi oldal (Instagram, TikTok, Snapchat) 127
&g Videomegoszték, Podcastok 100 |
&g Nincs mas 53|
¢ Kommunikacié 35
G Joték 31
(Fg Jaték stream-csatorndk 1]
(@4 Weboldalak - hobbi, onképzés 26
Gg Wiki n
@g Manga, anime 17|
&g Tanulményok 6
G Sport 8
(g Olvasas 12|
(g e-kereskedelem n
G g Hiroldalak 9|

(¢ Felnott tartalom 3|



