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Mo6ricz Apam:*
Az informacios tarsadalom finn modellje

Abstract

A new estate of post-industrial societies is being continuously formed in many parts of
the world, where creating, conveying, storing and processing information are the basis of
almost all social and business interactions. However, a so-called information society could
prove to be very different in distinguished countries due to a special social structure, cus-
toms, traditions, market conditions and identities of people. Beside Silicon Valley and
Singapore, Finland may be handled as a model state of information society as its achieve-
ment of combining the new, information-based economy with the previously formed wel-
fare state. In this paper I examine the system of the Finnish information society focusing
on its structure and main components (i. €. the state, the adapting society and the informa-
tion sector), which is followed by a summary of general spatial processes, challenges and
regional policy answers as an impact of information society.

1. Bevezetés

A huszadik szdzad utolsé hdrom évtizedében egy uj vildgrend kibontakozéasanak lehetiink
szemtantii és részesei. Ennek a vildgrendnek az informéacid és az emberi tudds jelenti az alap-
jat, az ezredforduléra pedig kijelenthetjiik, hogy létrejott, €s folyamatosan formalddik egy dj
tipusu gazdasag €és tarsadalom, amelyek az ,,informéciés” jelzdvel jellemezhetoek.

A foldrajz szamadra kiilénosen fontos a teriileti sajatossdgok és egyenlotlenségek felderi-
tése, valamint a vizsgalt rendszer mindségi jellemzdi és mds teriileti adottsdgok kozotti
osszefiiggések keresése. Mivel a geografia kiilonbozoé diszciplindi eltérd néz6pontbdl ér-
telmezik az informdcids forradalom és tirsadalom kibontakozdsanak hatasait és Gsszefiig-
géseit, igy komplex latdsmoddra van lehetdség a foldrajzon beliil (Jakobi 2007).

Tanulmdnyunk f6 témajéat az informéacids tarsadalom finn modelljének bemutatésa je-
lenti. Ennek oka, hogy Finnorszdg olyan modell dllamnak tekinthetd, amely az informacio-
nalizmus sajdtos utjét jarta be. Ez az it egyszerre jelenti az informacids fejlédés egy Iehet-
séges eurdpai alternativdjat, ugyanakkor egy vilagszinten is versenyképes, informacids
technolégidk fejlesztése €s tarsadalmi alkalmazisa terén éllovas orszag sikertorténetét is
(Pintér 2006).

Vizsgélataim sordn arra kerestem a vélaszt, hogy mi a finn modell lényege, melyek a
finn informéci6s fejlodési it tényezoi és térbeli sajitossagai, valamint mennyire képes az
informéaciés forradalom a térfolyamatokat befolyasolni.

2. Az informacids tdrsadalom modellszerii megkézelitése

Az informéci6s tarsadalmi rendszerek egyik legtobbet hivatkozott kutatéja, Manuel
Castells részletesen foglalkozik az informdaci6s forradalom hatéséra kialakul6 dj tarsadaimi
rendszerrel. A napjainkban formalédé posztindusztridlis tirsadalom az informaciés fejlo-
dés aspektusdb6l megkozelitve informacids tdrsadalomnak is nevezheté. Az informdcids
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technolégidk tirsadalmi adaptaciéja azonban egy folyamat, ami kiilonb6z9 bazisinnova-
cidk (pl. ¢j kommunikaciés eszkozok, szamitastechnikai rendszerek stb.) dllandé megjele-
nésével sosem tekinthetd befejezettnek. Eppen ezért tobb szakirodalom szerint az informa-
ci6s tarsadalom sokkal inkabb egy el nem érhetd jovoképnek tekinthetd (Castells 2005).

A vildg kiilonboz6 pontjain megsziiletd informdciés technolégiai innovécidk, és a ki-
alakulé informéciés tarsadalom mindig a helyi sajatossagokat tiikkrozik. Ennek teriileti ér-
telmezése nem elvalaszthaté a hagyomdényos tdrsadalmi rendszerektdl, az adapticié mindig
ezeken keresztiil torténik. Az informaciés technoldgidkat és tudist magas szinten alkalma-
26 tarsadalmak tobb kozos vondssal is birnak (pl. kiterjedt informdaciés gazdasag és tudds-
generdlds, mikroelektronikara épiild technol6giak hasznéilata, globélis halézatokhoz kap-
csol6dé szervezeti formak), de mindez egy sajatos torténelmi hétterd, egyedi kultiraji és
intézményrendszer( kdrnyezetben jon létre, ami igy egy sajatos fejlddési utat eredményez.
Ez akkor is igy torténik, ha egy nemzetkozi 6sszehasonlitisban hasonlé fokii is az infor-
mécids tirsadalom kiéptiltsége mas orszagokéhoz képest (Castells—Himanen 2002).

Eppen ezért hiba az tn. szilicium-volgyi informaciés tirsadalmi modellt szdmon kérmi a
vilag mds teriiletein (Castells 2005). Castells, M. mds publikicidiban nagy figyelmet szen-
tel pl. az un. szingapdri €s finn modelleknek is. Meghatdrozas szerint ugyanis a szingapuri
modell egy autoriter, dllamilag vezérelt informéaciés tirsadalmat jelent, mig a finnek egy
nyitott, a tirsadalom széles rétegeit integral6, és a joléti rendszerekhez szorosan kapcsolé-
dé informdcids tarsadalmat épitettek ki (Pintér 2006).

3. Finnorszdg és az informacionalizmus

3.1 A finn modell értelmezése

Finnorszag azért jelenti az informacionalizmus egyik sarkalatos péld4jat, mivel a vilag
egyik legversenyképesebb gazdasiga, ahol az informicids technolégidk nagymértékben
elterjedtek, a Szilicium-volgytdl eltéréen azonban sikeriilt kiépiteni, és megdrizni a joléti
dllam elemeit, amelyek szervesen kapcsolédnak az informdcids tiarsadalom hatékony mi-
kodéséhez (Nurmela et al. 2003). Sok posztindusztridlis tirsadalmat €pitd orszdghoz ha-
sonléan Finnorszdg is erds szdlakkal kotodik a vildggazdasaghoz é€s nemzetkozi halézatok-
hoz, viszont a globdlis szintérre torténd fellépés nem keriilt szembe az orszédg sajatos kulti-
rdjanak és a finn emberek identitisdnak megérzésével. Sét, éppen az legitimalja a finn
informaciés fejlédést, hogy az a finnek mindennapi igényeinek kielégitését és az altaluk
fontosnak tartott j6léti tdrsadalom megerdsitését szolgdlja. A finn kormény tevékenységé-
nek és a gyakorlatban megvaldsitott informéciés tarsadalmi stratégidnak is meghatdrozé
eleme volt, hogy az informacionalizmus elfogadhat6 legyen, vagyis a tarsadalmi igényekre
épitkezzen, és tiikkrozze az emberek identitasat (Pintér 2006).

A Castells, M. altal megalkotott modell egyik legfontosabb tsszetevdje a finn informa-
cids klaszter, vagyis azon hal6zati vallalkozdsok, cégek csoportja, amelyek az informaciés
technolégidk, telekommunikacio, tavkozlés, hardvergyartds stb. terén érdekeltek, és egy-
massal is szoros kapcsolatban 4llnak. Ennek a magjat a Nokia adja, de rajta kiviill még 300
beszallitd €s 3000 egyéb cég is tagja ennek a klaszternek (pl. Benefon, Elcoteq, Sanoma,
Sonera). Az altaluk képviselt szektor fellendiilése jelentett kiutat Finnorszag 1990 és 1993
kozott elhizédé gazdasdgi valsdgabol, hiszen az exportot tekintve a legdinamikusabb és
legversenyképesebb dgazatrél van szé (Anttiroiko 1999, Castells—Himanen 2002).

A finn informdaciés szektor tehét egy viszonylag friss képz6dmény, viszont tdrsadalmi
elfogadottsaga széleskorii, ami mogott az 4ll, hogy a tarsadalom legkiilonbszébb szerepldi-
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181 érkeztek azok az innovdcidk, amelyek a finn informaciés gazdasagot kiépitették. A cas-
tellsi modellnek tehit szerves része a finn nemzeti innovacids rendszer, amely irdnyitasa-
val kiilonosen az oktatds, a pénziigyi élet és vallalati gazdédlkodds, valamint maga az inno-
vécios kultira terén értek el valtozast.

Ez az innovicids rendszer alapvetden harom forrdsra tdmaszkodik: az allam altal meg-
valésitott aktiv oktatési politikdra és technoldgia-orientalt gazdasigfejlesztésre, a véllala-
tok részérél alkalmazott iizleti innovaciora, valamint a tarsadalom ©6ndlld, tehetséges és
villalkozé szellemi tagjai, a hackerek fellépésére (Pintér 2006).

A finn 4llam tudatos fellépése az informdcids szektor fejlesztése terén alapvetd fontos-
sdggal birt mar az 1960-as évektol. Elsé 1épésként az egyetemi képzés kiszélesitésével,
megerdsitésével, valamint ~ a joléti dllam részeként — ingyenessé alakitdsdval egy stabil
alapkutatdsi és szakemberképzo hattért sikeriilt létrehozni. 1986-t6] a kormény informéacids
stratégiai fellépését és az informdaciés szektor jéformén Osszes szerepl6jének (pl. a finn
akadémia, egyetemek, cégek) egyiittmiikodését a Tudoméany- és Technolégiapolitikai Ta-
nacs hivatott koordindlni (Anttiroiko 1999). Az illam a fontos intézkedések részeként fo-
lyamatosan emelte a GDP-aranyos K + F-raforditisok mértékét. 3% feletti értékével Finn-
orszag jelenleg vezetd K + F nagyhatalom (Castells—Himanen 2002).

A sajétos és rendkiviil produktiv finn innoviciés kultira szintén fontos eleme az dn.
hackeretika. Ennek keretében azokrdl a tarsadalom feldl érkezd kezdeményezésekrd! és
egyéni innovacidkrél van szd, amelyek nem az anyagi siker reményében, hanem sokkal
inkdbb a kozosség érdekében és a hackerek sajit tehetségének kibontakoztatasa végett
sziilettek meg. A legnagyobb sikert Linus Torvalds nyitott alapd, kozdsségi operaciés
rendszere, a Linux érte el. A hackerek tobbsége manapsag kiilonb6z6, informatikdban ér-
dekelt viéllalatok meghatérozé szakembere, akik munkassdga dontéen befolyasolta az in-
formdcids technolégidk fejlédését. Ez bizonyitja, hogy Finnorszag nem pusztin a Nokia
nemzetkozi kapcsolatai révén kotddik a vildg informacids halézataihoz (Pintér 2006).

A hagyomdnyos, a szilicium-volgyi modellnek megfelelé gondolkodas szerint az in-
formaci6s gazdasag kibontakozasaval eluralkodd, globalis halézatokon keresztiil megval6-
sulé verseny alapvetden lehetetlenné teszi a verseny szempontjibdl , kevésbé értékes” em-
berek érvényesiilését, ilyen mddon informdcids j6léti dllam nem johet létre. Finnorszagban
viszont éppen e kombinacié életképességének lehetiink szemtandi, ahol az informacios
fejlodés mds dttord orszagaihoz képest sokkal kisebb a tdrsadalmi egyenldtlenség mértéke.
A j6léti dllam itt hatékonyan mikdodik, ami a finnek tdrsadalmi értékrendjében fontos he-
lyet foglal el (Nurmela et al. 2003).

Felmeriilhet ugyanakkor a kérdés, hogy a j6léti rendszer ma 1étezd elemei csak a korab-
bi évtizedek ,,emlékei” vajon, és a jovoben az informacionalizmus hatdsira el fognak-e
tlinni. Ezt viszont tagadjdk a tények, miszerint a joléti intézményrendszer tilélte az 1990-
1993-as vilsdgot, a finnek dltaldnosan elfogadjik a magas addkat, és az, hogy a fejlodd
informdcids szektort szamos teriileten sikeriilt a tirsadalmi jolétet biztosité intézmények
szolgdlatiba illitani, ezzel erdsitve az emberek bizalmét az informdaciés szektor €s annak
termékei irdnt. Ezt az 4llapotot Finnorszdgnak azért sikeriil fenntartani, mert a jéléti rend-
szer anyagi bazisa rendelkezésre 4ll, vagyis az 4llandé szint(i ad6k mellett folyamatos az
informacids szektor termelékenységének novekedése. Ezért szolgalja az informaciods szek-
tor fejlesztése a j6léti dllam fennmaradasdt. Az oktatds, az egészségiigy €s a szocidlis in-
tézményrendszer pedig szakképzett, egészséges és nyitott szelleml munkaerdt biztosit az
informdcids technoldgiaban érdekelt véllalkozasoknak, a pozitiv hatéds igy kélcsonos (Cas-
tells—Himanen 2002). A j6léti rendszer fennmaradasa szempontjabél a jelenlegi gazdasagi
vilagvalsag jelent Gjabb globalis kihivast, mert ez probara teszi a Nokidra és beszillitéira
jellemzo véllalati rugalmassigot, vagyis a j6l€ti rendszer anyagi stabilitasat. '
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Az informéciés technoldgidk konkrét adapticidjara szamos példa kindlkozik az egész-
ségiigy (pl. idésgondozas, otthoni betegellatds 24 6ras megfigyeléssel) és az oktatds (pl.
Virtudlis Iskola-, Virtudlis Egyetem-program, informiciés miiveltség fejlesztése) terén,
amit az érintett minisztériumok stratégiai programok keretében fogalmaznak meg. Castells
hasonléan fontos szerepet tulajdonit az Un. szocidlis hackerkedésnek, vagyis a j6léti rend-
szert erdsitd tarsadalmi kezdeményezéseknek, amelyek a kormanystratégiik, illetve gazda-
sagi érdekek dltal nem érintett teriileteken bontakoztak ki. Mindez a jéléti rendszer és az
informéciés szektor kozotti hilézatosodas bizonyitéka, hiszen az elébbi képes volt atvenni
a hackeretika egyes elemeit (Castells — Himanen 2002).

3.2 Teriileti kihivasok és regionalis politika Finnorszagban

Castells és Himanen kiilon vizsgélta azon térfolyamatokat, amelyek a gazdasag atalaku-
lasdval és a tdrsadalom héldzativd valasdval 4talakitottdk Finnorszag térszerkezetét. A
posztindusztriélis korszakba lépett észak-eurdpai orszdg ugyanis olyan 4j tendencidkkal,
teriileti konfliktusokkal néz szembe, amelyeket a kozigazgatas és teriiletfejlesztés kiilonbo-
z6 szintjein igyekeznek kezelni. '

A finnorszagi regiondlis kiilonbségek természetesen sokrétliek. A meghatdrozd politi-
kai, gazdasagi, innovacids és a globalis hdlézatokhoz vald kapcsolddasra erés koncentracié
jellemzdé. Ez jél nyomon kovethet6 az internetes domain nevek és szerverek teriileti elosz-
lasan. Ez az egyes teriiletek részesedését mutatja az aktiv Internet-felhaszndlék és interne-
tes tartalomszolgéltaték tekintetében, vagyis a domain név regisztraciék magasabb szdma
erdsebb informécids aktivitast jelent helyi szinten. Nagy-Helsinki ezek 56%-4t koncentril-
ja. Kiemelkedik még Oulu, Lappeenranta, Tampere is, amelyek mind olyan helyek, ahol a
tudatos finn regiondlis politika eredményeképp jottek létre erbteljesen miiszaki-informati-
kai profild egyetemek (Castells—Himanen 2002).

A munkahelyek térbeli koncentricidja is hasonld képet mutat. A munkahelyek koziil is
azonban az informécids szektorhoz kapcsol6dd munkahelyek 6sszpontosulnak a legkisebb
helyen. Mindossze 6 szubregiondlis teriileti egység (NUTS 3) haladja meg az orszdgos
atlagot (9,5%), ha az informdacids szektor munkahelyeinek ardnyat az sszes munkahelyhez
mérten vizsgaljuk. Ezek Salo, Oulo, Helsinki, Tampere, Jyviskyld, Forssa. Oulu, Tampere,
Jyviskyld és a Helsinki-Turku véarostengely esetében ez az ardny tovabbra is névekvé ten-
denciat mutat (Niemi 2004).

Az orszag térszerkezet tehdt erds koncentracio jellemzi. Ez altalanos tirsadalmi és gazda-
sdgi mutatok segitségével is nyomon -kovethetd. Ilyen pl. a népesség erds teriileti koncentra-
ciéja. A mintegy 5 200 000 f8s népesség 26,6%-a a fovaros, Helsinki koriili Uusimaa régié-
ban tdmoriil. A Nagy-Helsinkinek is nevezett telepiilésegyiittes (Helsinki-Espoo~Vantaa) a
castellsi informdcids varosmodell egyik €16 példdja, hiszen itt kialakulni latszik az a tobb
magvi varosmodell, ahol a népességen til az innovécié forrdsai (pl. egyetemek) és az in-
formacids gazdasidg meghatdrozé képviseldi (pl. a Nokia és beszillitéi) is koncentraltan
vannak jelen. A dél-finnorszagi régié tovabbi versenyképes és 6nmagdban is jelentds né-
pességgel €s innovdciés kapacitassal rendelkezd vdrosokat rejt, pl. Turku és Tampere,
amelyek j6 kozlekedési infrastruktirdval, illetve szoros gazdasédgi kapcsolatokkal kétédnek
a févaroshoz. Kisebb népességkoncentracié figyelhetd meg még a tavolabbi orszagrészek-
ben Jyviskyld, Oulu és Lahti kornyékén is, amelyek a finn varoshélézat 6n4llé csomépont-
jait jelentik. E térségekben tobbnyire pozitiv népességszam-valtozas (pl. vandorlasi nyere-
ség) figyelheté meg, ami az informécids tarsadalom fejlettségébdl fakadé magasabb népes-
ségvonzd erdt mutatja. A koztes, ruralis fekvésii teriiletekre viszont eloregedés, elvandorlas
jellemzé (pl. Lappfold, Eszak-Karélia) (Niemi 2004).
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A népességkoncentricidval egyiitt jar a jovedelmek koncentricidja €s a magas gazdasa-
gi aktivitds, ami Helsinki kornyékén intenzivebb, és dinamikusabban novekszik, mint a
szintén j6 iitemben fejlodé Turku és Tampere esetében (Castells—Himanen 2002). Finnor-
szag azon részei, ahol a helyi egy fore juté GDP meghaladja az orszigos 4tlagot, a metro-
polisz-térségek centrumai, vagyis a nagyvarosok.

A jelenleg is aktualis teriileti kihivasok kozé kell sorolni tehét az informéaciés tarsadal-
mi eroforrdsok kiemelked6 térbeli koncentricidjat, amely kiemel bizonyos regionalis fej-
lesztési €s innovacids kozpontokat. Ezek kozott bizonyos rivalizalas is megfigyelhetd,
amelyre j6 példa az egymashoz kozel fekvo Helsinki, Tampere és Turku virosok. Az elzéar-
tabb, periférikus teriileteket viszont kedvezétlen demogréfiai és gazdasagi folyamatok jel-
lemzik, hiszen a helyi kiskozosségek kevés eréforras hijan nehezen kapcsolédnak az or-
szdgos €s globalis hil6zatokhoz, emiatt egyre jobban marginalizalédnak. Lényeges megal-
lapitani tehat, hogy az informacids tarsadalom térbelisége és az ehhez kapcsolédé altalanos
gazdaségi és tarsadalmi folyamatok térbelisége kozott erds 6sszhang mutatkozik.

E teriileti folyamatok és kihivasok a teriiletfejlesztés t&bb szintjén is éreztetik hatasukat.
A probléma jellegébdl adéddan torténhet beavatkozds orszagos-regiondlis €s helyi szinten.
Az orszigos szintil teriiletfejlesztési stratégidk mar az 1960-as évektdl célul thzték ki a
periférikus teriiletek felzarkdztatasat, €s népességmegtarté-képességiik erdsitését. A leg-
fontosabb és leglatvanyosabb 1€pés a nagy egyetemalapitdsi hullam volt. Nem elhanyagol-
hat6é volt emellett az in. technol6gia parkok létrehozédsa tobb varosban is a helyi 6nkor-
ményzatokkal egyiittmikodve. Ez a politika viszont csak akkor bizonyult hatékonynak, ha
olyan villalkozasok telepedtek meg, amelyek a helyi egyetemmel és vallalatokkal szoros
kooperaciéban voltak. A nemzeti stratégiak ugyanakkor ma mar kevésbé fogalmaznak meg
direkt, a tArsadalmi-gazdasagi folyamatokba tudatosan beavatkozé jellegt fellépést. A finn
regiondlis politika az onszervez&dést segiti eld, vagyis a kdz- €s maginszféra azon szerep-
16it tamogatja, akik sajat véllalkozé tevékenységiikon, kezdeményezéseiken keresztiil ja-
rulnak hozz4 a nemzeti prioritdsok megvaldsuldsahoz (Castells—Himanen 2002).

A helyi 6nkorményzatok harom kiilonb6zd vonalon is prébélnak reagélni az dj kor ki-
hivdsaira. Egyrészt élnek a halézati tirsadalom adta lehetdségekkel, vagyis kooperativ
kapcsolatokra torekednek, hogy eréforrdsaikat masokkal kdézosen meg tudjik osztani. Mas-
részt igénybe veszik az EU strukturdlis tdmogatdsait, és azon programokat, amelyek az
onkormdanyzatoknak segitenek a technolégiafejlesztés és versenyképesség terén. Harmad-
részt sajat informacids stratégiat is megfogalmaznak, hogy az orszigos trendeket €s elvara-
sokat lokalis szinten tudjdk értelmezni, €s annak olyan szint adjanak, ami a helyi lakosok
szamdra elfogadhat6 (Anttiroiko 1999). Lényegesek még ugyanakkor olyan lokélis, jérészt
civil kezdeményezések, amelyek helyi szinten prébdlnak elérni magasabb informacids
tarsadalmi aktivitdst, ersiteni a hdlézati kapcsolatokat és az adapticids folyamatot fel-
gyorsitani (pl. eTampere, PARADDIS-program).

4. Osszegzés

A finn modell a globalizicié folyamataba j6l illeszkedd, mégis sajatosan eurépai valto-
zatdt jelenti egy lehetséges informéciés tirsadalomnak. Finnorszagban egyedi médon sike-
riillt harménidt teremteni a szocidlis szempontokat alapvetéen kizar6, piaci elvek szerint
mikédd informécids szektor €s a tarsadalmi jolétet biztositd intézményrendszer kozott. Az
i) technol6gidk allam 4ltal is eldsegitett gyors tarsadalmi adapticidjaval pedig sikeriilt
széles timogatdi réteget szerezni a high-tech innovéciéra €piil6 fejlesztéseknek.
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E tarsadalmi modell hasznos tanulsidgokkal szolgdlhat mas orszdgok, igy pl. hazink
szamdra is, ahol az infrastrukturdlis fejlettség elégséges ahhoz, hogy a finn példa bizonyos
elemeit atvegyék. A szocidlis szektor integrdldsa, a tivmunka-lehetdségek kiszélesitése,
illetve a halézati struktira er8sitése a civil szféra aktivizalasan keresztiil mind adaptalasra
érdemesek.
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